Capitulo 16. La tutoria profesionalizante en el aprendizaje en el
servicio.

Juan Carlos Escobar Eugenio
Juan Abraham Legaspi Duran
Juan Manuel Duran Pérez

J. Jesis Ramirez Hernandez

Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz”

DOI: 10.46990/iQuatro.2024.08.5.16

Resumen

El presente articulo es producto de una investigacion descriptiva con enfoque cualitativo, cuyo
objetivo es comprender los aspectos que estan involucrados el acompafiamiento académico
del Aprendizaje en Servicio y el perfil profesional del Docente en Formacion a través de la
Tutoria Profesionalizante. Se exponen los resultados obtenidos por medio de la observacion
participante, la aplicacién de instrumentos de recoleccion de datos como: bitdcoras de segui-
miento, registros y cuestionarios tipo formulario, que permitieron reconocer la importancia
de un acompanamiento académico auténtico, en tiempo real, que garantice la participacion

conjunta de los agentes participes del proceso.
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Introduccion

La tutoria profesionalizante en estudiantes del séptimo y octavo semestres de la licenciatura
en educacion preescolar de la Escuela Normal de Juchipila, se concibe como accién sustan-
cial en el desarrollo del curso Aprendizaje en Servicio, plan de estudios 2018. La finalidad
de esta estrategia permea en fortalecer el acompanamiento académico de manera que ello
incida en garantizar el cumplimiento del perfil profesional docente, para ello es necesario dar
un seguimiento puntual desde la escuela formadoras de docentes y los docentes titulares, de
manera que esto permita reconocer las areas de oportunidad a atender y las fortalezas que

deben continuar trabajandose.

Este acompafnamiento interinstitucional, involucré a profesores de la Normal de Ju-
chipila, Zacatecas, México, supervisores, directivos y con mayor énfasis, a docentes titulares
dejardines de nifos de influencia cercana. Se realizaron visitas utilizando la observacion par-
ticipante y encuentros con educadores a manera de evaluacion del proceso, que permitieron
recuperar informacion valiosa a través de registros, instrumentos de evaluacién y aplicacion
de cuestionarios tipo formulario, para conocer las concordancias y discrepancias desde fuen-
tes primarias. Los acercamientos y el seguimiento puntual, permiten exponer hallazgos rel-
evantes en funcion de la accion tutorial y el acompafamiento académico in situ. Ponen de
manifiesto las acciones necesarias a realizar entre instituciones y actores involucrados para el

fortalecimiento del proceso.

Con base en hallazgos y experiencias de afios anteriores, en el ciclo escolar 2022-
2023, se considerd la necesidad de tener un mayor acercamiento y estudio a profundidad del
acompafiamiento académico en el Aprendizaje en Servicio, para reconocer acciones que per-
mitan que el proceso rinda resultados positivos en funcién de la formacién docente inicial
y que ello beneficie su inmersién al servicio profesional docente. La mejora de los procesos
inherentes a la formacién docente, es un tema que la institucién y quienes formaron parte del
proyecto de investigacion, consideran es de total relevancia y trascendencia para el logro de
la excelencia educativa. A la par, es de suma importancia conocer las aportaciones de los do-
centes titulares sobre el proceso de acompafamiento, la formacion inicial y la accién tutorial,

desde la escuela normal y sus centros de trabajo.

El objetivo de la investigacion es comprender los diversos elementos que estan invo-
lucrados en el acompafiamiento académico del Aprendizaje en Servicio y el perfil profesional
del Docente en Formacion a través de la Tutoria Profesionalizante. Para ello se plantearon
dos cuestionamientos que fueron guia para el desarrollo del proyecto. ;Qué importancia ad-

quiere la tutoria profesionalizante en el proceso de seguimiento y acompafiamiento al cierre
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del proceso de formacién inicial?, ;Qué acciones requieren atenderse desde la tutoria pro-
fesionalizante interinstitucional, para fortalecer el seguimiento y acompafiamiento a futuros

docentes?

Revision de la Literatura

El trayecto formativo de practica profesional del plan de estudios 2018 de la licenciatura en
educacion preescolar, considera el Aprendizaje en Servicio para el caso del ultimo afio de
formacién académica. Este “busca fortalecer las competencias profesionales y genéricas de
los estudiantes a través de la intervencion prolongada en la escuela y el aula, colocando en
el centro los niveles de desempefio” (SEP. 2018, p.5). Desde lo particular el Aprendizaje en
Servicio es una oportunidad para reafirmar y consolidar competencias del futuro docente.
Se convierte en una tarea necesaria, donde el estudiante deberd asumir una serie de desafios
implicitos en la labor educativa. En esta dificil tarea, recuperard aspectos de su formacion

académica y trabajara bajo la tutela de agentes internos y externos.

Para la SEP (2018) “el trabajo del docente de la escuela normal, se encamina a realizar
acompanamientos diferenciados en lo tedrico, pedagdgico, didactico, metodoldgico, técnico,
instrumental y tecnologico que contribuya a fortalecer los niveles de logro y desempefio de
los estudiantes” (p.14). El acompafiamiento tutorial desde la experiencia es accion sustancial
para el alcance de la profesionalizacion docente y la eficiencia terminal en la tltima etapa de

formacién académica.

Para la ANUIES (como se cit6 en Tejeda, 2016) la tutoria académica, definida como
acompanamiento y apoyo docente por parte del profesor de nivel superior, se sustenta en la
atencion personalizada que posibilita la adaptacion a distintas condiciones, favorece el de-
sempeno durante la formacion; y el alcance de los objetivos académicos, que le permitiran en-
frentar los retos de su practica profesional. Castillo y colaboradores (como se cité en Romero,
s.f.) conciben la tutoria “como el proceso de acompanamiento de tipo personal y académico
para mejorar el rendimiento, solucionar problemas de aprendizaje y desarrollar habitos de
estudio, de trabajo y de reflexion, de convivencia social y de incursiéon en el mundo laboral”.
(p.2). Por su parte la tutoria profesionalizante desde la mirada de Legaspi et al. (2019) “puede
interpretarse como las acciones emprendidas para facilitar las condiciones que conduzcan al

desarrollo y dominio de competencias profesionales docentes” (p. 7).

Es en este sentido que se incorpora como un ejercicio que los agentes involucrados en
el acompanamiento académico, deberan de asumir como parte constitutiva del Aprendizaje
en Servicio y como una estrategia de ensefianza “experiencial y situada que integra procesos

de conocimiento, habilidad y actitud en el desempefio del estudiante que trasciende las fron-
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teras académicas y promueve aprendizajes que se sostienen a partir de relaciones de colabo-

racion, reciprocidad y respeto a la diversidad” (SEP, 2018, p.14).

En sintesis la tutoria profesionalizante requiere forzosamente de un trabajo comparti-
do y en colaboracion, en ¢l se ponen en juego los saberes entre los implicados. Para Johnson
y Johnson (1999) ese trabajo colaborativo en el aula y sus resultados al efectuarlo, lo sittian
como un referente esencial en el dmbito educativo. La relacion que se establece entre la teoria,
la investigacion y la practica permiten la reestructuracion y la transformacion. Para Piaget en
el texto de Johnson y Johnson (1999) la cooperacion es la suma de los esfuerzos para alcanzar
objetivos comunes donde se ponen en juego, sentimientos, opiniones y puntos de vista de
diversos actores, este aprendizaje promueve el desarrollo intelectual individual en consenso
con los otros. De esta manera, la accion tutorial es indispensable por los beneficios que apor-

ta, convirtiéndolos en una forma de aprendizaje en colaboracion.

Metodologia

El proyecto de investigacion se sittia en el enfoque cualitativo y es de cardcter descriptivo,
descubre una realidad sobre la tutoria profesionalizante y el acompafamiento académico en
el Aprendizaje en Servicio. El estudio se llevo a cabo en cuatro Zonas Escolares y consideré
diez jardines de nifios, todos pertenecientes a la Region sur del estado de Zacatecas. En él,
participaron cuatro docentes formadores de nivel superior, seis directivos, cuatro supervi-
sores, veinticuatro docentes en formacion inicial y veinticuatro docentes titulares del nivel

preescolar.

Se trabajé durante ocho semanas para el caso del séptimo semestre y dieciséis para el
octavo, desde agosto de 2022 hasta julio de 2023. Durante esos periodos, se observo la inter-
vencion docente de cada uno de los estudiantes, lo que permitié recuperar informacion vali-
0sa, a través de registros de observacion, bitacora de seguimiento a manera de lista de cotejo,
instrumentos de evaluacion enfocados en la tutoria profesionalizante y diarios del educador.
Se rescataron competencias genéricas y profesionales, aciertos y desaciertos de la practica
educativa, que fueron sometidos al analisis y contrastados entre las observaciones realizadas,
los didlogos compartidos y los resultados de la aplicacion de los cuestionarios, para promover

acciones de mejora y transformacion.

De manera paralela los docentes titulares realizaron el acompafiamiento académico
mediante la retroalimentacion diaria, el registro de observacion para algunos casos y la apli-
cacion de una bitacora de seguimiento, donde se evaluaron competencias a desarrollar y dis-
tintas dimensiones de la practica, relacionadas con los nueve ejes tematicos del curso Apren-

dizaje en Servicio , que en su lineas marca: serviran de “referente para valorar los niveles de
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dominio en torno al conocimiento, productos y desempeno que el estudiante ha adquirido y

desarrollara en este ultimo periodo de su formacion” (SEP, 2018, p.10).

Para los meses de octubre, marzo y julio, se llevaron a cabo tres encuentros de caracter
formativo y evaluativo con educadores, todos a manera de taller. En estos, se tuvo la posib-
ilidad de recuperar informacion a través del didlogo directo, de la aplicacion de instrumen-
tos para evaluar el proceso y cuestionarios tipo formulario de Google relacionados con su
experiencia inicial, intermedia y final en la accién tutorial. Se recuper6 informacion de tres
fuentes primarias distintas, supervisores, directivos y profesores, todos ellos con una amplia
experiencia. Lo anterior dio paso a la realizacion de un analisis comparativo a través de ma-
trices de consistencia, entre los resultados de los distintos espacios y momentos con actores
involucrados, considerando los datos obtenidos en los acercamientos presenciales del acom-
panamiento académico de los docentes formadores, se rescataron elementos importantes que
se fueron transformado por el paso del tiempo y el incremento de experiencias en el campo

de la tutoria profesionalizante.

Resultados
Acompaiiamiento académico desde la tutoria profesionalizante.

El andlisis de los resultados se dividié en dos partes, la primera que rinde cuentas de los
datos encontrados en el levantamiento de la informacién a través de la observacion y par-
ticipacion directa, el registro y el didlogo constante entre el docente formador y el docente
en formacién. También se consideran los datos recabados en las entrevistas informales con

docentes titulares y autoridades, para algunos casos.

La segunda parte refiere a la informacioén recabada en los talleres realizados con
educadores, donde se rescataron datos que van desde la experiencia en el seguimiento, la
valoracion de los avances en una fase intermedia, hasta la evaluacion final del proceso. En
todos los momentos se involucraron profesores de la escuela normal y de educacion basica.
Esto enriquecid las aportaciones, reflexiones respecto de las implicaciones que conlleva el

proceso para ambas partes en la toma de decisiones, asi como en el desarrollo del proyecto.
Tutoria profesionalizante del docente formador

En el andlisis se encontraron datos diferenciados, considerando los contextos escolares, la
organizacion institucional y la practica diversificada. Se encuentra que es necesario fortalecer
Enel 60% de los estudiantes, aspectos como la falta de dominio y control grupal; asociados a
la carencia en el desarrollo de competencias para el canto, el juego, la musica y literatura in-

fantil, elementos inherentes en la educacion preescolar. Otros de los datos se relacionan con
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el disefio de material didactico permanente, suficiente, adecuado y llamativo para el desarrol-
lo de las sesiones de clase, esto en solo un porcentaje del 50% de los practicantes. Se limitan
a solo trabajar con materiales como hojas de papel, tijeras, pegamento, lapices y crayones,
afectando el desarrollo de la creatividad e imaginacion de los nifios en su interaccion con las
actividades. Se observé ademas en la gran mayoria, areas de oportunidad en el desarrollo de
competencias comunicativas, se muestran limitados al generar consensos o acuerdos entre

agentes escolares como docentes y padres de familia.

Como parte de la tutoria profesionalizante, estas apreciaciones se hicieron del cono-
cimiento de los alumnos, en presencia de sus tutores, primero, dando a conocer resultados
de la observacidn directa participativa del periodo registrado, posteriormente reconociendo
aciertos y desaciertos de la practica, para pasar a las sugerencias o recomendaciones, elemen-
tos a considerar como compromisos a asumir, en funcién de la mejora inmediata de la prac-
tica, mismos que fueron objeto de observacion y focalizacion en los siguientes acercamientos

como parte del acompafiamiento académico.
Experiencias compartidas en la tutoria profesionalizante

El taller “El acompafamiento pedagdgico en la formacion docente inicial, para el logro de la
profesionalizacién en Educacion Preescolar”, surge como estrategia para conocer los saberes
y experiencias previas en la accién tutorial, orientar sobre esta importante funcién, evaluar
de manera gradual y permanente para poder generar propuestas o alternativas que enriquec-
ieran el proceso. Se dividid en tres encuentros, el primero de ellos, con la participacion de 33
de los 34 agentes involucrados, fue celebrado en octubre de 2022 bajo la tematica “El Apren-
dizaje en Servicio, ejes, lineamientos y criterios en el acompafiamiento para el logro del perfil
de egreso profesional de los Docentes en Formacion Inicial”. Su finalidad radicé en examinar
los propositos del curso: “Aprendizaje en Servicio’, reconocer los nuevos escenarios para la
profesion docente, que determinaran los énfasis en la formacion inicial, asi como sus efectos

en el desarrollo profesional.

Se buscé ademas de conocer, analizar los distintos roles y funciones de la accion tu-
torial, recuperar experiencias de tutores en otros ciclos para socializarlos, habilitar a quienes
se incorporaron a esta importante funcion, asi como establecer compromisos para cumplir a
cabalidad la tarea asignada. En la etapa diagnostica de la funcion tutorial, se aplicé un cues-
tionario tipo formulario de Google, el instrumento se considero los nuevos escenarios para

la profesion docente, como elementos que influiran en los énfasis en la formacion inicial, asi
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como los efectos de ésta en el desarrollo profesional docente. Partié de los planteamientos
relacionados con los tipos de saberes, conocimientos y experiencias que establece el curso, se

requieren para fortalecer el perfil de quienes se integraran al servicio educativo:

;qué es lo que debe conocer y saber hacer un profesional de la educacion en el ambito
de la educacion preescolar?, ;qué tipo de experiencias profesionales requieren para respond-

er a las exigencias que los contextos de los jardines de nifios y las comunidades le plantean?

;qué herramientas conceptuales, metodologicas, técnicas y didacticas tienen que fa-

vorecerse para enriquecer y consolidar su perfil profesional? (SEP, 2018, p.5)

Los resultados involucraron a veintitin docentes de los treinta y tres asistentes desde
sus distintas areas y funciones. Un dato interesante se relaciona con la experiencia y prepa-
racion profesional, el cien por ciento de los tutores cuentan con mas de diecisiete afios de ser-
vicio, donde el mas alto indice se situa en educadores que rebasan los treinta afios en la tarea
docente. En formacion académica, uno sustenta el grado de Doctor, el equivalente al 4.8%,
trece con grado de Maestria, 61.9% vy siete con nivel Licenciatura, 33.3%, lo que habla de
perfiles no solo con experiencia sino preocupados por su formacion continua, vino a ser un

buen referente para los futuros docentes y les dio un valor agregado a los datos recuperados.

Para el caso del primer cuestionamiento, la matriz de consistencia en el andlisis de los
datos, expone que la gran mayoria considera que el conocimiento de los planes y programas
de estudio (PPE), asi como de los intereses y caracteristicas de los nifios que se atienden,
es sustancial para el desarrollo de una practica exitosa. En el cuestionamiento dos, un alto
indice de participantes pone en primera instancia la necesidad de que tengan acercamientos
reales a practicas situadas, diversificadas, en contextos distintos, donde pongan en juego sus
competencias docentes. En el dltimo cuestionamiento las respuestas fueron diversas, pero
la mayoria se inclin6 por retomar la importancia de los (PPE) vigentes, estrategias de inter-
vencion que favorezcan la literatura infantil, cantar, jugar, bailar, disefio de material didactico

y técnicas de evaluacion.

El resultado de la aplicacion del instrumento, sirvié de insumo para el disefio de una
bitacora de seguimiento a manera de lista de cotejo, que a partir del mes de octubre de 2023
y hasta junio de 2024, fue aplicada semana tras semana, midiendo los avances de los estudi-
antes en relacion a sus competencias profesionales, asi como dimensiones de la practica. De
manera alterna deline6 las primeras acciones que se consideran en la tutoria profesionali-

zante para orientar el camino a seguir en su practica educativa. Conocer los roles y funciones
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a desarrollar de parte de la escuela normal, autoridades educativas y docentes titulares o
tutores, fue una luz que abrio el panorama a distintas expresiones y fortalecieron el objetivo

perseguido en el primer acercamiento con educadores.

El segundo encuentro: “De la evaluacion del acompafiamiento de la practica educati-
va, al analisis y reflexion de la practica profesional’, fue celebrado el 16 de marzo de 2023, con
una participacion del cien por ciento. El énfasis de este taller radicé en analizar la experiencia
del tutor en el acompafamiento como parte de la autoevaluaciéon del proceso. Se realizaron
reflexiones en un corte intermedio sobre la accion tutorial, una vez que se ha tenido mayor
participacion en el proceso. Se aplicé un segundo formulario relacionado con la experien-
cia en el acompafamiento y evaluacion, para este caso se recuperaron veintiuna respuestas
de treinta y cuatro posibles, con una participacion promedio del 63.63%, de las cuales dos

fueron de supervisores, tres directivos y dieciséis docentes frente a grupo.

Las reflexiones de los educadores respecto de dos de los cuatro cuestionamientos apli-
cados, tienen una alta consonancia con las observaciones realizadas en los acercamientos
de parte de los profesores formadores. Refiriéndonos al primer cuestionamiento, expone las
acciones que la escuela normal debe promover para fortalecer el Aprendizaje en Servicio y en
consecuencia el perfil profesional, los participantes coinciden en la necesidad de aumentar el
numero de docentes y el tiempo de acompanamiento que se brinda a los estudiantes durante
el seguimiento, con la finalidad de que sea mas constante y personalizado. En el segundo
cuestionamiento se indagoé acerca de las acciones que hacen falta considerar por el tutor en
el acompanamiento, destacan el fortalecimiento del dialogo, la retroalimentacion constante
y el seguimiento continuo para estar en condiciéon de evaluar los avances del futuro docen-
te. La pregunta tres refiere a las herramientas con que debe contar el docente en formacién
para enriquecer su practica, arroja la necesidad de fortalecer las competencias profesionales
relacionadas con estrategias didacticas como cantos, juegos, disefio de material didactico
suficiente y literatura infantil. Algunos opinan que van muy preparados y la totalidad de ellos
menciona que en aspectos de planificacion y evaluacion tienen un alto desarrollo de compe-
tencias. Reconocen a la escuela normal como una institucion preocupada por la formacion

profesional.

Un tdltimo encuentro a manera de cierre y evaluacion del proceso acontecié el 04 de
julio de 2023, donde el punto de énfasis fue: “Del analisis y evaluacion del acompanamiento
pedagogico en la practica profesional, a la propuesta de mejora”. Se socializaron los andlisis
de los resultados obtenidos a través de los instrumentos aplicados. Datos como el bajo por-
centaje de participacion entre instituciones de educacién basica, que en algunos casos fue

nulo, llamaron la atencion e hicieron reflexionar sobre el compromiso adquirido, no solo
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con los estudiantes, sino con todas las acciones emanadas del proceso. La asistencia se vio
afectada por la ausencia de once participantes, lo proporcional al 32% de la misma, donde
se recalcd la importancia de la responsabilidad y el compromiso como tutor de inicio a fin.

El otro 78% de participantes si rindié cuentas sobre la experiencia durante todo el proceso.

Los esfuerzos de este encuentro se dieron en funcion de la recuperacion de las experi-
encias durante el proceso completo, del analisis de la informacion arrojado por el instrumen-
to de evaluacion semanal aplicado y de los encuentros entre colegas asi como otras acciones

que surgieron como parte del proyecto.

Se trabajé en dos equipos diferenciados, en los que se garantizo la participacion de
distintas figuras, supervisores, directivos, docentes de diferentes preescolares, con la finali-
dad de enriquecer el didlogo, encontrar discrepancias o similitudes, contar con elementos
valiosos para armar una propuesta incluyente y efectiva. La estrategia analizé aspectos de la
formacion docente inicial, de la asesoria de practicas, del seguimiento por docentes titulares
o tutores y en un ultimo apartado del acompanamiento de los docentes formadores. Los re-
sultados surgen de los productos de los colectivos mediante el consenso y el didlogo compar-
tido. En la primera propuesta presentada se exponen los siguientes argumentos recuperados
de manera tacita: -dentro de la formacién docente inicial es de suma importancia la necesi-
dad del asesoramiento por agentes involucrados entre instituciones y fortalecer la autonomia

profesional para promover aprendizajes de acuerdo a lo que observan en su practica.

En el tema de la asesoria de practicas mencionan el agregar asesoria mediante talleres
sobre temas que no estén dentro de los contenidos de los planes y programas de la escuela
normal. Del seguimiento por docentes titulares, debe existir un didlogo reciproco entre tu-
tores y alumnos, adquirir compromisos no solo de forma verbal sino por escrito y cumplirlos.
Al respecto de las visitas de acompafamiento, solicitan mayor organizacién y tiempo, incre-
mentar el numero de personal en esta tarea al observar que para un solo docente la tarea es
titanica y limita el poder atender todas las necesidades, generar confianza con los futuros

docentes en los momentos de observacién de la clase

La segunda propuesta coincide en un alto grado con la primera, sin embargo, man-
ifiestan la importancia de trabajar en mayor medida dentro del perfil profesional valores
como la disposicion, comunicacién, confianza y responsabilidad que se reflejen en un mayor
desenvolvimiento en la practica. Respecto a la asesoria agregan que esta sea mas personal-
izada y con base en las necesidades de cada estudiante. Respecto del seguimiento por tutores
ponderan la comunicacién como el punto de partida de toda acciéon. De las visitas de acom-

panamiento sefialan que se reduzcan el niimero de tareas o comisiones de los docentes for-
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madores de manera que existan condiciones y tiempo necesario para tener un acercamiento

mas constante.

La informacién recuperada en los acercamientos a la practica e instituciones, de los
encuentros con educadores, del didlogo constante entre los agentes involucrados en distintos
momentos o circunstancias, fueron concentrados, categorizados, analizados, dando la pauta
para examinar a profundidad acerca de la responsabilidad que conlleva la tutoria profesion-

alizante en futuros docentes y del compromiso adquirido.

Discusion

En palabras de Obaya y Vargas (2014). Uno de los propdsitos que cumple la tutoria es fomen-
tar el didlogo, la reflexion y accion, entre los participantes de un grupo con la intencion de
mejorar sus relaciones y que estas se vean reflejadas en su desempefio académico. La tarea

del tutor se basa en generar situaciones de prevencion y formativas que le abonen el perfil de

egreso de la Profesional.

El proyecto de investigacion involucré distintas acciones para reconocer los alcances
de la tutoria, el acompafiamiento en la formacion docente. Estuvo acompafado de una serie
de escenarios diversos que confrontan la realidad de los estudiantes en su escuela formadora,

con la experiencia en el terreno profesional como coparticipes de la tarea docente.

Para Mercado (2007) “la formacion tiende a verse en un sentido mucho mas amplio
Y, por lo tanto, dificilmente quedaria reducida a la instruccidn recibida en la normal o la
experiencia adquirida y acumulada en las escuelas de practica” (p. 495). La importancia de
las estadias de los futuros docentes por periodos prolongados en las escuelas de educacion
bésica, abre el panorama de posibilidades para potenciar los saberes adquiridos, desarrollar
habilidades y capacidades conceptuales, procedimentales y actitudinales, elementos clave en
el desarrollo de competencias profesionales. En la medida en la que transcurre la formacion
en la escuela Normal y desarrollamos practicas en las escuelas de educacion basica, nos per-
catamos de la controversia y contradiccion que existe entre los discursos, las acciones e ideas

que construimos. (Mercado, 2013, p.89)

La diferenciacion de este proceso formativo debe darse precisamente en el Aprendiza-
je en Servicio, donde el tiempo destinado para el desarrollo de la practica educativa aumenta,
sin embargo, la transformacion no depende exclusivamente de tiempos y momentos, deben
de existir distintas situaciones que enriquezcan las experiencias, el proceso y en consecuencia
los hechos. A razo6n de lo antepuesto, Garcia y Cotrina (2015) mencionan que el Aprendizaje

en Servicio en la formacién inicial “puede configurarse como una estrategia didactica mas o
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menos efectiva, de orientacion profesionalizante, lo que de si ya supone un elemento de valor

que en gran medida se deriva de la participacion activa” (p.16).

La tutoria profesionalizante, es punto de encuentro que estimula a perseguir y alca-
nzar la finalidad de la practica profesional. En este tenor “la mejora de la docencia requiere
de un ejercicio permanente de seguimiento, analisis, evaluacion y reflexion de la experiencia
docente” (SEP, 2018, p.16).

Al respecto, las expresiones de los docentes titulares en los distintos espacios de acer-
camiento, coinciden en la importancia del ejercicio permanente, constante y en tiempo real,
de manera que la retroalimentacion y la evaluacién no sea subjetiva, reconocen que es una
tarea ardua, que requiere tiempo y dedicacion, asumen que el compromiso delegado, es may-
or al percibido al inicio cuando se les invit6 a colaborar como tutores académicos. En la
etapa final, ven reflejado el producto de todo su esfuerzo y manifiestan agradecimiento y
satisfaccion por haber sido considerados. Manifiestan que, en la mayoria de los casos, fueron
mas los aprendizajes obtenidos que los proporcionados, se muestran dispuestos a colaborar si
tuviesen una nueva posibilidad, pero considerando los hallazgos detectados en relacion a las

areas de oportunidad que les permitan mejorar en todos los ambitos implicitos en el proceso.

Para Soto, et. al. (2017) “la tutoria en los estudiantes que realizan sus practicas pro-
fesionales en el ultimo semestre, impacta en reconocer que se requiere un acompanamiento
constante, en el cual se brinden experiencias que permitan estar retroalimentando la practica
diariamente” (p.7). en cambio para Tejeda “no solo busca elevar los niveles de calidad y efi-
ciencia terminal de los estudiantes, sino también favorece un mejor desempeno profesional
de los profesores-tutores y contribuye para que las relaciones interpersonales fortalezcan la
dindmica humana de su hacer cotidiano” (p. 897). Para la SEP (2016) la tutoria debe con-
tribuir a la mejora de su practica profesional, de modo que cuente con mas y mejores capaci-
dades para atender las prioridades establecidas en la Educacion Basica y para propiciar el

maximo logro de aprendizaje de sus alumnos.

Conclusiones

Garantizar la efectividad de la tutoria en la escuela normal, es un tema prioritario, pues es
a través de esta que se pueden llegar a elevar los indices de idoneidad y asegurar espacios
laborales para los egresados. Los cuestionamientos ;qué importancia adquiere la tutoria
profesionalizante en el acompafiamiento al cierre del proceso de formacién inicial? y ;qué
acciones requieren atenderse desde la tutoria profesionalizante interinstitucional, para for-
talecer el acompanamiento a futuros docentes?, adquirieron suma importancia en el proceso

investigativo.
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Existi6 una alta incidencia en las opiniones y expresiones de los docentes titulares en
relacion a la importancia de las acciones, resaltando la necesidad de un acompanamiento,
real, situado, constante y permanente. Aunado a ello, exponen que el personal docente re-
sponsable en la asesoria de la practica para el caso del séptimo semestre, es vital al inicio y
para alcanzar el éxito del seguimiento, mencionan, debe involucrarse mas en el proceso, de
manera que su participacion sea efectiva y se percaten desde el comienzo de las carencias,
areas de oportunidad para el desarrollo de la practica, actitudes de los docentes en formacion

hacia la apertura y el didlogo que fortalezca la tutoria entre pares.

Coinciden ademas la necesidad de involucrar a mas docentes en el acompafiamiento
del octavo semestre. Reconocen que quién lo realiza, imprime esfuerzos para que este sea
constante y efectivo. Aun con ello, enuncian que no es viable que la responsabilidad recaiga
en una sola figura, sugieren aumentar el tiempo de acompanamiento por parte de la normal
hacia sus alumnos en formacién, aumentando la planta docente o las horas destinadas a esta
actividad. Es de su pleno conocimiento por el analisis del primer encuentro, que los propios
planes de estudio vigentes, tienen determinado que asi se lleve a cabo, por lo que también
proponen considerar esa situacion en la gesta de los planes 2022 para las escuelas normales

del pais.

Se coincide que los momentos dedicados al seguimiento por parte de la escuela nor-
mal, fundamentados en el marco curricular del plan de estudios, fueron insuficientes para
tener un acompanamiento permanente, sin embargo, hicieron posible delimitar los alcances
a los que se puede llegar mediante la propuesta de desarrollo del curso relacionado con la
practica profesional, y trabajar en funcién de ello. Por su parte, los encuentros con educa-
dores, fueron una valvula de escape donde se pudieron expresar ideas, pensamientos, re-
flexiones y propuestas para mejorar/transformar el acompanamiento y en consecuencia la

practica educativa de los docentes en formacion.

Concluyen que para mejorar el perfil profesional es necesario incrementar o imple-
mentar la motivacién vocacional, que los alumnos sientan amor a su carrera y hacia el tra-
bajo con los nifios. Para ello proponen que desde la escuela normal se promuevan talleres de
formacién académica en la elaboracién de material didactico, cantos, juegos, musica, teatro,
literatura infantil, cuentos, entre otros; que fortalezcan las areas de oportunidad detectadas
en los estudiantes, aun cuando estos no estén contemplados en los planes de estudios, asegu-
ran todo ello fortalecera su practica profesional. Con lo anterior se cumple con el objetivo:

comprender los aspectos que estan involucrados en el desarrollo de las competencias, como
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las fortalezas y areas de oportunidad que requieren atenderse, para la mejora de la tutoria
profesionalizante entre instituciones, en el acompanamiento académico que favorezcan los

rasgos del perfil de egreso y la profesionalizacién de los futuros docentes.

La atencidn a la tutoria profesionalizante en el acompafamiento académico de la
escuela normal de Juchipila, debera ser tema de prioridad si se desea continuar por la via
de la profesionalizacidn, hasta alcanzar la excelencia educativa. En futuras investigaciones,
surgiran nuevos desafios producto de distintas experiencias y contextos que permitiran pro-
fundizar en el tema, asi como continuar reconociendo aspectos de mejora para fortalecer la
accion tutorial, el tratarla como tarea compartida entre instituciones, con seguridad garan-

tizard buenos resultados.
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