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Resumen

La investigacion explor6 el impacto de las herramientas tecnoldgicas en la recoleccion de
datos durante la formacién docente, buscando optimizar procesos investigativos. Mediante
encuestas y analisis cuantitativo, se evaluaron percepciones de estudiantes sobre estas herra-
mientas. Los resultados revelaron que el 51.4% las consideran altamente utiles para mejorar
analisis y toma de decisiones pedagogicas. Con una valoracion media de 8.83, los participan-
tes destacaron la necesidad de formacién en competencias digitales avanzadas. La conclusion
resalta la urgencia de integrar dicha formacion en los programas docentes para potenciar su

efectividad educativa.
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Introduccion

En los ultimos afos, la tecnologia ha transformado la investigacion educativa, integrandose
en procesos de ensefianza y aprendizaje. Esto ha revolucionado la recoleccién de informa-
cidn, esencial para generar conocimiento que mejore los procesos pedagdgicos (Gonzalez,
2020). En la formacion inicial docente, recolectar y analizar datos con precision fundamenta

decisiones informadas y practicas efectivas (Pérez & Martinez, 2021).

Las herramientas tecnologicas, como software de analisis y plataformas de encuestas,
optimizan la precision y accesibilidad de los datos (Mayer & Moreno, 2022). Sin embargo, re-
quieren competencias digitales avanzadas que no todos los estudiantes poseen (Diaz, 2021).

Desarrollar estas habilidades es esencial en un contexto digitalizado.

La investigacion educativa, basada en evidencia, fortalece la preparacién docente y
enfrenta desafios contemporaneos (Salinas, 2020). Evaluar el impacto de estas herramientas

en la formacion inicial es crucial para profesionalizar y mejorar la practica educativa.
Objetivo de Investigacion
Objetivo General:

Analizar el impacto de la incorporaciéon de herramientas tecnoldgicas en las técnicas de reco-
leccion de informacion durante la formacién inicial docente, con el propoésito de mejorar los

procesos de investigacion educativa y la profesionalizaciéon de los futuros maestros.
Objetivos Especificos:

1. Evaluar la percepcion de los estudiantes en formacion inicial docente sobre la eficacia,

accesibilidad y utilidad de las herramientas tecnolégicas utilizadas en la recoleccion de datos.

2. Identificar las competencias digitales necesarias para que los estudiantes puedan

utilizar de manera 6ptima las herramientas tecnoldgicas en sus investigaciones educativas.

3. Determinar las herramientas tecnoldgicas mas efectivas y aceptadas en el contexto
de la formacion inicial docente para optimizar los procesos de recoleccion y analisis de in-

formacion.

4. Analizar el nivel de capacitacion que los estudiantes consideran necesario para me-

jorar su manejo de herramientas tecnoldgicas en la investigacion educativa.

5. Explorar las posibles barreras y desafios asociados con el uso de herramientas tec-

noldgicas en el proceso de formacién docente.
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Revision de la Literatura
La formacidn investigativa en la educacién normalista

La formacion investigativa es esencial en la preparacion de futuros docentes en escuelas nor-
males, ya que desarrolla habilidades criticas, reflexivas y creativas necesarias para enfrentar
retos educativos actuales. Segun Garcia y Rojas (2020), estas estrategias fortalecen la capa-
cidad para analizar problemas y disefiar soluciones basadas en evidencia. Ademas, integran
teoria y practica, permitiendo a los estudiantes reflexionar sobre sus experiencias en el aula y

adaptarse a contextos escolares diversos.
El papel de la tecnologia en competencias investigativas

La tecnologia educativa ha transformado el aprendizaje. Herramientas como software esta-
distico y gestores bibliograficos facilitan la investigaciéon y fomentan la colaboracién. Segtiin
Pérez (2022), su integraciéon mejora el acceso a informacion y fortalece competencias para

aplicar conocimientos en el aula.
Competencias criticas y reflexivas en la formacion docente

Estas competencias permiten evaluar informacién, argumentar con evidencia y tomar deci-
siones pedagogicas informadas. Méndez y Torres (2020) sefialan que la reflexion constante

promueve estrategias inclusivas y efectivas.
Impacto de las tecnologias en la formacion reflexiva

Las metodologias activas apoyadas por tecnologia, como simuladores y retroalimentacién
automatizada, mejoran el analisis critico. Segin Gdmez (2022), estas herramientas persona-

lizan el aprendizaje y optimizan la reflexion sobre el desempefio.
Retos en la educacion preescolar

La formacion investigativa debe adaptarse a las necesidades de la educacién preescolar. Cruz
(2023) destaca el potencial de herramientas interactivas para enriquecer la practica docente,
aunque su éxito depende de integrar competencias digitales en los planes de estudio (Vega 'y
Morales, 2021)

Planteamiento del Problema

En la formacién docente la capacidad para realizar investigaciones basadas en datos es esen-
cial, ya que fomenta una vision critica y analitica de las practicas pedagogicas, apoyada en
evidencia y mejora continua (Gonzalez, 2021). Métodos tradicionales de recoleccion de da-

tos, tanto cualitativos como cuantitativos, han sido efectivos, pero presentan limitaciones
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en precision y accesibilidad si no se integran herramientas tecnolégicas que optimicen estos
procesos (Lopez & Garcia, 2023). La tecnologia facilita el manejo de grandes volimenes de
informacion y permite obtener datos mas exactos y accesibles, esenciales para mejorar la

practica docente (Pérez, 2022).

El uso de herramientas como plataformas de encuestas, software de andlisis de datos
y aplicaciones de transcripcion mejora la calidad de los datos, reduciendo tiempo y esfuerzo
(Mayer & Moreno, 2022). Ademas, estas tecnologias organizan y visualizan mejor la infor-
macion, facilitando conclusiones basadas en evidencia (Garcia, 2023). Sin embargo persisten
dudas sobre su impacto en contextos donde los estudiantes carecen de competencias digita-
les, lo que puede limitar su efectividad. Por ello es crucial incluir formacién en habilidades

digitales en los programas de formacion inicial docente (Fernandez, 2019).

La investigacion se centra en como las herramientas tecnoldgicas influyen en la efica-
ciay precision de las técnicas de recoleccion de informacién en la formacion inicial docente.
La pregunta clave es: ; Cémo afecta la tecnologia a la recoleccion de datos en la investigacion
educativa? Esto permitira analizar su impacto y los desafios que enfrentan los futuros docen-

tes al usar estas herramientas.
Hipodtesis
Hipotesis General:

La integracion de herramientas tecnoldgicas para la recoleccion de informacion mejora sig-
nificativamente las competencias investigativas en estudiantes de licenciatura en educacion,

favoreciendo su preparacion para los retos educativos actuales.
Hipdtesis Especificas:

1. Los estudiantes que utilizan herramientas tecnoldgicas durante su formacién ini-
cial desarrollan una mayor capacidad para recolectar y analizar informacién de manera cri-
tica y reflexiva.

2. La implementacidén de estrategias tecnoldgicas fomenta la motivacion y el interés
de los estudiantes hacia el proceso de investigacion educativa.

3. El uso de recursos digitales permite a los estudiantes de educacién preescolar rea-
lizar investigaciones con mayor precision, lo que contribuye al disefio de estrategias pedago-
gicas mds innovadoras.

4. Los estudiantes que adquieren competencias en el uso de tecnologias para la inves-
tigacion muestran mejores resultados en la evaluacién de proyectos académicos que aquellos
que no las utilizan.

237



Estas hipétesis reflejan tanto el impacto potencial de la tecnologia como las compe-
tencias que se buscan desarrollar en los estudiantes, manteniendo coherencia con los objeti-

vos planteados y los resultados esperados.

Metodologia.

Para responder a la pregunta de investigacion planteada, se adoptd un enfoque cuantitativo,
que permitié medir y analizar el impacto de las herramientas tecnoldgicas en las técnicas de
recoleccion de informacion en el contexto de la formacion inicial docente. Este enfoque se
justifica por su capacidad para cuantificar relaciones entre variables y describir tendencias en
la percepcion de los estudiantes, lo que resulta adecuado para evaluar el impacto de las tecno-

logias en la investigacion educativa (Creswell, 2014; Hernandez-Sampieri & Mendoza, 2018).
Diseiio de investigacion

Este estudio adoptd un disenio descriptivo-correlacional, el cual permite analizar la relacion
entre el uso de herramientas tecnolégicas y la eficacia de las técnicas de recoleccion de in-
formacion en la formacion docente. Este disefio es ideal para investigaciones educativas que
requieren observacién contextualizada, ya que facilita la identificacién de patrones en el uso
de tecnologias y la exploracion de fortalezas y areas de mejora (Hernandez-Sampieri & Men-
doza, 2018). Ademads, permite analizar coémo las herramientas tecnoldgicas influyen en la
precision, accesibilidad y rapidez del analisis de datos, aspectos clave en la investigacion edu-
cativa (Nunez & Sanchez, 2020).

Poblacion

La poblacion del estudio incluyé a estudiantes de las licenciaturas en educacion del IESEN
“Gral. Lazaro Cardenas del Rio”. Estos estudiantes en formacion docente ofrecen una pers-
pectiva clave sobre el impacto de la tecnologia en la investigacion educativa. Su participacion
fue fundamental para evaluar cdmo estas herramientas contribuyen al desarrollo de compe-

tencias metodologicas y pedagogicas (Gonzalez & Ramirez, 2021)
Instrumentos de recoleccion de datos

Se aplicaron encuestas con escala Likert de 10 puntos (1: totalmente en desacuerdo, 10: total-
mente de acuerdo) para medir las percepciones de los estudiantes sobre la eficacia, accesibi-
lidad y facilidad de uso de herramientas tecnolédgicas. La confiabilidad, medida con un Alfa
de Cronbach de 0.938, indica excelente consistencia interna. El analisis factorial confirmo la
validez estructural, asegurando que los items representan adecuadamente las dimensiones

tedricas, garantizando mediciones confiables y validas
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Ademas, se realiz6 un analisis factorial confirmatorio para evaluar la validez estructu-
ral del instrumento, verificando que los items representaban adecuadamente las dimensiones
tedricas propuestas. Los resultados mostraron que los items se agruparon en tres factores:
(1) eficacia de las herramientas tecnoldgicas, (2) necesidad de capacitacion en competencias
digitales y (3) impacto en la calidad del analisis de datos. Estos factores explicaron el 72.5%
de la varianza total, confirmando la estructura multidimensional del instrumento y su alinea-

cion con los objetivos de la investigacion (Hair, 2019.

El analisis factorial confirmatorio se realizé con el método de maxima verosimilitud
y rotacion Varimax. Los indices de bondad de ajuste (CFI = 0.95, TLI = 0.93, RMSEA = 0.06)
respaldan la validez del modelo (Hu & Bentler, 1999), confirmando que el instrumento es
valido y confiable para medir las percepciones de los estudiantes sobre el uso de herramientas

tecnoldgicas en la investigacion educativa

La metodologia empleada permiti6 recopilar y analizar los datos de manera sistema-
tica, asegurando validez y confiabilidad. El analisis factorial confirmatorio reforzé la solidez
del instrumento, garantizando que las mediciones reflejaran adecuadamente las dimensiones
teoricas. Este enfoque proporciona una base sélida para comprender el impacto de las herra-

mientas tecnoldgicas en la formacion docente y proponer estrategias de mejora

Resultados

Los datos recopilados se analizaron mediante estadistica descriptiva y correlacional, lo que
permitio identificar tendencias y relaciones entre las variables de interés. Se calcularon me-
didas de tendencia central (media, mediana y moda) y dispersion (desviacion estandar) para
describir las percepciones de los estudiantes. Ademas, se realizé un analisis de correlacion
de Pearson para explorar la relacion entre el uso de herramientas tecnoldgicas y la eficacia

percibida en la recoleccion y analisis de datos.

7 »

El analisis destaca que los estudiantes del IESEN “Gral. Lazaro Cardenas del Rio” va-
loran la tecnologia y la capacitacidon digital como esenciales para mejorar sus competencias
en recoleccion y analisis de datos. Sin embargo, perciben deficiencias en la precision de los
métodos tradicionales, sefialando la necesidad de fortalecer estas habilidades. Ademas, surge
como prioridad una formacién mas robusta en competencias digitales dentro de los progra-

mas docentes.

En los resultados, el Item con la mayor media fue: “La capacitacion en el uso de herra-
mientas tecnoldgicas es esencial para mi formaciéon docente” (8.83), seguido de “Siento que

necesito mas formacion en competencias digitales” (8.58). La moda refuerza esta tendencia,
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con los valores mads frecuentes siendo 10, reflejando un alto nivel de acuerdo sobre la impor-

tancia de la tecnologia y la capacitacién digital para el desarrollo profesional.

Grafical7.1

sLas herramientas tecnologicas que he utilizado son efectivas para la recoleccion de datos?

Fuente: Elaboracion propia.

El analisis de la percepcion de los estudiantes sobre “;Las herramientas tecnologi-
cas que he utilizado son efectivas para la recoleccion de datos?” (Grafica 17.1) muestra una
percepcion positiva, con un 51.40% de participantes en categorias “totalmente de acuerdo”
y “de acuerdo”. Las percepciones negativas son minimas, no superando el 2.80%, y el 0% en
desacuerdo absoluto. Aunque los valores intermedios, como 7 (12.50%) y 8 (15.30%), reflejan

un acuerdo menos solido, sugieren areas de mejora o limitaciones especificas

En conclusion, los estudiantes valoran las herramientas tecnoldgicas como efectivas
para la recoleccion de datos, pero identifican la necesidad de fortalecer la capacitacion en
competencias digitales. Esto coincide con investigaciones que destacan la alfabetizacion digi-
tal como clave para optimizar procesos educativos (Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez,
2020).
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Grafical7.2

sCreo que las herramientas tecnologicas han mejorado la calidad de mis andlisis de datos?

Fuente: Elaboracion propia.

El andlisis de los datos sobre la afirmacion “;Creo que las herramientas tecnoldgicas
han mejorado la calidad de mis analisis de datos?” (Grafica 17.2) muestra una percepcion
mayoritariamente positiva. La categoria “totalmente de acuerdo” (33.30%) y “de acuerdo”
(20.80%) suman un 54.10%, indicando que mas de la mitad de los encuestados reconocen el

impacto positivo de estas herramientas en sus analisis de datos.

En las respuestas intermedias, la opcién 8 (23.70%) refleja una percepcion positiva,
aunque con menor intensidad, posiblemente debido a beneficios moderados o limitaciones
en su implementacién. Las opciones 7 y 6 tienen un 6.90% cada una, indicando opiniones
mas reservadas o areas de mejora en el uso de estas tecnologias. En las categorias de menor
acuerdo (5 al 2), los porcentajes son minimos y no superan el 4.20%, mientras que el des-

acuerdo absoluto (1) registra un 0%, evidenciando pocas opiniones negativas.

En general, los resultados destacan que las herramientas tecnoldgicas son valoradas
por facilitar un analisis de datos mas preciso y eficiente. Sin embargo, los porcentajes inter-
medios sugieren la necesidad de mejorar la capacitacion y accesibilidad para optimizar su
uso. E133.30% “totalmente de acuerdo” subraya el impacto positivo transformador, aunque la
dispersion en niveles inferiores sefiala la importancia de estrategias formativas que reduzcan

las barreras existentes.
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Grafica 17.3

sLa capacitacion en el uso de herramientas tecnoldogicas es esencial para mi formacion docente?

Fuente: Elaboracion propia.

La afirmacién “;La capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas es esencial
para mi formacién docente?” (Gréfica 17.3) refleja un consenso mayoritario, con el 54.20%
seleccionando “totalmente de acuerdo” y el 18.10% “de acuerdo’, sumando un 72.30% de
respuestas positivas. Esto indica que la mayoria considera esta capacitacion clave para su
desarrollo profesional.

Opciones intermedias, como 8 (11.10%) y 7 (5.60%), muestran un respaldo modera-
do, posiblemente por acceso limitado o efectividad variable. Las opciones de menor acuerdo
(6, 5y 4) apenas alcanzan un 8.40%, y los niveles mas bajos (3, 2 y 1) suman porcentajes in-

significantes, confirmando un desacuerdo minimo.

Los datos subrayan la necesidad de integrar esta capacitacion en la formacién do-
cente, alineandose con estudios que resaltan la competencia digital como esencial para la
ensefanza actual. Es fundamental que las instituciones implementen estrategias que faciliten
no solo el uso, sino la integracion efectiva de tecnologias en las practicas pedagogicas, garan-

tizando un acceso equitativo y pertinente.

En la afirmacién “;Siento que necesito mas formacion en competencias digitales para
utilizar eficazmente las herramientas tecnoldgicas en mis investigaciones?” (Grafica 4), el
51.20% selecciond “totalmente de acuerdo” y un 13.90% “de acuerdo”, sumando un 65.10% de
respuestas positivas de alto nivel. Esto refleja que la mayoria considera prioritario fortalecer sus
competencias digitales para mejorar el uso de herramientas tecnoldgicas en sus investigaciones.

Opciones intermedias como 8 (12.50%) y 7 (6.90%) suman un 19.40%, indicando un
respaldo moderado, posiblemente vinculado a habilidades basicas o experiencias limitadas.
Las respuestas de menor acuerdo (6, 5 y 4) alcanzan un 12.50%, mientras que los niveles mas
bajos (3, 2 y 1) representan solo un 2.80%, evidenciando un desacuerdo minimo.
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Grafical7.4

sSiento que necesito mds formacion en competencias digitales para utilizar eficazmente las he-
rramientas tecnoldgicas en mis investigaciones?

Fuente: Elaboracion propia.

Los datos destacan una necesidad critica de formacion en habilidades digitales, ali-
neandose con estudios que subrayan su relevancia en la educacién e investigacion actuales
(Rodriguez-Garcia et al., 2020). Esto sefala la importancia de programas formativos que
fortalezcan tanto habilidades técnicas como la confianza en el uso de estas herramientas,

asegurando su aplicacion efectiva en la produccidon académica.

Discusion

Los resultados de esta investigacion evidencian que la integracién de herramientas tecnologi-
cas en la formacion inicial docente tiene un impacto significativo en la mejora de las compe-
tencias investigativas, confirmando la hipétesis general planteada. E1 51.4% de los participan-
tes consideran que estas herramientas son efectivas para la recoleccion y analisis de datos, lo
que respalda la hipdtesis especifica 1, que sugiere que los estudiantes que utilizan tecnologia
desarrollan una mayor capacidad para recolectar y analizar informacién de manera critica y
reflexiva. Este hallazgo coincide con lo expuesto por Mayer y Moreno (2022), quienes des-

tacan que las herramientas tecnoldgicas optimizan la precision y accesibilidad de los datos,

facilitando procesos mas eficientes y precisos en la investigacion educativa.

Sin embargo, aunque predominan las percepciones positivas, un porcentaje significa-
tivo de estudiantes refleja opiniones moderadas, lo que sugiere la existencia de barreras como
el acceso limitado a tecnologia y la insuficiente formacién en competencias digitales. Esto

refuerza la necesidad de abordar la hipétesis especifica 4, que plantea que los estudiantes con
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competencias tecnologicas muestran mejores resultados en proyectos académicos. La media
de 8.83 en la afirmacion “La capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas es esencial
para mi formacion docente” subraya la importancia de fortalecer estas habilidades, tal como

lo senalan Cabero-Almenara y Palacios-Rodriguez (2020).

Ademas, los resultados respaldan la hipdtesis especifica 2, que propone que las estra-
tegias tecnologicas fomentan la motivacion y el interés hacia la investigacion. El 54.1% de
los encuestados reconocen que las herramientas tecnolégicas han mejorado la calidad de sus
analisis de datos, lo que indica un impacto positivo en su motivacién y compromiso con el
proceso investigativo. No obstante, la variabilidad en las respuestas intermedias (opciones 7
y 8) sugiere que aun existen limitaciones en la implementacion y uso efectivo de estas herra-

mientas, lo que podria estar relacionado con la falta de capacitacion adecuada.

La hipotesis especifica 3, que afirma que el uso de recursos digitales permite realizar
investigaciones con mayor precision, también se ve respaldada por los datos. Los estudiantes
valoran las herramientas tecnologicas como facilitadoras de un analisis mas preciso y eficien-
te, aunque identifican la necesidad de una formacion mas robusta en competencias digitales.
Esto coincide con lo expuesto por Gisbert-Cervera et al. (2021), quienes destacan que la alfa-

betizacion digital es clave para optimizar los procesos educativos y de investigacion.

Los resultados confirman que la integracion de herramientas tecnoldgicas mejora las
competencias investigativas de los estudiantes, pero también evidencian la necesidad de for-
talecer la formacion en habilidades digitales y garantizar un acceso equitativo a la tecnologia.
Estos hallazgos resaltan la urgencia de redisefar los planes de estudio para incluir estrategias

especificas que potencien el uso critico y reflexivo de la tecnologia en la formacién docente.

Conclusiones

La investigacion confirma que la integracion de herramientas tecnoldgicas en la formacién
inicial docente tiene un impacto positivo en el desarrollo de competencias investigativas, va-
lidando la hipétesis general planteada. Los estudiantes reconocen que estas herramientas me-
joran la precision y eficiencia en la recoleccion y analisis de datos, lo que respalda la hipétesis
especifica 1. Ademas, se observa que el uso de tecnologia fomenta la motivacién y el interés
hacia la investigacion, confirmando la hipétesis especifica 2. Estos hallazgos estan alineados
con estudios previos que destacan el papel transformador de la tecnologia en la educacién
(Mayer & Moreno, 2022; Cabero-Almenara & Palacios-Rodriguez, 2020).

Sin embargo, los resultados también revelan desafios significativos. La percepcion

de insuficiente capacitacion en competencias digitales, con una media de 8.83 en la afirma-
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cién “La capacitacion en el uso de herramientas tecnoldgicas es esencial para mi formacién
docente”, subraya la necesidad de fortalecer la formacién en este ambito. Esto respalda la
hipoétesis especifica 4, que plantea que los estudiantes con competencias tecnoldgicas obtie-
nen mejores resultados académicos. Asimismo, la variabilidad en las respuestas intermedias
sugiere que, aunque las herramientas tecnoldgicas son valoradas, su implementacion efectiva

requiere de un mayor apoyo institucional y acceso equitativo a recursos.

En cuanto a la hipdtesis especifica 3, que propone que los recursos digitales permiten
realizar investigaciones con mayor precision, los datos confirman que los estudiantes per-
ciben un impacto positivo en la calidad de sus analisis. No obstante, también identifican la
necesidad de mejorar las practicas tradicionales de recoleccidon de datos, lo que sugiere que la
integracion de tecnologia debe complementarse con una revision de los métodos convencio-

nales para garantizar resultados confiables y alineados con las exigencias actuales.

Esta investigacion destaca la importancia de integrar estrategias tecnoldgicas en la
formacion docente, no solo para mejorar las competencias investigativas, sino también para
preparar a los futuros docentes para los desafios de la educacion en la era digital. Sin embar-
go, es fundamental abordar las barreras identificadas, como la falta de capacitacion y acceso
atecnologia, mediante la implementacion de programas formativos que fomenten el desarro-
llo de competencias digitales y la reflexion critica sobre el uso de estas herramientas. Como
sefiala l]a UNESCO (2019), la formacion en competencias digitales es esencial para empode-

rar a los educadores y garantizar una educacion de calidad en el siglo XXI.

Se recomienda que futuras investigaciones exploren en profundidad las barreras es-
pecificas que limitan el uso efectivo de herramientas tecnoldgicas en la formacién docente,
asi como el impacto de programas de capacitaciéon en competencias digitales en el desempe-
flo académico y profesional de los estudiantes. Esto permitira seguir avanzando en la profe-
sionalizacion de los docentes y en la mejora de los procesos educativos en un contexto cada

vez mas digitalizado.
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