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Resumen

En la actualidad, la visión educativa es conducida por organizaciones internacionales que 
influyen en las políticas educativas con un enfoque de arriba hacia abajo. Por tal motivo, 
el objetivo general es analizar la formación docente normalista desde dos perspectivas: las 
competencias profesionales docentes y el perfil de egreso. Se implementó una investigación 
mixta no experimental con un alcance descriptivo. Como resultados, los egresados conside-
ran que si desarrollaron en su mayoría las competencias profesionales docentes y se afirma la 
influencia de éstas por medio de políticas educativas.
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Introducción

Desde 1924, José Vasconcelos compartió la visión de la educación pública en México, la cual 
radica en “educar para formar ciudadanos” (Correa Larios y Murillo Gallegos, 2019). Al cul-
minar, la Revolución Mexicana, el gobierno de Álvaro Obregón apostó a la masificación edu-
cativa. Para ello, fue necesario fortalecer la preparación profesional de los docentes. Como 
resultado, se dio apertura a la primera Escuela Normal Rural en Michoacán en 1922 con la 
finalidad de formalizar la profesión de los maestros (Santillán Nieto, 2012). 

Desde la fundación de las Escuelas Normales en México, las discusiones se han origi-
nado acerca de los cursos que la malla curricular debe de cubrir con el fin de profesionalizar 
a los docentes de vanguardia, quienes son responsables de educar a los futuros ciudadanos. 
Debido a diversos sucesos históricos, la educación ha sufrido ineludiblemente cambios que 
implican interconexiones de actividades y fuerza laboral con nuevos requerimientos. A su 
vez ha causado un desequilibrio entre sociedades y brechas de aprendizaje (Brunner, 2001).

Bajo esta perspectiva, tanto la globalización como la modernización han generado en-
tre países la necesidad de satisfacer las demandas sociales y cumplir con las expectativas por 
medio de la educación. De esta forma, el docente es un factor indispensable en el proceso edu-
cativo desde la calidad profesional, el desempeño laboral, la competitividad laboral, entre otros 
(Murillo Torrecillas, 2006). Como consecuencia, la formación docente adquiere nuevos re-
querimientos para atender aspectos políticos, sociales y económicos que surgen con el tiempo. 

Para determinar las habilidades y aptitudes que forma al docente ideal acorde a estas 
demandas sociales, se propuso por parte del proyecto educativo ERASMUS el Marco Común 
Europeo de Competencias Profesionales Docentes (MCCPD) por mencionar un ejemplo. El 
propósito es mejorar la formación docente por medio de un modelo competencial europeo 
que contemple las necesidades de la preparación profesional de los maestros como las reco-
mendaciones de la Unión Europea (ERASMUS, 2018). El planteamiento anterior sólo es un 
ejemplo de las intenciones de diferentes organismos nacionales o internacionales por definir 
las competencias profesionales docentes.

Desde diferentes perspectivas y fenómenos como la historia, la globalización, las 
ideologías, las políticas públicas y educativas, los organismos internacionales y nacionales 
han fundamentado lo significativo que es promover la formación de docentes. Con la finali-
dad de atender la evolución constante de la educación. La UNESCO (11 de octubre de 2024) 
afirma que los docentes bien formados, apoyados y valorados son significativos para lograr 
una educación de calidad y a su vez lograr los objetivos de la Agenda 2030 debido a ello los 
maestros son una prioridad. De esta manera, el propósito de esta investigación es analizar la 
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formación docente normalista desde dos perspectivas: las competencias profesionales docen-
tes y el perfil de egreso. Esto conduce a la siguiente pregunta de investigación: ¿cómo influye 
las competencias profesionales docentes en el perfil de egreso en la formación docente? 

Revisión de la Literatura

La UNESCO (11 de octubre de 2024) señala que existe un déficit mundial de 44 millones 
de docentes, puesto que, carecen de cualificaciones y formación básica para adaptarse a los 
constantes cambios en la educación. Es un dato alarmante que debe ser ocupado por los di-
rigentes de los diferentes países, puesto que, la educación es el medio por el cual se prepara 
profesionalmente a los futuros ciudadano. Por lo tanto, es un desafío desde la propuesta, la 
creación, la aprobación y ejecución de las políticas educativas (Vaillant, 2023).

Por otro lado, la exigencia de construir un mundo interconectado desde un plano local 
hasta internacional ha jugado un papel significativo, puesto que, desde la Agenda 2030 estable-
cida por la UNESCO traza el rumbo de la educación. Dentro de ella, el cuarto Objetivo de De-
sarrollo Sostenible se refiere a la Educación de Calidad éste propone desarrollar habilidades de 
aritmética y alfabetización a los niños y jóvenes. Asimismo, en relación con la formación do-
cente fomentar el acceso universal a la educación superior de calidad (Naciones Unidas, 2023).  

Por lo tanto, el perfil docente del siglo XXI busca la calidad, ajustándose a los cambios 
sociales que generan a su vez demandas mayores (Sánchez-Tarazaga, 2016). Además, Boix 
Mansilla y Jackson (2022) mencionan que en el presente siglo se requiere que tanto estudian-
tes y docentes estén preparado para afrontar un mundo interconectado y complejo. Algunas 
de las razones que justifican el planteamiento se debe a las evaluaciones internacionales o el 
desarrollo de competencias en los docentes a partir de fenómenos y sucesos (la transforma-
ción digital) (Opertti, 2022) porque se convierten un parteaguas para identificar las compe-
tencias básicas con las que se debe de contar el profesionista ideal. 

Por ende, esto conlleva a tratar al mundo contemporáneo a abordar retos y desafíos desde 
un enfoque de abajo hacia arriba en materia de políticas educativas (Murillo Torrecillas, 2006). 
Es decir, partiendo de un contexto local hacia un global. Por esta razón, no sólo se trata de hacer 
un abordaje desde el contenido del currículo sino desde la perspectiva de qué enseñar y cómo 
enseñar (Vaillant, 2023). Como consecuencia, la formación docente se convierte en una priori-
dad, puesto que, son quienes conducen los sistemas educativos y son evaluados bajo el término 
de calidad educativa. Nakano Osores (2013) define la calidad educativa como un medio para el 
desarrollo integral de las personas dentro de la sociedad, donde Sánchez et al. (2022) añade consi-
derar factores como la sociedad, la cultura, las políticas educativas, la ciencia y la historia.
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A pesar de la evolución en relación con la terminología que se ha dado en la edu-
cación, por ejemplo, calidad educativa a excelencia educativa o competencias a dominios. 
Es precisión subrayar la importancia de los factores que miden al sistema educativo como 
quienes son participes. Esto reafirma primeramente al docente como un elemento indispen-
sable para elevar la calidad educativa. No obstante, se requiere establecer criterios y pará-
metros para definir las características del perfil docente (Sánchez-Tarazaga, 2016). Como 
consecuencia, las políticas y los planes de estudio fueron centrado la figura para establecer 
los sistemas estandarizados.

Desde esta perspectiva, se puede apreciar cómo las instancias internacionales dictan 
los lineamientos del docente ideal a una escala mundial, es decir, que se aplica desde un enfo-
que de arriba hacia abajo. No obstante, los maestros son quienes detectan las problemáticas 
locales (enfoque de arriba hacia abajo). Por ello, el Ministro de Educación de Perú ha elabo-
rado un Marco del Buen Desempeño Docente bajo cuatro dominios que a su vez se dividen 
en competencias docentes (véase Tabla 33.1).

Tabla 33.1

Marco del Buen Desempeño Docente

Nombre del dominio
1-Preparación para 
el aprendizaje de los 

estudiantes

2-Enseñanza para el 
aprendizaje de los estu-

diantes

3-Participación en la 
gestión de la escuela ar-
ticulada a la comunidad

4-Desarrollo de la profe-
sionalidad y la identidad 

docente
Competencia 1: Co-
noce las caracterís-
ticas estudiantiles 
como los contenidos 
disciplinares y meto-
dologías pedagógicas.

Competencia 3: Crear 
ambientes de aprendi-
zajes inclusivos e inter-
culturales.

Competencia 6: Parti-
cipación activa en pro-
yectos educativos para 
la gestión educativa y 
contribuir a la calidad 
educativa.

Competencia 8: Re-
flexiona sobre su prácti-
ca docente y experiencia 
para reafirmar su respon-
sabilidad profesional.

Competencia 2: Pla-
nificación de manera 
conjunta con otros 
profesores y hay una 
revisión constante del 
programa curricular.

Competencia 4: Domi-
na los contenidos dis-
ciplinares y hace uso de 
estrategias y recursos 
pertinentes.

Competencia 7: Esta-
blece relaciones de res-
peto, colaboración y co-
rresponsabilidad con la 
familia, la comunidad y 
otras instituciones.

Competencia 9: Ejercer 
la docencia bajo una 
perspectiva ética y mo-
ral.

Competencia 5: Existe 
una evaluación per-
manente para tomar 
decisiones y brindar 
retroalimentación a los 
estudiantes.

Fuente: Adaptada de Marco Común del Buen Desempeño Docente Peruano. 
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En la Tabla 33.1, se tomará como principio para el desarrollo de competencias pro-
fesionales docentes en un plano internacional. En un contexto nacional, las instituciones 
formadoras de docentes modifican su plan de estudios acorde a los ajustes dictaminados por 
organismos como la UNESCO. Para ello, se retoma el perfil de egreso del plan de estudios 
2018 de las Escuelas Normales en relación con las competencias que deben poseer los egre-
sados. Estas competencias se categorizan por cinco dimensiones y, a su vez, se clasifican de 
genéricas y profesionales para la finalidad de la investigación se tomará en cuenta las dimen-
siones y las competencias profesionales.
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Tabla 33.2
Perfil de egreso del plan de estudio 2018 de las Escuelas Normales: dimensiones, competencias 
genéricas y competencias profesionales.

Dimensiones Competencias genéricas Competencias profesionales
Un docente que conoce a sus 
alumnos sabe cómo apren-
den y lo que deben aprender.

Soluciona problemas y toma 
decisiones utilizando su pen-
samiento crítico y creativo.

Detecta los procesos de aprendizaje 
de sus alumnos para favorecer su de-
sarrollo cognitivo y socioemocional.

Un docente que organiza y 
evalúa el trabajo educativo, y 
realiza una intervención di-
dáctica pertinente.

Aprende de manera autóno-
ma y muestra iniciativa para 
autorregularse y fortalecer su 
desarrollo personal.

Aplica el plan y programas de es-
tudio para alcanzar los propósitos 
educativos y contribuir al pleno des-
envolvimiento de las capacidades de 
sus alumnos.

Un docente que se reconoce 
como profesional que mejora 
continuamente para apoyar a 
los alumnos en su aprendizaje.

Colabora con diversos acto-
res para generar proyectos 
innovadores de impacto so-
cial y educativo.

Diseña planeaciones aplicando sus 
conocimientos curriculares, psico-
pedagógicos, disciplinares, didác-
ticos y tecnológicos para propiciar 
espacios de aprendizaje incluyentes 
que respondan a las necesidades de 
todos los alumnos en el marco del 
plan y programas de estudio.

Un docente que asume las 
responsabilidades legales y 
éticas inherentes a su profe-
sión para el bienestar de los 
alumnos.

Utiliza las tecnologías de la 
información y la comunica-
ción de manera crítica.

Emplea la evaluación para intervenir 
en los diferentes ámbitos y momen-
tos de la tarea educativa para mejo-
rar los aprendizajes de sus alumnos.

Un docente que participa en 
el funcionamiento eficaz de 
la escuela y fomenta su vín-
culo con la comunidad para 
asegurar que todos los alum-
nos concluyan con éxito su 
escolaridad.

Aplica sus habilidades lin-
güísticas y comunicativas en 
diversos contextos.

Integra recursos de la investigación 
educativa para enriquecer su prácti-
ca profesional, expresando su interés 
por el conocimiento, la ciencia y la 
mejora de la educación.

Actúa de manera ética ante la diver-
sidad de situaciones que se presen-
tan en la práctica profesional.
Colabora con la comunidad esco-
lar, padres de familia, autoridades y 
docentes, en la toma de decisiones 
y en el desarrollo de alternativas de 
solución a problemáticas socioedu-
cativas

Fuente: Retomada del plan de estudios 2018 de las Escuelas Normales 

En la Tabla 32.2, las dimensiones como las competencias genéricas y las competencias 
profesionales se articulan para orientar a los normalistas hacia su perfil de egreso.
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Metodología

Se emplea el tipo de investigación mixta no experimental con un alcance descriptivo. Esto 
“implican la recolección y el análisis de datos cuantitativos y cualitativos, así como su in-
tegración y discusión conjunta, para realizar inferencias producto de toda la información 
recabada (metainferencias) y lograr un mayor entendimiento del fenómeno bajo estudio” 
(Hernández-Sampieri et al., 2014, p. 534) sin llegar a la manipulación de las variables. Para 
la recolección y el análisis de la información se usó un diseño de triangulación concurrente 
(DITRAC) en donde “de manera simultánea se recolectan y analizan datos cuantitativos y 
cualitativos sobre el problema de investigación aproximadamente en el mismo tiempo.” (Her-
nández-Sampieri et al., 2014, p. 557) permitiendo realizar mediciones estadísticas de las va-
riables seguidas de categorizaciones de la información cuantitativa. El cruce de información 
corroborará o no la hipótesis. 

Se plantea la siguiente hipótesis: si las competencias profesionales docentes influyen 
en la formación docente normalista entonces el perfil de egreso brindará una profesionali-
zación integral para atender las demandas sociales que son rígidas por ámbitos políticos y 
económicos. Por lo tanto, la muestra de población que se determinó fue no probabilística al 
seleccionar a 23 egresados del ciclo escolar 2022-2023 de la Licenciatura en Educación Pri-
maria de la Escuela Normal Rural “Gral. Matías Ramos Santos” de San Marcos, Loreto, Zaca-
tecas. Esta muestra representa a la población influida por el desarrollo de las competencias y 
perfiles de egreso del plan de estudios 2018.

Se ha creado y utilizado una encuesta estructurada con el objetivo de conocer el nivel 
de satisfacción y logro de las competencias internacionales de formación docente. La encues-
ta se responde mediante una escala Likert en donde 0 es totalmente en desacuerdo y 5 siendo 
totalmente de acuerdo. Además, para la validación y confiabilidad del instrumento se aplicó 
y se obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.66 interpretándose como una encuesta muy confiable. 
Asimismo, fue elaborado de forma digital mediante un formulario de Google Form permi-
tiendo una mayor facilidad al momento de responderlo y mayor facilidad al hacerlo llegar a 
los participantes. 

Para el análisis de datos, se emplearon métodos mixtos de investigación resultan de la 
triangulación concurrente de la información, por lo que se realiza una comparativa de los re-
sultados del análisis cualitativo y cuantitativo para encontrar consistencia interpretativa para 
poder generar resultados válidos. “Las inferencias tendrán que ser congruentes con el tipo de 
evidencia presentado, y el nivel de intensidad reportado debe corresponder con la magnitud 
de los eventos o los efectos descubiertos” (Hernández-Sampieri et al., 2014, p. 577)
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Resultados

El objetivo de la investigación es analizar la formación docente normalista desde dos pers-
pectivas: las competencias profesionales docentes que, en este caso, la referencia fue tomada 
del Ministro de Educación de Perú y las competencias del perfil de egreso de la Escuela Nor-
mal Rural “Gral. Matías Ramos Santos”. Se elaboró un Google Forms, donde se les cuestionó 
a los egresados del ciclo escolar 2022-2023 que hoy se encuentran laborando en escuelas 
primarias de los estados de Zacatecas, Aguascalientes, Jalisco, San Luis Potosí y Guanajuato 
sobre estas competencias profesionales docentes.

El cuestionario estuvo compuesto por doce preguntas en relación con las competencias 
profesionales docentes del Ministro de Educación Peruana y las competencias profesionales 
correspondientes al perfil de egreso normalista. Cabe mencionar que estas preguntas se res-
pondían a través de una Escala de Likert: siendo uno estar totalmente en desacuerdo y cinco 
estar totalmente de acuerdo con la afirmación planteada. Además, se agregaron dos preguntas 
abiertas con la finalidad de generar otras líneas de investigación por medio de la opinión de los 
jóvenes normalistas. Asimismo, el cuestionario fue contestadas de manera anónima. 

El Marco del Buen Desempeño Docente considera que la formación docente debe 
estar basada en las siguientes competencias:

Figura 33.1

Competencia 1. Conoce las características de sus alumnos como los contenidos displinares y 
metodologías pedagógicas.

Fuente:Elaboración propia.

La mayoría de los egresados consideran estar totalmente de acuerdo y de acuerdo en 
conocer las características de sus alumnos como de los contenidos disciplinares y metodolo-
gías pedagógicas que propone la Nueva Escuela Mexicana. Esta es una competencia incluida 
en el perfil de egreso del normalista.
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Figura  33.2 

Competencia 2. Planificación de manera conjunta con otros prfesores y hay una revisión cons-
tante del programa curricular.

Fuente:Elaboración propia.

El 52.2% de los egresados manifiestan que realizan una planeación en colaboración 
con otros docentes; además, de la revisión constante del programa curricular, la NEM. Por lo 
regular, esto se realiza durante el Consejo Técnico Escolar en las escuelas primarias.

Figura  33.3

Competencia 4. Domina los contenidos disciplinares y hace uso de estrategias como recursos 
pertinentes

Fuente: Elaboración propia.

La mayoría de los egresados afirman que dominan los contenidos disciplinares como 
hacer uso de estrategias y recursos pertinentes. Sin embargo, el 34.8% tiene una posición 
neutra en relación con la pregunta. 
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Figura  33.4

Competencia 12. Utiliza las tecnologías de la información y la comunicación de manera crítica

Fuente: Elaboración propia.

El 30.4% de los egresados mantienen una posición neutra en relación con el uso de las 
tecnologías de la información y la comunicación. 

Además de contar con estas competencias, la mayoría de los jóvenes normalistas afir-
man que realizan una evaluación permanente que esto apoya su toma de decisiones para 
hacer los ajustes necesarios en relación con su planeación. Asimismo, dar retroalimentación 
a sus alumnos de manera oportuna. Ellos crean ambientes de aprendizajes inclusivos e inter-
culturales dentro de sus aulas como participar de manera activa en los proyectos educativos 
que contribuye a la calidad educativa. De igual manera, se visualizan como agentes partici-
pativos, quienes establecen relaciones de colaboración, respeto y corresponsabilidad con la 
familia, la comunidad y otras instituciones conduciendo bajo una perspectiva ética y moral. 
También, la mayoría de los egresados consideran que reflexionen sobre su práctica docente 
qué esto les reafirma la experiencia y su responsabilidad profesional. Se visualizan como 
agentes para solucionar problemas y tomar decisiones utilizado su pensamiento crítico y 
creativo. Adicionalmente, los egresados son capaces de detectar los procesos de aprendizaje 
de sus alumnos para favorecer su desarrollo cognitivo y socioemocional. Con ello, se cubren 
las competencias propuestas por el Ministro de Educación de Perú y la alineación con las 
competencias profesionales del perfil de egreso de la Escuela Normal.

Discusión

Se consideraron las competencias profesionales docentes del Ministro de Educación de Perú, 
puesto que, es un país latinoamericano bajo las mismas condiciones políticas, económicas, 
sociales y educativas en las que se encuentra México. Hoy en el contexto nacional la educa-
ción se convierte en prioridad para el desarrollo de un país. Asimismo, la formación de do-
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centes, quiénes son responsables de conducir el sistema educativo. En un plano internacional 
se plantea la calidad, el acceso y la universalidad de la educación en los niños que este se logra 
a través de la formación de docentes calificados para adaptarse a los cambios constantes. 

Por ello, la importancia de generar marcos de referencia porque permite estandarizar 
los perfiles idóneos de los docentes del siglo XXI. La UNESCO es un organismo internacio-
nal que establece los criterios, las habilidades y las aptitudes que deben desarrollar los do-
centes con el fin de generar una educación de calidad de acuerdo con la Agenda 2030, donde 
son partícipes todos los países. Estos objetivos establecidos tienen como finalidad favorecer 
el desarrollo político económico, social y educativo de los países que a su vez generan un 
impacto a nivel mundial. 

Sin embargo, estos requerimientos solicitados del perfil docente hoy se convierten in-
alcanzables para algunos países en desarrollo, puesto que, hoy se aplica una política educativa 
con un enfoque de arriba hacia abajo. Es decir, que las implicaciones de aquella política edu-
cativa no parten de un contexto sino parte de un escenario ideal. Mientras que, si se aplicará 
esta política educativa a la inversa desde con un enfoque de abajo hacia arriba los países en 
desarrollo tendrían mayor éxito debido a que se parte de una realidad auténtica como de las 
necesidades y aun así estar alineada con los objetivos en un plano nacional e internacional. 
Es un enfoque que se debe de discutir desde las asambleas como la UNESCO, el G20 y el G8 
para que la educación sea alcanzable accesible para todos los habitantes y así mismo alcanzar 
un desarrollo tanto económico, político, social y educativo. 

Asimismo, desde una perspectiva institucional de las escuelas formadoras de do-
centes se generan políticas que permiten atender los hallazgos que contribuyan al perfil de 
egreso. Un claro ejemplo de ello es el sentido de colaboración entre pares, es decir, compar-
tir conocimientos entre los docentes en formación como docentes titulares. Es significativo 
destacar, que la educación es evolutiva; por ello, el perfil de egresos sean alineadas con las 
competencias profesionales en un plano internacional con la finalidad de atender un mismo 
propósito que es ofrecer una educación de excelencia. 

Por medio, de la encuesta aplicada a los egresados de la institución formadora de 
docentes se precibe que su perfil de egreso se cumple con el Marco del Buen Desempeño 
Docente que se propone en Perú. Dejando evidencia la importancia de la confiabilidad de 
la encuesta que arrojo el Alfa de Cronbach. Sin embargo, se debe de rescatar que conforme 
nuevos retos surgan en la educación los perfiles de egreso como los marcos de referencia irán 
cambiando para atender las demandas sociales y necesidades. 
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Conclusiones

Se retoma la pregunta de investigación ¿cómo influye las competencias profesionales docen-
tes en el perfil de egreso en la formación docente? Si se partiera desde una política educativa 
con un enfoque de abajo hacia arriba los planes de estudio dentro del Sistema Educativo 
Mexicano cambiarían drásticamente, puesto que, se tomaría en cuenta el contexto, los alum-
nos y la comunidad. Además, se realizaría un autoexamen de las necesidades y demandas 
sociales para mejorar el contexto escolar. De esta manera, la formación de docentes partiría 
de una praxis teórica-práctica de acuerdo con las necesidades sociales.

Las competencias profesionales docentes desde un escenario internacional sí influyen 
en el perfil de egreso en la formación de docentes, puesto que, los planes de estudio son pro-
puestos desde un nivel nacional con la finalidad de atender los lineamientos propuestos por 
aquellos organismos internacionales, por ejemplo, la UNESCO. Además de, contribuir a la 
Agenda 2030 en el Objetivo 4: Calidad Educativa. La formación docente debe ser la prioridad 
de cada gobierno en turno para mejorar el acceso, la inclusión y la universalidad.

Por ello, desde un plano institucional se cumple el perfil de egreso de los docentes en 
formación en relación con el Marco del Buen Desempeño Docente. Sin embargo, se puede 
seguir fortaleciendo por medio de estrategias y metodologías de enseñanza. Asimismo, es 
importante mencionar que la educación es constante, es decir, que evoluciona. Por esta ra-
zón, será necesario estar atentos para atender las demandas sociales para ofrecer una educa-
ción de vanguardia.

En conclusión, las competencias profesionales docentes deben ser revisadas cons-
tantemente para atender los cambios emergentes desde un escenario internacional hasta el 
nacional y a su vez considerar esas demandas nacionales hacia un escenario internacional. 
Finalmente, la formación docente cumple con formar a los futuros ciudadanos, quienes to-
marán las decisiones para el desarrollo del país desde los ámbitos políticos, económicos, so-
ciales y educativos. Por ello, se sugiere seguir fomentando esta línea de investigación acerca 
de la política educativa con un enfoque de abajo hacia arriba para formar una población 
acorde a los cambios. Al igual, se recomienda tratar el tema desde la creación de un marco 
de desempeño docente mexicano para rescatar una realidad auténtica como una futura línea 
de investigación.
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