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Resumen

Este trabajo de investigacion se realizo con el objetivo de analizar los niveles de ansiedad en
las y los estudiantes que cursan la Licenciatura en Educacién Primaria dentro del Centro
Regional de Educacion Normal (CREN), Marcelo Rubio Ruiz en la ciudad de Loreto, estado
de Baja California Sur, México, durante el ciclo escolar 2023-2024. Para ello se recurri6 al
método cuantitativo, con un alcance descriptivo, disefio no experimental, de tipo transversal.
Los resultados obtenidos tras aplicar el instrumento estandarizado Beck, nos permitieron

identificar un alto indice de prevalencia de sintomatologia ansiosa en la poblacion abordada.
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Introduccion

Conforme avanzan las primeras décadas del siglo XXI, las instituciones educativas de nuestro
pais han visualizado con mayor claridad el alcance de los desafios que enfrenta hoy la edu-
cacion en los distintos tipos y niveles. Fue posterior a la pandemia de COVID-19 cuando el
tema de la salud emocional de los estudiantes tom6 mayor relevancia en las escuelas, pues
con el regreso a clases presenciales después de dos afnos de confinamiento y una utilizaciéon
cada vez mayor de redes sociales y plataformas digitales, se hicieron evidentes algunos com-
portamientos que despertaron la preocupacion e interés de docentes y padres de familia, los
cuales en muchas ocasiones requieren de apoyo especializado para impedir que se conviertan
en un factor que merme su aprovechamiento escolar. De cara a la pandemia se generaron
nuevos métodos educativos en todos los niveles, ante esto, las redes sociales jugaron un papel
primordial, incidiendo con un cambio de esquema de aprendizaje que puede generar estrés
y/o ansiedad (Chavez, 2021). Ademas, hay que enfatizar que la pandemia de COVID-19 ha
provocado un menoscabo en la salud mental de las personas por el miedo a contraer la en-
fermedad, el confinamiento, la crisis econdmica asociada, entre otros factores. En poblacion
general en diversos paises, se ha reportado mayor presencia de sintomas de depresion, ansie-

dad y mayor estrés (Sanchez et al., 2021).

En lo que se refiere al nivel basico y también a las Escuelas Normales, los nuevos pla-
nes y programas vigentes ponen una mayor atencion al conocimiento de las emociones, con
el fin de sentar las bases para una mejor convivencia en la sociedad (SEP, 2022). Derivado de
esto, en los colectivos docentes el tema de la educaciéon emocional ha tomado un lugar muy
importante, generando nuevas estrategias y compromisos, lo que derivé en la idea de llevar a
cabo este trabajo de investigacion, enfocado en cubrir con un primer requisito fundamental,
que es explorar esas conductas para determinar los indices de ansiedad y brindar elementos
que permitan disefiar acciones a futuro. Como menciona Heredia (2024) “la NEM propone
una concepcion en la que lo compartido, lo nacional se construye, no verticalmente, sino a

través del dialogo, desde la diversidad social, geografica y cultural del pais”

Para las instituciones formadoras de docentes, es importante contar con informacién
validada que permita identificar dichas conductas, por tanto, el objetivo de esta investigacion
es recabar elementos que ayuden a identificar los indices de ansiedad, como parte de su salud

emocional.

Previo a esto, no existia en el CREN MARCELO RUBIO RUIZ un trabajo de inves-
tigacion al respecto, por lo que el esfuerzo adquiere mayor compromiso para atender inte-
rrogantes como: ;qué sintomas de ansiedad presentan los estudiantes de la Licenciatura en

Educacion Primaria? y ;cudles fueron los niveles de ansiedad detectados?
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Revision de la Literatura

Para la ansiedad encontramos una amplia lista de definiciones, Santos (2021) explica que “la
ansiedad es una respuesta vivencial fisioldgica, conductual y cognitiva, caracterizada por un
estado generalizado de activacion y alerta” (p.82). Existen muchos modelos teéricos donde
encuadrarla, y todos estdn de acuerdo en que es una respuesta emocional compleja, adapta-
tiva y pluridimensional. Por su parte Supe y Gavilanes (2023) consideran que “la ansiedad es
un problema de salud publica a nivel mundial, debido a que todas las personas pueden llegar
a experimentar sintomatologia ansiosa en el transcurso de su vida” (p.2524). En el caso de los
estudiantes universitarios, la presion académica, situacion laboral, la falta de recursos econo-
micos, responsabilidades personales y sociales pueden ser fuentes de ansiedad que afecten de

manera significativa la calidad de vida de estos (Supe y Gavilanes, 2023).

En lo que se refiere a estudiantes de nivel superior, en este caso pertenecientes a la
Licenciatura en Educacion Primaria, del Centro Regional de Educacién Normal (CREN)
MARCELO RUBIO RUIZ, habria que considerar primeramente que se encuentran en una
situacion en la que existen muchos factores que generan preocupacion, pueden ser de tipo
familiar, personal, de pareja, laborales, estudio y hasta de indole social. Al conjugarse todas
estas, surgen retos para su salud emocional. Los jévenes atraviesan una etapa de vida donde
convergen busqueda de identidad, cambios en relaciones sociales, emocionales, trastornos
alimenticios y de suefio, sobrecarga académica, carencias socioeconémicas, desempleo, re-
quiriendo que los lleven a adaptarse de la mejor manera para si mismos (Barrera y Flores,
2020).

Los jovenes que se encuentran cursando una carrera profesional se enfrentan hoy en
dia a un escenario complejo que les exige tomar decisiones importantes de manera constante.
El trayecto entre el nivel medio superior y superior, es un salto relevante, pero concluir este
ultimo lo es atin mas, sobre todo en estos tiempos, pues mediante el ingreso al nivel superior
los estudiantes tienen una oportunidad de insertarse en un mundo laboral, de manera com-
petente, desarrollar sus capacidades, lo que, a su vez, redundara en una mejora en la calidad
de vida. Sin embargo, en la actualidad no se tiene certeza laboral al egresar de una instituciéon
de nivel superior, por lo tanto, el joven enfrenta retos, incertidumbre, desafios y niveles de

estrés en todo momento.

Los estudios realizados recientemente sobre temas de ansiedad en estudiantes, refuerzan la
idea de que ésta puede presentarse en tres formas: 1) normal, en la cual hay manifestaciones afectivas
como respuesta a un estimulo tanto del mundo exterior como interior; 2) patoldgica, donde, a dife-
rencia de la normal, no hay estimulo previo, y 3) generalizada, que se caracteriza por miedos prolon-

gados vagos e inexplicables sin relacion con un objeto (Cardona, 2015).
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Una vez advertido lo anterior, podemos comentar que en muchas ocasiones los estu-
diantes pueden estar experimentando sintomatologia de ansiedad, este estado de las personas
puede reflejarse por medio de sensaciones de incomodidad generalizada, ademas de algu-
nos signos visibles como respiracioén agitada, sudoracién, falta de atencién y concentracion,
alteraciones del suefio y otras manifestaciones conductuales como irritabilidad, angustia y
mas. Sin embargo, muchos estudiantes no le dan la importancia debida a este tipo de mani-
festaciones, ya sea por desconocimiento o desinterés hacia temas de salud emocional, esto
segun las propias expresiones verbales de nuestros alumnos, posteriores a la aplicacién del
cuestionario de ansiedad Beck, donde los alumnos refieren haber presentado alguno de estos

sintomas, y no haberles brindado relevancia en absoluto.

Los estudiantes se pueden manifestar ansiedad de distintas maneras, por ejemplo:
tension, agotamiento, nerviosismo, sudoracién, miedo, angustia y panico, con un elevado
apremio de los contextos académicos, prisa por cumplir metas o incapacidad de afrontar la
realidad (Caldera, 2024).

Desde el interior de instituciones educativas de tipo superior, como son las escuelas
formadoras de docentes, los estudios indican que los miedos y la ansiedad pueden llegar a en-
marcarse dentro de condiciones que ponen en riesgo el buen rendimiento escolar, la ansiedad
en niveles moderados contribuye a la preparacion y al desempenio, pero al tornarse elevada,
interfiere en los procesos motivacionales y cognitivos del aprendizaje, por lo cual es relevante

observarla a tiempo y moderarla o eliminarla (Furlan & Martinez, 2023).

Debemos agregar también la idea de que los docentes juegan un papel fundamental
para identificar estas situaciones y generar estrategias a favor de los estudiantes, por ello, la
confianza entre alumno y docente es fundamental para el proceso de ensefianza y aprendiza-
je, ya que esta dualidad permitira que el estudiante aprenda y desarrolle sus potencialidades.
(Garcia et al., 2023).

Dentro de las instituciones formadoras de docentes de México, la salud emocional
esta convirtiéndose en un tema prioritario, por ejemplo, en un estudio reciente se indica que
las escuelas normales del pais estan enfocadas en la formacion integral de los futuros profe-
sores y profesoras para lo cual se requiere de una ardua labor y sentido de responsabilidad
por parte de todos los actores involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, generan-
do oportunidades de desarrollo intelectual, pedagdgico y emocional en alumnos (Romero,
2023).
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Tal como lo plantea Esquivel (2020) investigaciones diversas afirman que las actitu-
des, emociones y creencias de los profesores impactan de manera importante en la forma en
que sus estudiantes enfrentan distintos retos dentro del aula de clases, ya que pueden trans-

ferirles sus miedos y prejuicios del aprendizaje.

Romero (2024) nos comparte que el profesorado realiza un profundo trabajo emo-
cional en la performatividad de la convivencia escolar, mediante la implicacién cognitiva,
corporal y expresiva al sentir en interacciones relacionadas con la ensefianza, con su alum-
nado, colegas, padres, madres y autoridades, lo que evaltia directamente el compromiso del

docente, frente al reto de la educacién socioemocional.

Por otro lado, se vive una fuerte competencia en el terreno laboral y eso se convierte
en uno de los principales factores de preocupacion para los jovenes estudiantes, quienes antes
de concluir tienen ya una alta carga de angustia por la incertidumbre en la que se encuentra
su futuro, sumando asi, factores para que los indices de la patologia crezcan y prevalezca en-

tre nuestros estudiantes.

Metodologia

Por la naturaleza del tema y el interés de buscar respuesta a las preguntas de investigacion,
partiendo de supuestos tedricos, se determiné utilizar el tipo cuantitativo, con un alcance
descriptivo, pues como lo explica Hernandez-Sampieri (2014), la intencién es sélo identi-
ficar, explorar y analizar sintomas relacionados con la ansiedad en jévenes estudiantes del
CREN MARCELO RUBIO RUIZ, sin el interés de ahondar en causas, consecuencias o pre-
decir futuros resultados. No se hizo el planteamiento de una hipdtesis, debido a que existe
s6lo una variable y no es el objetivo de la presente pronosticar ningtin hecho. Se opt6 por el
disefio no experimental de la investigacion, pues el fenomeno fue observado en su contexto
natural, sin realizar intervenciones de ningun tipo; se incliné hacia el tipo transeccional o
transversal, ya que los datos se recolectaron en un solo momento; soportandola finalmente

en el apartado descriptivo.

En lo que se refiere a la muestra, se parti6é de una poblacion de 230 estudiantes nor-
malistas, con un tipo de muestra probabilistica, por ser un estudio cuantitativo, bajo el cri-
terio de Muestra Aleatoria Simple (MAS), apoyandonos en el programa STATS, que bajo el
esquema de un nivel de confianza del 95% y error maximo aceptable del 5%, nos arroj6 una

muestra de 144 alumnos considerados cada uno como unidad de anadlisis.

En la fase de recoleccién de datos, se eligié un instrumento unico de 21 items, que

fue la escala de ansiedad Beck BAI, con un formato de respuestas en escala Likert. Concep-
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tualizando el inventario de ansiedad Beck el cual tiene como propdsito evaluar los niveles de
ansiedad experimentados por un individuo en el momento actual y se centra en los sintomas
de ansiedad, tales como respuestas fisioldgicas y emocionales. La operacion del instrumento
se ejerce con un formato a modo de cuestionario de auto aplicacién con 21 items, con escala
de respuesta Likert de 4 puntos, de 0 a 3, su puntuacion total varia entre 0 y 63 puntos, en
la que los rangos interpretativos son de 0-7: Ansiedad minima, 8-15: Ansiedad leve, 16-25:
Ansiedad moderada y 26-63: Ansiedad severa. El inventario tiene un tiempo de aplicacion
minimo de entre 5y 10 minutos y un ambito de aplicacion en adultos y adolescentes mayo-
res de 17 anos. Con niveles adecuados de validez concurrente, lo cual lo hace confiable para

medir el sintoma de la ansiedad en la poblacién estudiada (Padros 2020).

Para la etapa de andlisis de los datos, se optd por un nivel de medicién ordinal, recu-
rriendo al coeficiente Alfa de Cronbach, para medir confiabilidad y la validez que encontré

soporte en SPSS.

Resultados

Se presentan a continuacién a manera de tabla los resultados de los items pertenecientes al

inventario Beck BAI que se encuentran estipulados de la siguiente manera:

Tablas 19.1

Numero de item dentro del . . Porcentaje obtenido del alumnado
inventario Beck Cuestionamiento muestra en el rubro severamente

1 Torpe o entumecido 17.6%

2 Acalorado 34%

3 Con temblor en las piernas 16%

4 Incapaz de relajarse 25%

5 Con temor a que ocurra lo peor 30.6%

6 Mareado o que se le va la cabeza 25.7%

7 Con latidos del corazén fuertes 20.8%

y acelerados

8 Inestable 19.4%

9 Atemorizado o asustado 20.3%

10 Nervioso 33.3%

11 Con sensacion de bloqueo 29.9%

12 Con temblores en las manos 23.1%

13 Inquieto o inseguro 28.5%

14 Con miedo a perder el control 22.2%

15 Con sensacion de ahogo 20.1%
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16 Con temor a morir 19.4%
17 Con miedo 18.1%
18 Con problemas digestivos 34.7%
19 Con desvanecimientos 12.5%
20 Con rubor facial 15.4%
21 Con sudores frios o calientes 20.3%

Nota: en la tabla se muestran los items del inventario utilizado, asi como el porcentaje obtenido

en el nivel severo.

De acuerdo con la tabla anterior, es posible brindar los resultados de una escala, don-

de se observan los sintomas de ansiedad en los alumnos en las areas cognitivas, conductuales

(fisicas) y emocionales. Mismas que también se pueden identificar de manera grafica en las

siguientes figuras; donde es preciso verificar las puntuaciones de cada item expuesto al alum-

nado, y donde ademas, se incluyen las escalas “para nada=0", “ligeramente=1", “moderada-

mente=2", y por supuesto, la que nos compete evidenciar en la presente investigacion que es

“severamente=3".

Se detallan a continuacién como una representacion visual y parte fundamental de las

respuestas brindadas por nuestra poblacién muestra.

Figura 19.1

Primer item del inventario de ansiedad Beck, “torpe o entumecido”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.2

Segundo item del inventario de ansiedad Beck, “acalorado”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.3

Tercer item del inventario de ansiedad Beck, “con temblor en las piernas”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.4

Cuarto item del inventario de ansiedad Beck, “incapaz de relajarse”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.5

Quinto item del inventario de ansiedad Beck, ‘con temor a que ocurra lo peor”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.6

Sexto item del inventario de ansiedad Beck, “Mareado, que se le va la cabeza”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.7

Séptimo item del inventario de ansiedad Beck, “Latidos fuertes y acelerados”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.8

Octavo item del inventario de ansiedad Beck, “Inestable”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.9

Noveno item del inventario de ansiedad Beck, “Atemorizado o asustado”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.10

Décimo item del inventario de ansiedad Beck, “Nervioso”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.11

Onceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de bloqueo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.12

Doceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de bloqueo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.13

Treceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Inquieto, inseguro”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.14

Catorceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con miedo a perder el control”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.15

Quinceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de ahogo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.16

Dieciseisavo ftem del inventario de ansiedad Beck, “Con temor a morir”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.17

Diecisieteavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con miedo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.18

Dieciochoavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con problemas digestivos”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.19

Diecinueveavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con desvanecimientos”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.20

Veinteavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con rubor facial”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.21

Veintiunavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sudores frios o calientes

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.22

Grdfica de resultados finales del inventario de ansiedad Beck.

Nota: Elaboracién propia

Discusion

La investigacion arrojé resultados importantes que destacan la alta prevalencia de niveles
severos de ansiedad en nuestros futuros docentes. Los resultados revelaron que mas del 43%
de los estudiantes evaluados presentaron niveles de ansiedad severos, donde el porcentaje
menos amplio es de ausencia del sintoma. Los baremos de la prueba que develan mayores
puntajes son “problemas digestivos” 34,7%, “acalorado” 34%, y “nervioso” 33,3%. Sin dejar de
mencionar otros items con significancia emocional, “con temor a que ocurra lo peor” 30,6%
y “con sensacion de bloqueo” 29,9%. Este hallazgo resalta la urgencia de abordar la salud

emocional como un componente critico en la formacién docente y representa una buena

propuesta para generar un punto de partida para otras investigaciones futuras.

Ademas de evidenciarse de manera representativa a modo de grafica, las evidencias
de las respuestas de nuestro alumnado; en las cuales se visualizan los niveles obtenidos en
» «

cada escala “para nada=0", “ligeramente=1", “moderadamente=2", y “severamente=3", que es

la que ha sido objeto regente de la investigacion.

Haciendo una revision de los resultados se puede sefialar que estos pueden estar vin-

culados a diversos factores como: falta de recursos adecuados para gestion emocional, poca
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sensibilizacion de la importancia de las problematicas emocionales, y la falta de identifica-

cidén o normalizacidn de los sintomas.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones previas que sefialan la ansiedad como uno de

los principales trastornos emocionales en estudiantes universitarios:

Jaen-Cortés (2020) menciona que la ansiedad y la depresion se han convertido en los
principales problemas de salud mental que presentan estudiantes universitarios, con porcen-
tajes que oscilan en 46% en hombres y 59% en mujeres. Agregando que el 17% se canalizan a

servicios hospitalarios porque los sintomas son severos.

Estos paralelismos sugieren que el fenémeno no es exclusivo del CREN, sino que
forma parte de una problematica estructural en la educacién superior, por tanto, los indices
de ansiedad observados en los estudiantes, deben considerarse una llamada de atencion para

instituciones educativas y responsables de politicas publicas.

Conclusiones

La investigacion realizada en el Centro Regional de Educacién Normal (CREN) Marcelo
Rubio Ruiz permitié una evaluacidn precisa, estructurada y metodologica de los indices de
ansiedad estudiantil. Este trabajo no solo contribuye al entendimiento del fendmeno en un
contexto educativo especifico como lo es la institucion, sino que también abre una discusion
relevante para el ambito académico en general. Ya que el andlisis mostré que una proporcién
significativa de estudiantes presenta niveles elevados de ansiedad, con manifestaciones eva-
luables de sintomas fisiologicos y emocionales. Los indices de ansiedad registrados ademas,
se alinean con los reportados en investigaciones globales en contextos de educacién superior,

confirmando su naturaleza multifactorial.

Con la presente investigacion fue detectada la necesidad de incluir la salud mental
como un tema fundamental en la mejora de la calidad educativa a nivel institucional ya que
los resultados sugieren que abordar la ansiedad estudiantil podria generar grandes beneficios
para nuestros estudiantes, puesto que la ansiedad estudiantil es un fenémeno de interés glo-
bal que afecta a estudiantes en diversas disciplinas y regiones derivando en dar importancia

ala salud emocional como un componente esencial del desarrollo integral de los estudiantes.

La investigacion confirma que los indices de ansiedad estudiantil son elevados, donde
el CREN Marcelo Rubio Ruiz se presenta como un caso de estudio representativo de las di-
namicas observadas en muchas de las instituciones de educacion superior, por lo que ofrece

una pauta importante para investigaciones futuras.
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