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Resumen

El objetivo del estudio fue identificar el nivel de competencias investigativas de los docentes 
formadores de la Escuela Normal de Educación Preescolar del Estado de Coahuila. Se trata 
de una investigación cuantitativa, de alcance descriptivo, con 35 docentes, quienes realizaron 
una autoevaluación por medio de una escala estimativa. Los hallazgos muestran que a pesar 
de que las competencias generales y las competencias investigativas genéricas de los docentes 
resultaron en niveles satisfactorios o suficientes, es necesario plantear acciones para trabajar 
las competencias investigativas básicas y específicas, ya que estas se encontraron en un nivel 
básico a regular. 
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Introducción

En el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2023 de la Escuela Normal de Educa-
ción Preescolar del Estado de Coahuila (2018) se planteó como meta alcanzable al año 2023, 
contar con un cuerpo académico consolidado y otro registrado con su respectiva línea de 
generación y aplicación del conocimiento (LGAC), además de la participación del 20% de los 
docentes y alumnos en talleres, foros, congresos y coloquios pedagógicos, difundiendo resul-
tados de las investigaciones realizadas para fortalecer la formación profesional de la comuni-
dad normalista. Sin embargo, al realizar un análisis de los resultados obtenidos, se encontró 
que, a pesar de que se han llevado a cabo diversas acciones para promover el desarrollo de 
habilidades investigativas, docentes y alumnos tienen poca participación en actividades aca-
démicas que involucran procesos investigativos, lo que dificulta el logro de las metas institu-
cionales. Cabe destacar que, de 2018 a la fecha, solamente cuatro docentes han participado en 
diversos espacios para difundir resultados de investigaciones derivadas de problemáticas del 
contexto institucional y ocho docentes fungen como asesores de titulación en la modalidad 
de tesis de investigación. 

Estos resultados ponen de manifiesto la existencia de diversos factores que impactan 
el desarrollo de habilidades investigativas en las y los docentes de la ENEP, entre los que 
destacan la carga laboral administrativa, que limita el tiempo disponible para la producción 
académica, la falta de incentivos institucionales que motiven la participación en proyectos 
de investigación, la escasez de programas de formación y actualización en metodologías de 
investigación educativa, y la ausencia de una cultura institucional que fomente el trabajo co-
laborativo en la generación de conocimiento. 

En diferentes ocasiones las y los docentes han manifestado dificultades para llevar 
a cabo actividades relacionadas con la investigación educativa, por lo anterior, la presente 
investigación se planteó como objetivo general conocer el nivel de las competencias investi-
gativas de los docentes de la ENEP para identificar las áreas de oportunidad que dificultan el 
logro de los objetivos institucionales y al desarrollo de los dominios y desempeños descritos 
en el perfil de egreso de los docentes en formación. De esta forma se busca dar respuesta a 
la pregunta ¿Cuál es el nivel de las competencias investigativas de los docentes de la Escuela 
Normal de Educación Preescolar?

La importancia de esta investigación radica en que el enfoque del plan de estudios 
de la Licenciatura en Educación Preescolar 2022 pone en el centro de su propuesta la inves-
tigación y el diálogo de saberes, considerándolos herramientas pedagógicas que reconocen 
la heterogeneidad del grupo y buscan potencializar nuevos aprendizajes (Diario Oficial de la 
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Federación [DOF], 2022); además plantea que los egresados de la licenciatura deben contar 
con la capacidad de producir conocimiento y transformar su práctica utilizando recursos de 
la investigación educativa para brindar una educación de calidad. Esto requiere que los for-
madores de docentes de las escuelas normales trabajen en el fortalecimiento de sus compe-
tencias investigativas con el fin de generar nuevos conocimientos, proporcionar una correcta 
guía en los procesos de titulación y orientar a los estudiantes hacia el logro de los rasgos 
descritos en el perfil de egreso de la licenciatura.

Revisión de la Literatura

La investigación en la Educación Normal. En el plan de estudios de la Licenciatura en Edu-
cación Preescolar 2022, la investigación educativa es definida como “un proceso de construc-
ción, explicación y comprensión del fenómeno educativo, en el que se presenta la producción 
de conocimientos vinculados a la vida social y la intervención de diversos campos de conoci-
miento” (Rosas Becerril, 2018), en este sentido, la investigación adquiere un rol fundamental 
y es planteada como uno de los rasgos del perfil de egreso del estudiante normalista:

Valora y aplica la investigación educativa como proceso complejo, continuo y 
crítico que permite reconocer los procesos de desarrollo, de enseñanza y aprendi-
zaje, así como la realidad sociocultural de las niñas y los niños de preescolar, para 
hacer una intervención pertinente en situaciones educativas diversas, y aportar 
experiencias y reflexiones al campo de la educación preescolar. (DOF, 2022)

El desarrollo de las competencias investigativas no se limita al momento de llevar a 
cabo una investigación, sino que debe fomentarse a lo largo de todo el proceso formativo, in-
tegrándose en las diferentes asignaturas del nivel superior (Mármol Castillo et al., 2024). En 
este sentido, las Escuelas Normales tienen la responsabilidad de formar docentes con la ca-
pacidad de analizar su entorno, reflexionar sobre su práctica y aplicar el pensamiento crítico 
para solucionar problemáticas educativas en un contexto dinámico y en constante transfor-
mación. Para ello, es fundamental promover la innovación y la producción de conocimiento, 
garantizando que los futuros maestros cuenten con una preparación integral. La UNESCO 
(2009) destaca que la enseñanza en la educación superior implica un compromiso perma-
nente con el estudio y la investigación, lo que exige no sólo un alto nivel de especialización 
y conocimiento, sino también una responsabilidad tanto individual como institucional para 
contribuir a la formación de estudiantes y al bienestar de la sociedad.

Competencias investigativas. La palabra competencia es definida por la Real Acade-
mia Española (2023) como la “…pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en 
un asunto determinado”.  Por otra parte, la competencia investigativa, es definida por Duche 
Pérez (2023) como “…la capacidad de un individuo para utilizar conocimientos científicos 
en la identificación de problemas, la adquisición de conocimientos, la clarificación de fenó-



358

Retos y estrategias en la práctica y formación docente: RELEN. Educación Normal en Latinoamérica

Licencia de Creative Common Atribución-NoComercial-Sin-
DerivadasAtribución 4.0 Internacional (CC BY-NC-ND 4.0)

https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0

menos científicos y la formulación de conclusiones en el ámbito científico” (p. 207). Por su 
parte, Barón (2020) las define como “…el conjunto de saberes, habilidades y disposiciones de 
una persona, que le permiten utilizar sus conocimientos, reflexionar sobre la acción y estar 
dispuesta a desarrollar un proceso investigativo” (p. 16).

Dado lo anterior, las competencias investigativas pueden agruparse en tres dimen-
siones principales: cognitivas, procedimentales y actitudinales (Hernández & Losada, 2018). 
Las competencias cognitivas incluyen el conocimiento de los enfoques, métodos y técnicas de 
investigación, así como la capacidad de formular preguntas relevantes, identificar problemas 
y construir marcos teóricos adecuados. En el aspecto procedimental, se requieren habilida-
des para diseñar proyectos de investigación, recolectar y analizar datos, interpretar resultados 
y comunicar hallazgos de manera efectiva. Por último, en la dimensión actitudinal, las y los 
docentes deben desarrollar una disposición crítica y reflexiva hacia la investigación, además 
de una actitud proactiva en la generación de conocimiento, lo que implica curiosidad, com-
promiso ético y apertura al trabajo colaborativo (Rosero, 2023).

Competencias investigativas docentes. En lo que respecta al perfil profesional de los 
académicos de las Escuelas Normales, la Secretaría de Educación Pública (SEP) en la Estra-
tegia de Fortalecimiento y Transformación de las Escuelas Normales, afirma que “…es ne-
cesario conciliar los requerimientos que plantea la educación superior a los docentes de este 
nivel” (2018, p.57). La Coordinación General de Educación Normal y Actualización Docente 
(CGENAD) en el Manual General de Funciones para las Escuelas Normales del Estado de 
Coahuila de Zaragoza, plantea que los docentes deben contar con habilidades para la docen-
cia, investigación e innovación educativa, además de tener la tarea de “desarrollar actividades 
profesionales que impliquen las funciones sustantivas del docente de educación superior” 
(2023) es decir, la investigación, el trabajo colegiado, la tutoría-asesoría académica y la ex-
tensión y difusión de la cultura. En este sentido, es tarea de los formadores de docentes des-
pertar en los estudiantes una actitud positiva hacia la investigación y plantearlo como un eje 
transversal en todo el currículo para llevarlos a hacer uso de los recursos de la investigación 
para resolver problemas presentes en su desempeño profesional (Hernández y Losada, 2018).

Con respecto a las competencias investigativas en los docentes, León-León y Zúñi-
ga-Meléndez afirman que “el rol, metodología (estrategias-recursos), acto educativo y eva-
luación utilizada por el colectivo docente tiende a estar más cercano a un modelo tradicional 
de enseñanza centrado en la transmisión de conocimientos” (2019: p. 2). Además, Oropeza 
y Mena sostienen que, “en muchas ocasiones los docentes no cuentan con la preparación 
necesaria para realizar una metodología de la investigación efectiva que responda a las nece-
sidades investigativas de la institución de educación superior” (Acosta y Lovato, 2019: p. 37), 
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por lo que, ante esta realidad es necesario plantear estrategias que fortalezcan el perfil inves-
tigativo de las y los docentes a partir de un diagnóstico de sus competencias, ya que como 
afirma Rosero “es fundamental que toda formación se realice a partir de un plan diseñado 
con base en una caracterización del grupo, dado que la aplicación de un instrumento pro-
porciona la información puntual para formar al grupo a partir de las fortalezas y debilidades 
reales” (2023: p. 61).

Metodología 

El presente estudio se plantea como hipótesis que los docentes de la Escuela Normal de Edu-
cación Preescolar cuentan con un bajo nivel de dominio en diversas competencias investi-
gativas. Se trata de un estudio con enfoque cuantitativo, descriptivo, transversal, no experi-
mental en el que participaron 35 docentes, 12 del sexo masculino y 23 del sexo femenino, 
quienes imparten los cursos de la malla curricular de los planes de estudios 2018 y 2022 de 
la Licenciatura en Educación Preescolar en la ENEP del Estado, y de los cuales 17 fungen, 
además, como asesores en el proceso de titulación en las diferentes modalidades. 

Para indagar sobre las competencias investigativas de los docentes se utilizó una au-
toevaluación de sus competencias generales, así como de sus competencias investigativas ge-
néricas, básicas y específicas. Dicho instrumento consistió en una escala estimativa compues-
ta por 28 ítems que fueron respondidos utilizando una escala decimal donde 1 corresponde 
al nivel más bajo de competencia y el 10 a un nivel sobresaliente. 

Operacionalización de variables. Para la presente investigación se adopta la definición 
de competencias investigativas planteada por Duche Pérez como “la capacidad de un indivi-
duo para utilizar conocimientos científicos en la identificación de problemas, la adquisición 
de conocimientos, la clarificación de fenómenos científicos y la formulación de conclusiones 
en el ámbito científico” (2023: p. 207).  Las dimensiones que integran a las competencias 
investigativas están orientadas hacia aquellas necesarias, más no exclusivas, para realizar ac-
tividades de investigación (competencias generales), los conocimientos y acciones generales 
y profesionales que una persona pone de manifiesto para llevar a cabo actividades de inves-
tigación (competencias investigativas genéricas), los conocimientos y habilidades adquiri-
dos para desempeñar actividades relacionadas con la investigación educativa (competencias 
básicas) y, finalmente, las características precisas que son necesarias para obtener un óptimo 
desempeño en las actividades relacionadas con la investigación educativa (Tabla 26.1). 
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Tabla 26.1 

Operacionalización de variables

Dimensión Definición Indicadores

Competencias 
generales

Conocimientos y accio-
nes generales que una 
persona pone de mani-
fiesto en su desempeño 
profesional y que son ne-
cesarias, más no exclusi-
vas, para las actividades 
de investigación.

1. Utilizo la computadora y otros dispositivos tecno-
lógicos para diversos fines.

2. Me comunico de manera oral de forma clara y 
concisa para participar en situaciones cotidianas y 
formales de la vida social, académica y profesional.

3. Me comunico de manera escrita de forma clara y 
concisa para participar en situaciones cotidianas y 
formales de la vida social, académica y profesional.

4. Ubico con facilidad información válida y confiable 
disponible en internet.

5. Utilizo la información disponible en Internet con 
una actitud crítica y reflexiva.

Competencias 
investigativas 
genéricas

Conocimientos y accio-
nes generales y profesio-
nales que una persona 
pone de manifiesto para 
llevar a cabo actividades 
de investigación.

6. Utilizo plataformas especializadas (repositorios, 
bases de datos, software científico) para sustentar la 
investigación.

7. Selecciono las fuentes de acuerdo con su relevan-
cia y afinidad para el estudio.

8. Extraigo las ideas originales de otros autores y las 
incorporo apropiadamente para soportar mis argu-
mentos.

9. Tengo habilidad para interpretar los datos presen-
tados en tablas y gráficos.

10. Percibo situaciones en el entorno profesional sus-
ceptibles de ser investigadas.
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Competencias 
investigativas 
básicas

Conocimientos y habi-
lidades adquiridos para 
desempeñar actividades 
relacionadas con la in-
vestigación educativa.  

11. Puedo formular adecuadamente como problema 
de investigación una situación de la realidad educa-
tiva.

12. Puedo formular en términos de hipótesis o pre-
guntas de investigación un problema científico.

13. Puedo formular en términos claros y precisos el 
objetivo de una investigación pedagógica.

14. Distingo entre las metodologías de investigación 
la más adecuada a un problema determinado.

15. Selecciono los participantes del estudio a través 
de procedimientos relacionados con el diseño de la 
investigación.

16. Reconozco el tipo de instrumento de recolección 
de datos adecuado a la naturaleza y propósito de la 
investigación.

17. Puedo diseñar un instrumento de recolección de 
datos de acuerdo a la naturaleza y propósito de la in-
vestigación.

18. Domino técnicas como la observación y la entre-
vista para llevar a cabo la investigación cualitativa.

19. Tengo capacidad para elaborar tablas o gráficos 
que resumen el producto de mis investigaciones.
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Competencias 
investigativas 
específicas

Características precisas 
que son necesarias para 
obtener un óptimo des-
empeño en las activida-
des relacionadas con la 
investigación educativa.

20. Puedo verificar la validez y confiabilidad de un 
instrumento de recolección de datos.

21. Domino técnicas de estadística descriptiva para 
analizar los resultados de una investigación cuanti-
tativa.

22. Conozco métodos para analizar datos cualitati-
vos.

23. Puedo utilizar software estadísticos o cualitativos 
para investigación (Ej. SPSS / Atlas ti).

24. Contrasto los resultados obtenidos en mi inves-
tigación con otras investigaciones y sus posiciones 
teóricas.

25. Utilizo normas estandarizadas para realizar pu-
blicaciones científicas (Ej. APA7, Harvard).

26. Empleo conceptos y terminología técnica para 
exponer los resultados de una investigación.

27. Tengo la habilidad para desarrollar un informe de 
investigación.

28. Conozco los medios que existen para divulgar los 
resultados de una investigación.

Nota. Adaptado de “Competencias investigativas del docente de educación básica” por Aular de 
Durán, Marcano y Moronta,  (2009).

El instrumento se sometió a una validación de contenido mediante juicio de expertos 
y una vez que se realizaron las adecuaciones sugeridas, se sometió a un análisis de confia-
bilidad utilizando el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Se obtuvo 
un valor en el coeficiente alpha de Cronbach de 0.96 lo cual representa un buen grado de 
confiabilidad. Posteriormente se aplicó en las sesiones de colegiado por semestre mediante la 
plataforma Google Forms.

Resultados

Para la interpretación de los datos, los resultados fueron comparados con el baremo de refe-
rencia que se presenta a continuación en la Tabla 26.2:
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Tabla 26.2 

Baremo de interpretación con categorías

Puntaje Categorías
10 Sobresaliente
9 Satisfactorio
8 Suficiente
7 Regular
6 Básico

5 o menor Deficiente

Nota. Elaboración propia.

Con respecto a las competencias generales (Gráfico 26.1), se encontró que en todos 
los ítems se obtuvieron promedios entre 8 y 9, es decir, las y los docentes perciben en un nivel 
satisfactorio sus competencias relacionadas al uso de dispositivos tecnológicos, la comuni-
cación efectiva y la búsqueda crítica de información en internet.  De acuerdo con Zabala y 
Arnau (2007), las competencias generales están relacionadas con la capacidad de movilizar 
conocimientos, habilidades y actitudes en diversos contextos, lo que concuerda con la per-
cepción positiva en estos ítems. Por otro lado, Pérez-Gómez (2010) resalta que el desarrollo 
de estas competencias es fundamental en la sociedad del conocimiento, ya que permite a los 
docentes actuar con autonomía en el acceso y análisis de la información.

Gráfico 26.1

Competencias generales

 

Nota. Elaboración propia.
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En relación a las competencias investigativas genéricas (Gráfico 26.2), se encontró que en 
todos los ítems se obtuvieron promedios cercanos a 8, es decir, las y los docentes cuentan con 
conocimientos básicos sobre el uso de plataformas científicas, selección de fuentes y análisis 
de datos, sin embargo, un nivel suficiente no garantiza un desempeño óptimo en investiga-
ción, Barón (2020) menciona que las competencias investigativas genéricas implican una 
disposición para indagar y un manejo adecuado de estrategias para construir conocimiento 
de manera autónoma. En este sentido, la falta de un nivel alto en estos aspectos puede limitar 
el desarrollo de investigaciones más complejas y rigurosas en el ámbito educativo.

Gráfico 26.2

Competencias investigativas genéricas

Nota. Elaboración propia.

En los ítems relacionados con las competencias investigativas básicas (Gráfico 26.3), 
se obtuvieron promedios entre 7 y 8, el nivel regular a suficiente en estas competencias indica 
que los docentes presentan dificultades en la formulación de problemas de investigación, el 
diseño metodológico y la selección de instrumentos, lo cual de acuerdo con Hernández-Sam-
pieri y Mendoza (2018), es el punto de partida para un estudio exitoso, lo que sugiere que las 
debilidades en este aspecto pueden afectar la calidad de los trabajos investigativos.
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Gráfico 26.3 

Competencias investigativas básicas

 Nota. Elaboración propia.

Con respecto a las competencias investigativas específicas (Gráfico 26.4), se encontró 
que en todos los ítems se obtuvieron promedios entre 5 y 7, lo cual refleja que los docentes 
no dominan aspectos fundamentales para realizar investigaciones de calidad, como la vali-
dación de instrumentos, el análisis de datos y la divulgación de resultados. Duche Pérez et al. 
(2023) destacan que el análisis de datos es una habilidad clave en la formación de investiga-
dores, ya que permite la interpretación adecuada de los fenómenos estudiados, por lo cual, 
el nivel obtenido en estas competencias es preocupante, ya que refleja que los docentes no 
dominan aspectos fundamentales para realizar investigaciones de calidad. 
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Gráfico 26.4 

Competencias investigativas específicas

Nota. Elaboración propia.

Discusión

El resultado de esta investigación evidencia el nivel de las competencias investigativas de las 
y los docentes de la ENEP, poniendo de manifiesto que el nivel en las competencias investi-
gativas básicas y específicas oscila entre el nivel básico y el regular, confirmando así lo plan-
teado por Oropeza y Mena (como se cita en Acosta y Lovato, 2019) quienes sostienen que, 
“en muchas ocasiones los docentes no cuentan con la preparación necesaria para realizar una 
metodología de la investigación efectiva que responda a las necesidades investigativas de la 
institución de educación superior” (p. 37), esto podría ocasionar que el proceso de enseñanza 
se vuelva susceptible al uso de metodologías, estrategias y recursos que se apegan en mayor 
medida a un modelo tradicional centrado meramente en la transmisión de conocimientos 
(León-León y Zúñiga-Meléndez, 2019) y no en el desarrollo de las competencias planteadas 
en el perfil de egreso de la Licenciatura en Educación Preescolar. 

El conocer el nivel de las competencias investigativas de las y los docentes de la ENEP, 
permite plantear acciones orientadas al desarrollo de aquellas en las que se obtuvieron niveles 
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bajos, como afirma Rosero (2023) “es fundamental que toda formación se realice a partir de 
un plan diseñado con base en una caracterización del grupo, dado que la aplicación de un 
instrumento proporciona la información puntual para formar al grupo a partir de las forta-
lezas y debilidades reales” (p.61), es así que, las competencias investigativas en las que habrá 
de enfocar la atención son aquellas relacionadas con la selección y formulación del problema 
de investigación, los procesos de selección y diseño de instrumentos de recolección de datos 
cuantitativos y cualitativos, las técnicas y software para el análisis de los datos obtenidos y las 
herramientas para el desarrollo y divulgación de informes de investigación, una vez que se 
fortalezcan las competencias investigativas de los docentes de la ENEP, será posible guiar a 
los estudiantes en el desarrollo de sus propias competencias investigativas, ya que “el punto 
de partida para el desarrollo de las competencias investigativas no comienza en el momento 
de realizar la investigación, sino durante todo el proceso académico de pregrado, dentro de 
los espacios áulicos de cada asignatura” (Mármol Castillo et al., 2024).

El estudio cuenta con la limitante de que no se consideraron aspectos cualitativos 
para realizar una triangulación que permitiera conocer percepciones, obstáculos y necesida-
des formativas de los docentes en torno a la investigación, además el instrumento utilizado 
se basó en la percepción que los docentes refieren de sus propias competencias, lo cual puede 
generar un sesgo en la información recabada.

Conclusiones

En el presente estudio se planteó como objetivo identificar el nivel de las competencias inves-
tigativas de los docentes de la Escuela Normal de Educación Preescolar , para lo cual llevaron 
a cabo una autoevaluación de sus competencias generales necesarias, más no exclusivas, para 
realizar actividades de investigación, así como de sus competencias investigativas genéricas, 
básicas y específicas, poniendo de manifiesto que, aunque sus competencias generales se en-
cuentran en un  nivel de logro satisfactorio y las competencias genéricas en un nivel suficien-
te, a medida que se profundiza en las competencias investigativas básicas y específicas, hay 
una disminución en las medias obtenidas en los ítems del instrumento aplicado, ya que las y 
los docentes ubican su nivel de dominio en un nivel regular o suficiente para las competen-
cias investigativas básicas y en un nivel nulo o básico para las específicas. 

Lo anterior indica que es necesario plantear acciones que fortalezcan las competen-
cias investigativas en los docentes, en especial aquellas en las que se percibe un menor nivel 
de logro y entre las que se encuentran la identificación de problemáticas susceptibles de ser 
investigadas en el entorno educativo, el diseño y validación de instrumentos de recolección 
de datos cualitativos y cuantitativos, el análisis de datos y la difusión de los resultados de las 
investigaciones para contribuir en la producción de saber científico y pedagógico. 
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Finalmente, es importante destacar que este estudio aporta información clave para 
mejorar la formación de los docentes, al resaltar la necesidad de fortalecer sus competencias 
investigativas, fomentar una cultura de investigación en las escuelas normales y por conse-
cuencia, mejorar el proceso de enseñanza-aprendizaje en la educación preescolar benefician-
do así la calidad educativa a largo plazo. En estudios posteriores es preciso incluir correlacio-
nes con variables contextuales, así como datos cualitativos que permitan integrar propuestas 
de mejora con una visión más integral del problema y facilitar la toma de decisiones para 
fortalecer la formación docente en investigación.
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