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Capitulo 1. El Paisaje Lingiiistico como herramienta pedagdgica
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Resumen

La presente investigacion, con un enfoque cualitativo tomando como método la observacion
no participante, entrevistas y analisis de libros de texto, estudi6 el trabajo que desarrollan es-
tudiantes-practicantes de una institucion publica formadora de docentes en educacion basica
de Morelos, referente al tema del Paisaje Lingiiistico; es decir, al uso de lo visual y, por ende,
lo simbdlico en el entorno aulico. Los resultados confirman que las visiones y signos visibles
son elementos de apoyo para el proceso educativo, para lo cual es necesario que los futuros
docentes se apropien de ese mencionado paisaje lingiiistico y lo utilicen como herramienta

pedagdgica desde el aula al incorporarlo al curriculo.

Palabras clave

Institucién Publica Formadora de Docentes, culturas visual y simbdlica, estudiantes-practi-

cantes, paisaje lingiiistico
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Introduccion

El estudio del Paisaje Lingiiistico en el ambito de la educacién es novedoso pues, de acuerdo
con la literatura cientifica, ha tomado auge desde el inicio del presente siglo y se ha dirigido
principalmente al seguimiento de como se presentan y conviven diferentes lenguas y varie-
dades lingtiisticas dentro de un espacio escolar, y cdmo estos elementos reflejan y refuerzan
identidades culturales, valores y normas sociales. Sin embargo, las ventanas que se abren para
apoyar en el aprendizaje del estudiantado no han sido revisadas minuciosamente, principal-
mente en lo que corresponde a los niveles de educacion preescolar y primaria, donde nifias
y nifios orientan su estilo de aprendizaje hacia lo visual, en una sociedad donde la imagen es

preponderante en la conformacion social.

Al cierre del siglo pasado, Landry y Bourhis (1997) introdujeron el concepto de "pai-
saje lingiiistico" en su articulo "Linguistic Landscape and Ethnolinguistic Vitality", orientan-
dolo hacia “the visibility and salience of languages on public and commercial signs in agiven
territory or region” [la visibilidad y prominencia de las lenguas en los carteles publicos y
comerciales de un territorio o regién determinados] (1997, pag. 23). Casi una década poste-
rior, en 2006, Durk Gorter estudio el concepto mediante el reflejo de como las lenguas estan
posicionadas en términos de poder, estatus e identidad, ademas de que muestra como las
politicas lingiiisticas y las ideologias de una sociedad se representan en la sefializacion y la
comunicacion visual de los espacios publicos. Mas adelante, en 2009, Elana Shohamy re-con-
cibi¢ el paisaje lingiiistico al incluir su rol en la construccién y representacion de identidades
sociales y culturales en espacios urbanos y educativos. Recientemente, Cenoz y el propio
Gorter (2024) han enfatizado sobre el paisaje lingiiistico y su impacto en contextos educati-
vos. Estos enfoques destacan diferentes aspectos del paisaje lingiiistico: su papel como reflejo
de politicas lingiiisticas (Gorter), su uso en la construccion de identidades y resistencia (Sho-
hamy), y como herramienta pedagdgica para aprender sobre las lenguas y la sociedad (Cenoz

y Gorter).

En el caso de esta investigacion, el interés se ha centrado en el Paisaje Lingiiistico
como herramienta pedagdgica, particularmente en lo que las nifias y los nifios de planteles
educativos de educacion basica mexicanos se enfrentan al aprender cuando acuden a su plan-
tel educativo y, especificamente, de todo lo que les rodea en el salén de clases cuando se da la

interaccién con docentes, estudiantes y otro tipo de autoridad escolar.



Revision de la Literatura

E Sossouvi y Lin destacan que el concepto de paisaje lingiiistico consiste “en describir la
utilizacion de cualquier tipo de manifestaciones de textos o lengua escrita en el espacio pu-
blico urbano” (Fidele Sossouvi, 2020, pag. 157). La enunciacidon designa toda lengua de los
anuncios publicos, carteles, escaparates, vallas publicitarias, letreros publicos y comerciales,
rétulos de calles y carreteras, y otras inscripciones que estan presentes en los espacios publi-
cos. Citan a Landry y a Bourhis sobre el papel social que desempena el paisaje lingiiistico,
el cual puede ser informativo o denotativo y simboélico o connotativo. El informativo esta
relacionado con todo lo que el paisaje lingiiistico puede informar sobre los moradores y los
usuarios de este sitio; en tanto que la funcién simbdlica, explican, se refiere a la potencia y al

estatus de la lengua utilizada, su prestigio y vitalidad etnolingiiistica.

Los precursores del concepto de paisaje lingiiistico que han estudiado la relacién en-
tre el lenguaje, la cultura y el entorno son: Landry y Bourhis (1997) quienes introdujeron el
concepto de "paisaje lingiiistico” en su articulo "Linguistic Landscape and Ethnolinguistic
Vitality", publicado en la revista Journal of Language and Social Psychology; Ben Rafael y
colaboradores, quienes desarrollaron la teoria del paisaje lingiiistico en su libro Linguistic
Landscape and Multilingualism (2006), asi como Shohamy y Gorter (2009), quienes en su
libro Linguistic Landscape: Expanding the Scenery reunieron contribuciones de investigado-
res de todo el mundo sobre el tema. Se considera que el articulo de Landry y Bourhis senté
las bases para el estudio del paisaje lingiiistico y su relacion con la vitalidad etnolingiiistica.
Sin embargo, el libro de Shohamy y Gorter es una referencia fundamental para entender la

evolucion y la aplicacion del concepto en diferentes contextos (MetaAl, 2024).

En el 4ambito educativo, el reciente monografico "El paisaje lingiiistico y su impacto
en contextos educativos’, publicado en la Revista Iberoamericana de Educacion (RIE, 2024),
profundiza en el estudio de los paisajes lingiiisticos al ser abordado desde la esfera educativa.
De acuerdo con los coordinadores Jasone Cenoz y Durk Gorter, la tematica de la educacion
y el aprendizaje de lenguas ha recibido una atencién creciente en los estudios del paisaje
lingiiistico y distinguen dos enfoques principales: el de los estudios centrados en el uso de la
sefializacién como herramienta pedagogica para la ensefianza y el aprendizaje, y el del anali-
sis del paisaje escolar en términos de la exhibicion de signos, especialmente en las paredes de

aulas e instituciones educativas.

Los temas que pueden ser abordados desde esta perspectiva educativa, a decir de esos
autores, son: El paisaje lingiiistico y su impacto pedagdgico en la ensefianza y el aprendizaje

de lenguas; Las estrategias diddcticas en la utilizacion del paisaje lingtiistico como herra-



mientas pedagdgicas efectivas en aulas y contextos educativos; La contribucion del paisaje
lingiiistico al desarrollo de la conciencia lingiiistica y reflexién critica en contextos educa-
tivos; La diversidad lingiiistica y cultural en el paisaje lingiiistico escolar y las estrategias
de inclusion; Las representaciones de identidades culturales y lingiiisticas con relacién a los
paisajes lingiiisticos en entornos educativos; La tecnologia, incluyendo dispositivos digitales
y redes sociales en la creacion y evolucion de paisajes lingtiisticos en el contexto educativo, asi
como Relacidn entre el paisaje lingiiistico y la multimodalidad y su impacto en la educacion,

entre otros topicos.

En este caso, se decidié examinar el paisaje lingiiistico en centros escolares de Mo-
relos donde acuden estudiantes de la escuela normal a realizar practicas profesionales, para

conocer el uso pedagogico de las imagenes en el proceso educativo.
La practica profesional

La Escuela Normal Urbana Federal Cuautla (ENUFC) es una de dos Instituciones Publicas
de Formacion Docente (IPFD) en Morelos, entidad que cuenta cuatro planteles educativos
ante la autoridad educativa local; las otras dos estan registradas como instituciones particu-
lares. En la Normal Cuautla se imparten tres licenciaturas: Educacién Primaria, Educacion
Preescolar e Inclusion Educativa, la matricula asciende a mas de 400 estudiantes, la mayoria
mujeres. La institucion celebrara en abril del 2025 medio siglo de haber sido federalizada,

luego de varios afios de estar constituida como escuela particular.

Como todas las instituciones formadoras de docentes de educacion superior que se
basan en los planes y programas de estudios avalados por la Direccién General de Educa-
cién Superior para el Magisterio (DGESuM), las mallas curriculares 2018 y 2022 de los tres
programas que se aplican en la ENUFC incluyen en el marco del trayecto profesional visitas
a planteles de educacidn bésica para realizar observaciones y practicas profesionales, con la

intencion de combinar la practica (experiencia) con la teoria.

Ese acercamiento que vive el estudiantado normalista es una oportunidad al invo-
lucrarse en la vida cotidiana de la escuela y del salon de clases, experiencia que lo nutre de
aprendizajes que podra ir abonando para la mejora de su ensefianza (practica). También es la
ocasidn para que docentes acompaiien a estudiantes-practicantes a supervisar sus activida-

des planificadas con anticipacion.

En uno de los 18 programas que abarca los planes de estudio de las IPFD en México,
se establece la sinergia que viven los estudiantes-practicantes normalistas en sus jornadas de

observacion y practicas profesionales:
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El acercamiento a la realidad de los diversos contextos (...) propicia que el estu-
diantado normalista utilice la observacion y la entrevista para identificar, conocer
y entender acciones, practicas y discursos de los diferentes agentes educativos y
distinguir la manera en que los aspectos sociales, culturales, ideolégicos, politi-
cos, economicos, valorales, personales, lingiiisticos, entre otros, se constituyan
en nucleos de referencia a partir de los cuales se construyen explicaciones acerca
de la atencion a la primera infancia escolarizada, no escolarizada y semi escola-
rizada, asi como la docencia, lo que permite dar un giro importante el devenir
tradicional en estos espacios formativos. (SEP, 2022, pag. 5)

Lo anterior constituye una relacion de ida y vuelta entre la teoria y la realidad, y se
crea un espacio para la concrecién de los aprendizajes que se construyen desde los cursos
que se imparten en la normal, ademas de “comprender, confrontar y argumentar acerca de
la viabilidad, pertinencia y relevancia de los referentes tedricos, los enfoques, las estrategias,
los disefios de intervencion y las propuestas de evaluacion una vez que se materializan en

contextos especificos” (SEP, 2012, pag. 8)

Metodologia

Al iniciar nuestro estudio, suponiamos que las nifias y nifios estan expuestos a un sinnumero
de mensajes visuales en el contexto donde habitan y se desarrollan: en casa, en su colonia,
en los trayectos que realiza hacia sus actividades cotidianas y, en aquellos casos de infantes
que tienen la oportunidad de estudiar, lo que observan cotidianamente en su escuela y en su

espacio intimo en que se convierte su salon de clases.

Sin embargo, no habiamos develado el rol que juegan las y los docentes, en este caso,
las y los estudiantes-practicantes de las escuelas normales, en aprovechar esos elementos vi-
suales que pueden ser una herramienta pedagdgica en el continuum del proceso educativo. Si
retomamos la nocién a la que arriban F. Sossouvi y Lin en que el paisaje lingiiistico consiste
“en describir la utilizacion de cualquier tipo de manifestaciones de textos o lengua escrita en
el espacio publico urbano’, es pertinente investigar sobre esas manifestaciones en el espacio

aulico y escolar.

Ante ello, la pregunta de investigaciéon que se plantea para este estudio es: ;El Paisaje
Lingiiistico que se identifica en las escuelas primarias de la region Oriente y la de los Altos de

Morelos se emplea como herramienta pedagdgica en la ensefianza y el aprendizaje?

El objetivo general del estudio es identificar los elementos visuales y simbdlicos que
contribuyen a su aprendizaje cotidiano y significativo, en una sociedad no exenta al continuo

impacto de los signos visibles y visiones. Los objetivos especificos son los siguientes:
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o Describir la influencia del Paisaje Lingiiistico en la construccioén del ambiente de

aprendizaje

« Revisar el empleo que hace el docente de las imagenes de los libros de texto y de

otros objetos visuales
o Analizar la contribucién de las imagenes en el aprendizaje de alumnas y alumnos

La hipdtesis se establecié asi: El Paisaje Lingiiistico es una herramienta pedagogica
que contribuye al aprendizaje de estudiantes de educacién basica en la zona Oriente y de los
Altos de Morelos.

El tipo de estudio que se considerd pertinente para el levantamiento de informacién
de la investigacion fue tanto observaciones como entrevista, ademas de analisis a libros de

textos.

En la revision no exhaustiva de obras orientadas a la investigacion y a su metodolo-
gia, se ha constatado de los desacuerdos y alejamientos que existen entre distintos autores
nacionales para clasificar los paradigmas de investigacion y sus posibles tipologias. Es tan-
to el distanciamiento para lograr consensos que en la propia obra de Hernandez Sampieri,
Fernandez Collado y Baptista Lucio (2014) se observa esta problematica, pues la segunda
edicion del afno 2000 de Metodologia de la Investigacion apenas hay un somero acercamiento
de los autores a la investigacion cualitativa y una carga visible a lo cuantitativo, todo ello a lo
largo de once capitulos; en tanto que la sexta edicion de la misma obra (2014) incluye en sus
17 capitulos, no sélo la perspectiva cualitativa, sino hasta la propuesta de una investigacion

mixta, sin faltar lo cuantitativo.

En ese sentido, obras de autores como Raul Rojas Soriano (2000), Frida Ortiz y Maria
del Pilar Garcia (2000), asi como de Castanieda Jiménez, de la Torre Lozano, Moran Rodri-
guez y Lara Ramirez (2002) fueron consultadas para conocer sus propuestas acerca de como

desarrollan lo que Alvarez-Gayou (2004) establece como paradigmas.

Rojas Soriano distingue tres tipos de relacién entre el sujeto cognoscente y el objeto
de conocimiento, que denomina modelos: el idealista, el mecanicista y el dialéctico; en tanto
que Ortiz y Garcia se acogen a la nomenclatura de métodos y lo clasifican en: Inductivo, de-

ductivo, analitico, sintético, dialéctico, de concordancia y de diferencias.

La obra colectiva de Castafieda Jiménez lo refiere en sus tipos de investigaciéon como
estudios exploratorios, descriptivos y explicativos, mientras que la obra de Hernandez Sam-
pieri les llama indistintamente investigacion, enfoque o método, dentro del cual considera el

cuantitativo, el cualitativo y el mixto, como se menciond anteriormente.
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Al igual que Hernandez Sampieri et al., Segura y Mendoza-Vite (2023) retoman los
tres tipos de métodos que cominmente se emplean en la investigacion: a) Cuantitativa (In-
vestigacion experimental, Investigaciéon No experimental y Evaluacién Educativa; b) Cuali-
tativa (Histdrica, Hermenéutica, Andlisis politico del discurso, Etnografia, Etnografia de la
comunicacién, Narrativa, Cartografias sociales, Investigacion evaluativa, y ¢) Mixta (Inves-

tigacion-Accion).

Al considerar que el propésito de este estudio “es la comunicacion que entablan los
protagonistas de la investigacion” (Segura, 2023, pag. 12), se ha tomado como punto de par-
tida la metodologia la Etnografia de la comunicaciéon que proponen Segura y Vite, para lo
cual se han seguido las siguientes etapas en el proceso de investigacion: 1. Identificacion de la
situacién comunicativa, 2. Seleccion del evento comunicativo, 3. Ubicacion de los episodios
comunicativos que conforman el evento estudiado, 4. Analisis, y 5. Elaboracion del Informe

de investigacion.

La estrategia que se adoptd fue la realizacion de observacion no participante, asi como
el empleo de entrevistas semiestructuradas a estudiantes-practicantes, ademas del analisis de
libros de texto para identificar la vinculacion texto-imagen: en tanto que los instrumentos
utilizados para el estudio fueron fichas, fotografias, textos, diario de campo, notas descripti-

vas y guion de entrevista, como lo sugiere Segura (2023).

Ante la seleccién de la investigacion cualitativa, se tomo la oportunidad de dar se-
guimiento a la riqueza o carencia que puede presentar el Paisaje Lingiiistico mediante la su-
pervisién y acompafnamiento al estudiantado que realizan las y los profesores-investigadores
de las IPFD, para observar toda esa cultura visual que cobija a dos de los actores educativos:
alumnos y maestros. Fue asi como se pudo introducir como observadores a planteles de edu-
cacidn basica en diez escuelas primarias durante los meses de abril (los dias 10, 11, 16,17, 18
y 25) y octubre (15, 16, 21, 22y 23) de 2024, asi como en dos escuelas del nivel preescolar, en

noviembre (7 y 14) de ese mismo aio.

El acompanamiento brind¢ la posibilidad de que se recabara informacion que se ge-
nera desde el espacio donde se desarrolla el proceso educativo y con ello, acercarse al objeto
de estudio; lo anterior, atendiendo las comisiones institucionales que desde la direccién de la
escuela normal se otorgan para la supervision, en este caso, visitas a escuelas primarias de los
municipios morelenses de Cuautla, Ayala, Tlayacapan, Totolapan y Yecapixtla, asi como en
dos jardines de nifos en Atlatlahuacan y Tetela del Volcan, visitas planificadas y calendariza-
das que realizan docentes responsables del trayecto profesional, con base en los lineamientos

de los planes y programas autorizados a nivel nacional por la DGESuM de la SEP.
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Es importante destacar que, de la decena de planteles de educacion primaria visitados,
cuatro de ellos corresponden a primarias multigrados. De acuerdo con datos e informacién
de una investigacion del Instituto Nacional de Evaluacion Educativa, recabada por la revista
Red (Garfias H., 2019), esa escuela es una organizacioén educativa cuyos planteles se ubican
en zonas rurales dispersas o especiales donde sus docentes atienden a estudiantes de mas de
un grado escolar. De los planteles visitados con esta modalidad, dos de ellos eran bidocente

y otros dos, tridocente.

Resultados

De manera cronoldgica se ofrecen los resultados obtenidos de esta investigacion y para ello
se han omitido los nombres de las y los estudiantes-practicantes de la normal Cuautla, como
parte de la discrecionalidad asumida como acompafiantes en las jornadas de practicas pro-
fesionales; sin embargo, se precisa el nivel y la modalidad del plantel educativo, asi como el
grado que se atiende, ademds de establecer el municipio donde estdn ubicadas las escuelas

publicas visitadas.

El 10 de abril de 2024, en la escuela primaria “Ignacio Maya” de Cuautla, el estudian-
te-practicante 1 expone a estudiantes de sexto grado el topico “Biodiversidad”, para ello se
basa en la proyecciéon de un video de no mas de 10 minutos, del cual el estudiantado debera
realizar un resumen de no mas de ocho lineas. Destaca que varios de ellos -principalmente
mujeres- emplean colores para elaborar imagenes alusivas al tema en el cuaderno asignado al
resumir lo visto y escuchado. Posteriormente, se da la consigna de continuar leyendo, ahora
en el libro de texto gratuito Proyectos comunitarios, el tema relacionado con seres vivos (pa-

gina 110), que estd acompafnado de imagenes.

El 11 de abril, el estudiante-practicante 2 trabaja con nifias y nifios de segundo gra-
do de primaria, en el plantel educativo “Venustiano Carranza” (Cuautla), el tema “Medios
informativos, Recursos, Medios”, para lo cual muestra imagenes de apoyo de cada una de
las modalidades; posteriormente y basandose en hojas impresas que elabord, se realiza una
lectura de conceptos y definiciones para que, posteriormente cada uno de ellos, relacione las
imagenes con los cinco conceptos estudiados. Mas adelante, en una guia de apoyo, revisan
el concepto “difundir” y eligen imagenes para contestar las preguntas; para esta actividad, el
estudiantado emplea lapices de distintos colores para escribir y colorear el recuadro donde se
establecera la respuesta correcta. Al finalizar la actividad, el estudiante-practicante revisa los

»

trabajos y establece un sello de evaluacidn, el cual contiene texto (“Completo”, “Incompleto’,
“Terminar en casa’, “No trabajo”) e imagenes (carita sonriente, seria y enojada). Mas adelan-
te, trabajaria el tema las emociones para lo cual recurrira a imagenes del libro de texto como

de pinturas de artistas plasticos, a fin de identificar la emocion que les provoca.
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Primarias multigrado

El 16 de abril se observa el trabajo que realizan dos estudiantes-practicantes en la primaria
multigrado “Bicentenario 2010” de Tlayacapan, atendiendo a mas de 20 nifias y nifios de 1ro,
2do y 3ro grados, en un espacio de 4 por 4 metros. El aula donde practican estudiantes de
la Normal esta saturada de imagenes pegadas en paredes: abecedario, nimeros, colores con
figuras relacionadas, palabras en juego, asi como material didactico en cajas. La veintena de
nifas y nifios estan ubicados en bancas que conforman cinco hileras; al frente se ubica la pi-
zarra 'y a un costado el escritorio del docente, existen otras dos paredes del lado izquierdo y
posterior (donde un mueble cobija los libros de texto gratuitos de los alumnos), y un ventanal
que incluye la puerta de ingreso. En la sesion, el estudiante-practicante 3 emplea la pantalla
y una PC para ilustrar los estados del agua: sélido, liquido y gaseoso, basandose en un video;
posteriormente, se ayuda de la pizarra para escribir los estados del agua y los ilustra. Cada
uno de los integrantes del grupo, en turno de tres, desarrolla el experimento sobre el escrito-
rio. El practicante distribuye hojas con informacién de los estados del agua, contiene nueve
dibujos que deben colorear y anotar el estado del agua en el cuadro correspondiente. A los
estudiantes que terminan sin demora se les califica, posteriormente giran una témbola de
tres colores (verde, naranja y lila) para que, dependiendo del color que la fortuna les ofrezca,
tomen un sobre que incluye hojas donde se establecen instrucciones para realizar otra activi-

dad, como sopa de letras, y que esta relacionada con el proyecto puesto en marcha.

A menos de 10 kilometros y en el mismo municipio, esta ubicada la primaria mul-
tigrado “Revolucién Social’, donde de igual manera se trabaja la modalidad bidocente. En
ambos salones se han colocado diversas imagenes relacionadas con las letras del abecedario,
dias de la semana, palabras con las cinco vocales, nimeros y un tendedero donde cuelgan,
por ocasion de la celebracién del dia del nifio y la nifia, imagenes de payasos realizadas en
papel por el estudiantado; la otra aula, la de las niflas mayores, esta ambientada con varios
moviles que cuelgan desde el techo alusivas a la celebracion del 30 de abril, fotos impresas de
distintas aves, asi como autobiografias con texto y foto de los 21 miembros de ese grupo, las

cuales estan colocadas sobre las ventanas del salon.

En escuela primaria regular “Ignacio Maya’, de Cuautla, las actividades del 17 de abril
del grupo de primer grado inician con un dictado de palabras que los 12 nifios que asistie-
ron anotan en su cuaderno. El salén cuenta con imagenes de nimeros, abecedario y vocales,
semaforo de conducta, reglas de convivencia. La puerta de entrada al aula estd adornada con
imagenes de distintos colores alusivos al festejo del 30 de abril. En la ventana derecha del
salon, hay pendones de colores con caras coloridas de payasos; al interior, cuatro listones de

diferentes colores con varias mariposas sostenidas en dos tubos -que son parte de la infraes-
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tructura del salon-, asi como la figura de un pajaro que esta colgado de un aro; se cuenta con
proyector de video. También cerca de los cestos de basura hay letreros para senalarlos, en este

caso con imagenes de los personajes de Minions.

El estudiante-practicante 4 da la consigna del dictado, los nifios escriben en sus res-
pectivos cuadernos 10 palabras y, posteriormente, dibujan y colorean cada una de ellas. Para
aclarar cualquier duda, el practicante se basa en letras con imagenes que estan pegadas en las
paredes y que representan la primera letra; al dictado de la palabra “broma”, el practicante re-
cuerda que se escribe con “r” de rana, “m” de mofo y “a” de abeja, lo cual remite a las palabras
e imagenes adheridas en el aula. Después, con cada palabra dictada, el estudiante elaborara

una oracion.

Estamos de nuevo en la primaria “Venustiano Carranza” del municipio de Cuautla,
pero ahora la observacion se efecttia el 18 de abril en un grupo de sexto grado. Al inicio de la
clase se da la consigna para que los estudiantes se reiinan en equipo para arribar a acuerdos y
precisar las exposiciones que llevaran a cabo sobre “Exclusion y discriminacion’, con los sub-
temas comportamiento social, estrategias y tipos de solucién, desacuerdos, bulling, racismo
y cultura de paz. El salon esta compuesto por 30 butacas, dos ventanas en ambos costados; al
frente, la pizarra y un poster sobre el Reglamento del alumnado y sanciones a aplicar en caso
de no respetarse. A un costado de la pizarra, el pase de lista ilustrado. La puerta de acceso esta

decorada con una imagen de un payaso y con las letras del mes: abril.

Por la alta temperatura del clima que ha prevalecido en esas fechas, la estudiante-prac-
ticante 5 decide trabajar afuera del aula, en un espacio cémodo debido a que se encuentra al
fondo de la escuela y no hay transito peatonal. Los equipos estan conformados por seis inte-
grantes y la exposicion respectiva es de manera oral apoyada con imdgenes y textos, mostra-
dos en cartulinas. Las y los estudiantes han formado un circulo para trabajar individualmente
los conflictos que suceden en el aula, para ello emplean su lapicero y cuaderno; mas adelante,

exponen su trabajo.

En el municipio de Tlayacapan, la escuela primaria multigrado “Emiliano Zapata”
también es atendida durante las dos tltimas semanas de abril por estudiantes-practicantes. El
salon que recibe al estudiantado de 3ro y 4to grados visibiliza adornos alusivos a la primavera
en paredes y puertas. En sus ventanas han sido colocadas figuras de origami que representan
palomas, hechas por las nifias y nifios que integran esa aula de la escuela tridocente, la cual
posee una galera a modo de comedor cuya pared de mas de 10 metros de largo tiene plasmada
una imagen, en color azul, que corresponde a edificios de una ciudad moderna en esa zona ru-
ral. El espacio dedicado a atender el 1ro y 2do grados contiene también en sus paredes muchas

imagenes con nimeros, letras y vocales, asi como tendederos donde cuelgan figuras de payaso.
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Un nuevo ciclo escolar

Durante las visitas efectuadas en el ciclo escolar 2024-2025 tanto a primarias regulares como
a jardines de nifios se observa condiciones similares en el ambiente de aprendizaje de las an-
teriores escuelas, que han creado los docentes y en el que se apoyan las y los estudiantes prac-
ticantes; destaca que los salones donde se atiende a las nifias y nifios mas pequefios poseen
mas imagenes y colores que ayudan a reforzar el proceso educativo, mientas que los grupos
donde acuden estudiantes de mayor edad, el paisaje lingiiistico no muestra tanta riqueza vi-

sual pues presenta alguna festividad del mes y el reglamento de convivencia escolar ilustrado.

En el ambito de preescolar, donde acuden nifias y nifios de edades entre cuatro y
cinco anos, lo visual es mas enriquecedor: en todos los espacios del aula se han colocado
imagenes relacionadas con numeros y vocales, el pase de lista, el reglamento de convivencia,
los espacios para colocar libros, cuadernos y material didactico: el estudiantado esta envuelto
en mundos repletos de imagen y colores que son empleados por las estudiantes-practicantes

para apoyar el proceso educativo.

En el jardin de nifios de Atlatlahuacan el espacio que conforma el paisaje lingiiistico
de un grupo se comparte con el turno vespertino, por lo cual hay una frontera no visible de
lo que pertenece a las educadoras que imparten por la mafiana sus clases a las que atienden el
turno a partir de las 13:30 horas, y en la que se debe tener cuidado de respetar y hasta guardar.
También el apoyo auditivo estd presente mientras que la infancia realiza trabajos donde se

requiere de mayor concentracion.

En tanto, el preescolar de Tetela del Volcan alberga en sus cuatro aulas imagenes y
textos de gran colorido. Por ejemplo, para identificar al total de quienes han asistido a clase
el jueves 14 de noviembre, una estudiante-practicante se apoya en los numeros a gran escala
que han sido colocados a un lado de la pizarra, con lo cual se refuerza el aprendizaje del con-
teo entre los pequenos, quienes observan el referente que tienen a su alcance y que luego lo
plasman en la pizarra tras tocar una a una la cabeza de sus compaieros y repetir los numeros
correspondientes. Sin duda, es un espacio aulico y escolar donde muchos y diversos elemen-

tos son parte de un paisaje lingiiistico presente en la cotidianidad del proceso educativo.
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Discusion

La descripcion anterior demuestra la manera en que el Paisaje Lingiiistico convive diaria-
mente con las actividades educativas de la educaciéon bdsica. Siguiendo a Cenoz y Gorter
(2024), el uso de la sefializacion como herramienta pedagogica para la ensefianza y el apren-
dizaje, y el del analisis del paisaje escolar como de la exhibicion de signos, debe ser explorada

y promovida en cada uno de los espacios curriculares de los distintos niveles de la educacion,

desde inicial hasta superior.

Todos los planteles educativos conforman, tanto en conjunto escolar como en el espa-
cio aulico, un paisaje rico y variado en elementos visuales que son un apoyo para el proceso
educativo, para lo cual el futuro docente debe estar preparado para emplear esta herramienta
pedagdgica en sus sesiones de clases. En distintos contextos escolares de México, el espacio
arquitectonico donde se erigen los centros escolares no es apropiado para lograr experien-
cias exitosas de aprendizaje, principalmente por espacios reducidos que provocan el hacina-
miento de estudiantes y saturacion de mobiliario y de elementos constituyentes del Paisaje

Lingtistico.

Los libros de textos gratuitos como las guias de apoyo para la enseflanza-aprendizaje
son elementos imprescindibles para lograr lo anterior, pues no se pone la atencién al papel
que juega la imagen para fortalecer el texto. Por ejemplo, estudiante-practicante 1 reconoce
que no toma en cuenta las imagenes del libro de texto gratuito “Proyectos comunitarios”
para el desarrollo del tema sobre los seres vivos (pagina 110): “Trabajo directamente las con-
signas que se establecen en el texto” (Apuntes de supervision, 2024), y admite que no habia
considerado dentro de su practica el apoyo y riqueza que ofrecen las imagenes del libro para

profundizar en el proceso de aprendizaje.

Enlas observaciones y acompanamientos realizados en los distintos planteles escolares
sobresale la diferencia en la disposicion de signos y elementos visuales que se ocupan en grados
de primaria inferiores a los de ultimos dos grados, donde es poco recurrente su empleo, pese
a que somos una sociedad que basa en lo visual. El escaso uso de elementos para constituir el
Paisaje Lingiiistico en el aula es una complejidad de la cultura de las aulas heterogéneas en-
tre Estados Unidos y México, la cual enfrentan los estudiantes trasnacionales a su retorno a
México. Segun Kathleen Tacelosky, autora y coordinadora del curso “Atencién educativa a la
comunidad transnacional” (2023), uno de los rasgos que mas extrafian las nifias y los nifios que
regresan a México son los elementos visuales que cobijan a los centros escolares norteameri-
canos. Esto abre la oportunidad para replantear que las paredes de las aulas de instituciones

educativas mexicanas se constituyan en un espacio donde florezca el Paisaje Lingiiistico.
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Conclusiones

El trabajo que desarrollan estudiantes-practicantes de la normal Cuautla confirma que las
visiones y signos visibles con los que cuentan los propios centros escolares, la que construyen
como material didactico y de apoyo para la ensefianza, asi como la que es representada por el
estudiantado, son elementos constitutivos de un Paisaje Lingiiistico de impacto que fortalece
el proceso educativo. Potencializar el uso de imagenes como apoyo al texto escrito dentro del
espacio aulico por parte del docente, ofrece mayores posibilidades para que el aprendizaje se

dé significativamente.

Con base en lo observado, tanto en la escuela como en el aula existen visiones y signos
visibles que ayudan al estudiantado a entender mejor el aprendizaje que esta en curso, ya sea
en los propios libros de texto, en materiales didacticos o de refuerzo en la tarea educativa.
Debe ser responsabilidad del docente y de los propios estudiantes-practicantes ampliar las
rutas para que en cada situacion didactica empleen los elementos que propicien la relacion de
las imagenes con los contenidos de aprendizaje en turno. De no hacerlo, se estara perdiendo

una magnifica oportunidad.

Los libros de texto gratuitos son un apoyo invaluable para construir el Paisaje Lin-
giiistico y, a la vez, de potencializar la tarea de ensefianza. El nuevo modelo educativo mexi-
cano ha diversificado en ellos el uso de ilustradores en cada fase y nivel educativo en que se
trabajan, por lo cual es una linea que debe ser impulsada en el trabajo cotidiano como en el

campo de la investigacién educativa.

El Paisaje Lingiiistico puede ser aprovechado en el proceso educativo con la expan-
sion en los distintos espacios y rincones que comprenden la institucidn escolar, como son las
areas recreativas donde conviven el estudiantado, asi como los espacios destinados a la salud
alimentaria de nifias y nifos. Si los textos e imagenes que pululan en los espacios publicos
han abierto oportunidades para el aprendizaje, el Paisaje Lingiistico que se esta visibilizando
en la educacion en general es una fuente inagotable y una herramienta pedagégica poderosa

para emplearse en el proceso educativo.
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Resumen

La finalidad de esta investigacion fue analizar el proceso formativo desde los seminarios te-
maticos coordinados por la Normal Superior con estudiantes en el dltimo afo de formacion
inicial tomando como referente el Modo 2 de produccién de conocimiento propuesto por
Gibbons et al (1997), mediante un estudio cualitativo basado en 3 categorias, dado que los
seminarios temdticos son un dispositivo formativo que favorece la construcciéon de comu-
nidades de aprendizaje que potencian habilidades de investigaciéon para la construccién de

propuestas pedagogicas.
Palabras clave

Comunidad de aprendizaje, normalistas. producciéon de conocimiento, seminarios
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Introduccion

El estudio presenta una experiencia sobre la produccion de conocimiento entre los normalis-
tas mediante un dispositivo formativo denominado: seminarios tematicos, los cuales se han
promovido como parte del programa académico del ultimo ano de formacién de los estu-
diantes del séptimo y octavo semestre de la Licenciatura en Educaciéon Preescolar, Educacion
Primaria y de la Ensefianza y Aprendizaje de la Formacion Etica y Ciudadana, en la Escuela
Normal Superior del Valle de México en la sede Nezahualcdyotl y subsede Tlalnepantla, en el
que participan el 100% de sus estudiantes. El objetivo del estudio ha sido recuperar eviden-
cias del proceso formativo para la produccién de conocimiento pedagogico desde la mirada
de los seminaristas considerado como un espacio dialégico que toma como base promover
las comunidades de aprendizaje desde lo que proponen Garcia, Leena y Petrefias (2017); por
su parte otro de los sustentos de este estudio son los modos de produccion del conocimiento
de Gibbons, et al (2002, citado por Jiménez y Ramos, 2009) en su modo 2 que prioriza la pro-
duccidn social del conocimiento y desde la pedagogia critica que afirma que el conocimiento
se construye simbolicamente a través de la interaccion social y este esta determinado por la

cultura dominante y cierto momento histérico social (McLaren, 2005).

Los seminarios tematicos se constituyeron una vez que desde la metodologia de in-
vestigacion accién mediante un diagnostico realizado en las escuelas de educacidon basica
en donde los seminaristas realizan practicas profesionales conforme lo indican los Planes
de Estudio de la Educacion Normal y en donde sefiala que deben emplear metodologias pe-
dagogicas desde diferentes campos de conocimiento actualizados (SEP, 2018, p. 8); que para
que ello suceda el perfil de egreso de docente investigador que propone requiere promover
habilidades investigativas no solamente para el uso de teoria sino ademas para producir co-
nocimiento a partir de su practica, pero también a partir del uso y produccion de saber. Afir-
ma al respecto Tello, Verastegui y Rosales (2016) “En el proceso pedagogico deben conjugar
el proceso cognitivo (saber) y la instrumental (saber hacer) a fin de lograr las competencias
académicas cientificas. Estos aspectos mencionados se fortalecen gracias a la practica inves-

tigativa constante del docente.”(p.9)

Al utilizar la metodologia de la investigacion accioén los normalistas detectaron un
problema de investigaciéon que mediante la Coordinacién de Tutoria Metodolégica trabaja-
ron la construccion de los objetos de estudio (OE) que emergieron de la lectura de la realidad
involucrando a sus protagonistas construyeron un problema pedagdgico. Posteriormente,

con este mapeo de los tipos de problematicas encontradas la ENSVM sustentd la generacién
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de algunas lineas tematicas para proponer la modalidad de seminarios para trabajarlos, in-
tegrando a estudiantes de diferentes Licenciaturas en las siguientes lineas: Lenguajes, Pensa-
miento Matematico, Convivencia, Corporeidad y temas emergentes (Formaciéon Civica), a

continuacion, se observa la distribucion de estudiantes en estas lineas:

Figura 2.1

Seminarios por linea temdtica en la ENSVM

Nota: Fue un total de 5 lineas temdticas agrupando a los seminaristas

Se destaca en la figura que el 38% tuvo como objeto de estudio problemas pedagdgi-
cos relacionados con la Sana Convivencia y de tipo Socioemocional, después el 26% ubico
en su objeto de estudio al pensamiento matematico, y de cerca con un 20% el desarrollo del
lenguaje (L. Oral, L. Escrito y Comprension Lectora) y solamente un 5% aspectos asociados
a la Corporeidad y un 11% se distribuyeron en otros objetos de estudio mas especificos en-
focados a los contenidos del campo de la Formacién Civica y Etica (Ciudadania, Derechos

Humanos, entre otros).

Y para profundizar sobre el conocimiento de estas lineas tematicas y desarrollar un
debate epistémico entre los seminaristas que son guiados por un coordinador, algunos con-
tenidos del programa disefiados son aspectos de caracter conceptual, historicos, estado del
conocimiento, argumentacion desde la politica educativa vigente, fundamentaciéon pedagé-
gico-curricular, campo semantico del OE para llevarlos a la construcciéon de una propuesta

pedagdgica de innovacion.
Revision de la Literatura

La exigencia de transformacion en el siglo XXI en todos los ambitos que se presenta en la lla-
mada sociedad de conocimiento implica para los educadores reinventarse y desarrollar pro-

puestas de mas largo alcance mediante la construccién de un ecosistema del ser y del saber
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también ha de dinamizarse, de aqui entonces en este sentido parte “..del reto de la educacion
en el contexto de la sociedad actual es el de promover las interacciones necesarias para conse-
guir a corto plazo mas aprendizaje para todas las personas y mejorar la convivencia” (Flecha

2003, citado por Garcia, Leena y Petrefas, 2017, p.3)

Considerando lo anterior, la escuela requiere trastocar estructuras de rigidez que por
mucho tiempo estuvieron presentes y gestionar y promover estructuras mas flexibles para
que la escuela sea un territorio donde haya lugar para todas y todos, en donde se promueva
un ambiente de inclusion, interacciéon y equidad, que permita intercambio y produccion de
saber, de tal manera que como dicen las autoras citadas, se dinamice el didlogo e interacciéon
entre los estudiantes mediante aulas que permitan la interaccion, la reflexion colectiva y la

produccion de un conocimiento social.

Para ello el Modelo de Comunidades de Aprendizaje dentro de la escuela se convierte
en una posibilidad viable que en el ambito organizativo no implica mas recursos sino todo lo
contrario optimizarlos. Y en el ambito de la construccién del saber para construir comunida-

des de indagacién tenemos que:

... una comunidad humana organizada que construye y se involucra en un pro-
yecto educativo y cultural propio, para educarse a si misma, ...en el marco de un
esfuerzo enddgeno, cooperativo y solidario, basado en un diagndstico no sélo de
sus carencias sino, sobre todo, de sus fortalezas para superar tales debilidades.
(Alsina, 2011, p. 101)

Lo cual se complementa con una perspectiva mas socioldgica con la postura de Agui-
lar quien ademas agrega que estas pueden potenciarse hacia procesos de inclusién social

sefialando que las Comunidades de Aprendizaje mediante:

...las relaciones son horizontales, todos participan desde el didlogo igualitario,
todas las personas tienen capacidad para opinar y el clima es de respeto a las di-
ferencias constituyéndose éstas como clave del enriquecimiento. En este contexto
se construyen identidades capaces de participar en la sociedad de forma activa y
comprometida. Es en el espacio, en el uso que se hace de éste, pero sobre todo en
la dialéctica que se da entre las personas, lo que permite a las personas definirse y
proyectar sus acciones hacia el bien de la comunidad. (Aguilar et al, 2010, citado
por Garcia, Leena y Petrefas, 2017)

Como puede apreciarse esta nueva forma relacional rompe con el academicismo rigi-
do y su estructura tradicional, ya que mediante la horizontalidad de relaciones interpersona-

les y comunicativas los alcances pueden ser mayores.

Desde luego estos cambios son paulatinos, y han de generarse algunas condiciones
para estas nuevas formas de organizacion académica se desarrollen por lo que en el campo

educativo un primer paso pueden ser los seminarios que considera para este analisis su ori-
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gen etimologico en el que se establece que éste término proviene del latin seminarium "vivero
de plantas, parcela de semillas,"...de seminarius "de semilla," de semen (genitivo seminis)
"semilla" (de la raiz, de sembrar) de acuerdo a lo que sefiala la pagina consultada Etymoline
(2024); y es en este sentido que se recupera esta forma de organizacion entre la academia y
los estudiantes de educacién superior como una alternativa para reunirles en un ambiente
colaborativo en el que cada semilla que en sentido figurado son todos sus integrantes tanto
estudiantes como docentes para que genere una condicién de autoformacién con base a las
necesidades del contexto y del programa de profesionalizacién en el que participan; pero
también en donde se generen situaciones para un aprendizaje colectivo y social, de aqui que
con la propuesta de los Modos de Producciéon del Conocimiento que propone Michael Gib-
bons et al (1997) analizan a profundidad algunas formas que distinguen sus procedimientos
y a partir de algunos indicadores que son por ejemplo: quienes generan el conocimiento,
como se genera, cOmo se organiza, cudl es la organizacion disciplinar, de qué manera se di-
funde, los productos que relaciones tienen con su entorno, entre otros; tipifica al momento
tres modos de producirlo: Modo 1, 2y 3, en los que con el trabajo de Jiménez y Ramos (2009)
hace un ejercicio comparativo entre solamente el Modo 1 y Modo 2 sefialando que el primero
se genera en un contexto universitario partiendo desde la academia con sus investigadores
designados quienes deciden que areas del conocimiento investigar realizando métodos li-
neales priorizando el método cientifico como tnico camino y bajo un enfoque disciplinario,
generando estructuras organizativas para su construccion verticales y rigidas, para difundir

sus productos en ambientes y medios tradicionales como son los Congresos, Tesis, etc.

No obstante se genera un nuevo contexto en la sociedad de conocimiento y de infor-
macion que exige a las instituciones de educacion superior nuevos roles porque las formas
de producir este conocimiento se demanda se generen desde diferentes formas y desde dife-
rentes modos, de aqui entonces las universidades y normales han de reconocer que “la co-
munidad académica pueda seleccionar los actores con quienes construir nexos colaborativos,
que goce de la libertad para fijar las pautas de cooperacion, que acuerde sobre las formas de
distribucion de los resultados y que las articulaciones se guien por la reciprocidad igualita-
ria” (Aronson, 2010, Citado por Zion, 2015), y bajo estas caracteristicas surge el Modo 2 que
proponen los autores colaboradores de Gibbons desde donde los integrantes de las diferentes
areas de conocimiento en un ambiente de colaboracidn, autogestion, sentido de colectividad
y de corresponsabilidad se reunen en Comunidades de Aprendizaje bajo las caracteristicas

sefialadas en lineas anteriores y logren desplegar nuevas formas de hacer saber pedagdgico.
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Entre algunas caracteristicas de este modo de produccién sefialan que las metas fi-
jadas son colectivas ya no solamente por un investigador, asimismo los analisis son multi y
transdisciplinarios. El Modo 2 se define también por el hecho de que en él se prima la aplica-
bilidad y la utilidad social (Jiménez y Ramos, 2009, p. 723)

Metodologia

Sefialamos que para este estudio tiene como supuesto que los seminarios tematicos que se
desarrollan en la Escuela Normal Superior del Valle de México favorecen la constituciéon
de comunidades de aprendizaje para dinamizar la produccién de conocimiento de los estu-
diantes normalistas mediante el trabajo en colegiado y el intercambio dialégico; por lo que
en el estudio cualitativo que se presenta se invitaron a participar todos los estudiantes que
estudian la Licenciatura en Educacidn Preescolar, la Licenciatura en Educacién Primaria y la
Licenciatura en la Ensefianza y el Aprendizaje de la Formaci6n Etica y Ciudadana para que de
los 155 estudiantes partiparan 114 de ellos y los 7 académicos como coordinadores de estos
seminarios en las dos sedes de esta Escuela Normal Superior, lo que permitié contar con un
panorama muy amplio acerca de las experiencias y aprendizajes que se han logrado en este

programa de seminarios.

Por otra parte la muestra fue por conveniencia ya que de acuerdo con Mendieta (2015)
se caracteriza porque facilita al investigadores seleccionar a sus participantes involucrados en
el fenémeno y han formado parte del proceso; para este caso se generaron 3 categorias de
analisis que fueron las experiencias de los seminarios como comunidades de aprendizaje
para la produccion del conocimiento, la segunda fue los dispositivos formativos para forta-
lecer habilidades de produccion de conocimiento y la tercera relacionada con el seguimiento
al programa de seminarios en aspectos organizativos y académicos, la cuales fueron la base
para el disefio de dos tipos de instrumentos, el primero fue un cuestionario con preguntas
cerradas y entrevistas estructuradas con preguntas abiertas, considerando las 3 categorias de

analisis, que recuperaran datos sobre éstas.

Y para el proceso de triangulacion se present6 de dos tipos la triangulacion de da-
tos recuperando datos cuantitativos con el formulario en linea, pero también se obtuvieron
datos cualitativos con la entrevista estructurada con preguntas abiertas. Por otra parte, para
su validez también se recabaron datos de los Coordinadores de los Seminarios quienes son
académicos de la institucion confrontando las opiniones de los estudiantes permitiendo va-
lidar e integrar datos para un analisis a profundidad sobre los procesos de produccién de
conocimiento, desde las experiencias de la formacion de los estudiantes normalistas y para le

generacion de nuevo conocimiento pedagogico.
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Resultados

Derivado de la aplicacion de dos instrumentos para la obtencion de datos cualitativos y cuan-
titativos que se agruparon conforme a las tres categorias de analisis sefialadas: las experiencias
de los seminarios como comunidades de aprendizaje para la produccion del conocimiento, la
segunda fue los dispositivos formativos para fortalecer habilidades de produccion de conoci-
miento y la tercera relacionada con el seguimiento al programa de seminarios, se obtuvo que
en la primera de estas los seminaristas que en su totalidad fueron 121 participantes divididos
en 114 estudiantes de las tres licenciaturas y 7 docentes facilitadores en su participacion
en este programa de seminarios que en promedio han sido 7 sesiones de 10 en la sede Ne-
zahualcdyotl y en la sede Tlalnepantla entran a la sesién 4, su experiencia como comunidad
de aprendizaje que refiere a la primera categoria de analisis expresan que el 82 % considera
que los seminaristas son sujetos activos en el proceso de trabajo, de ahi que el 48.8 considera
un nivel de satisfaccién muy alto, con ello, los seminarios como comunidades de aprendizaje
para la produccién del conocimiento tienen como caracteristica principal la relacién que
construyen los seminaristas con los estudiantes, asi como el material que se comparte en es-
tos espacios que ayudan a profundizar la linea de investigacion en su documento recepcional,

esto contribuye a formar un sentido de apoyo en el proceso formativo en un 52 %.

Sin embargo, un 81 % considera que el seminario se convierte en un proceso paula-
tino que inicia con el interés por asistir a estos espacios, provocando interrogantes sobre la

accion docente que permiten detectar aspectos para la mejora profesional.

Asi, un 83.5% considera que el coordinador de seminario motiva al momento de pre-
sentar contenidos tedricos como un elemento importante para analizar la realidad educativa,

facilitando su comprension e interpretacion en el trabajo académico.

En este sentido es importante reconocer que el 52.5% han participado de 1 a 3 sesio-
nesy un 17. 4% han participado en mas de 6 sesiones, lo que indica que, para la construccion
de comunidades de aprendizaje para la produccién de conocimiento, es necesaria la parti-

cipacion activa de los actores en cada una de las sesiones del seminario en que intervienen.

Respecto a la segunda categoria de analisis relacionada con los dispositivos formati-
vos (estrategias de mediacion pedagodgica) enfocados a la produccién de conocimiento pe-
dagodgico que se han generado en los seminarios opinan que el 75 % toman iniciativa para
proponer temas de debate y materiales de apoyo para su analisis que enriquecen el seminario,
lo que permite construir estrategias de mediacion pedagdgica con ello, de 114 seminaristas y
6 coordinadores de seminario, son 108 quiénes consideran que el seminario permite educar-

se a si mismo en un marco de respeto donde la cooperacidn es una fortaleza para cada uno
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de sus integrantes, asi, el 93.4% de los encuestados consideran que el seminario fomenta la
participacion activa para poder verbalizar y razonar las opiniones propias, poniendo de ma-

nifiesto creencias, percepciones y representaciones sociales de los seminaristas.

Con ello, el 90.1 % piensan que mediante la interaccion con los demas, cada uno va
logrando tomar conciencia activa docente, contrastando lo que cada uno piensa a partir de
la investigacion realizada con los saberes generados mediante la revision de los materiales

analizados dentro del seminario.

Y respecto a la tercera categoria, en la que se expresan las formas de coordinacién y
organizacion de estos seminarios, el 84.3% de los tutorados, considera que el seguimiento al
trabajo académico entre docentes y estudiantes es un elemento fundamental para la cons-
truccion de los productos de cada integrante, debido a la retroalimentacidon que realizan los
coordinadores, lo que les permite construir un marco teérico sélido para su investigacion,
por ello el seminario se convierte en una fortaleza; ademas como el 69 % de los seminaristas
conocen el programa académico institucional de los seminarios debido a que el 71.9% de
estudiantes menciona que el coordinador les da conocer su cronograma en tiempo y forma,
esta situacion va permitiendo dirigir y organizar de mejor manera el trabajo, y sobre todo

darle un caracter autogestivo, caracteristica relevante de un seminario.

Con ello, los dispositivos formativos para fortalecer habilidades de produccién de
conocimiento en los seminarios devela tanto los valores como los intereses culturales, perso-
nales, politicos y sociales que develan posturas académicas que se ponen a discusién dentro
de estos espacios, esto lo considera un 77.7 % de los seminaristas, sin embargo, de ellos 83.5
% de los encuestados afirman que los seminaristas desarrollan una critica ideolégica basado
en su proceso de mediacion epistémica y experiencia practica docente, lo que lleva a consi-
derar que se requiere generar espacios de discusion y construcciéon para enriquecer intereses
comunes, profundizando en la indagaciéon del dominio teérico entre tutorados y los coordi-

nadores.

En este sentido, es pertinente mencionar que para el 88.4% de los seminaristas dentro
del seminario han permitido fortalecer las competencias y saberes nuevos a través de la cons-
truccion entre los participantes, concretando en el seminario la reflexiéon sobre los objetos
de estudio y las relaciones entre el pensamiento y la accién como un elemento fundamental

dentro del trabajo académico.

Finalmente, estos resultados permiten considerar que los seminarios se convierten
en espacios de debate, intercambio y construyendo ideas que complementan la formacion,

asi lo sefalan el 84.3% de los seminaristas, ello contrasta con el 90.9% de quienes consideran
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que el seminarista desempena un papel fundamental como promotor, mediador y asesor en
el proceso de intercambio y produccion de conocimiento, creando un clima de confianza y
de libre expresion, asi como las condiciones para formar sujetos criticos mediante el didlogo,

lo cual permite problematizar y profundizar en las lineas del seminario.

Discusion

Los datos obtenidos en contraste con los elementos tedricos a los que se hace referencia en
esta investigacion la consolidaciéon de comunidades de aprendizaje dificilmente se logran a
partir de un un contexto universitario academicista por tradicion desde hace muchos afios,
el sentido en el que se han propuesto y desarrollado en la ENSVM con dificultades que se
han atendido mediante una estrategia de una gestion instituyente, por lo que aunque se tiene
una Coordinacién Metodoldgica para el programa, se generan los espacios de didlogo y rela-
ciones horizontales para direccionar el proyecto entre esa Coordinacion y el equipo docente

que interviene como facilitador en estos seminarios, lo cual lo van implementando dentro del

trabajo que desarrollan con los estudiantes normalistas (seminaristas).

Por otra parte para la distribucién de los seminaristas por lineas tematicas puede
ser un punto de discusion respecto al modelo del Modo 2 que propone Gibbons, ya que su
transicion no ha sido lograda del todo, pues las lineas son disciplinarias, sin embargo dentro
de los seminarios se va descubriendo que no es lo mas conveniente para el andlisis episté-
mico de los objetos de estudio y mucho menos para generar propuestas de innovacion en el
aula pues la multi y transdisciplinariedad, el didlogo, debate, intercambio y colaboracién son
partes sustantivas para lograr un impacto de mayor alcance en los procesos educativos de

innovacion.

Y desde luego se reconoce que esta fase exploratoria del estudio en la que se han lo-
grado parcialmente los productos para profundizar sobre la calidad, cantidad y pertinencia
social ain queda pendiente por revisar para dar cuenta de ello. Que al respecto quedaria
pendiente la revision a profundidad aspectos sobre innovacion pedagdgica de proyectos ge-

nerados asi como la transformacién de la practica en los normalistas,

Conclusiones

Partiendo del supuesto que estableci6 esta investigacion, derivado del analisis de datos anali-
zados enriquecidos con los referentes empleados, entre algunas de las conclusiones a las que
llega este andlisis, con relacion a las condiciones que han generado los Seminarios Temati-
cos implementados en Programa Académico para alumnos de séptimo y octavo semestre de
nivel Licenciatura de la ENSVM (SEIEM, 2024) para generar el desarrollo de comunidades
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de aprendizaje entre los seminaristas (docentes y estudiantes normalistas) a través de un am-
biente dialdgico de respeto y de colaboracién para reconocer las diferencias y coincidencia en
aspectos de desarrollo profesional para la docencia han logrado fortalecer su identidad per-
sonal y como profesionales de la educacion pues desde su ser y hacer afirman que van logran-
do la toma de conciencia en lo que respecta a su actividad docente siendo crucial el ejercicio
de la participacion activa en el intercambio de opiniones en las que se pone al descubierto sus
creencias, percepciones y representaciones sociales de cada uno de los integrantes de estos,
desde luego surge como parte de las necesidades de mejora aspectos de tipo organizativo que
se derivan del nimero limitado de docentes facilitadores que tienen escasa experiencia en la
investigacion educativa y en la produccion de conocimiento, lo cual es un elemento multifac-
torial, pero que sin embargo para atender dicha necesidad, la ENSVM recientemente ha con-
formado su primer Comité de Investigacion en la que empezaran participando 12 docentes

investigadores que se encuentran en formacion.

Asimismo otro aspecto endogeno tiene que ver con la situacion laboral de la mayoria
de los docentes ya que menos de un 30% tienen tiempo completo para atender este tipo de
tareas, finalmente respecto a los productos relacionados con la produccién del conocimiento
los seminarios han sido un dispositivo de formacion favorables para atender la finalidad para
lo que fueron creados ya que ademas de generar los productos programados en el proyecto
han logrado el dominio de la cultura pedagogica de los estudiantes que les han permitido
fortalecer una epistemologia territorial como lo proponen las propuestas educativas dentro

de la Nueva Escuela Mexicana.
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Resumen

Para mejorar la ensefianza y aprendizaje de futuros docentes, se deben considerar sus pers-
pectivas como egresados normalistas. Por ello, el Seguimiento de Egresados, es una parte
esencial de la “Benemérita Escuela Normal Estatal, Profesor Jesus Prado Luna’, en la cual se
realizo la presente investigacion. En ella, se aplicéd un cuestionario en linea a egresados de
las cohortes 2018-2022 y 2019-2023, con el fin de describir su desempeifio en los procesos de
insercidn y trayectoria laboral y brindar recomendaciones para la Normal, bajo una meto-
dologia de caracter exploratorio-descriptivo, tratando los datos con técnicas estadisticas y de

analisis de contenido.

Palabras clave

Egresados normalistas, futuros docentes, procesos de insercién, seguimiento de egresados,

trayectoria laboral
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Introduccion

La calidad educativa de las Instituciones de Educacion Superior para Profesionales de la Edu-
cacion (IESPE), ha estado ligada a acciones de mejora donde se realice una constante revision
de procesos y gestion curricular. Derivado de esto, en la “Benemérita Escuela Normal Estatal,
Profesor Jesus Prado Luna” (BENEPJPL), como formadora de docentes de educacion prees-
colar y primaria, es de suma importancia conocer la perspectiva de los egresados respecto a
su formacidn y como ésta impacta en el proceso de ingreso al campo laboral y, por ende, en

las aulas de educacion basica de Baja California, México.

Por este motivo, se realizé la encuesta de seguimiento, a dos generaciones de egre-
sados, con el fin de propiciar en la BENEPJPL un mejoramiento sostenido. Ya que, como
mencionan Denegri y Amortego (2023), al aplicar un proceso de planificacién, actuacion,
verificacion y actuacion, se puede lograr la mejora continua de los programas educativos que

se ofertan, asi como de las practicas docentes y de gestién que se perciben en la institucion.

Como antecedente, hacia finales de la década de 1990 la Asociaciéon Nacional de Uni-
versidades e Instituciones de Educacidon Superior (ANUIES) aprob¢ el esquema basico para
los estudios de egresados (1998). En ¢l se establece que "las IES deberan considerar la realiza-
cién permanente de estudios de seguimiento de egresados, con propoésitos de retroalimenta-
cion curricular y de evaluacion institucional” (Reynaga, 2003, como se cit6 en Brisefio, Mejia,
Cardoso y Garcia, 2014, p. 147).

Contrario a esto, desde 1970, en México ya habia universidades que lo llevaban a
cabo. La Universidad Nacional Auténoma de México (UNAM), la Universidad Auténoma
Metropolitana (UAM) unidad de Azcapotzalco, el Instituto Politécnico Nacional y la Escuela
Nacional de Estudios Profesionales-Zaragoza, en el Distrito Federal, y las universidades Ve-
racruzana y Auténoma de Nuevo Ledn fueron pioneras en este tipo de trabajos, “los cuales
han enfatizado dos aspectos: obtener datos sobre la insercion de los egresados en el mercado
de trabajo e indagar su opinidn sobre la formacién recibida” (Reynaga, 2003, como se cit6 en
Brisefio, Mejia, Cardoso y Garcia, 2014, p. 147). Lo anterior, con el fin de que los resultados
obtenidos proporcionen datos que puedan ser analizados para evaluar la pertinencia y la ca-

lidad de los programas educativos y las Instituciones de Educacién Superior (IES).

Aunado a lo anterior, a partir del segundo semestre del 2023, la BENEP]JPL atiende
lo dispuesto en el Programa Estatal de Estudios de Seguimiento a Egresados en las Institu-
ciones de Educacién Superior para Profesionales de la Educacion (IESPE) del Estado de Baja
California, cuyo proposito es incorporar mejoras en los procesos de efectividad institucional,
a través de la recopilacién y analisis de informacion acerca del desempefio profesional y per-
sonal de las y los egresados (Roa y Alcala, 2023).
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Por un lado, al realizar el seguimiento con los propios egresados se conocen los aspec-
tos personales y los de su carrera profesional que le han sido utiles tanto para obtener empleo
como en el desempeiio de su profesion. E incluso puede ampliarse la cobertura del estudio y
considerar la perspectiva del empleador, lo cual permitiria analizar si las competencias desa-

rrolladas en los egresados se ajustan a las demandas del mercado laboral.

Para los fines de esta investigacion, el objetivo general fue: Argumentar las necesida-
des de mejora en los procesos de formacién implementados en la BENEPJPL, a partir de la
opinidén de los egresados de las generaciones 2018-2022 y 2019-2023. El cual se desglosa en
cuatro objetivos especificos: 1) Describir el perfil de los egresados, 2) Conocer la percepcion
de los egresados respecto a su formacion inicial, 3) Establecer la relacion entre la trayectoria
académica y la incorporacion al campo laboral, de los egresados y 4) Realizar propuestas de

mejora a la BENEPJPL a partir de la opinién de los egresados.

Revision de la Literatura

Un seguimiento oportuno a los egresados permite no solamente hacer adecuaciones curricu-
lares en atencidn a la flexibilidad curricular de los planes y programas de estudio para la for-
macion de profesores de Educacion Basica, sino también, atender las necesidades educativas

y de empleo de las y los egresados.

Para dar sustento al presente estudio se hace mencién de aquellos conceptos revisados
que muestran las aproximaciones que se han tenido sobre el tema y que fueron abordados en
el mismo. Como punto de partida, la Trayectoria Académica, se define como “la trayectoria o
recorrido el itinerario que los estudiantes realizan por las instituciones educativas, producto
de una construccion dialéctica que se establece entre sus experiencias personales y sociales,
el contexto sociocultural y la propuesta curricular de la instituciéon” (Kaplan y Fainsod, 2001,
como se cit6é en Guvera y Belelli, 2013, p. 47). Es decir, el recorrido curricular que el egresa-
do (a) realiza tomando en cuenta el tiempo de duracion de la carrera elegida, la regularidad
en los estudios, el egreso y la formacién continua en caso de que se haya llevado a cabo. La
importancia de tomar en cuenta estos datos permite detectar retrasos, motivos y posibles
razones por las que un estudiante no termina en el tiempo que lo marca el plan de estudios
de la carrera, o bien conocer los logros que han tenido al culminar en tiempo y si es el caso
informar acerca de la formacién continua que han tenido, cursando algun posgrado, diplo-
mado, taller, seminario, etc. Es importante destacar que la formaciéon continua comprende
distintas dimensiones, la educativa se relaciona con la actualizaciéon docente, adaptandose
a los cambios curriculares y al contexto educativo. La dimensién pedagégica se asocia a la

aplicacion practica de los conocimientos que se adquieren en el ejercicio docente. En cuanto
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a la dimension humana, se destaca el impacto de los proyectos de formacién continua en el
desarrollo personal y profesional de los docentes y finalmente, la dimensién investigativa se
enfoca a lainnovacién educativa, apoyada en las habilidades cognitivas desarrolladas duran-

te los procesos de formacidn continua (Aguirre, Gamarra, Lira y Carcausto, 2021).

Otro punto relevante para este estudio fueron los datos recabados acerca de la incor-
poracién al campo laboral, orientados a su ingreso a la Unidad del Sistema para la Carrera
de las Maestras y los Maestros (USICAMM), antes llamado Servicio Profesional Docente,
quienes rigen el proceso de admision al servicio publico educativo en el estado de Baja Ca-
lifornia, datos que se ubican en la dimensién denominada Incorporacién y ubicacion en el

campo laboral.

El ingreso a la carrera docente en México llegé en el afio 2008, tras la firma de un
acuerdo con la (OCDE) mediante el cual el pais se comprometia a implementar politicas in-
ternacionales orientadas a la evaluacion del desempefio docente. Ese mismo afio, el gobierno
federal y el SNTE firmaron la Alianza por la Calidad de la Educacidn, lo que permiti6 la llega-
da al concurso de ingreso al servicio docente, con el objetivo de mejorar la calidad educativa
y eliminar practicas discrecionales en la asignacion de plazas de Educacion Basica (Montafo

y Lozano, 2022, parr. 7).

Desde su creacion, la USICAMM ha sido un pilar clave para quienes buscan iniciar
su carrera docente tras su formacion en las Escuelas Normales. Este organismo, disefiado
para asegurar un proceso justo y accesible, permite que el ingreso a la docencia sea
mas transparente e inclusivo, ofreciendo igualdad de oportunidades para aspirar a una
plaza. El proceso de seleccion evalta factores como la formacién pedagdgica, el pro-
medio de carrera, la participacién en cursos adicionales y la experiencia previa en el
aula, ademas de valorar conocimientos y habilidades (Gallardo, 2022, como se cité en Diaz,
Priego, Gonzdlez, Pérez, y Loranca, 2024). El objetivo principal de este enfoque es elevar
la calidad de la formacién, para asi, lograr mejores resultados educativos en todo el pais. La
transicion hacia un modelo de seleccion evaluativo ha sido paulatina y ha enfrentado diver-
sas controversias, evidenciando las tensiones entre la tradicion de formacién en Escuelas

Normales y las demandas de un sistema educativo moderno y competitivo.

Aunado a los aspectos antes mencionados, para el ingreso al servicio, existen otros
que también son considerados, por ejemplo la incorporacion de exdmenes de oposicion,
evaluacion de competencias pedagdgicas y disciplinares, experiencia docente y otros que se
denominan elementos multifactoriales; promedio general de la carrera, cursos extracurricu-

lares con reconocimiento o validez oficial, programas de movilidad académica, experiencia
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docente, cursos de habilidades docentes para la Nueva Escuela Mexicana, dominio de una

segunda lengua, entre otros.

De modo que, la preparacién de un docente no termina cuando culminan la carrera,
entre las prioridades de todas las IES, ya sean publicas o privadas, debe destacar la formacion
continua, la actualizacién del docente como un proceso continuo y relevante para afrontar
los desafios que enfrentaran los egresados. Es fundamental conocer las opiniones de los egre-
sados acerca de la satisfaccion con respecto a su formacion inicial. Manrique-Bandala (2021),
establece que los problemas de la mayoria de los sistemas educativos, incluido el mexicano,
derivan de que reducen este tipo de formacién generalmente a cursos o talleres con temati-
cas generales y cosificando a los nuevos docentes, donde, en lugar de asumirlos como sujetos,

los concibe como replicadores de informacion.

De manera que, esta practica de adquirir nuevos conocimientos es esencial para la
calidad de la educacion, misma que a su vez determina, en gran medida, la empleabilidad, la
movilidad y la colaboracion de las proximas generaciones, siendo factores cruciales para el

avance socioecondmico de los paises en desarrollo.

Como se menciond anteriormente la importancia de conocer lo que opinan los egre-
sados acerca de su formacién es sumamente importante, conocer la percepcion respecto a la
organizacién académica e institucional, asi como, la valoracién que le dan a la misma, per-

mite establecer los indicadores con respecto a la calidad vy eficiencia de la institucién

Metodologia

Al conocer las recomendaciones o sugerencias de los egresados se obtiene informacién valio-
sa para mejorar el perfil de las futuras generaciones de la BENEPJPL y favorecer un proceso
de mejora continua en la institucion. Bajo esta hipotesis, se considerd como participantes de
esta investigacion, a las y los egresados de la Licenciatura en Educacion Preescolar y de la Li-
cenciatura en Educacién Primaria de las cohortes 2018-2022 y 2019-2023 de la “Benemérita
Escuela Normal Estatal, Profesor Jesus Prado Luna’, ubicada en la ciudad de Ensenada, Baja

California, México. Teniendo una muestra de 38 estudiantes.

El presente estudio se basé bajo el modelo de investigacién mixta, ofrece un pano-
rama mas amplio que fortalece la validez de la interpretacion de los resultados. Tal como lo
menciona Creswell (2008), argumentando que la investigaciéon mixta permite integrar, en
un mismo estudio, metodologias cuantitativas y cualitativas, con el propdsito de que exista

mayor comprension acerca del objeto de estudio.
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A su vez, contd con un disefio no experimental, de tipo transaccional. Segin Hernan-
dez, Fernandez y Baptista (2010, p. 149), la investigacién no experimental, consiste en estu-
dios que se realizan sin la manipulacién deliberada de variables y en los que sélo se observan

los fendmenos en su ambiente natural para después analizarlos.

La investigacion fue de caracter exploratoria-descriptiva, ya que, sirve para familia-
rizar al investigador con un objeto que hasta el momento le era totalmente desconocido,
ademads sirve como base para la posterior realizacién de una investigacion descriptiva, que
segun, Hernandez, Fernandez, y Baptista (2006) consiste en presentar la informacion tal cual
es, indicando cudl es la situacion en el momento de la investigacion analizando, interpretan-

do, imprimiendo, y evaluando lo que se desea.

El procedimiento para la recoleccion de datos consistio en un cuestionario de pre-
guntas cerradas disefiado y aplicado en Google Forms, el cual fue validado por expertos
dentro del Curso-Taller titulado Estudios de Seguimiento de Egresados: Instrumentacion,
recopilacion y tratamiento estadistico de la informacién en las IESPE, llevado a cabo en fe-

chas durante el semestre 2024-2.

Las dimensiones y variables consideradas para el estudio fueron las siguientes: Perfil
de los egresados, Trayectoria Académica, Incorporacién y ubicacidon en el campo laboral,
Estudio de satisfaccién con respecto a la pertinencia y disponibilidad de medios y recursos
para el aprendizaje en la formacion recibida. Ademas, se agregaron preguntas abiertas sobre
como mejorar el perfil de formacién profesional y la percepcién de los egresados respecto a

la organizacién académica y desempenio institucional.

La encuesta semi-estructurada se aplicé en linea, permitiendo a los participantes res-
ponder de forma asincronica y facilitando la recopilacion de los datos para su analisis pos-

terior.

El analisis se realizo en dos etapas, la primera, dando tratamiento estadistico hacien-
do uso del Programa estadistico IBM SPSS Statistics, “un software que facilita el analisis de
datos mediante una interfaz intuitiva, ideal para usuarios de todos los niveles de experiencia”
(IBM Corporation, sf), con el fin de obtener medidas de tendencia central y comparaciones
entre respuestas. En la segunda etapa, se realizé un analisis de contenido el cual segtin Tinto
(2013) es “un tipo de medicion de caracter cientifico aplicado a un mensaje, en el marco de
propositos del ambito de las ciencias sociales” (p. 141), en el cual se pueden realizar inferen-
cias y redes semanticas de los mensajes de uno o varios emisores, lo cual, para este estudio se
considerd relevante pues permitia reconocer las palabras clave que las y los egresados escri-

bieron en sus recomendaciones realizando una triangulaciéon de datos.
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Resultados

A continuacidén se presentan los resultados de investigacion, con un marco interpretativo
etnografico, donde Encinas menciona que “el andlisis no se realiza en una etapa posterior a la
recogida de datos, sino durante todo el estudio, simultaneamente (...) Ademas, el analisis de
los datos requiere de la clasificacion y categorizacion que son, obviamente, procesos posterio-
res a la obtencion de los datos” (Encinas, 1994, p. 51). La organizacidn se realiz6 en cinco ca-
tegorias, iniciando con el perfil o caracterizacion de los egresados, su trayectoria académica,
incorporacion al campo laboral, satisfaccion sobre la pertinencia de los estudios recibidos,
mejora del perfil profesional y percepcion de los egresados respecto a la organizacion acadé-

mica e institucional y valoracion de la institucion y la carrera cursada.
Perfil de los egresados

Se obtuvo la participacion de 38 estudiantes pertenecientes a las generaciones 2018-2022 y
2019-2023, el 86.8% de género femenino y el 13.2% de género masculino. Para contextualizar,
se preguntd sobre su estado civil obteniendo que, el 84.2% se encuentra soltera/o, el 2.6% ca-

sada/o y el 13.2% en union libre. La edad promedio de los participantes es de 24 afos
Trayectoria académica

El 13.2% de las y los participantes egresaron en el afio 2022 y 86.8% egresd en el afio 2023.
Ambas generaciones cursaron el Plan de Estudios 2018 para estudiantes normalistas, el
28.9% egresd de la Licenciatura en Educacion Preescolar y el 71.1% de la Licenciatura en
Educacion Primaria. De todas las y los egresados y el 100% estan titulados por medio de dis-
tintas modalidades. Hasta el momento, sélo un 18.4% de los egresados ha realizado estudios
de capacitacion o actualizacidén, como cursos, talleres, diplomados y seminarios, el 5.3% ha
ingresado a maestria y el mismo porcentaje ha realizado alguna carrera técnica, el 2.6% ha
culminado otra licenciatura. Pero la mayoria, que representa el 60.5% de participantes, no
ha cursado ningun estudio después de su egreso. Acerca de los principales motivos por los
que no han realizado otros estudios se observa que el 32.4% de las y los encuestados desea
esperar mas tiempo, el 21.6% no ha estudiado por falta de tiempo, al 13.5% se lo impide la
ubicacion lejana de las instituciones educativas, el 8.1% no ha estudiado por falta de recursos
economicos, el 5.4% expreso que no pudo estudiar por falta de su titulo, ya que, no se les en-
tregd rapidamente. Otro 5.4% alude que ain no encuentra una oferta educativa de su agrado,
el 2.7% se dedicara a proyectos no relacionados con el ambito educativo y 2.7% tiene falta de

interés por estudiar.
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Incorporacion y ubicacion en el campo laboral

El proceso de admision al Sistema Educativo en Baja California, entre otras acciones norma-
tivas, incluye la presentacion voluntaria de un examen. Por ello, se cuestion6 a las y los 38
egresados que respondieron si habian presentado examen de ingreso, a lo que sélo el 5.3%
no present6 examen y el 94.7% respondié que si lo presento. De ellos, el 78.9% sdlo presentd
examen una vez y el resto (21.1%) lo presentd dos veces. Sobre la preparacion para el examen
de admision que presentaron las y los egresados las mas mencionadas fueron las siguientes;
Estudio individual 81.58%, Circulo de estudio 39.47%, Curso Integral de Habilidades Docen-

tes (DESPE), entre los méas mencionados.

Para determinar si se cumple con el perfil, criterios e indicadores para ingresar al
servicio docente, se organiza a los aspirantes en dos grandes grupos, idéneo que se refiere
a quienes aprobaron y estaran en la lista ordenada de resultados como posibles admitidos y
no idéneo con la particularidad de que deben fortalecer algtin area de las evaluadas. De los

egresados encuestados, el 97.37% obtuvo resultado idéneo y el 2.63% no idoneo.

Aunado a esto, en el ingreso al servicio también se consideran otros aspectos que son
denominados como elementos multifactoriales sobre los cuales también se investigé el cum-
plimiento de las ylos egresados. De los cuales, mas del 90% cumplié con promedio general de
la carrera, experiencia docente y curso de habilidades sobre la Nueva Escuela Mexicana. Por
el contrario, sélo el 50% pudo cumplir con los cursos extracurriculares con reconocimiento

o validez oficial y s6lo el 13.16% cumplié con el dominio de una segunda lengua.

Satisfaccion sobre pertinencia y disponibilidad de medios y recursos para el aprendi-

zaje en la formacion recibida

Con respecto a su formacién continua, respecto a las expectativas de desarrollo y supera-
cién profesional y actualizacion, realizando las siguientes actividades en los préximos 5 afios;
sobre tomar cursos y talleres relacionado con la educacidn, el 76.32%, es decir, la mayoria
considera que es muy probable que lo lleven a cabo, solo un 15.79% lo ve poco probable y un
7.89% definitivamente nada probable realizarlo. En cuanto a estudiar un posgrado el 63.2% lo
ve como una posibilidad, dejando al resto como algo poco probable (26.3%) y nada probable
(10.5%). Acerca de participar en algiin proceso de promocidn, sin duda, la mayoria esta in-
teresado, ya que, el 81.6% de los encuestados lo ven como una probabilidad a mediano plazo
a diferencia del interés por escribir articulos educativos para su publicacion, donde sélo el
23.7% lo considera como algo muy probable, mientras que el resto sefiala como algo poco
probable (36.8%) o nada probable (39.5%). Se puede notar en la mayoria de los encuestados

que hay interés en actualizarse en su formacion respecto a seguir estudiando, sin embargo, no
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se percibe mucho interés en la redacciéon de articulos para su publicacion, lo que seria algo

contradictorio, pues la mayoria mostré el interés en estudiar un posgrado.

Mejora del perfil profesional y percepcion de los egresados respecto a la organizacion

académica e institucional

Para esta dimension se considerd una pregunta abierta, para que los participantes pudieran

redactar lo que pensaban, los resultados obtenidos fueron los siguientes:

o Consideran que es necesario incluir mas talleres sobre material didactico y que

estos se ofrezcan durante toda la carrera, no sélo en alguno de los semestres.

o Métodos de ensefianza en matematicas para nifios, no para universitarios, es de-
cir, aprender a enseflar a nifios y en ambito socioemocional creen que aun hay que
profundizar, ya sea, con cursos o talleres sobre como manejar emociones de los

alumnos con ira en el aula o situaciones que se presenten con padres de familia.

« Por otro lado, consideran que es necesario practicar mas en las aulas de educacion
bésica y piensan que es importante contar con un curso obligatorio acerca de la
educacion inclusiva, para conocer mas estrategias innovadoras que atiendan a las

necesidades de mas alumnos.
Valoracion de la institucion y la carrera cursada

El instrumento utilizado para este estudio convoca a los egresados a dar su opinion acerca
de lo que estan haciendo actualmente, en cuanto a lo laboral, asi como, otorgar informacién
sobre su insercidn en el mismo y lo que conlleva el proceso, sin embargo, no se redacta una
pregunta para medir la valoracion de la institucion o de la carrera cursada, no obstante a ello,
el instrumento contaba con un item donde se les pedia que indicaran en qué medida la BE-
NEPJPL les proporcioné informacion respecto a cdmo incorporarse en el mercado laboral,
en el que se obtuvo que se obtuvo como resultado que el 44.74% considera que la institucion

les fue de gran apoyo en el proceso.

De acuerdo con los resultados obtenidos, se puede concluir que parte de la mayoria
de los egresados consideran que la institucién los apoy6 en el proceso, lo cual se puede apre-
ciar como algo positivo para la institucion, aunque es necesario tomar en cuenta lo significa-

tivo que es la valoracidon que los egresados le dan a la institucion para futuros estudios.
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Discusion
Los resultados obtenidos sobre el perfil de los egresados reflejan una marcada predominancia

femenina (86,8%), lo que coincide con tendencias nacionales e internacionales en carreras

relacionadas con la educacién.

De acuerdo con Guzman, Febles, Corredera, Flores, Tuyub y Rodriguez (2008), “los
datos obtenidos del seguimiento de egresados y sus empleadores se convierten en una herra-
mienta indiscutible en el proceso de replanteamiento del curriculo” (p.20). Estos resultados
permitieron a la BENEPJPL mantener contacto con los egresados y continuar el analisis de su
trayectoria, desde su ingreso hasta su insercion laboral. Ademas durante el proceso, se logré

contactar a mas egresados interesados en colaborar con la institucion.

Lo anterior contribuiria a fortalecer el Departamento de Seguimiento de Egresados,
al atender la premisa de “considerar la percepcion de los egresados respecto a su alma matter,
su identificacion y la relacién que guarda ésta con el egresado” (Guzman, Febles, Corredera,
Flores, Tuyub y Rodriguez, 2008, p. 22). Ya que, de acuerdo con los autores, esa percepcion
permitié conocer la identificacién que atn tiene el egresado con la BENEPJPL y fomenta que

su participacién en futuros estudios aumente y se realice con honestidad.

Resalto la importancia de complementar este estudio contactando a los empleadores
para conocer su opinion sobre las competencias del mercado laboral real que muestran los
egresados y complementar la opinidn de los mismos egresados, respecto a sus competencias
profesionales. A esto, Guzman, Febles, Corredera, Flores, Tuyub y Rodriguez (2008) mencio-
nan que para los estudios de seguimiento, ademads de la opinion y experiencia de los egresa-
dos, la perspectiva de los empleadores es esencial, porque “permite analizar si las competen-

cias desarrolladas en los egresados se ajustan a las demandas del mercado laboral” (p. 22).

Los temas y demandas aqui recuperados, deben tomarse como base para el disefio,
redisefio e implementacion de nuevos diplomados, posgrados y ofertas de formacién, puesto
que “para lograr una adecuada planeacidn educativa y, en particular, la modificacion del cu-
rriculo es preciso contar con informacién veraz y oportuna sobre las habilidades académicas,
personales y de aprendizaje que requieren los egresados para facilitar su insercion al mercado

laboral” (Guzman, Febles, Corredera, Flores, Tuyub y Rodriguez, 2008, p. 17).

Conclusiones

La presente investigacion permitié obtener una visidon mas completa de la generacion de
estudio, asi como de su percepcion acerca de la formacion inicial recibida, analizar su trayec-

toria académica e insercion laboral. Fue necesario valorar el alcance de cada uno de los obje-
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tivos especificos, se puede decir que estos se lograron al recopilar datos relevantes de las ge-
neraciones 2018-2022 y 2019-2023, de esta manera se puede deducir que, el primer objetivo
especifico, Describir el perfil de los egresados tal como, sexo, edad, estado civil, dependientes

econdmicos y ultimo grado de estudios y ocupacién de los padres se logro.

El segundo objetivo especifico se referia a: Conocer la percepcion de los egresados
respecto a su formacion inicial, es decir qué opinan acerca de su paso por la institucion. Los
egresados valoran positivamente el apoyo brindado en el proceso de incorporacion en el
mercado laboral, a su vez se puede percibir que su paso por la institucion les motivo a seguir
preparandose, pues gran parte de los participantes mostraron interés en actualizarse en su

formacidn.

En cuanto al objetivo tres: Establecer la relacion entre la trayectoria académica y la
incorporacién al campo laboral, de los egresados: el estudio reveld una relacion directa entre
la formacién inicial y las oportunidades profesionales, pues de los egresados encuestados,
el 97.37% que participd en el proceso de admision al Sistema Educativo, obtuvo resultado

idoneo.

En cuanto al objetivo cuatro: Realizar propuestas de mejora a la BENEPJPL a partir
de la opinidn de los egresados, se sefialaron area de oportunidad en temas diversos tales
como, la elaboracion o eleccidén del material didactico, educacién inclusiva, métodos de en-
seflanza en matematicas para nifos, el ambito socioemocional, ellos creen que hace falta que
la institucion ofrezca talleres con estos temas, otra de las propuestas de los egresados es que

el tiempo de practica en las aulas de Educacion Basica se extendiera.

Entre las principales limitaciones del estudio se encuentran la dificultad para obtener
datos de todos los egresados. Sin embargo, la muestra y los hallazgos ofrecen una base sélida
para hacer propuestas de mejoras en los procesos de formacion, lo que puede aportar propo-

ner mejoras en los procesos de formacion y contribuir en elevar la calidad de la institucion.
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Resumen

El objetivo principal es comprobar la relacion existente entre el desempefio académico y los
rasgos de trastornos mentales, el cual es necesario para adecuar los programas y apoyos a los
estudiantes. Se realizé un estudio comparativo con enfoque cuantitativo. Se empled el ins-
trumento CEPER-III y el registro de calificaciones semestrales para recopilar la informacioén.
Los resultados muestran una disyuntiva negativa en la influencia de la existencia de rasgos de
trastorno mental en las calificaciones de los estudiantes de primer semestre de la Licenciatura

en Educacion Primaria de la Escuela Normal Rural.

Palabras clave

Desempeio académico, educacion normal, rasgos de la personalidad, trastorno mental
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Introduccion

Es pensado comtinmente que las personas que son diagnosticadas de un trastorno mental o
con rasgos de diferentes personalidades no tienen habilidades culturales, cognitivas y socia-
les para poder desarrollarse dentro de una sociedad, en especial dentro del sistema educativo.
Es entendible, hasta cierto punto, debido a la gran influencia de la atencién en Educacién
Especial que se ha desarrollado desde los afios 90’s con la creacién de programas como los
“grupos integrados” donde se atendian con estrategias diferenciadas a los alumnos con in-
dicadores de trastornos mentales, algo que no se debe de confundir con las discapacidades.
Para esto, se debe tener en claro que nos referimos con indicadores de trastorno mental, la
Organizaciéon Mundial de la Salud se refiere a ellos de la siguiente manera: “Un trastorno
mental se caracteriza por una alteracion clinicamente significativa de la cognicion, la regu-
lacion de las emociones o el comportamiento de un individuo” (OMS, 2022), a su vez Diego
Becerra (2022) indica que para la psicologia un trastorno mental es un sindrome que refiere
a una combinacion de signos asociados y sintomas que convergen en conductas anormales o

que no tendrian una explicacion aparente (Becerra, 2022).

Para ampliar mas los términos utilizados, la Organizacion Mundial de Salud, define la
salud mental como “un estado de bienestar mental que permite a las personas hacer frente a
los momentos de estrés de la vida, desarrollar todas sus habilidades, poder aprender y traba-
jar adecuadamente y contribuir a la mejora de su comunidad” (OMS, 2022b), se espera que
cada uno de los alumnos pueda tener esta salud mental y con ello un excelente desempefio
académico, en muchos estudios se han establecido comparaciones sobre el nivel de salud
mental y desempeno escolar obteniendo resultados divididos que indican que un desempefio
académico si depende de una salud mental, en donde los alumnos que tiene algtn tipo de
indicadores de trastorno mental se relacionan con un bajo promedio, para Cuamba Osorio y
Zazueta Sanchez, (2020) esta relacion demuestra coincidencias que pueden ser validas pero

que atn hacen falta mas estudios para poder concretar esta relacion.

Con lo anterior, se ha determinado realizar un estudio local dentro de la Escuela
Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos” para poder determinar la relacion de variables
de bajo desempefio con la variable presencia de rasgos de trastorno mental en alumnos de

primer afo de la licenciatura en educacion primaria.
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Revision de la Literatura
Evaluacion del desempeiio académico en las Escuelas Normales de México

Para poder establecer una relacién como la que aqui proponemos, se deben revisar desde dos
perspectivas, la primera es desde donde se establece el desempefio académico de un alumno
y desde donde se establece la salud mental o, mejor dicho, los indicadores de trastornos men-
tales en los estudiantes, esto nos pondra en contexto del presente estudio y dara la base para

la comprension de nuestras conclusiones.

La Direccién General de Educacién Superior para el Magisterio (DGESUM), para el
nuevo plan de estudios 2022 de la licenciatura en educacion primaria, contempla lineamien-

tos entre los cuales establece lo siguiente en relacion con el desempefio académico.

Para la evaluacion, la DGESUM establece algunas pautas para poder estar en coordi-
nacion con los aprendizajes, es decir, que no se evalte sélo los datos obtenidos, sino todo el
conocimiento que adquiere en su formacién, con esto se ha establecido que dicha evaluacion
consiste en “una recoleccion de evidencias integradoras que ofrecen una lectura sobre los
dominios del saber, capacidades, desempefios y produccion de saberes que ha alcanzado el
estudiantado a nivel individual y colectivo” (DGESUM, 2022, p. 5) lo que le permite al estu-
diante poder reflexionar sobre sus saberes y aquello que le falta por aprender, ademas de que
podra conocer sus areas que requieren ser fortalecidas para poder lograr el perfil de egreso
de la misma licenciatura. La evaluacién debera ser formativa, la cual da un seguimiento a los
procesos de aprendizaje gradual y paulatino que se adquiera a lo largo de la trayectoria del
estudiante; debe ser sumativa al acreditar o demostrar los diferentes aprendizajes estableci-

dos en las etapas de la formacion.

Con lo anterior, se establece que la evaluacién dentro de la Escuela Normal Rural
“Gral. Matias Ramos Santos” no es limitante en los procesos de evaluacion, los cuales pueden
utilizar entrevistas, debates, observaciéon de desempefio, la realizacién de proyectos, portafo-
lio de evidencias, exdmenes, ensayos, entre otros (DGESUM, 2022), con lo cual se garantiza
que el nimero que aparezca en sus registros académicos conlleve una impresion general del

aprendizaje obtenido por el alumno.

En términos numéricos, el nivel de desempefio académico se puede demostrar me-
diante una escala oficial de evaluacién y acreditacion de cada curso que evidencia los niveles
de logro de acuerdo con los perfiles de egreso, esta escala va de 5 a 10, la cual la define la do-
cente o0 el docente en donde el 50% de esta calificacion dependera de la suma de unidades de
aprendizaje y el otro 50% a la evidencia de un proyecto integrador, asi cubriendo los apren-
dizajes requeridos. Asi “cada estudiante acreditara el curso cuando obtenga en la evaluacion

global como minimo la calificaciéon numérica de 6” (DGESUM, 2022, p. 29).
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Con estos antecedentes se establece el término de desempefio académico que sera
utilizado en este trabajo, cada alumno cuenta con un promedio general de desempeno que va
desde un 6 aun 10 y el cual es el promedio de la calificacion de cada uno de los cursos llevado

alo largo de su formacién en la Escuela Normal.
Rasgos de personalidad y salud mental.

Para poder medir la salud mental y determinar su existencia o no, se han diseiado diferentes
escalas, pruebas y métodos que dan un valor a las diferentes caracteristicas de personalidad
que en su conjunto se definen como la personalidad asociada a la salud mental. Los rasgos de
personalidad son definidos como “un patrén duradero de comportamiento que se expresa a
lo largo del tiempo y en distintas situaciones. Cuando varios de estos rasgos de personalidad
aparecen en forma conjunta podemos decir que constituye un trastorno (o estilo) de la per-
sonalidad” (Pulido Barbosa et al., 2017, p. 171).

Cada prueba tendra sus rasgos de personalidad dependiendo de la fuente tedrica que
lo definan, para el Cuestionario Exploratorio de la Personalidad (CEPER III) de Vicente E.
Caballo (2024) toma los rasgos de personalidad determinados en el manual de diagnéstico
de trastornos mentales DCM-IV-R, y en especifico retoma 14 rasgos de personalidad (para-
noide, esquizoide, esquizotipico, histriénico, narcisista, antisocial, limite, por evitacion, por
dependencia, compulsivo, pasivo agresivo, sadico, autodestructivo y depresivo) que determi-
na la presencia de rasgos normales o anormales, lo que nos dara un acercamiento a conocer

si el sujeto que responde el cuestionario tiene o no, una buena salud mental.
Rasgos de personalidad y salud mental en relacion con el desempeiio académico

La evaluacién de personalidad o evaluacion psicoldgica es una practica que se ha desarrolla-
do durante muchos anos en las Instituciones de Educacion Superior como un instrumento de
seleccion de ingreso a las diferentes carreras de las universidades publicas y algunas privadas.
En México algunas IES como la Universidad Auténoma de Zacatecas, en su carrera de Psico-
logia se implementa la prueba estandarizada MMPI 2 de la personalidad como instrumento
que ayuda a seleccionar a los alumnos que deberan ingresar a esta licenciatura, ademas de
tomar en cuenta la calificacion del bachillerato y los resultados del EXANI II.En un estudio
realizado en el 2022 sobre la aplicacion de la prueba MMPI 2 a los alumnos que pretendian
ingresar a una universidad se concluye que “podemos inferir que su trayectoria académica
continuard de la misma forma con un desempefio de bueno a muy bueno por lo que podria
suponerse que pueden existir ciertos rasgos de personalidad que si estén relacionados con un
buen desempefio académico” (Jiménez-Armenta et al., 2022). Lo anterior parece indicar que

los alumnos mejor calificados en la prueba psicométrica y que demuestran una puntuacion
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mas cercana a rasgos de personalidad normales, tienen mayores herramientas para poder
concluir sus estudios, algo que las universidades que la implementan pudieran tener el obje-

tivo de seleccionar a los mas aptos o a los que demuestren una mejor salud mental.

Algunos investigadores justifican las evaluaciones de rasgos de personalidad que
demuestran una relacién de prediccidon de desempeno académico, estos comentan que un
alumno con un rasgo de personalidad responsable, que tenga un estilo de aprendizaje reflexi-
vo y que utilice estrategias de aprendizaje, tendra buen rendimiento. (Lépez de Rio y Artuch
Garde, 2022). Con lo anterior se ha mantenido la tendencia a pensar que una persona que
carece de una salud mental o que presenta rasgos de personalidad alterados no puede esta-

blecer un buen rendimiento académico.

En el estudio que realizé Fonseca et al. (2019) se concluye que la sintomatologia de-
presiva es un factor de riesgo importante para reprobar o tener un bajo promedio de califi-
caciones, se identificé aspectos positivos de los factores de estrés para un mejor desempefio
académico, sin embargo la presencia de sintomas depresivos implicé menor desempeno aca-
démico, los estudios de Carchipulla y Canizares (2022) sefialan la relacion existente entre la
sintomatologia del trastorno limite de la personalidad con los efectos negativos sobre el des-
empefo académico. Mientras tanto, otro estudio concluye que los rasgos de trastorno obse-
sivo compulsivo se asocian con una disminucion visible de los logros educativos, que no solo
se observan en las educaciones iniciales sino que abarcan hasta la educacion de posgrado
(Pérez Vigil et al., 2017). Con estos datos se ha generado una hipdtesis que podra concordar
con muchos tedricos del tema al pensar que al presentarse rasgos de personalidad alterados
o con mediciones que demuestran cercania a un trastorno de personalidad, las habilidades

académicas y el desempefo escolar es bajo.

Metodologia

Lapresente investigacion se realizd desde un enfoque cuantitativo, con un disefio transversal de
corte estadistico con un alcance comparativo. Se realizé un analisis descriptivo de las variables

con un ejercicio correlacional de dispersion para determinar la veracidad de la hipotesis.
Hipotesis

No presenta una influencia directa entre la presencia de rasgos de trastornos mentales y de per-
sonalidad y el desempefio académico medido en calificaciones semestrales en los alumnos de
primer semestre de la Licenciatura en Educacion Primaria de la Escuela Normal Rural “Gral.

Matias Ramos Santos”.
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Instrumento

Se recolectan datos mediante la aplicacion del cuestionario exploratorio de la personalidad
— III (CEPER-III) la cual es una prueba psicométrica que mide 14 valores y rasgos de la per-
sonalidad, contiene una escala de validacion en donde se determina la veracidad con la que el
alumno responde. No hay un tiempo especifico para responder. Este cuestionario se respon-
de mediante una escala Likert de 1 a 7, donde 1 es lo menos parecido y 7 lo mas parecido. El
instrumento cuenta con un nivel de consistencia interna del CEPER-III (alfa de Cronbach)
de 0,97. La recopilacion de la calificacion promedio de aprovechamiento se ha obtenido de
los datos que el Departamento de Control Escolar de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias

Ramos Santos” ha proporcionado.
Poblacion

La poblacion seleccionada fue la academia del primer semestre del ciclo escolar 2021-2022 de
la licenciatura en educacion primaria de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos San-
tos” de San Marcos, Loreto, Zacatecas, con un total de 115 alumnos en donde la edad oscila

entre los 18 y 21 afios, siendo 57 mujeres y 58 hombres.

Resultados

Se analizaron los resultados generando dos mediciones estadisticas: las que indican la pobla-
cion de estudiantes que obtuvieron puntajes normales de rasgos de personalidad y las que in-

dican la poblacién de estudiantes que obtuvieron puntajes altos de rasgos de personalidades.

Los resultados de la prueba CEPER-III arrojan resultados donde 77 estudiantes ob-
tuvieron puntuaciones normales que oscilan entre el 3 y 4.9 de calificacion en los rasgos de
los 14 tipos de personalidad que mide la prueba siendo un 67% de la poblacién. A su vez se
obtuvieron un total de 38 estudiantes que obtuvieron, por lo menos, un puntaje alto o muy
alto (indice clinico) de 5 a 7, en alguna de las 14 personalidades que mide la prueba, siendo

un 33% de la poblacion.
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Figura 4.1
Puntuaciones obtenidas del CEPER-III

Fuente: Elaboracion propia.

Se tomd en cuenta que en los resultados los estudiantes puntuaron en por lo menos
uno de los tipos de personalidad como alto para ser tomado en cuenta para este rubro y que
en ninguno de los tipos de personalidad puntuara alto para ser tomado como registro de
normalidad. Se puede establecer una diferencia de ocurrencia de 2 a 1, con una diferencia de
34% entre ambos registros.

Las calificaciones generales del semestre para los que comprende del mes de agosto de
2021 al mes de febrero del 2022, se obtiene resultados en donde 13 de los estudiantes obtuvie-
ron calificaciones entre 6 y 7 lo que equivale al 11.3 % de la poblacién; 22 de los estudiantes
obtuvieron calificaciones que estan entre el 7.1 y 8, lo que equivale al 19.2% de la poblacion;
36 de los estudiantes obtuvieron calificaciones que oscilan entre el 8.1 y 9; 44 de los estudian-

tes obtuvieron calificaciones semestrales de 9.1 al 10, siendo el 38.2% de la poblacién.

Figura 4.2

Calificaciones por grupos

Fuente: Elaboracion propia.
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Al realizar el cruce de la informacion entre la variable de puntuacion del CEPER-III y
la variable de las calificaciones semestrales de aprovechamiento se obtiene los resultados en
dos rubros, la calificacion en estudiantes que puntuaron normal y en otro rubro los que pun-
tuaron alto. En el primero se obtiene que para las calificaciones de 6 al 7 se sitiian 7 estudian-
tes que corresponde al 9.1% (6.08% de la poblacioén general) de los alumnos que puntuaron
normal; 13 estudiantes obtuvieron calificaciones de 7.1 al 8 lo que equivale al 16.88% (11.3%
de la poblacion general) de los estudiantes que puntuaron normal; 26 estudiantes calificaron
entre el 8.1 al 9 siendo un 33.76% (22.6% de la poblacion general); para las calificaciones de
9.1 al 10, 31 estudiante obtuvieron estas calificaciones siendo un 40.25% (26.95% de la po-

blacién general).

Figura 4.3

Calificaciones del grupo de puntaje normal

Fuente: Elaboracion propia.

Para la poblacion de estudiantes que puntuaron alto (de 5 a 7) son 6 alumnos los
que obtuvieron una calificacién semestral entre el 6 y 7 lo que corresponde a un 15.7% de
la poblacién que puntud alto (5.2% de la poblacién general); 9 alumnos que puntuaron alto
obtuvieron calificaciones entre 7.1 y el 8, equivalente al 23.6% (7.8% de la poblacién general);
10 alumnos tiene calificacion entre 8.1 y 9 siendo el 26.31% (8.69% de la poblacién general);
13 estudiantes obtienen calificacion entre el 9.1 y el 10 lo que representa un 34.2% (11.3% de

la poblacién general).
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Figura 4.4

Calificaciones del grupo de puntaje alto

Fuente: Elaboracion propia.

Las mediciones combinadas dan evidencia de las diferencias encontradas por rangos
de calificaciones, en donde las diferencias mas sobresalientes se establecen en las calificacio-
nesde8.1a9yde9.1a 10, el margen de diferencia en la primera escala de calificaciones es de
7.45% y en la escala de 9.1 a 10 es de 6.05% tomando como base el porcentaje de las escalas
de puntaje normal y puntaje alto. Lo que representa un porcentaje significativo en la presen-
cia de estudiantes en estas calificaciones, siendo mas en las escalas de puntaje normal en el
cuestionario CEPER-III y evidenciando que la cantidad de estos alumnos que obtiene mejo-
res calificaciones es mayor que la e aquellos que obtuvieron un puntaje alto el cuestionario
CEPER-III. A pesar de estos datos, en lo general parece no haber una diferencia significativa

en cuanto al porcentaje de prevalencia.

Figura 4.5

Comparativa de calificacion y puntajes

Funte: Elaboracion propia.
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Discusion

Para la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos” trabajar desde un vacio de cono-
cimiento es totalmente complicado, las acciones docentes y de tutoria se han visto mermadas
a causa del desconocimiento de sus alumnos y las inferencias de causalidad que se elaboran
desde este vacio. Los datos que se han obtenido en este estudio pueden ir subsanando, de
primer momento, el hueco que se tiene en la atencidn a los alumnos de esta institucion, es-

perando que los resultados puedan orientar a las investigaciones propias y de terceros que

indaguen sobre el tema.

A pesar de los resultados que se han logrado atin debemos de considerar los trabajos
que contraponen la hipétesis central, caso concreto de Meléndez Armenta (2023) que indica
que cuanto mayor salud mental exista en un estudiante, mejore su rendimiento educativo.
Esta aseveracion es cierta pero no es condicionante, los alumnos con mejor salud mental no
siempre tendran buenas calificaciones o aquellos que tengan algin rasgo de trastorno mental

no siempre tendran malas calificaciones, como lo ha manifestado este estudio.

Otro contraste de los resultados esta en el estudio de Ashqui et al. (2024) en donde
llegan a la conclusién que el rendimiento académico esta relacionado a los trastornos de
ansiedad y depresion por los factores sociales y de habilidades de comunicacién, gestion de
emociones, y la imposibilidad de sobrellevar una sobrecarga académica. Estos factores cua-
litativos que menciona Ashqui et al. estan a la vista de nuevas investigaciones que derivan de
los datos cuantitativos aqui expresados, no podemos decir que el estudio esta concluido sin

antes investigar los datos cualitativos.

La comparativa entre las calificaciones semestrales y puntuaciones de rasgos de tras-
torno mental nos conducen a declarar que en la Escuela Normal en cuestiéon no presenta
diferencias significativas entre alumnos de con puntaje normal y alumnos con puntaje alto
en la prueba CEPER-III, por tanto, sera necesaria un nuevo estudio de corte cualitativo para
poder aceptar o no la hipétesis central, con lo cual se establece que esta investigacion no esta

concluida.

Conclusiones

Se mantiene la hipdtesis de la investigacion al no obtener datos cuantitativos que indiquen
que la existencia de rasgos y/o trastornos psicologicos de personalidad afecta el rendimien-
to académico de los alumnos de la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos Santos”. Al
combinar la informacion de las variables se puede observar que la dispersion de las graficas

mantiene una linea ascendente en los grupos de alumnos con puntaje normal y puntaje alto,
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aunque en la cantidad de alumnos si existe una diferencia entre estos dos grupos, la disper-
sioén ascendente se mantiene lo cual indica que la relacion se mantiene y no hay alteraciones

con la tendencia general de la poblacién.

En datos porcentuales se observa una diferencia en las calificacionesde 8.1a9y 9.1 a
10, aunque la diferencia en la primera escala de calificaciones es de 7.45% y en la segunda es
de 6.05% la dispersion ascendente se sigue manteniendo. Las inferencias obtenidas de estos
datos sugieren que, de manera preliminar, no se pueden encontrar datos que permitan negar
la hipdtesis central de la investigacion, por tanto, pensar en que la existencia de rasgos de
trastornos de personalidad en los alumnos de la Escuela Normal influye de forma negativa

en su desempefio académico.

La mayor parte de los alumnos, tanto de aquellos que puntuaron normal y los que
puntuaron alto, se encuentran situados en las calificaciones altas, en especial, en el rango de
calificaciones de 9.1 al 10 estan 44 alumnos lo que representa el 38.2% de los 115 estudiantes

que componen la muestra.
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Resumen

La investigacion se centra en el docente novel y sus desafios en la transicion de maestro en
formacion a titular, enfocaindose en una maestra de escuela multigrado en la sierra Tarahu-
mara. Utilizando un enfoque cualitativo, se analizaron sus experiencias mediante autobio-
grafias y entrevistas. Se emple6 un modelo tedrico y una matriz categorial para comparar
con evidencia empirica mediante triangulacion secuencial. El resultado obtenido fue que la
eleccion de ser maestra multigrado puede ser por vocacion, y que esta experiencia, enriquece
la identidad profesional mediante la diversidad en el aula, desarrollo de habilidades y cone-

Xion comunitaria.
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Ciclos de vida profesional docente, escuela multigrado, identidad, identidad profesional docente
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Introduccion

Este documento profundiza en escuelas multigrado pertenecientes a la sierra Tarahumara,
ubicada en la region noroeste del estado de Chihuahua. El propoésito central de esta inves-
tigacion es conocer todos los desafios por los cuales el docente principiante atraviesa, al
momento de su ingreso al sistema en una escuela multigrado, mas especifico, en la sierra
Tarahumara. La enseflanza en escuelas multigrado presenta desafios unicos que requieren
un enfoque pedagdgico sensible y adaptable, para garantizar una educacion de calidad para
todos los estudiantes. En la sierra Tarahumara, estas escuelas enfrentan circunstancias par-
ticulares debido a su ubicacion geografica y a la diversidad cultural de sus comunidades. En
este contexto, el rol del profesor principiante adquiere un papel crucial, ya que se convierte

en agente de cambio y promotor de la equidad en zonas marginadas

En el contexto de la sierra Tarahumara, la investigacion sobre la construcciéon de la
identidad docente de los profesores en escuelas multigrado es limitada pero creciente. Estu-
dios previos han sefialado que los docentes en estas escuelas enfrentan retos particulares de-
bido a la diversidad de niveles educativos en un solo aula, la falta de recursos y el aislamiento
geografico. La literatura cientifica sugiere que estas condiciones influyen significativamen-
te en la identidad profesional de los maestros, desarrollando en ellos habilidades tinicas en
ensefanza diferenciada y adaptabilidad. Sin embargo, se ha identificado una brecha en la
comprension profunda de como estos factores especificos del entorno multigrado en la sie-
rra Tarahumara moldean la identidad docente, destacando la necesidad de investigaciones
enfocadas que utilicen metodologias cualitativas para capturar las experiencias vividas de los

educadores en estos contextos.

La revision de la literatura cientifica revela un panorama complejo y desafiante para
los docentes en escuelas multigrado en la sierra Tarahumara, destacando la necesidad de pro-
fundizar en la comprension de como estos contextos unicos influyen en la construccién de
la identidad docente. Este estudio busca llenar esa brecha al centrarse en tres objetivos fun-
damentales: comprender la influencia de los retos y elementos especificos que configuran la
identidad de una maestra en esta region, describir los desafios particulares que enfrenta en su
practica diaria, y conocer los significados y sentidos que los maestros noveles han construido

antes de su ingreso a estas escuelas.

La combinacién de estos objetivos permitira no solo mapear los obstaculos y adapta-
ciones necesarias en el entorno multigrado, sino también explorar las motivaciones y expec-
tativas que los docentes traen consigo. Al identificar los desafios especificos y las soluciones
desarrolladas por los maestros, se entendera mejor cdmo estos factores externos influyen en

su desarrollo profesional.
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Revision de la Literatura

Las aproximaciones teéricas sobre la construccion de la identidad docente en escuelas multi-
grado en la sierra Tarahumara han sido escasas y fragmentadas, reflejando una brecha signi-
ficativa en la literatura académica. Aunque se reconoce la complejidad y singularidad de estos
contextos educativos, pocos estudios han abordado de manera exhaustiva como los docentes
desarrollan su identidad profesional en medio de los retos especificos de la ensefianza multi-
grado y las condiciones geograficas y socioculturales de la region. Esta falta de investigacion
detallada subraya la necesidad de explorar mas profundamente las dinamicas y experiencias
que configuran la identidad docente en estas escuelas, para asi contribuir a una comprension

mas completa y matizada del proceso formativo en entornos educativos desafiantes y diversos.

Sin embargo, fue posible rescatar conceptos y teorias que son englobados por la pre-
sente investigacion, datos que fueron recabados de trabajos de investigacion anteriores con
un intervalo no mayor a 10 aios. Como primer concepto para dar inicio con este documento,
se considera la insercion, la cual puede tener diferentes significados dependiendo del con-
texto en el que se utilice. En este caso se asocia al término de insercion laboral, puesto que
se abarca el comienzo de un sujeto en su vida profesional docente. Ahora bien, la insercién

laboral son todos aquellos hechos que presentan la finalidad de incluir a algtn trabajo.

Una vez mencionado el primer concepto, se puede considerar que se emplearan tér-
minos de identidad, identidad profesional, identidad profesional docente, docente novel,
cultura docente, incidentes criticos y escuelas multigrado. Estos conceptos son obtenidos de
autores como Bisquerra (1992) citado por Cravero en 2016, Navarrete (2014), Olave (2020),
Galvan y Espinosa (2017), Bolivar (2015), Suarez (2015), entre algunos mas.

La identidad para Fortoul (2013), sefiala remite a las caracteristicas personales, por
ello, los individuos se comportan de manera distinta en casa y en otros escenarios. Lo ante-
rior supone una distincidn entre la identidad personal, privada y publica. En cambio, para La
identidad, para Balderas (2015), contribuye al conocimiento de las cosas y las acciones reali-
zadas, es la base en la adquisicion de saberes, imaginarios y representaciones de la persona,
asi mismo, se constituye en la base de la identidad social, ya que permite el reconocimiento

del individuo hacia el mismo y el reconocimiento por parte de otros.

Una vez expuesta la palabraidentidad desde diversas perspectivas de autores, podemos abarcar
un segundo concepto; la identidad profesional. Esta puede pensarse como una construccion social que
se va transformando o reconstruyendo con el paso de los afios, permitiendo asignar la variedad de ob-

jetivos, roles y tareas pertenecientes al puesto o cargo que cada persona asume en cierta organizacion.
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La identidad profesional se refiere a la imagen, valores, habilidades y comportamien-
tos que una persona muestra en el ambito laboral o en su carrera profesional. Esta relacio-
nada con la forma en que uno se ve a si mismo en su trabajo, asi como con la manera en que
los demas perciben su desempeiio y contribucion en el entorno laboral. Puede abarcar varios
aspectos, como los valores y ética, las habilidades y competencias, marca persona, estilo de

trabajo, entre algunos mas.

Entonces bien, la identidad profesional refiere a todas aquellas personas que entran a
formarse como profesionistas en cualquier area, quienes ingresan con un firme conjunto de
creencias sobre el papel que desempefaran, el cual es posible fuesen configuradas durante
muchos anos desde el papel de estudiante. Este tipo de identidad, puede convertirse en otro

término, entrando en especial a la profesion de la docencia.

Ahora bien, ;qué es la identidad docente?. Este concepto se basa tanto en la experien-
cia personal del profesorado como en el papel que la sociedad le otorga. Segtin afirma Vane-
gas (2019), la identidad docente es la percepcion que un individuo tiene sobre si mismo en su
rol como educador, asi como a las caracteristicas, valores y creencias que definen su practica
profesional como docente. Esto es fundamental para el desarrollo profesional y la eficacia
del docente, ya que influye en su motivacion, satisfaccion laboral y capacidad para impactar

positivamente en la vida de los estudiantes.

Uno de los elementos fundamentales en la configuracién de la identidad docente,
implica el aprendizaje y asimilacién de una cultura de trabajo que usa un determinado tipo
de lenguaje que legitima su practica (Perelman, 2014: p. 221). Como esta construccion es en
base a su quehacer, al iniciar su practica como docente en formacién lo distingue como inge-

niero, médico, psicologo, administrador, contador, entre otros.

Las identidades profesionales se configuran a partir de un proceso de socializacion,
en conjuncion con otras personas, en espacios profesionales de relacion en los que, mediante
identificaciones, representaciones y atribuciones desarrolladas en el transcurso del tiempo
e interpretadas de acuerdo a las situaciones vividas por el sujeto y desde sus relaciones con

otros (Jara y Mayor-Ruiz, 2019).

Entre tanto se habla de la construccion de identidad docente, es necesario hacer men-
cién que para esta se debe conocer el término de maestro novatos o noveles, como se conoce
por ahi. Bozu (2009), afirma que el profesor novel es aquel recién graduado de la universidad
y que imparte docencia por primera vez en una institucion educativa. Se caracteriza por tener

poca o ninguna experiencia docente previa.
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Segun Lozano (2017), se define la cultura docente como una red de significaciones
socialmente construidas en determinado grupo social respecto a la misma practica docente.
Este tipo de cultura, del cual todo docente es participe, se puede entender como la red de
significados que el mismo docente va construyendo en torno a su propia practica, es decir, lo

que el docente va viviendo en su labor, se va uniendo y toda recae en esta cultura.

Por otro lado, se hace menciéon de los incidentes criticos. En la literatura especializada
los incidentes criticos, se caracterizan por ser sorpresivos y acotados en el tiempo (Everly y
Mitchell, 1999), poner en crisis a quien los sufre, revelando sus estructuras implicitas (Bur-
gum y Bridge, 1997; Tripp, 1993; Woolsey, 1986) y superando sus mecanismos de defensa y
autocontrol (Butterfield, Borgen, Amundson y Maglio, 2005), y por ofrecer una oportunidad
para un cambio profundo en uno o varios componentes de la identidad docente, al hacerlos
explicitos y convertirlos en objetos de andlisis consciente (Martin y Cervi, 2006; Monereo,
Badia, Bilbao, Cerrato y Weise, 2009) (Monereo et al. 2013, p.3).

Como ultimo concepto, pero no menos importante tenemos las escuelas multigrado,
quien segun Collins (2018), define las escuelas multigrado como aquellas en las que un maes-
tro ensefia a estudiantes de diferentes edades y grados en la misma aula, lo que a menudo
ocurre en areas rurales o remotas donde el numero de estudiantes es bajo y la asignacion
de recursos es limitada. Es por ello que Jacinto (2017), subraya que las escuelas multigrado
ofrecen tanto desafios como oportunidades para la educacion inclusiva y equitativa, ya que
permiten que los estudiantes de diferentes edades y niveles de habilidad aprendan juntos,

fomentando el apoyo mutuo y la colaboracion entre pares.

La educacién multigrado ha sido un tema al que no se le ha dado la importancia y
atencién necesaria en la politica educativa mexicana a pesar del creciente nimero de escue-
la, al mismo tiempo, nos encontramos con un curriculo estandarizado, haciéndolo de esta
forma util unicamente para el contexto urbano educativo (Galvan y Espinosa, 2017). Esto
presenta una consecuencia directa en la forma de comenzar ejerciendo en una escuela de
este tipo, puesto que por el mismo descuido a este tipo de escuelas, los docentes no estan
logrando la preparacion adecuada y especializada; que no es la prioridad en los campos de

formacidn inicial docente (Galvan y Espinosa, 2017).

Es importante mencionar que todo profesionista atraviesa por un ciclo de vida, el cual
hace alusion a las diversas etapas y transiciones que enfrenta un sujeto a lo largo de su carrera
profesional. Estas etapas que se mencionan varian en cuestion de duracion y caracteristicas
que se presentan en el campo que se encuentra ejerciendo, las circunstancias personales y

profesionales que este enfrentando y el contexto laboral en cual se encuentra inmerso.
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Huberman, autor que explord los ciclos de vida profesional de los docentes, se centr6
en como las experiencias laborales, las relaciones sociales y las politicas educativas influyen
en la carrera de los maestros. Del surgimiento de este andlisis, propuso una clasificaciéon ba-
sada en los afos de experiencia docente, expresando caracteristicas particulares asociandolas
con el entorno profesional y personal de cada docente y creando un énfasis en momentos

criticos que ocurren en cada una de las fases.

El autor de esta teoria, indica que las fases de vida de los docentes, difieren con los
profesionistas de otros campos, a causa de que en cada profesion se forma de manera espe-
cifica y cualificada para desarrollar determinadas tareas. Las fases que sucinta el autor son
las siguientes; introduccion a la carrera, fase de estabilizacion, experimentacion y diversi-
ficacion, nueva evolucion o revaloracion, serenidad y distanciamiento en las relaciones y

conservadurismo y quejas.

En este caso y haciendo hincapié a la novatez docente, nos ubicaremos dentro de la
primera fase, introduccién a la carrera, la cual abarca los primeros afios de estar ejerciendo
como docente, mas en especifico del primer afio al tercero. Esta etapa se refiere al periodo de
entrada y socializacion en la profesién docente. Durante esta etapa, los docentes recién ingre-
sados estan adaptandose al entorno escolar, estableciendo relaciones con colegas y estudian-
tes, y comenzando a desarrollar su identidad profesional. Es un momento de ajuste y apren-

dizaje en el que los docentes se enfrentan a nuevas responsabilidades, desatios y expectativas.

Esta primer etapa es conocida como la etapa de prueba, derivado de que se presenta
una inseguridad en el profesor, viéndose reflejada en el intento de que los alumnos lo acep-
ten, por lo que se presentara una actitud extremadamente amigable, o bien, por el contrario,
presentando una actitud estricta. Otra caracteristica que se pudo identificar por Pires, Gaio
y Goncalves (2016), es que al inicio de la carrera profesional, el docente novel recurre a los
experimentados para hacer frente a algunas de las problematicas comunes que se presentan

en el aula debido a su falta de experiencia y formacion.

Tomando como base el trabajo de Huberman, Torres plantea una propuesta de como
los docentes transitan por su propio ciclo de vida profesional, identificando a través de sus
investigaciones empiricas la identidad y etapas de la vida de los docentes, clasificindolas en
ocho etapas o fases. Estas etapas fueron categorizadas segtin la integracion de cualidades, ele-
mentos y tiempo de ejercicio de la practica docente, las cuales ayudan a descubrir los eventos,
circunstancias y duracion del tiempo que influyen en la decision de seguir en la profesion,

modificarla e incluso abandonarla.
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Esta teoria esta constituida por un tanto mas de fases; el acceso a la carrera (15-17
afios), la novatez docente (20-15 afios), inicio y consolidacion (26 - 30 afios), consolidacion
docente (31 -35 afios), plenitud docente (36 -40 afios), inicio de dispersion (41 - 45 afos),
dispersion docente (46 — 50 afos), preparacion para la salida (51 - 55 anos) y por dltimo la

salida inminente (56 — 60 afos).

Como el objetivo central de esta investigacion es el docente novel, se hara énfasis en
las etapas que involucran a este sujeto, o por las que ha pasado o se encuentra en ellas. El ac-
ceso a la carrera, es una etapa previa al lugar en el cual se encuentra actualmente, puesto que
se presenta como el periodo previo en la que el docente principiante reafirma su intencién de
ejercer la profesion, y es en esta etapa en donde se encuentra con una realidad de los sistemas

utilizados en el plantel educativo.

Dentro de la novatez docente, otra fase fundamental a estudiar y considerar para esta
investigacion, se presenta la caracteristica de que el docente se siente en un estado de confort,
ya que empieza a descubrirse a si mismo y a identificarse como miembro activo de la carrera
de la ensefianza. A través de esta fase se manifiestan cierto tipo de acciones por parte de los
docentes novatos que entraron por vocacion o por carrera, ya que son los primeros quienes
no buscan una preparacién de nivel de posgrado o certificaciéon, mientras que los segundos,
son docentes quienes intentan a luz de las indagaciones, certificarse en estudios de nivel de

posgrado.

Metodologia

El presente apartado se centra en la exposicion y andlisis de los supuestos tedricos y metodo-
légicos que subyacen en la investigacion llevada a cabo en esta tesis. Los supuestos constitu-
yen los fundamentos conceptuales sobre los cuales se sustenta el estudio, proporcionando el
marco de referencia necesario para comprender la naturaleza del problema de investigacion,

asi como para guiar la seleccion de métodos y técnicas de estudio.

Se han definido dos supuestos principales, primeramente que los maestros principiantes de
multigrado desconocen la metodologia a aplicar, por lo que enfrentan mas desafios que en un aula re-
gular. Este supuesto fue creado al darnos cuenta que la metodologia que existe actualmente es distinta
a como se lleva a cabo en una escuela de organizaciéon completa, ya que comtiinmente se acostumbra a
saber planear y conocer el programa de un solo grupo, por lo que, comenzar a planear de una manera
distinta a lo acostumbrado, presenta nuevos desafios o retos, que se deben superar por cuenta propia.
El segundo supuesto es que trabajar en una escuela multigrado, enriquece la formacion docente, por la
raz6n de que por las vivencias tan unicas y diferentes a otros espacios, te permite sacar el maximo de tu

creatividad y potencialidad, para lograr sentir esa vocacion docente de la cual se habla.
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De acuerdo con el tema que se estudia en la presente investigacion, se contempl6 tra-
bajar con una maestra egresada de escuela formadora de docentes de Chihuahua, ejerciendo
en escuelas multigrados en la sierra Tarahumara de Chihuahua, ya que esto permitira inda-
gar en todo el proceso que comenzé a vivir desde su previo ingreso a una primaria multigra-
do hasta la actualidad, de manera que los datos sean recientes, sin pensar que las condiciones

que se logren recabar estén alteradas de la realidad.

Los estudios que utilizan el enfoque cualitativo tienden a ser exploratorios y descrip-
tivos, buscando comprender los significados, interpretaciones y experiencias de las personas
en su contexto social y cultural. En lugar de buscar generalizaciones universales, el enfoque
cualitativo busca capturar la diversidad y la complejidad de los fenémenos estudiados, reco-

nociendo que pueden estar influenciados por una variedad de factores contextuales.

En este caso, la investigacion presenta una mayor inclinacién hacia el enfoque cuali-
tativo, el cual es una perspectiva de investigacion que se centra en comprender y explorar la
naturaleza profunda y compleja de los fenémenos sociales, culturales o humanos. A diferen-
cia del enfoque cuantitativo, que se basa en la medicion numeérica y el andlisis estadistico de
datos, el enfoque cualitativo se basa en la recopilacion y el analisis de datos no numéricos,

como entrevistas, observaciones, documentos, y otros materiales cualitativos.

Los instrumentos de investigacion son herramientas o técnicas utilizadas por los in-
vestigadores para recopilar datos con el fin de responder a preguntas de investigacién o pro-
bar hipétesis. Estos instrumentos estan disefiados para obtener informacion relevante y fiable
sobre el fenémeno en estudio. Pueden variar segtn la naturaleza de la investigacion y los
objetivos del estudio, y pueden incluir tanto instrumentos estdandar ya validados como ins-
trumentos desarrollados especificamente para el estudio en cuestion. Las investigaciones que
se realizan con el método biografico narrativo se han basado en varios instrumentos, entre
ellas los relatos de experiencia, la entrevista semiestructurada, la entrevista a profundidad, las

biografias o autobiografias y grupos de discusion.

Para llevar a cabo el analisis de datos de la informacion obtenida se desarrollé una
triangulacion secuencial, confrontando y complementando las aportaciones de las autobio-
grafias con la informacion obtenida en la entrevista y la teoria ya existente. De acuerdo con
Martinez (2020), la triangulacion se refiere al uso de multiples informaciones para hacer
una interpretacion “densa” que desde una sola fuente no podria ser captada en sus multiples
dimensiones. Dicho de otro modo, la triangulacién es una forma de evitar posibles ficciones
producto de la descontextualizacion de los relatos y la informacién obtenida mediante la

entrevista.
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En este proceso de analisis se comenz6 utilizando la evidencia empirica, ya que la autobio-
grafia fue el primer instrumento mediante el cual se recogieron los primeros datos, pasando
por un analisis posteriormente, para después aplicar la entrevista, de la cual se obtuvo mayor
informacion acerca del sujeto y del tema a investigar. Esta informacion se comparara con lo
existente en el marco teérico, donde se hace uso de conceptos como insercion, identidad,
identidad profesional, identidad profesional docente, novatez, escuela multigrado y los ciclos
de vida profesional, encontrando la relacion existente. Es importante hacer mencién que el
analisis estara estrechamente relacionado con los objetivos de la investigacidn, para dar una

respuesta acertada.

Resultados

Con el propdsito de realizar un analisis reflexivo exhaustivo, fue necesario emplear dos ins-
trumentos empiricos: la autobiografia y una entrevista a profundidad. Ademas, se tomaron
en consideracion los referentes tedricos, la pregunta de investigacion, los objetivos estableci-
dos y los dos supuestos iniciales que guiaron el desarrollo de la investigacion. Cabe destacar

que este analisis se llevé a cabo siguiendo el modelo teérico propuesto para la investigacion.
Identidad

Se distingue como una persona muy humana y empatica con todos los individuos que con-
forman la sociedad que la rodea, ya que la convivencia y acercamiento que ha tenido con
diferentes culturas la han ensefiado que no se necesita de mucho para lograr los objetivos que
cada quien se plantea en su vida, y sobre todo como se logra sobrevivir con cualquier recurso

que se tenga, sea poco o mucho.

Desde pequena, el nucleo familiar de la maestra le inculcé valores como la responsa-
bilidad, el respeto, la solidaridad y la confianza, lo que la convirtié en una ciudadana socia-
ble y siempre dispuesta a ofrecer apoyo incondicional y orientacién a quienes lo necesiten.
Muestra una afinidad por tratar a todos de manera justa y equitativa, sin hacer distinciones
basadas en la situacién econdmica, cultura o ideologias, ya que cree que las preferencias
pueden dejar marcas negativas en los sentimientos de las personas. Atribuye a sus padres el
mérito de haber sido grandes mentores, ya que, reconociendo sus habilidades y cualidades,
la apoyaron incondicionalmente en su decision de ser maestra, a pesar de que esta profesion
era desconocida para ellos. Confiaban en que se convertiria en una maestra de calidad, capaz

de proporcionar experiencias significativas y favorables a todos sus alumnos.
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Eleccion de la carrera

La maestra revel6 que desde una edad temprana sonaba con convertirse en docente, aspira-
cién moldeada por experiencias desafiantes con profesores que carecian de comprension y
empatia, creando dinamicas desfavorables y sentimientos de desventaja entre los estudian-
tes. Estas vivencias influyeron en su desarrollo personal y percepcion del sistema educativo.
Con los anos, su inclinacién humanistica se hizo mas evidente, motivada por inspirar amor
por el aprendizaje y transformar vidas, comprometiéndose con la creacién de ambientes de
aprendizaje enriquecedores. Su pasion por la ensefianza se basaba en la creencia de que cada
nifo tiene el potencial de lograr grandes cosas con las herramientas y motivacion adecuadas.
La decisién de ser maestra fue impulsada por su deseo de moldear positivamente la vida
de muchos nifos, valorando la educacién como un medio para formar individuos plenos y

motivados.
Trayectoria profesional y/o ciclos de vida profesional

El sujeto egresé de la Escuela Normal Yermo y Parres en Creel, Chihuahua, como Licenciada
en Educacion Primaria, cumpliendo uno de sus grandes suefios. Aunque su ingreso al siste-
ma educativo fue mediante un examen y no aparecio en los primeros lugares de la lista, acep-
to trabajar en una escuela primaria alejada de su lugar de origen, motivada por su deseo de
cambiar la vida de los nifios en comunidades necesitadas. Su vocacién y misién superaron el
miedo inicial, ya que comprendia la importancia de guiar y orientar a los nifios en situaciones
de extrema necesidad. Su primer destino fue una comunidad mestiza, donde las condiciones
eran dificiles y se enfrenté al desafio de adaptarse a un entorno nuevo, alejado y con carencias

significativas.

La experiencia inicial fue compleja, con temores sobre la recepcion de los pobladores
y su falta de experiencia practica, pero su determinacion la llevd a enfocarse en su trabajo.
Durante sus primeros afos, enfrent6 desafios como la enseflanza en un entorno bidocente,
la adaptacion a diferentes contextos y la planificacion para varios grados. A pesar de las difi-
cultades, se comprometio a crear ambientes de aprendizaje enriquecedores. Tras dos afios de
servicio y con su plaza base otorgada, se traslad6 a una comunidad indigena en Agua Blanca,
Guachochi, donde, aunque enfrentd nuevas carencias y retos, su experiencia inicial no fue
negativa. La colaboracidon con un colega en esta nueva etapa resulté crucial, ayudandola a
adaptarse y mantener su pasion por la ensefianza, reforzando su identidad profesional y com-

promiso con la educacion.
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Caracteristicas del quehacer docente

El quehacer docente en una escuela multigrado presenta caracteristicas especiales en compa-
racion con una escuela de organizacion completa. Los pocos maestros, a menudo dos o tres,
deben asumir multiples roles y responsabilidades, incluyendo actividades administrativas y
de mantenimiento de la institucion, ademas de la ensefianza, sin recibir una compensacion
adicional por ello. Este trabajo extra afecta el tiempo y la calidad de las clases, especialmente
en dreas marginadas. La comunidad, que no entiende las funciones administrativas, evalia
a los maestros por su capacidad profesional y vocacidn, esperando que se involucren en la
solucién de problemas de los alumnos y padres de familia, y participen en actividades extra-

curriculares para fortalecer la integracion familiar y cultural.

Las estrategias implementadas por los docentes en escuelas multigrado buscan no
solo cumplir con los objetivos pedagdgicos sino también integrar conocimientos empiricos
de los padres, promover el orgullo cultural y mejorar las competencias cognitivas, comuni-
cativas y emocionales de los alumnos. La maestra menciona que uno de sus objetivos es que
los estudiantes se sientan orgullosos de su cultura, a pesar de las influencias externas que los
hacen sentir inferiores. A través de actividades disefiadas para involucrar a los padres y re-
lacionadas con el curriculo, los docentes buscan desarrollar un aprendizaje contextualizado.
Sin embargo, este esfuerzo es significativo debido a la falta de recursos pedagogicos adecua-
dos, lo que representa un reto adicional para la efectiva conduccion de actividades escolares

y extracurriculares en un entorno con condiciones materiales precarias.
Retos de la docencia en multigrado

El principal reto que enfrenta un maestro en escuelas multigrado, particularmente en contex-
tos como la sierra Tarahumara, es la necesidad de adaptarse a una estructura escolar que no
siempre coincide con la formacion recibida en las normales. La falta de preparacion especi-
fica para gestionar aulas multigrado complica la planeacion, evaluacion y la implementacién
de estrategias pedagogicas adecuadas. Esta situacion se agrava por la carencia de materiales
educativos pertinentes y por las condiciones adversas del entorno, como la pobreza extrema,
la inseguridad y las ausencias prolongadas de los alumnos debido a responsabilidades fami-
liares o laborales. Ademas, la diversidad cultural de la comunidad tarahumara afade otro
nivel de complejidad, pues el maestro debe navegar entre el respeto por las tradiciones locales
y la introduccion de nuevos conocimientos que puedan ser percibidos como contradictorios

o alienantes.
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El rol del maestro en estas escuelas no se limita a la ensefianza curricular, sino que
abarca funciones de gestion escolar y de intermediacién cultural, intentando construir puen-
tes entre la comunidad y el conocimiento formal. Esta dindmica exige una gran dosis de crea-
tividad y adaptabilidad por parte del docente, quien debe enfrentarse diariamente a desafios
emocionales y logisticos. La falta de recursos y la presiéon por alcanzar resultados educativos
aceptables en un entorno tan complejo pueden llevar a situaciones de estrés y frustracion,
aunque también se destacan momentos de satisfacciéon cuando se logran avances significa-
tivos en el aprendizaje de los alumnos, quienes enfrentan multiples barreras para acceder a

una educacion de calidad.

Discusion

Lainsercion porla que atraviesala maestraen uninicio de su carrera, comolo indica Bisquerra,
se ve intervenida por distintos factores para su realizacion, como en este caso pueden ser las
caracteristicas que presenta esta persona. Para incorporarse en este proceso, fue necesario el es-
tudio o preparacion previa. Es importante mencionar que desde este momento ya trae consigo
su propia identidad, la cual es definida por Olave como las condiciones dadas por la continui-

dad psicoldgica delas etapas por las que atraviesa cada persona, quien en este caso, atravesé por

experiencias negativas y desagradables con profesores de su formacion académica.

Como continuidad a la identidad personal y en combinacién con la historicidad pro-
fesional que va creando en su primer afo de servicio, damos paso al aspecto de la identidad
profesional. Este tipo de identidad como lo menciona Olave, se relaciona con los habitos que
se van formando en la practica dia a dia en su espacio de trabajo. Uno de los habitos que son
parte en el aula multigrado es la convivencia y el apoyo que impulso a que se brinden entre

compafieros, para sacar el maximo provecho de todos ellos.

Adentrandonos en la identidad profesional docente, tenemos a como se percibe la
propia maestra en esta profesion, es decir, ella considera que es una persona muy empatica
con los alumnos, motivada por aprender de manera auténoma y con el fin de brindar una
educacion de calidad a sus alumnos. Esta identidad, al igual que las ya mencionadas se va

transformando con el paso del tiempo, ya que es evolutiva y no estatica.

Conclusiones

Esta investigacion tuvo como objetivo trabajar a lo largo de todo el proceso con la identi-
ficacion de los retos que enfrentados siendo docente de multigrado, y el como influyen o

son determinantes en la construccién de la identidad docente. En esto se ven involucrados
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multiples factores, como son personales, sociales, administrativos, culturales y pedagogicos,
que constituyen e incluso condicionan positivamente o negativamente, segun la forma en que

tome las cosas el docente o la verdadera vocacién que este tenga.

La tesis explora los desafios unicos que enfrentan los maestros en formacion y en
ejercicio en escuelas multigrado, contrastdndolos con las experiencias en entornos mas con-
vencionales. Desde la separacion inicial de la familia hasta la asuncion de responsabilidades
administrativas completas y la integracion de padres de familia en la educacion, estos retos
representan una transicion significativa hacia un nuevo estilo de ensefianza. Superar estos
desafios implica desarrollar habilidades esenciales como la capacidad de planificacion inte-
grada, la gestion de multiples grados y la organizacion eficiente, fortaleciendo asi la vocacion
docente y promoviendo un crecimiento personal maduro que facilita la efectividad en la

ensenanza.

En cuestion de los referentes citados en esta investigacion y los resultados analizados
a través de la ruta metodolégica, se puede confirmar que los docentes de escuelas multigrado
enfrentan constantemente una serie de retos y desafios que no solo se enfocan en el ambito de
llevar a cabo el proceso de aprendizaje de los alumnos con distintas necesidades, pero de un
mismo grupo escolar, sino que debe afrontar y resolver el miedo de estar en una comunidad
alejada, capacitarse de manera auténoma sobre la forma de planear, realizar las actividades
y evaluar los distintos grados de forma conjunta, falta de material pedagégico y didactico,
sobrellevar problemas de inasistencias y rezago en los alumnos, falta de compromiso y apoyo
de los padres de familia, la necesidad econdmica que estos presentan, realizar actividades y

procesos administrativos o de cuidado de infraestructura.
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Resumen

La vertiginosa sociedad de la informacién demanda al futuro docente desarrollar habilidades
digitales para desempenar su labor. Este estudio tiene como propésito mostrar una meto-
dologia singular al desplegar un entorno virtual de aprendizaje con normalistas. Para ello,
se utiliza el paradigma cualitativo con aproximaciéon fenomenoldgica. La informacién fue
recabada mediante analisis de documentos digitales, entrevista grupal y observacién parti-
cipante. Los resultados indican que el uso de las tecnologias de aprendizaje en un entorno
virtual promueve la autonomia y responsabilidad del estudiante para desarrollar un trabajo

efectivo hacia la alfabetizacién digital.

Palabras clave

Aprendizaje, formacién docente, entornos virtuales, tecnologias
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Introduccion

Los estudiantes de la generacion Millennials conforman, desde hace mas de una década, unade
las poblaciones mas desafiantes en la historia de la educacion, obligando alos diferentes niveles
ymodalidades de formacion a adaptarse tanto en los procesos de ensefianza como en el contex-
to de los aprendizajes realizados por ellos. Los requerimientos a las instituciones educativas se
dan también en funcion de las tecnologias de la informacién y comunicacién, mismas que se
han venido consolidando, sobre todo a nivel global, desde mediados del siglo XX, al punto de

conocer a las generaciones recientes bajo la denominacion de Nativos Digitales.

El uso de los entornos virtuales de aprendizaje (EVA) ha transformado radicalmente
la forma en que se aborda la ensefianza y el aprendizaje, especialmente en la formacion de
futuros docentes. En el caso de las escuelas normales, esta transformacién adquiere un matiz
especial, pues implica no sdlo preparar a los estudiantes para que hagan uso de la tecnologia
educativa, sino también para que desarrollen competencias didacticas y sean capaces de in-
tegrar estas herramientas en su futura practica profesional. La relevancia cientifica y tecno-
légica de estudiar las experiencias de los normalistas en los EVA radica en su potencial para
identificar las fortalezas y limitaciones de este modelo, optimizando asi su disefio y uso en
la formacién inicial docente. En un contexto de transicion hacia una educacién mas hibrida
y digital, comprender cdmo los estudiantes perciben, interactian y reflexionan sobre estos

entornos resulta crucial para mejorar las politicas educativas y pedagégicas.

Existen algunos estudios previos donde estudiaron el impacto que aportan los entor-
nos virtuales de aprendizaje, destacando dos aspectos importantes por sus efectos. En pri-
mer lugar, se reconoce la capacidad para fomentar el aprendizaje auténomo, el pensamiento
critico y la colaboracion entre pares. Por otro lado, investigaciones como las de Meirinhos
y Osorio (2009) y Tirado (2020) encuentran dificultades de los estudiantes en el manejo de
la tecnologia, como es el caso de la falta de interaccién social, y el desafio que representa la
motivacién intrinseca en estos entornos virtuales. Asimismo, investigaciones recientes han
mostrado algunas percepciones que tienen los docentes en formacién sobre los EVA, los
cuales valoran la flexibilidad y accesibilidad, pero también sefialan la desconexién con el

acompafiamiento docente, especialmente en asignaturas practicas o complejas.

Utilizar una plataforma virtual, ademas de otras aplicaciones tecnoldgicas en la ense-
flanza, ya era una practica comun para la escuela. La utilizacion de la plataforma virtual tenia
el propdsito de congraciarse, o incluso, asumir como propia la normativa de virtualizacién
impuesta por las autoridades, en vista de posibles nuevas medidas fuera del control institu-

cional, especialmente de las autoridades de la escuela normal. En este contexto, el presente
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estudio tiene como objetivo analizar las experiencias y reflexiones de los estudiantes nor-
malistas en torno a los EVA, identificando las fortalezas, debilidades y areas de oportunidad
para su implementacion en la formacion inicial docente. Este analisis busca contribuir al es-
tado actual de la investigacion al ofrecer una perspectiva critica desde el contexto normalista

mexicano, en el que se combinan desafios tecnoldgicos, pedagdgicos y culturales.
Justificacion

La finalidad de la educacion es el desarrollo de las competencias por parte de los educan-
dos, lo que les permite su desenvolvimiento en el entorno social, personal, laboral y escolar,
incluyendo en este el sustento cientifico a los diferentes conocimientos que se les pretende
transmitir. Con el empleo de las tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC) es
viable crear entornos educativos a través de la creacion de ambientes de aprendizaje en donde
el educador potencie un aprendizaje y, al mismo tiempo, el estudiante, al recurrir a distintas
fuentes de informacion, le permita actuar para resolver una situacion problematica especi-
fica, empleando su conocimiento para transformar la informacidn, regresandola para que
sea evaluada y retroalimentada por parte del docente, finalizando el ciclo de esta espiral de

construccion del conocimiento.

Esta tecnologia ha sido un verdadero avance en el actuar educativo y, aunque genera
expectativas, también son muy variadas las reacciones y dimensiones percibidas entre la co-
munidad escolar y en nuestra area tematica, con claras connotaciones de cambios relevantes

en los procesos de formacion docente.

Ahora bien, se considera que las competencias tecnoldgicas del alumno en la actua-
lidad son sobresalientes, sin embargo, la literatura muestra que éstos sufren un déficit al uti-
lizar estas herramientas en el ambito educativo, no obstante, su habilidad se destaca en em-
plearlas con fines sociales y recreativos. Por ello, es vital integrar las tecnologias como medio
didactico por parte del docente, haciendo uso eficaz de los instrumentos especializados con
fines de ensefianza y aprendizaje, con la intencion de lograr mayor utilidad de estos y adap-

tacion al contexto (Mendoza, 2020).

Con esta investigacion se pretende generar un conocimiento mas amplio en torno a
los procesos de ensefianza-aprendizaje mediados por las TIC y en particular por los EVA, asi
como su incidencia en el desarrollo de competencias de los estudiantes de la licenciatura en
educacion primaria. La creacién de un Entorno Virtual de Aprendizaje implica un cambio
significativo en las formas de ensefiar, permitiendo que el estudiante sea el protagonista de su
proceso formativo, otorgandole un mayor grado de libertad y control, creando un aprendiza-

je mas significativo y potenciando sus competencias digitales con fines académicos.
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Revision de la Literatura
Los entornos virtuales de aprendizaje

En la actualidad, el concepto de EVA contemporaneo se enmarca en un entorno tecnolégico
complejo, fluido y en constante expansion en términos de soportes, plataformas y aplicaciones
digitales. Un Entorno Virtual de Aprendizaje es un marco tecnolégico formado por una serie
de herramientas de software que pueden ser combinadas especificamente para la ensefianza
y el aprendizaje (Puente Garcia, 2023). Estas herramientas pueden utilizarse para facilitar la
comunicacion para el trabajo en colaboracion; crear canales de informacién y promover el ac-
ceso a recursos y actividades didacticas como trabajos para entregar, indexaciones de lectura,
fomento al trabajo colaborativo entre estudiantes, pruebas para la realizacién de exdmenes,
retroalimentacion alos estudiantes, entre otras (Rivas y Espinoza, 2023). Presenta informacion

bidireccional sobre como trabaja el alumno en un contexto de aprendizaje en linea.

Algunos de los sistemas de gestion de aprendizaje tradicionales son D2L, Moodle y
Blackboard, pero las aplicaciones web 2.0 como Facebook y Twitter cada vez juegan un papel
mas significativo en estos procedimientos, los cuales ademas de innovadores representan
fuentes de consulta e interaccion de informacion que orientan al alumno en la busqueda de

informacion.

Esta transformacion no ha sido ajena en el contexto de la formacion de docentes. Uno
de los mayores desafios para la educacion en general y en particular para la formacion de
docentes en los ultimos tiempos ha sido el tener que lidiar adecuadamente con los cambios
logrados por la sociedad en general, en especial los que tienen que ver con la globalizacién;
la gran explosion de informacion que se ha vuelto digital ofrecida y compartida a través de
internet, la participacion activa y colaborativa de los usuarios que se ha fomentado en la lla-
mada web 2.0, asi como los privilegios de las tecnologias de la informacién y la comunicacién
para democratizar el acceso a dicha informacion. Las TIC abren nuevas oportunidades y po-

sibilidades para alcanzar niveles significativos y auténomos de formacion (Rodriguez, 2021).

También conocida como “sociedad de la informacién”, donde hace referencia a que
estas nuevas generaciones de estudiantes cuentan con un vasto nimero de insumos tecnolé-
gicos para la busqueda de datos, por lo que ademas de poder contar con fuentes cada dia mas
actualizadas, el uso de la inteligencia artificial (IA) ha venido a facilitar en gran medida sus

procesos de ensefianza- aprendizaje.

A partir de la década de los noventa, se considera a los EVA, -también denominados

plataformas virtuales o aplicaciones web orientadas al aprendizaje-, como sistemas de software
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que se integran con el uso de internet para ayudar en la administracién del proceso de ense-

fanza-aprendizaje (Ramos et al., 2023).

Los EVA han logrado consolidarse como un espacio de interaccién entre el estudiante
y la organizacién educativa, asi como han venido configurando una relacién entre la gestiéon
académica y la gestion del conocimiento, lo que ha contribuido al desarrollo de una tarea
orientada hacia la formacion de sujetos auténomos, asi como a consolidar una gestion del
conocimiento encaminado al aprendizaje de los alumnos. Se describen las principales carac-
teristicas de un EVA de la siguiente manera: la administracion del ambiente se centra en los
procesos de registro y autenticacion de los usuarios, el manejo de materiales educativos, la
generacion y evaluacion de tareas, la participacion en foros y la obtencién de calificaciones
(Medina et al., 2024).

Los EVA se consideran software libre cuando se proporciona el acceso de forma gra-
tuita a la aplicacion y cddigo fuente mediante una licencia, y puede disponer de diversos ni-
veles de personalizacion y adaptacion. En otras palabras, un EVA es un software libre cuando
se comparte la solucion tecnoldgica y particularmente, se garantiza la libertad o autonomia
para acceder al cddigo fuente del aplicativo para modificarlo de acuerdo con necesidades
particulares presentes y futuras. Es posible distribuirlo, ya sea directamente o a través de un
tercero, de acuerdo con tanto la voluntad como la prestacion de un beneficio comun de la
colectividad, bien sea esta una entidad obrante en el seno de una institucién, como un grupo
o comunidad de aprendizaje, o extendida secularmente con el uso del titulo de obra open

source, generalmente de acceso gratuito (Jurado Enriquez, 2022).
Teorias del aprendizaje y su relacion con los entornos virtuales

A continuacion, se recogen las ideas principales de las diferentes teorias del aprendizaje; con-
ductista, cognitivo, sociocognitivo, constructivista y conectivista para realizar una breve re-

flexion sobre su relacion con los entornos virtuales.

Desde el enfoque de la teoria conductista el aprendizaje se produce por la transfe-
rencia de la informacidn desde el entorno al estimulo-respuesta. Se fundamenta la practica
docente en el refuerzo, generalmente positivo, muchas veces materializado en juegos o por
la experiencia lograda en el alumno con la repeticién de practicas (Hernandez-Bieliukas y
Aranguren, 2022).

Por otra parte, la teoria cognitiva postula que la informacién es procesada, seleccio-
nada, organizada e interpretada por el sujeto, al aplicarla. La relacion con la vida real docente
se lleva a cabo a través de actividades laborales utilizando métodos inductivos que promue-

ven la resolucion de problemas, contrarios a la consideracion positivista por la importancia
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de los conocimientos tedricos y las reflexiones profesionales sobre su accion educativa (Bau-

tista Garcia y Zufiga Rodriguez, 2021).

De la teoria socio-cognitiva destaca un modelo pedagogico basado en el aprendizaje
cooperativo. Este planteamiento parte como “gran hermano” de las practicas docentes, ya que
los alumnos tienen asignado un trabajo especifico; no solamente aprenden los contenidos,
sino que también tienen que asumir funciones cooperativas con el consiguiente aprendizaje
del trabajo en equipo, del clima positivo de aula y de cada miembro del grupo como agente
de ensefianza. Por consiguiente, un escenario virtual de aprendizaje bien disefiado tendria
que contemplar tanto la interlocucion con el profesor como con los demas alumnos, tanto de
manera asincrona como sincronica, consiguiendo promover la cooperacion en la red (Go-
mez y Ortiz, 2021).

En la teoria constructivista, el conocimiento es construido activamente por el sujeto
que aprende, siendo el aprendizaje un autodescubrimiento del alumno. Por lo tanto, debe
ofrecer al discente la posibilidad de cimentar su propio conocimiento incorporando al curso
diferentes recursos que pueda utilizar activamente para descubrir y construir esos conoci-

mientos, es decir, como metodologia constructivista (Diaz Barriga y Hernandez, 2002).

En ultima instancia se presenta el conectivismo, como columna vertebral de esta pro-
puesta, ya que representa una respuesta a las necesidades expuestas en el entorno laboral.
Ante la inminente evolucion de la sociedad del conocimiento, esta teoria basa sus procesos
en el uso eficaz de las tecnologias y la informacién para el logro de los objetivos, por ello “el
aprendizaje no es una experiencia aislada, sino que, en cambio, es una experiencia que com-

bina y conecta nodos de conocimiento” (Campos, 2012, p. 115).

Metodologia

Esta investigacion de corte cualitativo se caracteriza porque incluye la busqueda y compren-
sién de los fendmenos educativos. En ese sentido, segun Lozano y Mercado (2011), es nece-
sario trabajar con las perspectivas subjetivas de los sujetos implicados en los hechos, profun-

dizando en los significados, contextualizando asi los fendmenos a estudiar.

Por tanto, la aproximacion fenomenolégica posibilita explorar el modo particular de
percibir, interpretar, vivir y reflexionar sobre los procesos didacticos, para ampliar el marco
interpretativo, considerando las vivencias del individuo en formacién (Fuster, 2019). Asimis-
mo, esta perspectiva invita al docente a reflexionar en profundidad acerca de las experiencias
cotidianas en la tarea de la ensefianza y emprender acciones para mejorar su practica peda-

gogica.
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La hipdtesis de trabajo consiste en que, al utilizar entornos virtuales de aprendizaje,
los estudiantes normalistas experimentan un aumento significativo en su percepcion de la
autonomia y la autogestiéon en su proceso formativo en comparaciéon con los métodos tradi-

cionales.

La poblacion total objeto de estudio la constituyen 29 alumnos del grupo de sexto
semestre que cursan la Licenciatura en Educacion Primaria en la Escuela Normal del Valle de
Mexicali Ejido Campeche. El tipo de muestreo utilizado fue por conveniencia, cuyo propdsi-
to es elegir participantes que aporten riqueza sobre las cuestiones que se estudian (Maxwell,
2019). De ahi que, se eligieron 2 alumnos para representar a los cinco equipos del grupo y
el total de los sujetos para este grupo focal fueron 10, cuyas edades oscilan entre los 19 y 22
anos. El desarrollo de este estudio se abordd desde el curso “Bases Legales y Normativas de
la Educacién Basica en México” del plan de estudios 2018 de la Licenciatura en Educacion

Primaria.

El alcance del estudio es descriptivo con nivel analitico-interpretativo, mediante las
técnicas de observacion participante, entrevista grupal y analisis de contenido cualitativo de
evidencias digitales producidas por el estudiante. De acuerdo con Rodriguez et al. (2006) la
triangulacion es el procedimiento que permite aceptar como razonables las explicaciones
sobre el comportamiento y evaluacion de las personas. Por esta razén, para otorgar validez
al estudio, se realizo la triangulacion de datos obtenidos mediante los instrumentos utiliza-
dos, como técnica de confrontacion y herramienta de comparacion de diferentes fuentes de

informacion.

En la investigacion cualitativa, los datos deben ordenarse previo a su andlisis en ca-
tegorias para ser codificados. Para efectos de esta investigacion, las categorias de andlisis
iniciales fueron elegidas de manera deductiva, por su relevancia tedrica para los fines del
estudio, quedando las siguientes; entorno virtual de aprendizaje, desempefio del estudiante y

situaciones de aprendizaje.

Para la recoleccién de datos, se elabor6 un guion de entrevista con 10 items. Respecto
al analisis de la informacion, se realizo la transcripcion y lectura detallada de las respuestas
obtenidas. Se codificaron los datos en una matriz, a través de la selecciéon y ordenamiento
de la informacién en fragmentos que compartian similitudes para generar unidades de sig-
nificado. De igual forma, se analizaron las evidencias de los estudiantes en la plataforma,

evaluandolas y contrastandolas con las observaciones del docente.

A partir de los testimonios de los estudiantes normalistas, se identifica que las res-

puestas se vuelven repetitivas en torno a ciertas tematicas, mostrando asi, evidencia de la
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saturacion de datos. Entre estas se encuentran, la utilidad percibida de los entornos virtuales
de aprendizaje, la confianza en las habilidades adquiridas y el proceso de aprendizaje como
un reto inicial que luego se transformé en una actividad creativa; los obstaculos con la conec-

tividad, la busqueda de informacion confiable y el tiempo de edicion.

Finalmente, se realizé una sintesis para extraer conclusiones significativas y respon-
der a los objetivos planteados, lo cual permitid interpretar la manera en que los estudiantes
percibieron y experimentaron su aprendizaje en entornos digitales, asegurando una com-

prension profunda del objeto de estudio.

Resultados

A través de los datos recogidos en este estudio sobre las experiencias y reflexiones de los
estudiantes normalistas en torno a los EVA, se han recogido aspectos relacionados con la
eficacia del entorno virtual de aprendizaje, el desempefio de los estudiantes y la utilidad de
las situaciones de aprendizaje propuestas, asi como las areas de mejora para su implemen-
tacion en la formacion de docentes. El marco interpretativo para el analisis se enfoca desde
la fenomenologia, acorde con Alvarez-Gayou (2003) se considera adecuada para describir y
comprender la forma en que los sujetos experimentan un suceso, asi como mostrar los ele-
mentos comunes de tales percepciones, vivencias, conocimientos y habilidades relacionadas

con la interaccién en un EVA.

En relacion con los hallazgos sobre la capacidad para elaborar un objeto virtual con
fines académicos, la mayoria de los estudiantes coincidieron en autoevaluar su desempefio
como notable, lo que podria indicar confianza en los conocimientos y las habilidades desa-

rrolladas al expresar comentarios como los siguientes:

... Ahora ya conozco los pasos para manejar herramientas tecnoldgicas de ese
tipo. Este conocimiento no solo incluye la comprensién de las funciones basicas
de las herramientas, sino también la capacidad de seleccionar las mas adecuadas
segun el propdsito con el que se elabore... (Sujeto 1).

...Porque he aprendido a disefiar contenidos interactivos y atractivos, lo que es
fundamental para mantener el interés de los estudiantes y facilitar un aprendizaje
mas significativo... (Sujeto 6).

...Considero que he adquirido las habilidades para utilizar herramientas tecno-
légicas en el aula para crear un ambiente de aprendizaje mas actualizado a los
intereses de los alumnos de esta era digital... (Sujeto 8).

Los extractos que a continuacién se muestran, permiten valorar la utilidad pedago-
gica del EVA conforme a las percepciones recogidas en donde todos los sujetos de estudio

coinciden en que fue muy util interactuar en este espacio y desarrollarlo.
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... Me va a permitir agrupar materiales educativos, enlaces y recursos en un solo
lugar, facilitando el acceso a informacién relevante y también dar a conocer mi
quehacer docente, mostrando el trabajo de los estudiantes y proyectos especiales,
lo que puede aumentar la motivacion y el reconocimiento... (Sujeto 6).

...Es demasiado qtil ya que sirve para lograr crear un ambiente mads interactivo
e interesante para los estudiantes ya que a ellos les llama mucho la atencioén la
tecnologia, esto se puede aplicar mediante juegos, videos. imagenes, y todo lo que
sea interesante para lograr aprendizajes... (Sujeto 7).

En relacién con las experiencias vividas en su proceso de aprendizaje, una opinién
comun entre los entrevistados fue que representd un reto, ya que al inicio no tenian idea so-
bre cdmo realizar una pagina web y finalmente se convirtié en un entretenimiento divertido
que permitio poner a prueba su creatividad como docentes, enseguida se presentan algunas

de sus reflexiones.

...Lo senti como un logro, la verdad fue muy satisfactorio poder implementarla,
ya que al inicio no tenia ni idea de cémo crearla... (Sujeto 2).

...Era un poco estresante el no saber como elaborarla, pero durante el curso llegé
a ser hasta entretenido idear con mi equipo nuevas formas de captar la atencion
del espectador; divertido, pero informativo... (Sujeto 4).

...Me sentia motivada por realizar algo nuevo, pero a la vez algo estresada por
ser la primera vez que organizaba una pagina, editaba videos, creaba contenido.
En equipo todas las actividades se facilitaron y llegué a disfrutar del proceso...
(Sujeto 9).

Los aspectos relacionados con las dificultades enfrentadas durante el desarrollo del
curso al disefiar una pagina web, son diversas, entre ellas se incluyen el tiempo destinado

a la edicién de los videos y tareas, en palabras de los estudiantes se presentan los siguientes

fragmentos:

... Entender conceptos técnicos nuevos y gestionar el tiempo para completar las
tareas ... (Sujeto 5).

... Siempre nos llevabamos mucho tiempo en el proceso de edicion largo y tedioso
delos videos ... (Sujeto 2).

Estos aspectos indican areas de mejora al considerar el tipo de actividades solicitadas, asi

como el tiempo necesario para su elaboracion.

... Algunos participantes sefialan como inconveniente la busqueda de informa-
cion veridica de fuentes confiables para alimentarla ... Buscar informacién y las
fuentes correctas fue lo mas dificil, para seleccionar el contenido de la pagina, asi
que tuvimos que investigar y verificar su veracidad... (Sujeto 10).

... Mientras que otros mas, coinciden en la necesidad de buscar tutoriales y ase-
soria para elaborar las actividades solicitadas ... Pero con ayuda de tutoriales y
asesoria del docente, asi como de los compaferos de mi equipo, pudimos llevar
a cabo las actividades a pesar de que ninguno es experto en edicion ni disefio de
paginas web ... (Sujeto 8).
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... En palabras de un entrevistado sigue presentandose como obstaculo importan-
te el acceso a la conectividad de calidad ... El internet fue una dificultad, a veces
fallaba y dedicar tiempo de calidad me cost6 un poco de trabajo ... (Sujeto 3).

En conjunto, estos resultados indican que el uso de las tecnologias de aprendizaje en
un entorno virtual promueve la autonomia y responsabilidad del estudiante para desarrollar
un trabajo efectivo hacia la alfabetizacion digital.

Discusion

Los docentes en formacion tienen un papel importante en la evaluacion de estas nuevas for-
mas de ensefianza, por ello entender sus experiencias y reflexiones es esencial para crear
nuevas estrategias pedagogicas y poder optimizar los recursos y el uso de la tecnologia en la
educacion. En el estudio de Rivera Arce (2024) se destacan diferencias para entender cémo
adaptar estrategias pedagodgicas y tecnolodgicas a distintos contextos escolares afirmando que
los universitarios necesitan estrategias mas estructuradas apoyadas en recursos tecnologicos
avanzados. Por otra parte, en los resultados arrojados, este estudio subraya la necesidad de
estrategias diferenciadas segun el contexto educativo y el nivel de alfabetizacion digital. Los
normalistas, al trabajar en contextos mas diversos, requieren estrategias flexibles, integrando
las herramientas digitales en actividades practicas como el disefio de materiales didacticos
interactivos para alumnos de educacion basica. A diferencia de los universitarios, desarro-

llando propuestas mas solidas desde el punto de vista tedrico.

Los resultados destacan similitudes y algunas diferencias lo cual enriquece la dis-
cusion, ya que ambos estudios concluyen que los EVA son herramientas poderosas para
desarrollar competencias digitales y pedagdgicas sin embargo subrayan la importancia de
mejorar algunos aspectos como el disefio instruccional, la accesibilidad y el soporte para
poder maximizar su potencialidad y efectividad. Los resultados de ambas investigaciones
plantean la necesidad de estrategias diferenciadas segtn el contexto educativo y el nivel de
alfabetizacion digital de los estudiantes, mientras que los normalistas muestran un enfoque
mas practico y creativo, los universitarios requieren apoyo estructural y técnico para poder
superar algunas barreras, también mencionan en ambos estudios, la formacién docente y la

planeacion cuidadosa de actividades en entornos virtuales de aprendizaje son clave.

Conclusiones

Este proyecto se llevo a cabo para poner a prueba una metodologia singular de ensefianza al
desplegar un entorno virtual de aprendizaje en la formacion inicial. El propdsito de este es-
tudio fue identificar las fortalezas y limitaciones de este modelo, optimizando asi su disefio y
uso, al comprender a profundidad cdmo interacttian, experimentan y reflexionan sobre estos

entornos los futuros docentes.
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Podemos concluir, a partir de los datos arrojados por este analisis, que el total de los
sujetos percibe la utilidad pedagdgica que representa para el docente en formacion el desa-
rrollo de habilidades digitales con fines didacticos, mediante el uso de los entornos virtuales
de aprendizaje, incluyendo la innovacion en la practica docente para adaptarse a los intereses

de las nuevas generaciones.

La gran mayoria experimentaron un impacto positivo en su proceso educativo y re-
conocen la efectividad del modelo para fortalecer su capacidad de andlisis y pensamiento
critico, asi como la creatividad e innovacién. Asimismo, el trabajo colaborativo vigoriza el
entusiasmo de los estudiantes en pro de completar las consignas visualizando la investigacién

e interacciéon como medios para lograrlo.

Por otra parte, es necesario considerar las limitaciones de esta practica metodoldgica.
En primer lugar, los hallazgos indican que aun cuando estamos inmersos en un mundo ro-
deado de tecnologia y hacemos uso cotidiano de ella, es todavia grande la brecha por cerrar
respecto a su empleo formativo. En segundo lugar, el acceso a la conectividad sigue siendo
un factor clave para desarrollar con continuidad y en menor tiempo, las actividades del pro-

grama en la plataforma.

La inclusién de los entornos virtuales de aprendizaje en la formacién docente de los
normalistas representa una coyuntura valiosa para enriquecer las practicas educativas y res-
ponder a las exigencias de una sociedad actual. Para optimizar sus beneficios, es crucial que
los docentes participen en programas de capacitacién continua en competencias digitales,
adopten metodologias pedagogicas efectivas y promuevan una cultura ética y responsable
en el uso de las tecnologias. De esta manera, se garantizara una educacion de calidad, que

orienta a los futuros profesionales para los desafios del mundo actual.

Resumiendo, es fundamental considerar la infinidad de situaciones que intervienen
en los procesos de ensefianza-aprendizaje, sobre todo cuando median las herramientas digi-
tales. De ahi que es prioritario retroalimentar el desempefio de los estudiantes en las sesiones

de asesoria; escucharlos y exhortarlos garantizara el éxito de la tarea.
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Resumen

La precariedad laboral afecta a docentes de nivel superior en México, incluyendo normales,
debido a politicas neoliberales, impactando su vida y participacién académica. Este reporte
de investigacion usa estudios de caso y auto etnografia para analizar estrategias docentes ante
esta condicion. Se estudian dos profesores de la Escuela Normal Superior Publica de Hidalgo
con 20 anos en precariedad. La investigacion destaca la autoformacion como resistencia en
el codisefio curricular del plan 2022, en las licenciaturas de Formacién Etica y Ciudadana y

Telesecundaria.

Palabras clave
Autoformacién docente, codisenio curricular, estrategias de afrontamiento, precariedad

laboral
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Introduccion

El codisefo curricular es un proceso que implica la participacion activa de los docentes en la
creacion de programas de estudio, lo cual requiere de habilidades profesionales y condicio-
nes laborales favorables. En el caso del profesorado en situacion de precariedad laboral, las
posibilidades y profundidad para participar efectivamente en este tipo de procesos, se ven
altamente comprometida, ya que su condicion puede indicar menores oportunidades de de-
sarrollo profesional. La investigacion en cuestion se centra en dos profesores que son sujetos

de estudio y también investigadores, lo que aftade una dimension autoetnografica al analisis.

La precariedad laboral se define como la falta de estabilidad y derechos laborales,
lo que incluye contratos temporales, sueldos bajos, la ausencia de prestaciones y seguridad
social. En el ambito educativo, esta situacion tiene consecuencias negativas tanto para los do-
centes como para el estudiantado, ya que afecta la calidad de la ensefianza y la capacidad del
profesorado para innovar. Seguin Rivera y Guerra (2021), la precariedad laboral docente se
manifiesta en la falta de reconocimiento profesional, inestabilidad en el empleo y la sobrecar-
ga de tareas administrativas, lo cual limita su participacion en procesos de mejora educativa.
Esta situacion se agrava cuando los profesores son llamados a participar en procesos de co-
disefio curricular, los cuales demandan compromiso y esfuerzos adicionales que no siempre

pueden asumir debido a sus condiciones laborales.

El objetivo principal de esta investigacion es analizar las estrategias de afrontamiento
que los profesores en situaciones de precariedad laboral desarrollan para enfrentar los retos
que implica su participacidn en el codisefio curricular planteado institucionalmente como
obligatorio. Para ello, se utilizan métodos de investigacion cualitativa, especificamente el es-

tudio de caso, complementado con la metodologia de autoetnografia.

Uno de los aspectos clave que esta investigacion busca abordar es como los profeso-
res en condiciones de precariedad logran desarrollar estrategias que les permitan participar
efectivamente en el codisefio curricular, a pesar de las dificultades. Estas estrategias pueden
incluir la bisqueda de apoyo entre colegas, la flexibilizacién de sus horarios y la “negocia-
cién” de sus responsabilidades laborales. Segin Anaya (2019), los docentes en condiciones
de precariedad a menudo deben gestionar multiples responsabilidades laborales, asi como
las demandas de los procesos de mejora educativa, lo que requiere una alta capacidad de

adaptacion y resiliencia.

La investigacion aun esta en proceso y no se ha llegado a conclusiones definitivas.
Sin embargo, se espera que los hallazgos contribuyan a mejorar la comprensién de como el

profesorado normalista afronta sus condiciones laborales y su impacto en el codisefio curri-
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cular. Ademas, se espera que los resultados proporcionen recomendaciones para mejorar las
politicas laborales y educativas, con el fin de garantizar que los profesores en condiciones de
precariedad laboral puedan participar efectivamente en los procesos de mejora educativa.
Diaz Gomez (2019), sostiene, es fundamental que las politicas educativas aborden las condi-
ciones laborales del profesorado ya que estas tienen un impacto directo en su capacidad para

participar en procesos de innovacion y mejora educativa.

La investigacion también tiene el potencial de aportar nuevas perspectivas sobre el
uso de la metodologia de autoetnografia como método de investigacion en el ambito edu-
cativo. Al combinar este enfoque con el estudio de caso, se espera proporcionar una vision
mas completa y matizada de las experiencias de los profesores en condiciones de precariedad
laboral. Segtiin Hernandez et al. (2023), la autoetnografia ofrece una oportunidad singular
para explorar las experiencias subjetivas de los docentes en contextos de precariedad, lo que
permite una comprension mas profunda de los desafios que enfrentan. En este sentido, la
investigacion en curso no solo tiene relevancia para el campo de la investigacion educativa,

sino también para el desarrollo de nuevas metodologias de investigacion.

Revision de la Literatura

Los articulos analizados abordan estrategias individuales que los trabajadores, especifica-
mente docentes, implementan para afrontar la precariedad laboral. En términos metodo-
légicos, los autores emplearon enfoques cualitativos, entrevistas estructuradas y analisis de
contenido para identificar patrones de afrontamiento en diferentes contextos. Por ejemplo,
Segovia-Quesada et al. (2020) investigaron la resiliencia docente en escuelas rurales median-
te estudios de caso, mientras que Rodriguez Vieira y Marin Diaz (2023) exploraron la inte-

gracion de tecnologias desde la autoformacidn, utilizando observacién participante.

Las estrategias individuales de afrontamiento de la precariedad laboral son definidas
como practicas o recursos personales que los trabajadores emplean para superar desafios
asociados a la inseguridad laboral, buscando estabilidad emocional, social y profesional. Es-
tas estrategias incluyen resiliencia, autoeficacia, habilidades socioemocionales, creatividad
y motivacion intrinseca (Gutiérrez-Torres & Buitrago-Velandia, 2019; Navarro & Aragon,
2020).

Comparando las estrategias mencionadas, se observa que la resiliencia aparece como
un eje comun en los estudios de Segovia-Quesada et al. (2020) y Franco Lépez (2021), des-
tacandose como un recurso clave frente al estrés laboral. Sin embargo, mientras Rodriguez
Vieira y Marin Diaz (2023) priorizan la autoformacién tecnoldgica, Lopez Martinez et al.

(2009) destacan la creatividad y el humor como herramientas fundamentales en la ensefian-
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za. La autoeficacia, mencionada por Navarro y Aragén (2020), se relaciona con la capacidad
de planificar y ejecutar tareas de manera efectiva, diferenciandose del enfoque en habilidades

socioemocionales que resalta Gutiérrez-Torres y Buitrago-Velandia (2019).

La autoformacion se presenta como una estrategia central que integra las demas. Ro-
driguez Vieira y Marin Diaz (2023) enfatizan que la adquisicién continua de conocimientos
permite a los docentes desarrollar resiliencia, autoeficacia y creatividad, elementos esenciales
para enfrentar la precariedad laboral. Ademas, la autoformacién fomenta habilidades socioe-
mocionales, como el manejo del estrés y la empatia, al tiempo que refuerza la motivacion
intrinseca al conectar la enseflanza con objetivos personales y profesionales. Las estrategias
individuales ya revisadas, aunque diversas, convergen en la autoformacién como un eje ar-
ticulador. Este proceso permite a los trabajadores adaptarse a contextos laborales adversos,
combinando competencias emocionales, tecnologicas y creativas que fortalecen su capacidad

de afrontamiento frente a la precariedad laboral.

Metodologia

Para la investigacion se emplean los métodos de estudio de caso y la autoetnografia. El pri-
mero permite un analisis detallado y contextualizado de las experiencias de los sujetos de
estudio. Este enfoque metodoldgico es especialmente ttil en situaciones como la presente,
donde se busca entender fenémenos complejos en contextos especificos. Segun Yin (2020),
“.. el estudio de caso es una estrategia de investigacion que se utiliza cuando los limites entre
el fenémeno y el contexto no estan claramente definidos” (p. 18). En este caso, los fendmenos
de precarizacion laboral y participacion en el codisefio curricular estdan intimamente ligados

y el estudio de caso permite capturar esta relacién de manera detallada.

Como ya se dijo, para este trabajo también se decidié emplear la metodologia au-
toetnografica, ya que los sujetos investigadores igual son sujetos de estudio. Esta perspectiva
combina elementos autobiograficos con el analisis critico, permitiendo que los investigadores
reflexionen sobre sus propias experiencias en relacion con los fenomenos estudiados. De
acuerdo con Bochner y Ellis (2016), la autoetnografia es una forma de investigar que recono-
ce al investigador como parte integral del fendmeno que se esta estudiando, lo que permite
una reflexion mas profunda sobre las dinamicas del poder, la subjetividad y la resistencia. En
este sentido, la metodologia resulta especialmente adecuada para el analisis de las estrategias

de afrontamiento que han desarrollado los investigados.

Por otra parte los instrumentos y técnicas del diario y el analisis documental son he-
rramientas clave en la investigacion cualitativa. El diario consiste en un registro sistematico

de observaciones, reflexiones y experiencias, utilizado para capturar tanto datos objetivos
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como impresiones subjetivas del investigador. Por su parte, el analisis documental implica
examinar materiales escritos, visuales o audiovisuales con el proposito de identificar patro-

nes, contextos y significados relevantes para el fenémeno estudiado.

Ambos coinciden en su uso dentro del estudio de caso y la autoetnografia, ya que
permiten explorar de manera detallada contextos especificos y perspectivas individuales. En
el estudio de caso, se emplean para comprender las dinamicas particulares de un fenémeno;
en la autoetnografia, sirven para reflexionar sobre las experiencias personales dentro de un

contexto cultural.

Los sujetos de investigacion en este estudio son dos profesores de la Escuela Normal
Superior Publica del Estado de Hidalgo (ENSUPEH) que han estado en situacion de preca-
riedad laboral. Desde los primeros afos del silgo XXI, estuvieron bajo contratos de honora-
rios asimilados a sueldos, lo que significa un sueldo bajo y sin prestacion laboral alguna. En
septiembre de 2023, ambos fueron basificados con “medio tiempo’, en una de las claves mas
bajas en el subsistema de normales, lo que no impide que los efectos de su precarizacion vivi-
da sigan presentes. La basificacion fue lograda con el apoyo de la administracion de la seccion
15 del SNTE en funciones al momento de escribir este trabajo, tras afios de estar demandan-
do justicia laboral. Sin embargo, ahora se acercan mas a una situacion de pobreza laboral. Su
participacion en el codisefio inicia en el 2022 en las licenciaturas de Ensefianza y Aprendizaje
de la Formacion Etica y Ciudadana y en la de Ensefianza y Aprendizaje en Telesecundaria.
Estos sujetos no solo son de estudio, sino que también asumen el rol de investigadores, ya
que participan activamente en el proceso de reflexion critica sobre sus experiencias laborales
y su involucramiento en el codisefio curricular. La doble posicion, como sujetos y agentes de
la investigacion, enriquece el analisis, permitiendo una perspectiva profunda sobre los retos

que enfrenta el profesorado normalista en este contexto de precarizacion.

El contexto laboral y académico de los sujetos de investigacidon esta marcado por las
condiciones estructurales que afectan al profesorado de las Escuelas Normales en México,
caracterizadas por bajos salarios, contratos temporales y falta de acceso a derechos laborales
plenos. La precarizacion laboral en este sector educativo ha sido un fendmeno ampliamente
documentado en la literatura reciente. Rojas (2019), por ejemplo, sefiala que la precarizaciéon
de los docentes en las instituciones de educacion superior tiene un impacto directo en su
capacidad de planificacién y participacidon en procesos de innovacién educativa. En este sen-
tido, los profesores de este estudio, a la fecha de la presentacion de este trabajo, enfrentan los
efectos de las limitaciones que vivieron por muchos afos y que fueron desde la inseguridad

econOmica hasta la inestabilidad laboral.
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La hipétesis de trabajo que guia esta investigacion parte de que los profesores en con-
diciones de precariedad laboral, especificamente en el contexto de las Escuelas Normales de
México, desarrollan estrategias de afrontamiento particulares que les permiten participar en
procesos complejos como el codisefio curricular, a pesar de las adversidades. Estas estrategias
no solo responden a la necesidad de superar los retos inherentes a la precarizacion, sino que
también permiten una agencia pedagégica que resulta fundamental en la adaptacién y trans-

formacién de los programas educativos, como el Plan 2022 de formacién inicial docente.

Las herramientas de recuperacion de informacién de campo incluyeron analisis do-
cumental y diarios de campo autoetnograficos. El andlisis documental se centra en la revision
de los materiales curriculares y administrativos relacionados con el Plan 2022, asi como en los
documentos laborales que reflejan la precarizacion del profesorado en las Escuelas Normales.
Por su parte, los diarios de campo autoetnograficos son una herramienta clave para capturar

las reflexiones personales de los sujetos de investigacion sobre sus propias experiencias.

A través de estas herramientas, el estudio busca identificar las formas en que los pro-
fesores han desarrollado estrategias para enfrentar los retos que plantea la precarizacion la-

boral, y como estas estrategias influyen en su participacion en el codisefio curricular.

La validez de la investigacion se fundamentd en la aplicacion de técnicas de triangu-
lacién interdisciplinaria y de teorias. La triangulacién interdisciplinaria se aplico para com-
binar enfoques de diferentes campos del conocimiento como la sociologia, la educacién y los
estudios laborales. Esta estrategia resulté esencial para comprender las multiples dimensio-
nes de la precariedad laboral que enfrentan los docentes normalistas, y como esta situacion
impacta en su capacidad para participar activamente en el codisefio curricular. Segun Denzin
(2009), la triangulacién interdisciplinaria aumenta la validez de un estudio al integrar dife-
rentes disciplinas, proporcionando una visién mas holistica del fendmeno investigado. En
este caso, se consideraron teorias sobre la precarizacion del trabajo docente, junto con enfo-
ques educativos sobre el codisefio curricular, para generar un analisis que abordara tanto los

aspectos estructurales como los subjetivos de la experiencia docente.

Para abordar la triangulacion de teorias, se utilizaron perspectivas que permitieron
contrastar y complementar los hallazgos. Se emplearon, por ejemplo, teorias de la precariza-
cién laboral desde un enfoque critico, como las propuestas por Martinez et al. (2019), quie-
nes sefialan que la precarizacion no es un estado individual, sino una condicién estructural
que afecta a la fuerza laboral en general, particularmente en sectores educativos donde la
estabilidad laboral es limitada. Desde esta Optica, los investigadores-docentes reflexionaron

sobre como la inseguridad laboral afectaba su participacion en el codisefio curricular, no solo
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en términos de carga de trabajo, sino también en el reconocimiento institucional y las opor-
tunidades de formacién. Al triangular esta teoria con enfoques de la pedagogia critica, como
los propuestos por Giroux (2020), se profundizé en cémo la falta de estabilidad y el trabajo

precarizado limitan de cierta manera la agencia de los docentes.

Resultados

En el analisis de las estrategias de afrontamiento utilizadas por el profesorado normalista que
enfrenta precariedad laboral, se identificé la autoformacién como una estrategia de resisten-
cia clave para participar en el codisefio curricular de programas 2022 de formacién inicial
docente. Esta estrategia surge como respuesta a las limitaciones impuestas por la falta de
estabilidad y seguridad laboral, asi como por las deficientes condiciones materiales. Los dos
profesores normalistas en situaciones de precariedad laboral, implementaron la autoforma-
cién como una herramienta para hacer frente a los desatios de su contexto profesional y esto
se convirtid en via de resistencia frente a las barreras que les impedian participar plenamente
en el proceso de codisefio curricular. La autoformacion, entendida como la capacidad del do-
cente para dirigir su propio aprendizaje de manera auténoma y autoformativa, les permiti6
desarrollar las habilidades necesarias para el codisefio curricular y mantenerse actualizados
en las tendencias educativas a pesar de las dificultades laborales. Tal como mencionan Aneas
et. al. (2019), la autoformacion es una practica de resistencia frente a las condiciones labora-
les precarias, ya que permite al profesorado adquirir herramientas necesarias para continuar
con su desarrollo profesional sin depender de las estructuras institucionales. Esta estrategia,
por lo tanto, constituye una forma de afrontamiento que también puede ser vista como una
forma de empoderamiento profesional en un entorno hostil. A decir del informante 1 “Al
inicio de los semestres me asignaban los cursos que les parecian indicados, sin que necesaria-
mente tuvieran en cuenta mi perfil y experiencia laboral. No recuerdo manifestar mi rechazo
a tal arbitrariedad, me parecia mas algo emocionante, un desafio porque tenia que estudiar
y aprender cosas nuevas. En tanto que otros compaiieros, creo yo con el respaldo de que es-
taban basificados, rechazaban los espacios curriculares que les tenian considerados porque
decian no saber de los contenidos. Por eso para mi, enfrentarme a la investigacién documen-

tal para el diseio de programas no fue dificil. ” (Comunicacién personal, agosto de 2022)

Los docentes en situacion de precariedad suelen estar desvinculados de los recursos
institucionales formales para el desarrollo profesional, lo que limita su acceso a habilitaciones
y actualizaciones. Sin embargo, la autoformacion les brinda la oportunidad de contrarrestar
estas carencias al buscar y gestionar de forma independiente su acceso a conocimiento ac-
tualizado y relevante. Segin Hernandez y Flores (2021), la autoformacion se convierte en un

acto de resistencia ante la precariedad, pues proporciona al docente las competencias que las
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instituciones no le ofrecen, también reafirma su rol como profesional auténomo. En este sen-
tido, la autoformacion se posiciona como respuesta activa y creativa ante la falta de recursos

institucionales.

El codisefno curricular del Plan 2022 requeria que el profesorado participara acti-
vamente en la elaboracion de nuevos enfoques y estrategias pedagogicas. Sin embargo, los
docentes precarios enfrentaban la barrera de no contar con el apoyo institucional adecuado,
pero si la exigencia. La autoformacion les permitié no solo mantenerse al dia con las nuevas
demandas curriculares, sino también desarrollar habilidades criticas para incidir en el proce-
so de codisefio. De acuerdo con el informante 2: “Me parece que ese habito de estudiar y leer
continuamente para tener dominio de nuevas tematicas, influyé de manera determinante en
poder participar en el codisefio. Esta tarea implicaba buscar, leer y contrastar de forma critica
fuentes de informacién acerca de los contenidos de los cursos en que participaba’, (Comuni-
cacion personal, septiembre del 2023). Como indican Camargo et al. (2004), el profesorado
precario, a través de la autoformacion, logra adaptar y desarrollar su propio conocimiento, lo

cual es esencial para contribuir en procesos tan complejos como el codisefio curricular.

Uno de los mayores retos que enfrentan los docentes en precariedad laboral es la falta
de tiempo y espacio para el desarrollo profesional debido a la inestabilidad en sus contratos.
La autoformacidn, sin embargo, es flexible y puede adaptarse a las circunstancias individuales
del profesorado, permitiéndoles avanzar en su aprendizaje en momentos que ellos mismos
determinan. Segiin Aneas et al. (2019), la autoformacion ofrece al profesorado una alterna-
tiva para seguir formandose en medio de la inestabilidad laboral, ya que no depende de un
tiempo o espacio especifico, sino de la voluntad y el esfuerzo del docente. En este sentido, la
autoformacion no solo desafia las limitaciones impuestas por la precariedad, sino que tam-
bién se ajusta a las condiciones de trabajo irregulares. Segun el informante 1, “Uno de mis
principales recursos para participar en el codisefio, fue el dispositivo moévil y diferentes apli-
caciones para localizar y analizar informacién. Este proceso lo hacia, en no pocas ocasiones
en los trayectos en transporte publico de ida y vuelta de mi casa a la escuela’, (Comunicacién

persona, noviembre del 2023).

Otro aspecto importante de la autoformacién como estrategia de resistencia es que
fomenta el desarrollo de una red de colaboracién autentica entre docentes en situaciones
similares. En el caso de los dos profesores normalistas estudiados, ambos compartieron sus
avances y materiales de autoformacioén, creando un espacio de apoyo y colaboracién mutua
que les permitié avanzar de manera conjunta. De acuerdo con el informante 2, con referen-
cia al informante 1, declara: “Al terminar la jornada laboral o en un descanso entre clases, es

usual que conversemos en tono critico acerca de los contenidos, estrategias y materiales que
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estan contemplados en los cursos que trabajamos. También es frecuente que nos confiemos
las dificultades que tenemos para formar, asi como los desafios que enfrentamos. Toda esta
experiencia, creo que también la recuperamos en el codisefio”, (Comunicacién personal,
febrero del 2024). Como explican Krichesky y Murillo (2018), la autoformacién, cuando se
realiza de forma colaborativa, no solo refuerza el aprendizaje individual, sino que también
fortalece los lazos de solidaridad entre docentes, lo cual es crucial en contextos de preca-
riedad laboral. Esta red de apoyo les proporcioné a los docentes un sentido de comunidad,

camaraderia y resistencia colectiva frente a las dificultades laborales.

La autoformacion, ademads, no solo beneficia al docente a nivel individual, sino que
también impacta de manera positiva en el alumnado. Al mantenerse actualizados y desarro-
llar nuevas habilidades, los docentes autoformados pueden implementar practicas pedago-
gicas innovadoras con sentido critico que benefician directamente a los futuros profesores
que formaran en el aula. Tal como senala Cérica (2020), la autoformacion del profesorado
en condiciones de precariedad laboral no solo es un acto de resistencia, sino que también
contribuye a la mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje en los que participan. Esto
subraya el valor de la autoformacion no solo para la supervivencia profesional del docente,

sino también para la mejora educativa en general.

Es importante destacar que la autoformacion tiene un componente politico, ya que
permite al profesorado precario posicionarse criticamente frente a las politicas educativas
que generan las condiciones de precariedad. A través de la autoformacion, los docentes de-
sarrollan habilidades técnicas, también un marco tedrico y critico que les permite cuestionar
las estructuras que perpetian la precariedad. Aneas (2019), sostiene que la autoformacion es
una estrategia de resistencia que permite al profesorado adaptarse a las condiciones de preca-
riedad y desarrollar una conciencia critica sobre las causas estructurales de su situacion. De
esta manera, la autoformacion se convierte en una herramienta tanto de supervivencia como

de lucha politica.

La participacién en el codisefio curricular también significé una oportunidad para
que los docentes precarios demostraran sus habilidades y compromiso profesional, a pesar
de las adversidades. A través de la autoformacion, estos docentes superaron las barreras im-
puestas por su situacion laboral y contribuyeron de manera significativa al proceso de cons-
truccion curricular. Como sefiala Aristizabal (2019) la autoformacidn permite al profesorado
en condiciones de precariedad mejorar sus habilidades y reafirmar su identidad profesional

frente a las instituciones y colegas.
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Para terminar con este apartado, la autoformacion, al ser una practica autodirigida,
fortalece la autonomia profesional del docente y le permite mantener el control sobre su de-
sarrollo profesional. En un contexto de precariedad laboral, donde muchas veces se les niega
a los docentes la posibilidad de acceder a capacitaciones formales, la autoformacion les de-
vuelve el poder sobre su propio proceso de formacion. De acuerdo a Escudero et al. (2017), la
autoformacion es una practica que permite al profesorado precario retomar el control de su
desarrollo profesional, lo que les otorga un sentido de agencia frente a las condiciones labora-
les adversas. Este sentido de agencia es crucial para que el profesorado precario pueda seguir

participando activamente en el ambito educativo, a pesar de las dificultades.

Discusion

Una de las principales criticas que se le hace a la autoformacién como estrategia de resisten-
cia es que, en contextos de precariedad laboral, esta puede convertirse en carga adicional para
el profesorado, quien ya de por si enfrenta una sobrecarga laboral. De acuerdo con Castilla et
al. (2021), las condiciones de trabajo precarizadas generan que los docentes destinen tiempo
fuera de su jornada laboral para formarse, perpetuando asi la normalizacion de la falta de
apoyo institucional. Esto implica que los profesores tienen que lidiar con la insuficiencia de
recursos materiales y financieros y con la exigencia de autogestionar su actualizacion profe-

sional, lo que en muchos casos les coloca en una situacion de vulnerabilidad tanto personal

como profesional.

Asimismo, se cuestiona la efectividad de la autoformacion cuando no esta respaldada
por politicas educativas que aseguren una actualizacion pertinente y contextualizada. Segun
lo expuesto por Hurtado et al. (2019), la autoformacién sin un acompanamiento adecuado
por parte de las instituciones educativas tiende a ser desorganizada y puede no responder a
las necesidades reales del entorno educativo. En el caso del codisefio curricular del plan 2022
de formacidn inicial docente, la falta de un programa de formacién docente institucionali-
zado para acompanar el proceso puede traducirse en curriculos que no necesariamente se

ajusten a las demandas del contexto sociocultural en el que se desarrollan.

Ademas, la autoformacion puede profundizar y normalizar las desigualdades exis-
tentes entre los docentes que cuentan con mas recursos y aquellos que estan en condiciones
de mayor precariedad. Este fendmeno ha sido sefialado por autores como Ortiz y Zacarias
(2021), quienes sostienen que la autoformacion, en un contexto de desigualdad, favorece a
quienes ya poseen mayor capital cultural y econémico, dejando en desventaja a quienes ca-
recen de los medios para acceder a materiales y cursos de formacion de calidad. En este sen-

tido, la autoformacion podria exacerbar las disparidades entre el profesorado, dificultando
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una participacion equitativa en el codisenio curricular y, por ende, afectando la consistencia

y coherencia del plan educativo.

También, se ha argumentado que la autoformacion puede invisibilizar la responsabi-
lidad del Estado y de las instituciones educativas en la formacion continua del profesorado.
A este respecto, Delgado (2019) afirma que al promover la autoformacion, se desplaza la res-
ponsabilidad de la actualizacién docente hacia los individuos, mientras que el sistema edu-
cativo se desentiende de proveer los mecanismos adecuados para garantizar una formacién
continua de calidad. Esto podria tener efectos negativos en la participacion del profesorado
en procesos tan cruciales como el codisefio curricular, ya que, al no contar con el respaldo

institucional adecuado, su implicacion puede verse limitada por la falta de recursos y apoyo.

Finalmente, un aspecto importante identificado fue la relaciéon entre la precariedad
laboral y la motivacidn para la autoformacion. Los profesores reconocen que, en contextos
de estabilidad laboral, las oportunidades de formacién son mayores, pero también lo es la de-
pendencia hacia el sistema institucional. En contraste, la precariedad genera una mayor ur-
gencia por adquirir conocimientos y habilidades que les permitan mantenerse competitivos y
ser reconocidos, incluso sin el respaldo de un contrato formal. Segin Barbosa y Avila (2022),
la precarizacion laboral empuja a los docentes a la autoformacion como una necesidad para

garantizar su supervivencia profesional y su permanencia en el campo educativo.

Conclusiones

La autoformacion, proceso auténomo de aprendizaje continuo, fue identificada como una
respuesta proactiva a las limitaciones estructurales que enfrentan los docentes sujetos de
estudio. Derivado de lo anterior es posible plantear una aproximacion a la aceptacion del
supuesto de investigacion. Ante la carencia de recursos, espacios formativos adecuados y
condiciones laborales optimas, los profesores se ven obligados a construir su propio camino
formativo. Como sefialan Rico-Gémez y Ponce (2022), la autoformacion se convierte en un
acto de resistencia, donde el docente se adapta a las condiciones adversas, redefine su rol y su
potencial formativo. De esta manera, los profesores resisten la precariedad y generan nuevas
formas de participacion que, de otro modo, serian inaccesibles bajo las condiciones laborales

en las que se encuentran.

Una de las principales limitaciones de este estudio fue el reducido niimero de sujetos
de investigacion, pues impide generalizar los hallazgos a toda la comunidad docente norma-
lista. Sin embargo, los casos analizados proporcionaron informacion valiosa sobre las formas
en que los docentes, a través de estrategias individuales y colaborativas, afrontan la falta de

estabilidad laboral y profesional. A pesar de la subjetividad que implica el que los investiga-
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dores sean también los sujetos de estudio, esto permitié un analisis profundo de las experien-
cias vividas, aportando una perspectiva interna, personal pero real sobre los mecanismos de

resistencia.

En resumen, la autoformacion se destacé como estrategia fundamental para que los
docentes normalistas participen activamente en el codisefio curricular, pese a las adversida-
des que presenta la precariedad laboral. Esta investigacion pone en evidencia que, aunque los
docentes enfrentan enormes retos, su capacidad para generar soluciones auténomas como la
autoformacion les permite no solo resistir, sino también contribuir de manera significativa en

procesos tan complejos como el disefio curricular.
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Resumen

El interés de esta investigacion surge de la pregunta: ;Los estudiantes normalistas egresa-
dos tienen las herramientas necesarias para desarrollarse profesionalmente en un aula de
educacion basica? Se buscaba conocer la percepcidn de los egresados de las licenciaturas en
Educacién Primaria y Preescolar de los planes 2012y 2018 de la Escuela Normal de Atizapan,
evaluando su satisfaccion con los conocimientos y experiencias adquiridas. El estudio es cru-

cial para identificar areas de mejora en la formacion docente.

Palabras clave

Competencias profesionales, Estudiantes de la ENAZ
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Introduccion

La transformacion constante de la sociedad exige una reflexion continua sobre las necesida-
des actuales y las demandas en la formacion de futuros docentes. Estos profesionales deben
contar con una solida base tedrico-practica que les permita desempenarse eficazmente en el
aula, tomando decisiones, resolviendo problemas y colaborando activamente en la sociedad.
Ademas, deben ser capaces de utilizar recursos tecnoldgicos para crear escenarios de ense-
flanza significativos. Este proyecto de investigacion busca mejorar la formacion inicial y el
desarrollo profesional de los estudiantes normalistas, particularmente en la Escuela Normal
de Atizapan de Zaragoza (ENAZ). Aborda las nuevas demandas de la educacion basica, que
representan retos significativos para los egresados de esta institucion en el logro de compe-
tencias profesionales, esenciales para la formacion docente. Estas competencias deben evolu-

cionar para adaptarse a los cambios del entorno educativo.

La Secretaria de Educacion Publica (SEP) ha impulsado una Estrategia de Fortale-
cimiento y Transformacion de las Escuelas Normales, con el objetivo de consolidar a las
normales como pilares de la formacién docente en México, respondiendo a los retos del siglo
XXI. En este contexto, se realizé una actualizacion curricular, pasando del plan de estudios
de 2012 al plan de 2018, que propone un enfoque innovador e integral en la formacion de
maestros de educacion basica. Esta investigacion se enfoca en el andlisis de la implementa-
cién del nuevo plan de estudios de la Licenciatura en Educacion Preescolar en la ENAZ, com-
parando la ultima generacién egresada bajo el plan 2012 con la primera bajo el plan 2018. Se
busca conocer las percepciones de los normalistas sobre su formacion y desempefio en las
escuelas de educacion basica, identificando fortalezas y areas de oportunidad. Los resultados
preliminares indican que la mayoria de los estudiantes no consideran haber adquirido las

competencias profesionales necesarias, lo que resalta deficiencias en su preparacion.

El principal objetivo de este estudio es identificar los factores que limitaron la adqui-
sicion completa de las competencias profesionales durante el proceso formativo en la ENAZ,
asi como las condiciones que afectaron su desempefio en las aulas. La relevancia de la inves-
tigacion radica en la necesidad de analizar las practicas tradicionales en la ensefianza y su
posible desconexion con los nuevos enfoques curriculares, lo cual podria afectar la capacidad

de los futuros docentes para adaptarse a las demandas del servicio profesional docente.

Revision de la Literatura

En los ultimos afos, el ambito educativo ha sido testigo de la formulacion y propuesta de
enfoques centrados en el desarrollo de competencias. Esta perspectiva se presenta como una

opcion para mejorar los procesos de formacidn en las aulas. Aunque ha ganado relevan-
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cia recientemente, la nocion de competencia no es un concepto completamente nuevo. Para
comprender su evolucidn, es necesario primero definir qué entendemos por competencias.
Etimoldgicamente, la palabra “competencia” proviene del latin competere, que significa “per-
tenecer a” 0 “incumbir’, lo que da origen tanto al sustantivo competencia como al adjetivo
competente, que denota a una persona apta para desempefar una funcién o tarea (Coromi-
nas, 1980). La definicién formal de competencias varia segun la disciplina o el contexto en
que se utilice. Toboén (2004) subraya la frecuente confusion entre los términos competencia
y competitividad. Este autor aclara que una persona es competente cuando esta preparada
y tiene la capacidad para interactuar y trabajar con otros en la realizacion de una actividad.
Segtin Tobon, la competencia implica la habilidad para colaborar de manera efectiva con un
equipo, ya que cada individuo aporta lo necesario para ejecutar dicha tarea en conjunto. En
este sentido, ser competente también involucra la capacidad de integrarse y desempenar un

rol dentro de un equipo en la realizacion de una actividad colectiva.

En este proceso, la Direccion General de Educacion Superior para Profesionales de
la Educacion (DGESPE, 2012) present6 el Plan y programa de estudios para la Formacion
de Docentes de Educacion Basica (Licenciatura en Educaciéon Primaria y Licenciatura en
Educacién Preescolar). Este plan y programa responde a los siguientes principios: el modelo
enfocado en el aprendizaje, el enfoque orientado a las competencias y la adaptabilidad en los
ambitos curricular, académico y administrativo. Estos principios de la educacién superior
coinciden también con los postulados de la educacion basica, garantizando coherencia en la

estructura curricular y favoreciendo el logro de las finalidades educativas.

Zabalza (2000) sefiala que una de las principales innovaciones metodoldgicas de los ultimos
anos ha sido el desplazamiento del foco de atencién de la ensefianza al aprendizaje. Este cambio
transforma profundamente el concepto de ensefianza y el rol del docente. El enfoque centrado en el
aprendizaje promueve un cambio de paradigma respecto a las practicas tradicionales, caracterizadas
por un modelo transmisivo-receptivo y la adquisicion de informacion declarativa. En contraste, este
enfoque se basa en una concepcion constructivista y sociocultural del aprendizaje, que lo entiende
como un proceso activo y reflexivo, en el que el estudiante construye significados y atribuye sentido
a los contenidos a partir de sus experiencias. En cuanto al enfoque basado en competencias, la pers-
pectiva sociocultural o socio constructivista defiende una concepcion de la competencia como una
capacidad abierta y flexible para movilizar e integrar diversos saberes y recursos cognitivos frente a si-
tuaciones inéditas. Segun la DGESPE (2012), esto implica que el individuo debe ser capaz de resolver
problemas complejos en contextos diversos y tomar decisiones de manera reflexiva. En este sentido,

se requiere que los estudiantes reconstruyan el conocimiento en el lugar y momento de la situacién

problema, aplicando los saberes adquiridos y proponiendo soluciones adecuadas.
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El enfoque educativo basado en competencias promueve una integracion holistica de
los conocimientos, considerando que las personas aprenden mejor cuando tienen una visiéon
global del problema que deben abordar (Garcia, 2008). Este enfoque resalta la importancia de
abordar situaciones y problemas especificos, lo que garantiza la pertinencia y utilidad de los
aprendizajes, no solo en el ambito académico, sino también en la vida personal y social del
estudiante. En el contexto de la formacion inicial de docentes, la ensefianza por competencias
permite reorientar las practicas educativas hacia el logro de aprendizajes significativos para
todos los estudiantes, favoreciendo la concrecién de un curriculo centrado en el estudiante.
El Perfil de Egreso de la Educaciéon Normal se expresa en términos de competencias. Estas
competencias describen las capacidades que los egresados deben poseer al concluir el progra-
ma educativo, a profundizar conocimientos, habilidades, actitudes y valores necesarios para
el desempeno profesional. Este perfil incluye tanto competencias genéricas como profesiona-

les, asi como sus unidades o elementos especificos (DGESPE, 2012).

La formacion en la escuela desempeiia un papel fundamental en el fortalecimiento
de los estudiantes normalistas para enfrentarse a los diversos escenarios en los que se desa-
rrollan. Las competencias bésicas adquiridas en este proceso son esenciales para enfrentar
situaciones de manera efectiva. Esto implica no solo contar con una identidad propia, sino
también el compromiso de mejorar de manera constante a través de la preparacion profesio-
nal. Segiin Monereo y Pozo (2007), es crucial centrarse en una formacién educativa que per-
mita desarrollar tanto competencias genéricas como profesionales, mediante diversas areas
del conocimiento y experiencias. Este enfoque es ejemplificado por las escuelas formadoras
de futuros maestros, quienes deben ser capaces de ofrecer soluciones utiles y con sentido a

los estudiantes de educacién basica.

En términos de otras perspectivas educativas, se sostiene que es necesario seguir pro-
moviendo cambios significativos en los procesos de ensefianza y aprendizaje para transformar
de manera profunda los aprendizajes de los estudiantes y, de forma reciproca, las reflexiones
de los docentes formadores, como lo afirman Diaz y Fernandez (2010). La formacion inicial
de los futuros maestros es clave para mejorar el proceso educativo, ya que establece una rela-
cién directa con los estudiantes, ayudando a superar obstaculos en el logro de competencias,
como la desilusion y la falta de motivacidon derivadas de la percepcion de una educacion de
baja calidad. Un claro ejemplo de esto son los estudiantes de las escuelas normales, cuya pre-

paracion debe ser adecuada para que este impacto se refleje positivamente en los alumnos.

Cano y Ordoéiez (2021) sostienen que “esta relacion entre la formacion de los maes-
tros y la calidad educativa de los paises se refleja en el avance del conocimiento cientifico, tec-

noldgico, humanistico y artistico de la sociedad” (p. 284). Esto implica un proceso continuo
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de mejora en las destrezas de los futuros docentes, evitando la falta de interés y superando
problemas emocionales, prejuicios y estereotipos que, al ser generalizados ante situaciones
especificas, limitan la capacidad de poner en practica sus habilidades. En la propuesta de
Tobén (2015), la planificacion de evaluaciones basadas en competencias refleja situaciones
que permiten emitir juicios tanto positivos como negativos sobre los avances en el logro de
competencias y desempeiio. Este enfoque permite contar con evaluaciones mas objetivas, y
es mediante la implementacion practica de estas evaluaciones que se busca una mejora con-

tinua para transformar los niveles de actuacion de los estudiantes.

Es crucial entender la relacion entre competencias desde una perspectiva no solo ted-
rica, sino también practica. Cabrera y Gonzalez (2006) argumentan que esta relacion debe
orientarse hacia la obtencién de un producto tangible con un significado propio. Este pro-
ducto refleja cdmo la persona actta y se relaciona con otros, demostrando el orden de los
procedimientos y su capacidad para acercarse al conocimiento de manera eficaz. De este
modo, una persona competente puede enfrentar cualquier situacion social y educativa con
confianza, apoyandose en principios y valores culturales aprendidos tanto en su hogar como

en la escuela.

Desde la perspectiva de Gonzalez y Wagenaar (2003), las competencias son las capa-
cidades o destrezas adquiridas durante la formacion, que permiten realizar tareas especificas
tanto durante como después del proceso formativo. Sin embargo, estas competencias pueden
verse limitadas por prejuicios, que actian como obstaculos para poner en practica dichas
destrezas. Una vez que el individuo se percata de sus habilidades, se siente empoderado y
asume una actitud positiva para resolver las situaciones que se le presentan. Los obstaculos
para el logro de las competencias suelen estar relacionados con los prejuicios y estereotipos
mencionados previamente, los cuales limitan la capacidad de actuaciéon de los estudiantes
ante situaciones concretas. No solo la falta de conocimiento puede ser un impedimento, sino
también la necesidad de aplicar conocimientos, destrezas y valores adquiridos en el entorno
social. Estos conocimientos son fundamentales para desenvolverse de manera efectiva en
cualquier situacion, al interactuar con companeros o con quienes le rodean. Las competen-
cias son un conjunto de conocimientos con fines bien definidos, orientados a obtener resul-
tados efectivos. Sin embargo, los prejuicios pueden ser un factor determinante para que los

estudiantes se abstengan de actuar de manera objetiva.

103



Metodologia

La metodologia de la investigacion presentada se basa en un enfoque cualitativo, cuyo ob-
jetivo es captar aspectos subjetivos de la realidad y explorar las competencias profesionales
adquiridas por las egresadas de la Escuela Normal de Atizapan (ENAZ). En este enfoque, se
emplean métodos y técnicas que permiten interpretar la informacion directa de los partici-
pantes, como entrevistas y cuestionarios. La investigacion se enmarca en la teoria humanista
de Carl Rogers, que valora el desarrollo de las personas como agentes activos y autonomos en

su aprendizaje y autorrealizacion.

El estudio adopta un enfoque exploratorio (Vargas, 2007; Ander-Egg, 1995), lo que
significa que su propdsito principal es familiarizarse con un tema poco estudiado y propor-
cionar una base para investigaciones futuras. En lugar de ofrecer explicaciones definitivas,
se busca identificar tendencias y relaciones que puedan ser investigadas mas a fondo en el

futuro.

La unidad de analisis se centra en las competencias profesionales de las egresadas,
evaluando tanto aquellas que se fortalecieron durante su formacién como las que no fueron
adecuadamente desarrolladas. La recoleccion de datos se llevo a cabo a través de cuestiona-
rios y entrevistas, cuyos resultados fueron contrastados con el marco teérico existente. Las
preguntas de investigacion se disefiaron para obtener informacion sobre las competencias
alcanzadas, las areas de oportunidad y las habilidades necesarias no incluidas en el perfil de

egreso.

La recoleccion de datos se realizé digitalmente debido a la contingencia sanitaria de
2020, utilizando plataformas como Google Forms. Ademas, se realizaron revisiones docu-
mentales del plan de estudios y otros recursos tedricos relevantes para contextualizar la in-
vestigacion. Se emplearon recursos materiales como computadoras y acceso a internet, asi
como recursos humanos, principalmente las docentes participantes, para la ejecucion de la

investigacion.

Este enfoque metodolégico permite una triangulacion de los datos, aumentando la
validez de los resultados y proporcionando un diagndstico detallado sobre las competencias
de las egresadas de la ENAZ.
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Resultados

Los resultados de los cuestionarios aplicadas a las docentes egresadas indican que el uso de
buenas estrategias de ensefianza fue el aspecto con mayor influencia en los cursos que mas
contribuyeron al logro de competencias profesionales. Las estrategias de ensefianza, segun
Monereo (1998) “son los procesos de toma de decisiones (consientes e inconscientes) en los
cuales el alumno elige y recupera, de manera coordinada, los conocimientos que necesita
para cumplir una determinada u objetivo ... “(p. 27), son fundamentales en la planificaciéon

del curso, adaptandose a las necesidades, objetivos y naturaleza del contenido.

El interés personal del estudiante fue sefialado como un factor relevante. En este sen-
tido, Diaz Barriga (2002) sostiene que “el aprendizaje significativo no depende inicamente
de factores intelectuales, sino también de una disposicion o voluntad por aprender, condi-
cién basica para que cualquier intervencidon pedagogica sea efectiva” (p. 65). Asimismo, un
dominio adecuado del curso por parte del docente fue sefialado como un aspecto clave para
el éxito en el logro de competencias profesionales y en menor medida, la evaluacién perti-

nente y el nimero de sesiones adecuado también fueron considerados influyentes.

En cuanto alos cursos que no fueron considerados como los mas efectivos en el apoyo
al desarrollo de competencias, el uso de estrategias repetitivas o poco efectivas fue sefialado
por las docentes como la principal causa. De manera similar, le atribuyen esta falta de eficacia
a una evaluacion inadecuada y a la poca experiencia del docente en el curso. En menor me-
dida, se considera que la falta de sesiones también influyd, mientras que algunas mencionan
el poco interés personal en los cursos como factor determinante. Segun las egresadas de la
generacion 2016-2020, las competencias profesionales mas desarrolladas durante sus ocho

semestres en la Escuela Normal de Atizapan de Zaragoza fueron las siguientes:

« Disefio de planeaciones didacticas: El disefio de planeaciones didacticas consiste en
utilizar conocimientos pedagdgicos y disciplinarios para abordar las necesidades del contex-

to, en concordancia con el plan y los programas de estudio de la educacién basica.

» Aplicacion critica del plan y programas de estudio: Aplicacion reflexiva de los planes
y programas de estudio, enfocada en lograr los objetivos educativos y fomentar el desarrollo

integral de las capacidades de los estudiantes.

« Generacion de ambientes formativos: Creacién de ambientes de aprendizaje, orien-
tados a fomentar la autonomia y a impulsar el desarrollo de competencias en los estudiantes

de educacion basica.
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La mayoria de las egresadas coincidieron en que se hizo un énfasis particular en es-
tas competencias, ya que son habilidades esenciales para el desempefio diario del docente,
siendo directamente observables en su labor cotidiana. A pesar de los logros alcanzados en
su formacion, las egresadas identificaron varias competencias que no se desarrollaron sufi-
cientemente durante su formacién y que ahora les generan dificultades en su intervencién

docente. Los principales aspectos sefialados son:

1. Uso de las TIC como herramienta de ensefianza y aprendizaje: Las docentes per-
ciben una falta de preparacion en este ambito, especialmente debido a la transicion a la mo-
dalidad en linea por la emergencia sanitaria. La necesidad de contar con conocimientos y
habilidades suficientes en el uso de plataformas digitales se ha vuelto mas evidente, como lo
plantea la CEPAL-UNESCO (2020): “La pandemia ha transformado los contextos de imple-
mentacion del curriculo, no solo por el uso de plataformas, sino también por la relevancia de

aprendizajes y competencias en el contexto actual” (p. 4).

2. Empleo de la evaluacion para intervenir en los diferentes ambitos de la tarea educa-
tiva: Las egresadas mencionan dificultades para elaborar instrumentos de evaluacion y para
analizar y utilizar los datos de los alumnos para adaptar las actividades a su nivel de desa-
rrollo. La evaluacion de los aprendizajes, como sefiala Anijovich (2011), “es una de las tareas
mas complejas para los docentes, pues implica considerar no solo los conocimientos, sino
también las emociones y creencias relacionadas con el proceso educativo” (citada en SEP,
2012, p. 8).

Discusion

Las egresadas coinciden en que las competencias mds necesarias para el trabajo en educacion
preescolar son aquellas relacionadas con el dominio del desarrollo infantil y los diferentes ni-
veles de desarrollo en las aulas. Estas competencias son fundamentales para atender las nece-
sidades especificas de los estudiantes y garantizar un aprendizaje significativo. Sin embargo,
las egresadas sefialaron que, durante su formacion, hubiera sido util profundizar en aspectos
administrativos a los que se enfrentan al estar en servicio, asi como contar con un periodo de
practicas mas extenso y un mayor énfasis en cursos sobre protocolos de actuacion, estrategias
de ensefianza virtual y evaluacién. Segun Diaz Barriga (2015), la formacién docente debe
abordar no solo los aspectos pedagogicos, sino también las competencias administrativas y
la capacidad de adaptar la ensefianza a contextos emergentes, como la educacion virtual y la

evaluacion de procesos educativos. Asimismo, se subraya la importancia de planear y evaluar

a partir de la generacién de un conflicto cognitivo, utilizando los resultados para mejorar la
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practica docente. Segun Piaget (1976), el conflicto cognitivo es un proceso esencial para el
aprendizaje, ya que desafia las estructuras previas del conocimiento del estudiante, promo-
viendo un cambio hacia una comprensiéon mas profunda. Ademas, la evaluacién debe ser
vista como una herramienta continua que permita a los docentes reflexionar y mejorar sus
métodos pedagogicos en funcion de los resultados obtenidos. Este enfoque no solo fomenta
el aprendizaje significativo, sino que también fortalece la capacidad de los docentes para ajus-

tar sus practicas a las necesidades de sus estudiantes.

Aunque los documentos revisados coinciden en gran medida, no abordan algunas
necesidades expresadas por las egresadas que consideran fundamentales para su formacién
profesional. Entre los aspectos mas destacados por ellas, mas de la mitad sefiala la necesidad
de cursos enfocados en aspectos administrativos y protocolos, un tema que no recibe sufi-
ciente atencion en las propuestas de los autores revisados. Segun Garcia y Alvarez (2020), la
formacion docente actual se centra mayormente en contenidos pedagogicos y didacticos, de-
jando de lado aspectos administrativos y organizacionales cruciales para el ejercicio profesio-
nal, lo cual limita la preparacion integral de los egresados para enfrentar los retos administra-
tivos en su labor educativa. Otro aspecto relevante es la formacion en el uso de herramientas
digitales y estrategias para clases virtuales, un drea que las egresadas consideran crucial dada
la actualidad y que, fue una de las competencias en las que se sintieron menos preparadas.
Igualmente, subrayan la importancia de dar mayor énfasis a la evaluacion en la formacién
docente, area que requiere mas trabajo a lo largo de los ocho semestres. Segun Alvarado et al.
(2021), la integracion de herramientas digitales en la formacién docente se ha vuelto esencial
en la era de la educacion virtual. Sin embargo, muchos programas educativos aun no ofrecen
una capacitacion adecuada en el uso de tecnologias, lo que deja a los futuros docentes mal
preparados para enfrentar los retos de la ensefianza en linea. Ademas, la evaluacion continua
y formativa sigue siendo un drea subestimada en los curriculos de formacién docente, lo que

limita la capacidad de los egresados para aplicar estrategias evaluativas efectivas.

Finalmente, las egresadas mencionan la necesidad de contar con periodos de prac-
ticas mas largos, ya que consideran que el tiempo destinado a estas no fue suficiente para
desarrollar sus competencias adecuadamente. Segin Tardif (2009), la practica docente es
un componente fundamental en la formacién de los futuros profesionales de la educacion,
ya que es en este espacio donde se consolidan las competencias pedagogicas y se adquieren
habilidades clave para el ejercicio docente. Sin embargo, muchos programas educativos no
destinan un tiempo suficiente a las practicas, lo que limita el desarrollo de estas competencias

en situaciones reales de ensefianza. En resumen, aunque existen dreas de mejora en el perfil
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de egreso y en los documentos que sustentan las competencias de los docentes de preescolar,
también se identifican avances significativos en las adaptaciones que los docentes en forma-
cién han realizado para responder a las necesidades actuales de la sociedad. Segun Flores y
Ortega (2018), el perfil de egreso de los programas de formacion docente requiere ajustes
constantes para estar alineado con las demandas sociales y educativas contemporaneas. Los
docentes en formacion, al enfrentarse a un entorno cambiante, se ven impulsados a adaptar
sus practicas pedagogicas y buscar formas de mejorar sus competencias, lo que refleja su

compromiso con la profesionalizacién continua

Conclusiones

La investigacion evidencia que la Escuela Normal de Atizapan de Zaragoza (ENAZ) no ha
implementado un seguimiento sistematico de las experiencias de las egresadas tras obtener
su plaza educativa. Esta falta de retroalimentacion limita la capacidad de la institucién para
evaluar la efectividad de su formacién y realizar los ajustes necesarios en el programa educa-
tivo. Aunque existe un area especifica para el seguimiento de los egresados, hasta el momento
no se ha recuperado informacién suficiente que permita identificar y atender las areas de
oportunidad en la formacién de los estudiantes, considerando que cada generacion enfrenta
necesidades especificas. Se sugiere fortalecer este seguimiento, incluyendo la recopilacién de
percepciones de los trabajadores y las experiencias de las egresadas en el servicio profesional

docente, lo que podria proporcionar una visiéon mas integral de las dreas a mejorar.

En cuanto a las competencias profesionales del perfil de egreso, estas coinciden en
gran medida con las habilidades identificadas por otros estudios como esenciales para el
desempefio en el aula. Todas las docentes entrevistadas cuentan con plaza educativa y ac-
tualmente se desempefan en diversos municipios del Estado de México, lo que refleja un
nivel de insercidn laboral positiva. Sin embargo, persisten brechas en el desarrollo de ciertas

competencias clave.

Entre las competencias alcanzadas, el 100% de las egresadas manifiestan haber de-
sarrollado la habilidad de disefio planeaciones didacticas, mientras que la mayoria también
adquiri6 competencias fundamentales como la generaciéon de ambientes formativos y la
aplicacion critica del plan y programas de estudio. Estas habilidades son esenciales para el
desempefio docente y se reflejan en su practica profesional. No obstante, las competencias
relacionadas con el uso de las TIC y la evaluacion educativa fueron las menos desarrolladas,
con solo tres y dos docentes, respectivamente, mencionando sentirse preparados en estas

areas. Esto pone de manifiesto la necesidad de reforzar estos aspectos en la formacion inicial.
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Las egresadas también destacaron la importancia de mejorar la formacion en areas

especificas. Entre las principales necesidades identificadas se encuentran:

o Aspectos administrativos y protocolos: Las docentes sefialaron que enfrentan desa-
fios en la gestion administrativa y en la implementacion de protocolos en su practica profe-

sional, areas que no fueron suficientemente abordadas durante su formacion.

« Estrategias digitales para la educacién a distancia: La transicién a la modalidad vir-
tual durante la emergencia sanitaria evidencia la falta de preparacion en el uso de herramien-

tas digitales y estrategias para la ensefianza en linea.

« Evaluacién y sus instrumentos: Los docentes mencionan dificultades para disefiar y
aplicar instrumentos de evaluacion efectivos, asi como para interpretar los resultados y utili-

zarlos para mejorar su practica pedagoégica.

 Mayor tiempo en las practicas profesionales: Las egresadas consideran que el tiem-
po destinado a las pricticas no fue suficiente para consolidar sus competencias en contextos

reales de ensefanza.

En general, la ENAZ ha logrado cumplido en el desarrollo de las competencias del
perfil de egreso, lo que refleja avances significativos en la formacién docente. Sin embargo,
las areas de oportunidad que mas se resaltan son: el uso de TIC y la evaluacién educativa,
deben ser abordadas para garantizar una preparacion mas integral de los futuros docentes.
Estas brechas representan un desafio para la institucion, que debe adaptarse a las demandas
actuales del sistema educativo y a los contextos emergentes, como la educacién digital y la

evaluacion formativa.

Finalmente, se recomienda que la ENAZ implemente estrategias para fortalecer la
formacién en las areas identificadas como prioritarias, asi como un sistema de seguimiento
continuo que permita evaluar el impacto de las competencias desarrolladas en el desempefio
profesional de las egresadas. Esto no solo contribuira a mejorar la calidad de la formacién
docente, sino que también garantizara que los futuros docentes estén mejor preparados para

afrontar los retos del entorno educativo contemporaneo
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Resumen

La presente investigacion estuvo enfocada en recuperar las experiencias y percepciones de
los docentes respecto a la implementacion de las metodologias sociocriticas, que forman
parte de la propuesta curricular de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en Educacion Secun-
daria, asi como su impacto en el proceso de ensefianza-aprendizaje. Se identificaron diversos
beneficios en el aprendizaje, tales como el desarrollo de diferentes habilidades cognitivas y
sociales que contribuyen al logro de algunos de los rasgos deseables del perfil de egreso, pero
también retos relacionados con la necesidad de capacitaciéon y acompanamiento respecto al

uso de las metodologias.

Palabras clave

Capacidades, metodologias sociocriticas, NEM, percepcidn, secundaria
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Introduccion

El sistema educativo mexicano histoéricamente ha experimentado diversas reformas educa-
tivas que representan proyectos politico-pedagogicos que han tratado de responder a las ne-
cesidades educativas de nuestro pais en diferentes momentos, la mas reciente denominada
“Nueva Escuela Mexicana” implica un cambio de paradigma que concibe a la educacién des-
de el humanismo y que pretende garantizar una formacion integral y un aprendizaje de ex-
celencia, inclusivo, pluricultural, colaborativo y equitativo durante todo el trayecto formativo

de nifas, nifos, adolescentes y jovenes.

El curriculo de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) propone nuevas formas de ense-
fanzay aprendizaje, de evaluacion, una serie de principios que orientan su puesta en marcha,
nuevos contenidos y formas de organizar el curriculo, el cual esta compuesto por campos for-
mativos para las seis fases de aprendizaje propuestas en los Planes de Estudio de Educacion
Preescolar, Primaria y Secundaria. Para el abordaje de cada campo formativo, la Secretaria
de Educacion Publica sugirié algunas metodologias sociocriticas (Aprendizaje Basado en
Proyectos Comunitarios, Aprendizaje basado en Indagaciéon STEAM, Aprendizaje Basado en
Problemas y Aprendizaje Servicio) para acercar a los estudiantes a los elementos disciplina-
res que integran cada campo, sin el afan de limitar la autonomia profesional del magisterio

expresada en el Plan de Estudio 2022.

Por lo anterior, los docentes se han tenido que enfrentar a nuevos desafios al mo-
mento de implementar los nuevos planes y programas de estudio; la comprensién de este
nuevo modelo educativo y todos los elementos que lo integran, una de las implicaciones mas
importantes para los docentes ha sido el cambio en la forma en que abordan el proceso de
enseflanza-aprendizaje y que por lo tanto, requiere que el docente sea provisto de acompana-

miento profesional o se prepare de manera auténoma para afrontar este reto.

La presente investigacion tiene como objetivo identificar los principales bondades y
beneficios al utilizar estas metodologias sociocriticas, asi como los retos y dificultades a los
que se han enfrentado los docentes durante su implementacion en educacién secundaria
Yy, por ultimo, pero no por ello menos importante, el impacto que ha tenido el uso de estas
metodologias en términos del proceso de ensefianza-aprendizaje y asi poder contar con in-
formacion valiosa para la mejora de la practica docente que favorezca el aprendizaje de los

estudiantes.
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Revision de la Literatura

Las metodologias sociocriticas, tales como: el Aprendizaje Basado en Proyectos Comuni-
tarios, el Aprendizaje Basado en Problemas, el Aprendizaje Basado en Indagacion STEAM
y Aprendizaje Servicio colocan al pensamiento critico y la reflexion al centro. Estas meto-
dologias se caracterizan por promover un aprendizaje activo, colaborativo y centrado en el
estudiante y conectado con la realidad social, es decir, que el conocimiento y capacidades
que desarrollen los estudiantes les permita resolver problemas de su entorno social, de su
comunidad, que les ayude a transformar su realidad social y que, por lo tanto, las aulas se

conviertan en espacios de aprendizaje significativo y reflexion critica.
El paradigma sociocritico en la educacion

Las metodologias sociocriticas propuestas en la Nueva Escuela Mexicana estan fundamenta-
das en el paradigma sociocritico, que se inspira en la teoria critica y que busca transformar
la realidad social a través de la reflexién y accién conjunta. Paulo Freire es una figura clave
en el desarrollo de las teorias sociocriticas, y sus ideas tienen influencia en los fundamentos
de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), la cual se basa en la inclusidn, la interculturalidad,
la reflexion critica y la transformacion social como principales acciones para promover el
aprendizaje. Ademas, este enfoque no solo se basa en el andlisis de los procesos sociales e
histéricos, sino que promueve la autonomia y la capacidad critica de los individuos, estimu-
lando su participacidn en la transformacién del entorno, subraya que la educacion debe ser
un medio para cuestionar las estructuras sociales existentes, promoviendo la reflexion critica

sobre el contexto en el que vivimos.

Estas metodologias implican una ensefianza centrada en el analisis critico, el didlogo
y la accién transformadora, en lugar de la mera transmision de conocimientos. De acuerdo
con McLaren (2002) algunos de los elementos clave de las metodologias sociocriticas que
aportan al aprendizaje de los alumnos son: la reflexion critica, el didlogo inclusivo, la acciéon
transformadora y la consciencia de poder. De esta manera, metodologias como el Aprendiza-
je Basado en Problemas y el Aprendizaje Basado en Proyectos Comunitarios, buscan empo-
derar a los estudiantes para que puedan analizar y actuar sobre los problemas de su entorno

social.
Aprendizaje Basado en Proyectos Comunitarios (ABPC)

El Aprendizaje Basado en Proyectos Comunitarios (ABPC) permite a los estudiantes resolver
problemas reales de su comunidad, movilizando conocimientos, habilidades y actitudes de

manera interdisciplinaria. Este enfoque sigue un proceso de investigaciéon-accién y se estruc-
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tura en tres fases principales: planificacion, accion e intervencion (Cassara, 2021). En esta
metodologia, el docente desempena el rol de facilitador, proporcionando fuentes de infor-
macién, moderando discusiones y guiando el proceso de investigacion. El ABPC fomenta el
trabajo colaborativo y busca promover la autorrealizacion de los estudiantes, participando
activamente en la exploracion de problemas, experimentacion y creacion de soluciones, de-

sarrollando habilidades de expresion, comunicacion y creacion de vinculos comunitarios.

Aprendizaje Basado en Indagacion STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y
Matematicas)

Este modelo busca aumentar el interés de los estudiantes y estimular el desarrollo cientifi-
co y tecnologico mediante la implementacion de cinco fases: introduccion, disefio, analisis,
indagacién y metacognicion. STEAM promueve la independencia de los estudiantes en su
aprendizaje y fomenta la creacion de una comunidad activa dentro del aula. Sus ventajas in-
cluyen el impulso de la planificacion, la priorizacion de evidencias y la validacion, asi como
el fomento del uso de las matematicas y la argumentacion basada en evidencias (Aguilar y
Tapia, 2011). Dentro de esta propuesta el docente disefia experiencias que integren ciencia,
tecnologia, ingenieria, arte y matematicas (STEAM). Facilita conexiones entre la escuela y la
comunidad, mientras que los alumnos desarrollan habilidades criticas y creativas al investi-

gar, disefar y construir soluciones practicas para problemas reales.
Aprendizaje Basado en Problemas (ABP)

El Aprendizaje Basado en Problemas (ABP) se centra en resolver problemas reales que exigen
la adquisicion de contenidos y habilidades a través de situaciones auténticas. Marra, Jonassen,
Palmer y Luft (2014) afirman que el ABP coloca a los estudiantes en el centro del proceso de
aprendizaje, permitiéndoles desarrollar habilidades de resolucién de problemas en contextos
reales. Esta metodologia hace énfasis en la reflexion y el andlisis critico, buscando siempre
la comprension profunda de los problemas que se abordan. La funcion del docente es la de
introducir escenarios problematicos y guiar a los estudiantes en el proceso de reflexion, inda-

gacion y formulacion de soluciones.
Aprendizaje Servicio

El Aprendizaje Servicio permite integrar el servicio a la comunidad con el desarrollo de com-
petencias académicas y sociales. Segun la SEP (2022), esta metodologia promueve un sentido
de responsabilidad y compromiso social, permitiendo a los estudiantes aplicar los conoci-
mientos adquiridos en el aula en situaciones reales que beneficien a su entorno. Sus objetivos
son el desarrollar sentido de responsabilidad y compromiso comunitario en los alumnos y

proporcionarles experiencias significativas que relacionan la escuela con la vida real. Aunque
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similar al ABP, el aprendizaje en el servicio se distingue por su énfasis en el producto final y
en la accion directa sobre la comunidad. El papel del maestro dentro de esta propuesta meto-
dolégica sociocritica es la de facilitar la conexion entre el aprendizaje curricular y las necesi-
dades comunitarias. Disefna actividades de servicio y guia reflexiones sobre los aprendizajes.
Por otro lado, los alumnos identifican necesidades de la comunidad, participan activamente

en proyectos de servicio, y reflexionan sobre los aprendizajes y el impacto social alcanzado.
Retos, dificultades y/o beneficios en la implementacion de las metodologias sociocriticas

En investigaciones recientes se ha encontrado que la implementacion de las metodologias
sociocriticas a menudo enfrenta obstaculos y desafios, tales como: la resistencia al cambio
por parte de algunos educadores o actores educativos, la falta de recursos adecuados para
facilitar la implementacion de estas metodologias, la sobrecarga administrativa, la falta de
capacitacion docente para gestionar efectivamente estas metodologias, asi como la falta de

un marco de evaluacion congruente con dichas metodologias (Valdivia-Jauregui et al., 2024).

En un estudio realizado por Gardufio (2023) sobre el sentido que otorgan estudiantes
normalistas de la Licenciatura en Educacion Fisica a las metodologias sociocriticas propues-
tas por la Nueva Escuela Mexicana para abordar la educacidn fisica, el autor concluye que
las formas de intervencion siguen respondiendo a las mismas que tradicionalmente se han
utilizado durante mas de una década, y que sélo ha cambiado la forma en que los denominan
ajustandolos a los propuestos en la Nueva Escuela Mexicana, en otras palabras, los docentes
se ajustan al lenguaje técnico de moda del modelo educativo vigente, pero sin realizar ningun
cambio de fondo congruente con las metodologias sociocriticas sugeridas e incluso sefiala
que el problema podria deberse a la falta de experiencia, dominio y actualizacion de los for-

madores de docentes.

Por su parte, autores como Fullan (2015) y Hargreaves (2017) sefialan que el apoyo
institucional y la formacién continua son elementos clave para superar estas barreras. Ade-
mas, diversas investigaciones en el contexto latinoamericano enfatizan que las condiciones
socioculturales y las limitaciones econdmicas también afectan la viabilidad y efectividad de

estas metodologias en el ambito educativo, especialmente en el nivel secundario.

Por otro lado, Valdivia-Jauregui et al. (2024), expresan también algunas bondades
respecto al uso de estas metodologias en el aula, por ejemplo, en el estudio que realizaron se
encontro6 que el uso de la metodologia de aprendizaje por proyectos fomenta las habilidades
criticas y creativas de los estudiantes, de manera especifica, los estudiantes mostraron me-
joras en sus capacidades de pensamiento critico, resoluciéon de problemas y la colaboracién,

pero ademas esto fue mas evidente en contextos donde los docentes recibieron formacion es-
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pecifica sobre esta metodologia. Asi mismo, los estudiantes describieron su experiencia con
el uso de esta metodologia como mas estimulante y relevante para su aprendizaje ya que les
permitio ver la aplicacion practica de sus estudios, es decir, se traza el puente entre la teoria

y la practica.

De manera similar, Romero-Moyano y Aguayo-Perez (2024) expresan algunas virtu-
des sobre el uso de una de estas metodologias (Aprendizaje por Indagaciéon STEAM), sefia-
lan que esta metodologia permite capturar el interés de las y los estudiantes, permitiéndoles
desarrollar nuevas habilidades y saberes para resolver problemas que enfrenta la sociedad,
ademas de favorecer el logro de conocimientos y habilidades a través de proyectos interdisci-

plinarios y multidisciplinarios.

Metodologia

Esta investigacion adopta un enfoque cualitativo con un disefio fenomenolégico, centrando-
se en comprender las experiencias subjetivas de los docentes al implementar nuevas metodo-

logias en sus aulas.

De acuerdo con Hernandez-Sampieri et al. (2014), la investigacion cualitativa es un
enfoque que busca comprender en profundidad los fendmenos sociales, culturales y humanos
a través de la exploracion de percepciones, experiencias y contextos especificos y se centra
en el analisis interpretativo y la comprension del significado detras de los datos recopilados.
Este tipo de investigacion es especialmente util para estudiar fendmenos complejos y subjeti-
vos en contextos naturales, se caracteriza por un enfoque interpretativo, flexible y profundo,
con un proceso iterativo que permite ajustar el enfoque conforme se obtienen mas datos y se

desarrollan nuevos entendimientos del fendmeno estudiado.
Poblacidén y contexto

Para esta investigacion de cardcter cualitativo, se seleccion6 una muestra de 40 docentes de
nivel secundaria pertenecientes a la zona escolar S113, bajo la jurisdiccion de la Subdireccion
Regional de Amecameca que pertenece a la zona oriente del Estado de México. La seleccion
de participantes se realiz6 mediante un muestreo intencional, eligiendo a aquellos docentes
con experiencia en la implementacion de metodologias innovadoras y con una participacién
activa en la implementacion de los lineamientos de la Nueva Escuela Mexicana (NEM) en su

contexto escolar.

Este grupo de docentes refleja una diversidad significativa en cuanto a experiencia pro-
fesional, con trayectorias que varian entre los 3 y los 30 afios de servicio en el sistema educati-

vo. Ademas, presentan una heterogeneidad en su formacién académica, incluyendo docentes
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normalistas, universitarios y egresados de carreras técnicas. Al contar con docentes de distinta
experienciay formacion académica se obtiene una perspectiva amplia y enriquecedora respec-
to alaadopcién de metodologias sociocriticas en el contexto de la NEM, de manera especifica
se abordan las adaptaciones pedagogicas, los beneficios y las barreras que cada uno enfrenta en

su practica docente diaria al momento de implementar dichas metodologias.
Instrumentos

Para la presente investigacion se eligieron como instrumentos de recoleccién de datos las
encuestas semiestructuradas y los grupos focales. Las encuestas semiestructuradas son una
herramienta de investigacion que hace uso de preguntas abiertas y cerradas con el objetivo
de obtener opiniones, experiencias, narraciones, o relatos sobre el fendmeno investigado, y
que su vez permiten al investigador agrupar y entender mejor comentarios, opiniones y suge-
rencias que no son faciles de agrupar y contabilizar con nimeros (Ortega, 2024). Los grupos
focales consisten en reuniones de grupos pequefios o medianos (de 3 a 10 personas), median-
te las cuales los participantes vierten sus ideas, opiniones y/o comentarios relacionados a un

tema en especifico bajo la conduccion de un experto en dinamicas grupales.

Para la aplicacién de las encuestas semiestructuradas se llevo cabo el siguiente pro-
cedimiento: se seleccion6 una escuela de la zona escolar S113 de la subdirecciéon regional
Amecameca, la cual tuviera como caracteristicas principales la heterogeneidad en la forma-
cién académica y la experiencia laboral de los docentes que trabajan en dicha institucion, se
socializo6 la encuesta con el colectivo docente y su propdsito, asi como el link para acceder
a ella, las encuestas se realizaron en linea a través de google forms y tuvieron una duracién

aproximada de 15 minutos.

Los grupos focales se llevaron a cabo en dos sesiones de una hora cada una, permi-
tiendo la discusion y el intercambio de experiencias entre los participantes, cada sesién con
los grupos focales estuvo bajo la conduccion de un investigador, quien fue responsable del
planteamiento de preguntas detonadoras como: ;Cuadl es su opinion sobre las propuestas
metodoldgicas sociocriticas propuestas por la NEM para desarrollar el trabajo al interior de
las diferentes disciplinas? ;Cuales han sido los principales retos para su implementacion?
;Cuales han sido los principales beneficios de su implementacion? ; Cuales han sido los resul-
tados de aprendizaje del uso de estas metodologias? ;Qué elementos consideran necesarios
para mejorar su implementacion? Se hizo un registro de las opiniones e ideas vertidas para

su posterior analisis.

119



Para proveer de elementos de validez a la investigacion se llevé a cabo la triangulacion
de datos mediante el andlisis de la informacidn obtenida a través de las encuestas semiestruc-

turadas y la informacién generada a través de las discusiones en los grupos focales.

Resultados

Con el objetivo de identificar las principales bondades, beneficios, retos y/o dificultades a los
que se han enfrentado los docentes durante la implementacion de las metodologias sociocri-
ticas en educacion secundaria propuestas en la NEM, asi como la valoracion del impacto que
ha tenido su implementaciéon en términos del proceso de ensefianza-aprendizaje se realizé el
analisis de los datos bajo el marco interpretativo de la fenomenologia empirica para recupe-
rar la esencia de las experiencias y percepciones compartidas por los participantes y de esa
forma poder identificar las experiencias y/o percepciones comunes y también las diferentes

(Hernandez-Sampieri y Mendoza-Torres, 2023).

De acuerdo con los resultados obtenidos en la encuesta sobre los “Retos en la Im-
plementacion de las Propuestas Metodoldgicas Sociocriticas de la Nueva Escuela Mexicana

(NEM) en Educacién Secundaria, se observa lo siguiente™

a) El 35.7% de los participantes estan familiarizados con las caracteristicas, fases o
etapas de las metodologias sociocriticas, mientras que el 64.35% restante sefiala tener cierto

desconocimiento respecto a dichos elementos de las metodologias.

b) La capacitacion que han recibido los docentes en servicio respecto a las cuatro
metodologias sociocriticas propuestas por la Nueva Escuela Mexicana (NEM) ha ocurrido
principalmente de manera ocasional (78.6%) o casi nunca (14.3%), lo cual enfatiza el hecho

de una escasa capacitacion respecto a las mismas.

¢) En los casos en que si ocurrid esa capacitacion, alrededor del 54% de ellos expresa
que esta ha sido util para poder comprender las propuestas metodologicas para su uso en el
contexto especifico del aula, mientras que el 46% de ellos senalan que esta capacitacion ha
sido poco tutil. Ademas de lo anterior, el 58% de los docentes en servicio refiere que dicha

capacitacion no ha sido suficiente para implementar de manera efectiva las metodologias.

d) Los docentes que han recibido capacitacion lo han hecho mayormente durante las
sesiones de Consejo Técnico Escolar (57%) o mediante cursos autogestivos (28.6%), el resto

de ellos (14.4%) por otros medios, como conferencias o talleres.

e) Un porcentaje considerable de docentes (71.4%) expresa haber recibido apoyo de
la administracion escolar para implementar estas metodologias en el aula, mientras que el

28.6% senala falta de apoyo.
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t) Un promedio del 93% de participantes expresan que las propuestas metodologicas de

la NEM no se ajustan del todo a las necesidades y contexto socioeconémico de los estudiantes.

g) Los docentes en servicio sugieren que para hacer mds efectiva la implementacion
de estas metodologias sociocriticas en su contexto escolar, se deberia reducir la carga admi-
nistrativa (42.9%), tener mayor acceso a recursos y/o materiales didacticos (21.4%), ademas
se sugiere precisar los contenidos o procesos de desarrollo de aprendizaje (28.6%), nica-

mente el 7% de docentes expreso necesidades de capacitacion.

h) Respecto a algunos otros que retos que han enfrentado en su practica docente en
la implementacion de la metodologia sugerida en la NEM, el 57.1% de participantes sefiala
la falta de adaptacién de los contenidos a las necesidades contextuales de los estudiantes,
28.6% de ellos considera que existe falta de apoyo de los padres de familia en el desarrollo de
las actividades propias de la metodologia respectiva y el 14.3% de los participantes expresa la

necesidad de capacitacion.
En lo que respecta al proceso de ensenanza-aprendizaje:

a) El 85.7% de los docentes en servicio consideran que la implementacion de estas

metodologias sociocriticas en el aula favorece el aprendizaje de los estudiantes.

b) Aproximadamente 64.3% de los participantes refiere que la implementacion de
estas metodologias ha tenido un impacto positivo en el desempefio académico de los estu-

diantes, el 35.7% restante considera un impacto limitado en el aprendizaje.

c) De manera similar y complementaria al punto anterior, el 71.45% de los docentes
consideran que estas metodologias sociocriticas abonan a la construcciéon de futuras genera-

ciones de estudiantes criticos, reflexivos y capaces de transformar su realidad social.

Algunas de las dificultades o retos en la implementacion de las metodologias que
fueron mencionadas por los docentes durante la discusion que se llevé a cabo en los grupos
focales son las siguientes: dificultades para entender las metodologias, del mismo modo se-
fialan complicaciones al planear con estas metodologias, aunado a la falta de informacién y
falta de capacitacion sobre las mismas, falta de acompanamiento directivo derivado de la fal-
ta de conocimiento de las metodologias, dificultad para vincularse con otras disciplinas por
cuestiones de tiempo o por la carga administrativa del docente, falta de apoyo de los padres
de familia, falta de recursos o condiciones para poder llevar a cabo las actividades propias de
la metodologia respectiva, desinterés de los estudiantes, poca participacion, los estudiantes

carecen de habilidades minimas necesarias para desarrollar las actividades propias de las
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metodologias (reflexion, pensamiento critico, dominio de ciertas disciplinas, entre otros.),
dificultades para vincular los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) y contenidos con

los problemas del contexto como parte del desarrollo de algunas de estas metodologias.

Algunas de las bondades o beneficios mencionadas por los docentes respecto al pro-
ceso de ensefianza-aprendizaje son: los libros de texto han sido un gran apoyo para imple-
mentar algunas de estas metodologias, se involucra a toda la comunidad escolar y se atienden
problemas sociales de su contexto, los docentes consideran que las metodologias sociocriticas
favorecen la autonomia y responsabilidad en el aprendizaje al participar de procesos de toma
de decisiones y resolucion de problemas, se promueve el pensamiento critico y reflexivo, se
favorece el desarrollo de diferentes habilidades de manera integral; lectura, escritura, habi-
lidades cognitivas y sociales, se fortalece el trabajo colaborativo, al trabajar con situaciones
de aprendizaje contextualizadas y reales, el aprendizaje ocurre de manera situada y se vuelve
mas significativo, flexibilidad para organizar y dosificar los contenidos, los estudiantes toman

parte activa en la evaluacion de sus aprendizajes.

Discusion

A través de la triangulacion de datos, se encontraron ciertas similitudes en las percepciones
y experiencias descritas por los docentes en servicio respecto a los beneficios, asi como los

retos y dificultades a las que se han enfrentado durante la implementacion de las metodolo-

gias sociocriticas.

En lo referente a los retos y dificultades, la gran mayoria de los participantes conside-
ra que existe una falta de comprension de estas metodologias de parte del colectivo docente e
incluso de algunos directivos, estas dificultades suelen reflejarse desde la etapa de planeacion
que incorpora el uso de algunas de estas metodologias, pero ademas al momento de intentar
vincular los Procesos de Desarrollo de Aprendizaje (PDA) con los contenidos y la metodolo-
gia seleccionada y en algunos casos, ha sido complicado utilizar o ajustar alguna de las meto-

dologias para atender las necesidades del contexto que surgen a través de la problematizacion
de la realidad.

Algunas de las razones que los docentes utilizan para explicar la falta de comprension
antes mencionada tienen que ver con la capacitacion, es decir, la capacitacion recibida ha sido
escasa e insuficiente y consideran necesario un mayor acompafiamiento de parte de expertos
en el tema o de los directivos para implementar de manera efectiva las metodologias, lo cual
es consistente con los hallazgos de Garduio (2023) y Valdivia Jauregui et al. (2024) quienes de
manera similar refieren que la falta de dominio yla falta de capacitacién docente para gestionar

efectivamente estas metodologias constituyen algunos de los retos principales a superar.
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En ese mismo sentido, los docentes en servicio identifican la necesidad de gestionar
tiempos para poder planear y desarrollar el trabajo con alguna de estas metodologias, en
muchos de los casos refieren una carga administrativa importante que les dificulta poder de-
sarrollar el trabajo académico, aunado a las particularidades del nivel secundaria, en donde,
la mayoria de los docentes labora en diferentes espacios académicos o con diferentes grados
y grupos, con un numero definido de horas y un horario que no siempre coincide con el resto
del colectivo docente y que por lo tanto, dificulta el trabajo académico y colaborativo sugeri-
do por estas metodologias. De ahi la importancia de que exista apoyo institucional hacia los
docentes que les permita superar estos obstaculos (Hargreaves, 2017). Los hallazgos mues-
tran que el Consejo Técnico Escolar parece ser el principal espacio en donde se gestan los
proyectos o el trabajo colaborativo, lo cual no permite un seguimiento y evaluaciéon constante

del trabajo desarrollado.

Algunos otros factores que los docentes consideran importantes y necesarios para
mejorar el trabajo con estas metodologias tienen que ver con el involucramiento de padres de
familia en las diferentes actividades que surgen como producto de las propuestas de trabajo
con las metodologias sociocriticas y que justamente la Nueva Escuela Mexicana sefiala como

elemento necesario para el trabajo, la integracion de la comunidad (SEP, 2023).

Por otro lado, los participantes de esta investigacion (docentes en servicio) perciben
también bondades y/o beneficios en términos del proceso de ensefianza-aprendizaje, como
resultado de la implementacion de las metodologias sociocriticas, entre los que destacan: el
desarrollo de diferentes habilidades cognitivas y sociales de los estudiantes, el trabajo co-
laborativo, la toma de decisiones y resolucion de problemas, el desarrollo del pensamiento
critico y reflexivo, entre otras. Los beneficios encontrados coinciden con los hallazgos de Ro-
mero-Moyano y Aguayo-Pérez (2024) respecto al desarrollo de nuevas habilidades y saberes
para resolver problemas, las mejoras en sus capacidades de pensamiento critico, resolucion
de problemas y colaboracién identificadas por Valdivia-Jauregui et al. (2024) y los aportes al
aprendizaje de las metodologias sociocriticas, en términos del analisis critico, el didlogo y la

accién transformadora (McLaren, 2002).

De manera adicional, los docentes en servicio consideran que estas metodologias fa-
vorecen la autonomia y responsabilidad en el aprendizaje, el aprendizaje ocurre de manera
situada derivado del trabajo con situaciones de aprendizaje contextualizadas y que responden

ala realidad social de los estudiantes y sugieren que el aprendizaje suele ser mas significativo.

Por ultimo, rescatar que, desde el punto de vista de la ensefianza, el trabajo docente a

través de estas metodologias también ha fortalecido en ellos el trabajo colaborativo y les ha
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permitido organizar y dosificar sus contenidos de manera mas flexible, ademas de contribuir
a una evaluacion formativa en lo que refiere a la reflexion que ellos realizan sobre su practica

docente en busqueda de la mejora.

Conclusiones

Todo proceso de disenio curricular debe considerar una fase de evaluacion que permita ana-
lizar la pertinencia y la congruencia de cada uno de los elementos que integran el curriculo
para alcanzar los objetivos educativos para los que fue creado, en ese sentido, esta investiga-
cion se centrd en el analisis de uno de los elementos que integran la propuesta de la Nueva
Escuela Mexicana; las metodologias sociocriticas en Educaciéon Secundaria con el objetivo
de recuperar aquello que desde la percepcion de los docentes ha representado un reto, una
dificultad o un beneficio para identificar su impacto en el proceso de ensefanza-aprendizaje
y de esa manera, contar con informacién valiosa para la mejora de la practica docente que

favorezca el aprendizaje de los estudiantes.

De acuerdo con nuestro estudio, la implementacion de las metodologias sociocriticas
parece favorecer el proceso de aprendizaje, se promueve el desarrollo de diferentes habilida-
des cognitivas y sociales de los estudiantes, el trabajo colaborativo, la toma de decisiones y
resolucion de problemas, el desarrollo del pensamiento critico y reflexivo, entre otras y, por
lo tanto, contribuyen al logro de algunos de los rasgos deseables del perfil de egreso de edu-

cacion secundaria.

Existen ademas retos, dificultades y /o retos importantes que los docentes en servicio
han experimentado, entre los que destaca la falta de capacitacion respecto a las caracteristicas
y etapas de cada metodologia, pero principalmente durante el proceso de planeacion e imple-
mentacion, si bien la Secretaria de Educacion Publica ha generado recursos y propuestas de
capacitacion a través de diversos materiales impresos o en linea; libros especificos disefiados
a explicar cada una de estas metodologias, guias de consejo técnico escolar, parece ser nece-
sario proveer a los docentes de mayores opciones de capacitacion y formacién continua y un
acompanamiento mas cercano a partir de las experiencias que sean vertidas por los docentes

en servicio de los diferentes niveles educativos.

Otro aspecto que se logrd observar en esta investigacion y que pareciera haber esca-
pado al disefio del curriculo del plan de estudios (2022), es el andlisis y revisiéon profunda
de las caracteristicas de los docentes que trabajan en este nivel educativo (por ejemplo, sus
horarios y cantidad de horas y grupos) y las caracteristicas particulares de las escuelas secun-
darias, especialmente de sus formas de organizacion del trabajo. Estas particularidades de

la Educacién Secundaria demandan el planteamiento de otras alternativas que les permitan
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a los docentes trabajar de manera colaborativa al momento de planear e implementar estas
metodologias, de tal forma que su participacion no se limite al trabajo desarrollado en los

Consejos Técnicos Escolares.

Por otro lado, los hallazgos de este estudio plantean como necesidad que las escue-
las, las autoridades educativas y el colectivo docente busquen las estrategias necesarias para
involucrar a los padres de familia y a diferentes integrantes de la comunidad, toda vez que
la propuesta de la Nueva Escuela Mexicana sugiere fortalecer el vinculo con la comunidad
para lograr una mejor articulacién entre los conocimientos y saberes que se promueven en
la escuela con las necesidades de la comunidad, para poder atender problemas de relevancia
social a través del uso de estas metodologias, pero con el acompafiamiento de los padres de

familia, la gente y los expertos de la comunidad.

Por dltimo, es importante reconocer que este estudio se realizé con 40 docentes de
nivel secundaria pertenecientes a la zona escolar S113 de la Subdireccién Regional de Ame-
cameca, seria importante conocer los retos, dificultades y beneficios que perciben docentes
de otras zonas escolares y municipios con el objetivo de contar con una visién mas integral de

la efectividad de estas metodologias en términos del aprendizaje de los estudiantes.
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Resumen

La presente investigacion tiene el propdsito de describir la percepcién que un grupo de do-
centes de educacion primaria asumen respecto al uso de los métodos empleados para la en-
seflanza de la lectoescritura. Se utilizé como técnica de recolecciéon de datos la entrevista
semiestructurada, organizada con 13 interrogantes que hacen referencia a la tematica esta-
blecida. La muestra se conformé por 14 docentes del género femenino. Los resultados ob-
tenidos demuestran la complejidad y la diversidad de las practicas de alfabetizacion en la

educacion primaria y confirmd la necesidad de enfoques pedagégicos flexibles y adaptativos.

Palabras clave

Alfabetizacidn, escritura, lectura, literacidad

127


https://doi.org/ 10.46990/iQuatro.2025.04.18.10 

Introduccion

En la actualidad, existe un debate significativo sobre las estrategias que emplean los docentes
en la ensefianza de la alfabetizacion, ya que se ha detectado un rezago preocupante en las
habilidades de lectoescritura de nifios y nifias en edad escolar. Este fenomeno responde a
multiples factores, entre ellos la insuficiente capacitacion de los docentes, la falta de recursos
y materiales didacticos, y la diversidad de contextos y habilidades de los estudiantes (Escri-
bano Hervis, 2017).

Es fundamental que los docentes dominen estrategias pedagdgicas efectivas para fo-
mentar el desarrollo de la lectoescritura en sus alumnos. Sin embargo, investigaciones re-
cientes sefialan que muchos maestros no reciben la formacién adecuada en esta area, lo que
limita su capacidad para implementar métodos efectivos (Gutiérrez Galera, 2023). A esto se
suma, como seflalan Schmelkes y Aguila (2019), el acceso limitado a libros y recursos de apo-
yo, una problematica que afecta especialmente a comunidades con menores oportunidades

economicas.

Ademas, es crucial reconocer que los estudiantes presentan habilidades y necesida-
des de aprendizaje diversas. Entre los retos mas frecuentes se encuentran los trastornos de
aprendizaje y las barreras lingiiisticas, que requieren enfoques especializados. Segiin Morales
Ocania (2017), es indispensable que las escuelas trabajen en la eliminacién de estas barreras
mediante estrategias inclusivas y una colaboracién mas estrecha entre instituciones educati-
vas cercanas. Esto no solo fomenta la identidad escolar, sino que también fortalece la educa-

cidn inclusiva.

Con base en estas consideraciones, el proposito de esta investigacion cualitativa es
analizar la percepcion de un grupo de docentes de Hermosillo, Sonora, sobre los métodos
que emplean para la ensefianza de la lectoescritura, asi como los recursos y materiales que
utilizan. A partir de sus experiencias, se busca identificar tanto fortalezas como desafios en

este proceso educativo.

Revision de la Literatura

A continuacion, se presenta una tabla que resume los aspectos mas relevantes relacionados
con el estudio de la alfabetizacion. Se abordan conceptos clave, perspectivas tedricas, enfo-

ques de ensefianza y la influencia del docente y del entorno sociocultural en este proceso.
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Tabla 10.1

Tema

Descripcion

Autores y Contribuciones

Definicion de alfabetizacion

Es el proceso de adquisicion de
habilidades de lectura y escri-
tura considerando capacidades
lingﬁisticas, cognitivas, contex-
to cultural y formas de interac-
cién con los textos.

- Cassany (2006): Las practicas
avanzadas de alfabetizacion
surgen de la interaccion de ele-
mentos culturales, conectando
ideas y personas a través de la
escritura.

Importancia educativa

La alfabetizacion es esencial
para formar ciudadanos criti-
cos y reflexivos.

- Gamboa et al. (2016): La alfa-
betizacion es una practica so-
ciocultural que refleja valores y
actitudes sociales.

Perspectivas tedricas

La alfabetizacion es un proceso
gradual que requiere interac-
cién activa con el lenguaje es-
crito.

-Ferreiro y Teberosky (1979):
Destacan la relevancia de las
concepciones previas de los ni-
fios sobre la lectoescritura.

-Clay (2001): Subraya la im-
portancia de observar y evaluar
continuamente las habilidades
lectoras y escritoras. Ambos
resaltan la importancia de la
préctica y experimentacion.

Rol de la lectoescritura en el
aula

Fundamental para el aprendiza-
je y generacion de conocimien-
to en contextos formales.

- Espino y Barrén (2017): Las
tareas de lectura y escritura
ayudan a profundizar en los
contenidos educativos.

Métodos de alfabetizacién

Los métodos deben ser cons-
tructivistas, centrados en el es-
tudiante e inclusivos.

- Ferreiro y Teberosky (1979) y
Clay (2001): Promueven enfo-
ques que prioricen la participa-
cidn activa del estudiante en su
aprendizaje.

Rol del docente

Los docentes no solo trans-
miten conocimiento, sino que
actian como mediadores del
aprendizaje, dominando conte-
nido y estrategias pedagogicas.

- Vygotsky (1995) y Shulman
(2019): Resaltan la mediacion
del maestro en la construccién
de aprendizajes significativos.
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Literacidad ampliada La literacidad no debe limitarse - Aramburo (2024): Ensefar
a habilidades mecdanicas, sino lectoescritura debe incluir ha-
incluir el desarrollo de habili- bilidades criticas y comunica-
dades criticas y comunicativas tivas.
para la integracion social y en-

frentamiento de retos. -Rovira Salvador (2018): Desta-

ca que la alfabetizacion esta in-
fluenciada por el entorno socio-
cultural y requiere un rol activo
de los estudiantes en su apren-
dizaje. Los métodos deben ser
inclusivos y contextualizados

Fuente: Elaboracion propia

Metodologia

El presente estudio adopta un enfoque cualitativo, el cual, segiin Creswell (2007), tiene como
objetivo comprender las experiencias, perspectivas y significados que los participantes atri-
buyen a una situaciéon o fendmeno especifico. Por otro lado, el alcance o nivel de una inves-
tigacion se refiere al proposito y la extension del anilisis, determinando los limites hasta los
cuales se profundizara en el estudio. En este sentido, Arias (2012) define el alcance como “el
grado de profundidad con que se aborda un fenémeno u objeto de estudio” (p. 23). En este

caso, se ha optado por un alcance descriptivo.

Ademas, el estudio se desarrolla bajo un disefio cualitativo basico. Segin Merriam y
Tisdell (2016), este tipo de disefio parte del principio de que las personas construyen conoci-
miento a partir de su participacion en actividades, experiencias o fenémenos, atribuyéndoles

significado a través de su accion.

El instrumento utilizado para la recogida de datos fue una entrevista semiestructu-
rada elaborada por un cuerpo académico de la Benemérita y Centenaria Escuela Normal del
Estado de Sonora "Prof. Jestis Manuel Bustamante Mungarro” (ByCENES) a juicio de experto
que, segin Escobar-Pérez y Cuervo-Martinez se define “como una opinién informada de
personas con trayectoria en el tema, que son reconocidas por otros como expertos cualifi-
cados en éste, y que pueden dar informacioén, evidencia, juicios y valoraciones” (p. 29). La
entrevista fue disefiada con el objetivo de explorar la alfabetizacién y recopilar informacion
clave sobre las estrategias, métodos y materiales empleados por las maestras y los maestros en
el proceso de alfabetizacion dentro del contexto educativo de las escuelas en Hermosillo, So-
nora. Las preguntas clave seleccionadas para el estudio son: ;Qué métodos de alfabetizacion
conoce? ;Con cudl método ha obtenido mejores resultados en el proceso de alfabetizacion
y por qué? y, finalmente, ;cudles son los materiales y/o recursos utilizados en el proceso de

alfabetizacion y cual ha sido su impacto?
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Posteriormente, se utilizo el programa ATLAS.ti con el propdsito de segmentar los
datos y crear las redes que proporcionaran las categorias y subcategorias obtenidas de la
codificacion abierta y axial. Segiin Herndndez Sampieri et al. (2014), la codificacion abierta
consiste en comparar informacion para identificar categorias iniciales. En un segundo nivel,
conocido como codificacion axial, estas categorias se agrupan en temas, identificando los
mas importantes del fenémeno y estableciendo conexiones entre ellos. Desde la misma pla-
taforma se comenzd a codificar por pregunta, se seleccionaron palabras clave para agruparlas

en temas, y, con ellas, se crearon las redes.

Resultados

Los resultados se agrupan en tres categorias principales; la primera se refiere a los métodos de
alfabetizacion que emplean las docentes para el proceso de lectoescritura. Como se muestra
en la Figura 10.1, el resultado con mayor recurrencia, derivado de las respuestas proporcio-
nadas por las docentes es el método silabico, seguido del global, el fonético, el ecléctico y, por

ultimo, con una sola mencidn, el método alfabético.

Figura 10.1

Meétodos de alfabetizacion

B Silabico6 M Global5 M Fonético 3 Ecléctico 3 Alfabético 1

Silabico 6 Global 5 Fonético 3

Fuente: Elaboracion propia

El segundo grupo de categorias que se aborda en el presente documento, se centra en
los principales factores que, de acuerdo con las docentes entrevistadas, influyen en el éxito de
las estrategias aplicadas. Como se observa en la Figura 10.2, la mayoria de las participantes
consideran al tiempo como factor determinante en el proceso de alfabetizacion; asi como las
caracteristicas de los niflos y el sonido de las silabas; en menor medida fueron mencionados

el proceso de alfabetizacion directo, la practica y el deletreo.
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Figura 10.2

Proceso de alfabetizacion

B Factor tiempo 3 B Caracteristicas de los alumnos 2
B Sonido de las silabas 2 I Proceso de alfabetizacion directo 1
Practica 1 Deletreo 1

Proceso

de
Caracteristicas de los | Sonido de las silabas | alfabeti...
Factor tiempo 3 alumnos 2 directo 1

Fuente: Elaboracion propia

Por ultimo, el tercer grupo de categorias se enfoca en los materiales y recursos que
emplean las docentes para el proceso de alfabetizacion. En la Figura 10.3 es posible observar
como la mayoria de las entrevistadas sefiala el uso de cuadernillos para el desarrollo de este
proceso, asi como la implementacién de los recursos digitales, material didactico, guias de

apoyo, dictado y silabario.
Figura 10.3

Materiales y recursos

M Cuadernillos 5 B Recursos digitales4 M Material didactico 4

M Guias de apoyo 3 Dictado 3 Silabario 3

Guias de apoyo 3

Recursos Material
Cuadernillos 5 digitales 4 didactico 4

Fuente: Elaboracién propia
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Discusion
A partir del analisis de la primera interrogante que cuestiona sobre cudles son los métodos
de alfabetizacion utilizados por docentes de educacion primaria, las respuestas brindadas por

las 14 participantes arrojaron una figura llamada Métodos de alfabetizacion, en la cual se des-

tacan cinco subcategorias: Silabico, Alfabético, Fonético, Ecléctico y Global (ver Figura 10.4).

Figura 10.4

Meétodos de alfabetizacion

B Silabico6 M Global5 M Fonético 3 Ecléctico 3 Alfabético 1

Silabico 6 Global 5 Fonético 3

Fuente: Elaboracion propia

En la primera subcategoria, el Método sildbico destaca como el mas relevante entre
los docentes. Segun Ferreiro y Teberosky (1979), este método facilita la comprension de la
relacion entre sonidos y gréficas, proporcionando una base soélida para desarrollar habili-
dades de lectura en nifios. Una maestra comenta: “los nifios aprenden muy répido ya veces
estd uno contra reloj, lo que si que el sildbico tiene que llevar mucho refuerzo en el 4rea de la

comprension lectora” (E9FPrim4-21).

Otro método mencionado es el Global, que, segiin Goodman (1982, como se cita en
Monroy Romero & Gémez Lopez, 2009), describe la lectura como un proceso de adivinanza
psicolingiiistica. En este enfoque, los lectores usan pistas contextuales y su conocimiento

previo para reconocer palabras y comprender el texto.

También se mencionan los métodos Fonético y Ecléctico. Chall (1967) propone un
enfoque equilibrado que integra lo mejor de varios métodos, conocido como Método Ecléc-
tico. Este busca combinar las fortalezas del método fonético, centrado en la decodificaciéon
de palabras, y del método global, enfocado en la comprensién contextual, promoviendo un

aprendizaje integral y adaptable a las necesidades de los estudiantes.
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El Método fonético resalta la importancia de la instruccién fonética en el desarrollo
de habilidades de decodificaciéon. Asimismo, se valora el enfoque global por su capacidad
para mejorar la comprension y fluidez lectora (Chall, 1967). Esta combinacion estratégica
aborda las diversas necesidades y estilos de aprendizaje, optimizando el proceso integral de

alfabetizacion.

Por su parte, el Método alfabético es el menos utilizado por las docentes entrevista-
das. Solé (2009) explica que, aunque fundamental en el aprendizaje inicial, puede resultar
limitado si se emplea de forma exclusiva. Una maestra sefiala: “el alfabético es el que se usa

un poquito mas para que ellos comiencen a reconocer silaba con sonido” (E8FPrim2-20).

En la figura denominada Proceso de alfabetizacion, emergen seis subcategorias clave:
Factor tiempo, Caracteristicas de los alumnos, Sonido de las silabas, Proceso de alfabetiza-
cién directo, Practica y Eliminacion. Estos aspectos reflejantes que los docentes consideran

criticos en el aprendizaje de los alumnos (ver Figura 10.5).

Figura 10.5

Proceso de alfabetizacion

B Factor tiempo 3 B Caracteristicas de los alumnos 2
B Sonido de las silabas 2 I Proceso de alfabetizacion directo 1
Préctica 1 Deletreo 1

Caracteristicas de los | Sonido de las silabas
Factor tiempo 3 alumnos 2

Fuente: Elaboracion propia

La primera subcategoria que se muestra establece al Tiempo como un elemento esen-
cial, ya que la adquisicion de habilidades de lectura y escritura requieren practica y exposi-
cion prolongada. Un aprendizaje efectivo no ocurre de la noche a la mafana, los estudiantes
necesitan tiempo para internalizar las reglas del lenguaje, desarrollar fluidez y construir com-
prension lectora. Pascual Lacal et al. (2018) sefialan que proporcionar tiempo suficiente para
la lectura y la practica diaria es fundamental para el éxito en la alfabetizacion, destaca que

los programas de alfabetizacion efectivos deben permitir que los estudiantes pasen grandes
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cantidades de tiempo involucrados en actividades de lectura y escritura, lo que refuerza sus

habilidades y promueve un aprendizaje mas profundo y sostenible.

La segunda subcategoria que lleva nombre Caracteristicas de los alumnos, cuya base
se encuentra en el fundamento que explica que la educacion tiene como objetivo fomentar el
crecimiento y desarrollo integral de las personas (Constitucion Politica de los Estados Uni-
dos Mexicanos, 2019). Se relaciona con la formacién de habilidades, conocimientos y com-

petencias necesarias para desenvolverse de manera efectiva en la sociedad.

La subcategoria numero tres habla sobre el Sonido de las silabas. Este juega un papel
crucial en el proceso de alfabetizacion, ya que permite a los estudiantes comprender la rela-
cidén entre los sonidos del lenguaje hablado y sus representaciones escritas. Conocido como
conciencia fonoldgica, ayuda a los alumnos a descomponer palabras en sus componentes
sonoros, facilitando la decodificacion y la fluidez en la lectura. Adams (1990), enfatiza la im-

portancia de la conciencia fonoldgica en la alfabetizaciéon temprana.

La siguiente subcategoria habla de un proceso de Alfabetizacion directa, el cual se
caracteriza por la instruccidn explicita y sistematica en el reconocimiento de letras y sonidos,
asi como en la formacién de palabras y frases. Este enfoque se centra en ensefar de manera
directa las reglas y principios del lenguaje escrito, lo que facilita una comprension clara y
estructurada del proceso de lectura y escritura. Chall (1967), argumenta que la instruccién
directa y explicita es crucial en las primeras etapas de la alfabetizacion, ya que proporciona

a los estudiantes las herramientas necesarias para decodificar palabras de manera efectiva.

Segun Freire (2005), la alfabetizacion debe ser un proceso liberador que empode-
re a los individuos para que comprendan y transformen su realidad. Este autor argumen-
ta que la educacion debe centrarse en el desarrollo integral del ser humano, promoviendo
no solo la adquisicién de conocimientos, sino también la capacidad critica y reflexiva. Una
maestra cometa “todo depende de las caracteristicas de los alumnos [...] con cual se apropia
mas el alumno, con cudl se identifica y cuales son las mejores técnicas a utilizar con ellos”
(E26FPrim2-15).

En penultima instancia se encuentra la subcategoria de la Practica, la cual es un com-
ponente vital en el proceso de alfabetizacién, debido a que permite a los estudiantes consoli-
dar y aplicar lo que han aprendido. Monroy Romero y Gémez Lopez (2009) destacan que la
practica regular y extensa en la lectura es crucial para el desarrollo de la competencia lectora;
sostienen que los estudiantes que dedican mads tiempo a la lectura no solo mejoran su velo-
cidad y precision, sino que también desarrollan una mayor comprensién y un vocabulario

mas amplio.
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Por tltimo, se expone la subcategoria Deletreo, la cual es una herramienta fundamen-
tal, ya que refuerza la conexién entre las letras y sus correspondientes sonidos, ayudando a
los estudiantes a entender la estructura y ortografia de las palabras (Brea-Spahn et al., 2003).
Estos mismos autores argumentan que, a través del deletreo, los estudiantes aprenden a seg-
mentar palabras en sus componentes fonéticos, lo cual es esencial para la decodificacién y la
escritura correcta. Al respecto, una de las participantes menciona: “ellos van deletreando y
conocen el sonido de cada letra, por ejemplo: la P con la A, relacionando plenamente el soni-

do, ya ellos van juntando por medio del deletreo y vayan juntando la silaba” (E8FPrim2-20).

Continuando con el analisis de los resultados obtenidos, la ultima figura se titula
Materiales y recursos, donde se detallan las herramientas utilizadas en el proceso de alfabeti-
zacion. En esta figura se desglosan seis subcategorias especificas que incluyen Cuadernillos,
Recursos digitales, Material didactico, Guias de apoyo, Dictado y Silabario (ver Figura 10.6).
Este analisis proporciona una visiéon completa de los recursos pedagdgicos empleados por las
docentes en las aulas de educacion primaria estudiados, destacando la variedad y la impor-
tancia estratégica de cada tipo de material para apoyar el aprendizaje efectivo de la lectura y

escritura entre sus estudiantes.
Figura 10.6

Materiales y recursos

B Cuadernillos 5 B Recursos digitales 4 M Material didactico 4

M Guias de apoyo 3 Dictado 3 Silabario 3

Guias de apoyo 3

Recursos Material
Cuadernillos 5 digitales 4 didactico 4

Fuente: Elaboracion propia

Entre los Materiales y recursos se encuentra la primera subcategoria denominada
Cuadernillos, los cuales son materiales impresos que contienen ejercicios y actividades di-

seflados para reforzar las habilidades de lectura y escritura. Suelen estar estructurados de
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manera progresiva, permitiéndoles practicar y afianzar lo aprendido en el aula de forma au-
tonoma. Aguilar Fernandez et al. (2021) mencionan que los cuadernillos proporcionan una
manera de practicar de forma independiente, consolidando su aprendizaje a través de la re-

peticion y la autoevaluacion. Acerca de ello una docente menciona:

Un cuadernillo donde se recopilan muchos materiales que son de apoyo para que
los niflos puedan concretizar la alfabetizacion, que lo practiquen mucho y que se
trabaje tanto en el aula como en el hogar con el apoyo de los padres de familia y
que sea de uso para ambas partes. (E8FPrim2-20)

Como segunda categoria se identifican los Recursos digitales, que son herramientas
tecnologicas que facilitan el proceso de ensefianza y aprendizaje de la alfabetizacion; estos
incluyen aplicaciones moviles, plataformas en linea, y software educativo que permiten a los
estudiantes interactuar de manera dinamica y personalizada con el contenido. Para Amo-
res-Valencia y De-Casas-Moreno (2018), los estudiantes reconocen que su motivacién au-
menta al trabajar con herramientas digitales, lo que les ayuda a mejorar en la comprension

de conceptos y en la busqueda de informacion.

Otra subcategoria es el Material didactico. Se refiere a todos aquellos elementos fisi-
cos utilizados en el aula para facilitar el aprendizaje de la lectura y la escritura, incluye libros,
carteles, tarjetas, y objetos manipulativos que ayudan a comprender y practicar los conceptos
basicos del lenguaje. Garcia (2020) destaca que el material didactico es fundamental en la
alfabetizacion inicial porque les proporciona experiencias concretas y multisensoriales que
refuerzan su aprendizaje. Estos materiales permiten conectar palabras y sonidos con objetos

tangibles, mejorando su comprension y retencién. Una profesora comenta:

He utilizado materiales como libros de cuentos, fichas de trabajo interactivas, jue-
gos educativos en linea y recursos audiovisuales. Estos materiales han ayudado a
hacer el aprendizaje mas dindmico y accesible para mis alumnos, lo que ha resul-
tado en una mayor retencién y comprension de los conceptos. (E62FPrim3-10)

Una subcategoria mas que destaca entre los datos recopilados, es la titulada Guias de
apoyo. Estas se estructuran para proporcionar orientacion, tanto a los docentes como a los
estudiantes durante el proceso de alfabetizacion. Dichas guias incluyen planes de lecciones,
estrategias pedagogicas y actividades de refuerzo que ayudan a los maestros a implementar,
de manera efectiva, el curriculo de alfabetizaciéon. De acuerdo con Pino Torrens y Urias Ar-
bolaez (2020), "La guia es un recurso didactico dado que permite orientar y facilitar el proce-

so de ensenanza-aprendizaje” (p. 375).

Posteriormente, tenemos la subcategoria numero cinco, que habla del Dictado, el cual
es un recurso ampliamente utilizado por docentes de educacién primaria en el proceso de

alfabetizacion. Segin Cassany (2005), el dictado se define como una actividad en la que el
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profesor o profesora lee un texto en voz alta, mientras los estudiantes lo escriben simultanea-
mente. Esta practica tiene multiples beneficios, entre los que destacan el desarrollo de la orto-

grafia, la atencién auditiva, y la capacidad de transcribir correctamente las palabras y frases.

Para finalizar, la dltima subcategoria lleva el nombre Silabario. Para las maestras es
considerado un recurso clasico en la alfabetizacion, el cual consiste en una recopilacion de
silabas organizadas de manera ldgica para ensefiar a los estudiantes la construccion de pala-
bras. Es especialmente util en las primeras etapas del aprendizaje de la lectura, debido a que

los acerca a los sonidos y las combinaciones silabicas del idioma (Psicologia educativa, 2019).

Conclusiones

La investigacidn realizada en escuelas primarias de Hermosillo, Sonora, pone de manifiesto
la riqueza y diversidad de estrategias pedagdgicas utilizadas para ensefar a leer y escribir,
resaltando su impacto positivo en el desarrollo integral de los estudiantes. Entre los métodos
mas destacados se encuentran el silabico, fonético, global y ecléctico. El método silabico, por
ejemplo, ofrece una estructura clara y accesible para los niflos que comienzan a leer, mientras
que el fonético se centra en conectar los sonidos con las graficas, construyendo una base s6-
lida para entender el lenguaje. Por su parte, el método global fomenta la comprension lectora
al trabajar con palabras y frases en contextos significativos, y el ecléctico se adapta a la diver-

sidad de los estudiantes al combinar elementos de diferentes enfoques.

El proceso de alfabetizacion es complejo y multifacético, pues cada estudiante tiene
caracteristicas unicas que influyen en su aprendizaje. Aspectos como el reconocimiento de
letras y sonidos, el desarrollo de la conciencia fonolégica y la practica constante son funda-
mentales para lograr un aprendizaje exitoso. Ademas, los materiales didacticos han evolu-
cionado para incluir tanto recursos tradicionales como libros de texto y cuadernillos, como

herramientas digitales que hacen que el aprendizaje sea mas dinamico y atractivo.

Los docentes participantes en el estudio destacaron como estas estrategias y materia-
les impactaron de manera positiva en sus alumnos. Sefialaron mejoras significativas en sus
habilidades de lectura y escritura, ademas de una mayor motivacion y participacion en el
aula. También subrayaron la importancia de mantenerse flexibles y atentos a las necesidades
cambiantes de cada grupo, adaptando sus métodos para acompanar mejor a los estudiantes

en su camino de aprendizaje.

Finalmente, la alfabetizacion no solo implica aprender a leer y escribir, sino también
formar ciudadanos criticos y participativos. Enfoques actuales, que combinen métodos y re-

cursos diversos, preparan a los niflos no solo para el éxito académico, sino también para in-
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tegrarse participativamente en la sociedad. Para futuras indagaciones en este tema se sugiere
trabajar bajo la metodologia de investigacién-accién. De igual manera, y con el propdsito de
incluir y atender a la diversidad, buscar profundizar en las estrategias y materiales adaptados

a estudiantes con necesidades educativas.
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Resumen

Las escuelas Normales han formado parte de un avance histdrico en materia de educacion
esencial para el desarrollo econémico y social del pais. La perspectiva de profesionalizacion
desde la ampliacién de conocimientos de pedagogia y de las disciplinas curriculares se en-
frentd a la de formar un practico en educaciéon” (Diaz, 2021). Dicha situaciéon fue impidiendo
que la investigacion se integrara como una necesidad para enriquecer la practica educativa.
En la actualidad y dadas las exigencias sociales se ha incorporado desde los Planes de estudio
en este nivel educativo herramientas teérico-metodolégicas para brindar alternativas a la

problematizacion de la practica docente (LEP, 2024).

Palabras clave

Escuela Normal, investigacion, ciencia, practica, curriculo

143


https://doi.org/ 10.46990/iQuatro.2025.04.18.11 

Introduccion

En las escuelas Normales de México, desde hace cinco afos se comenz6 a definir un curriculo
abierto, flexible e inclusivo. Docentes y directivos participaron en el analisis y disefio de la
nueva malla curricular nacional y estatal buscando dar respuesta a las exigencias educati-
vas en la formacion docente. El objetivo de este curriculo flexible fue integrar aprendizajes
comunes a nivel nacional, pero también buscar aquellos que se adaptaran a la realidad del

contexto de cada estado o Normal.

En el estado de Puebla las escuelas de este nivel educativo optaron por integrar la
investigacion a su malla curricular para que ademas de brindar alternativas para la redaccion
de una tesis, se brindaran los lineamientos basicos de una investigacion educativa necesaria
en esta etapa de formacidn. Desde las primeras reformas en los planes de estudio e incluso en
la de 1997 se ha enfatizado la formacion normalista aulica y con “cierta” investigacion acerca
del aprendizaje de los alumnos; sin embargo, los contextos educativos a donde inician su
labor docente una vez egresados han evidenciado esa necesidad de saber coémo hacer investi-

gacion para enriquecer la docencia.

A dos afos que el Plan de estudios 2022 ha estado presente en las escuelas Normales
de Puebla, se realiza esta investigaciéon con alumnos y docentes con el objetivo de recopilar
experiencias de investigacion en las escuelas Normales de Puebla en relacién con las exigen-
cias actuales para detectar necesidades. En el presente documento se comparte la reflexion
realizada a partir de la recopilacion de experiencias de alumnos normalistas y docentes de
cinco escuelas Normales de la ciudad de Puebla en torno a la investigacion; asi como de lite-

ratura consultada.

Revision de la Literatura

La investigacion y la docencia han sido dos actividades diferentes, la gran mayoria de los
docentes de cualquier nivel en las instituciones no realizan actividades sistematicas de in-
vestigacion (Freire, 2012). Esto hace que los alumnos algunas veces les cueste investigar, sin
tener las herramientas necesarias para poder realizar una buena investigacion, desde partir

de lo que se quiere buscar hasta reconocer las fuentes confiables.

Algunos autores coinciden que la formacion de investigadores va mas alla de las prac-
ticas institucionales formales. La formacion para la investigacion es un oficio que se va apren-
diendo de forma artesanal, oficio que va moldeando al investigador a partir del desarrollo de
capacidades, habilidades y conocimientos que se concretan en la practica, es decir, haciendo

investigacion.
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La ciencia dentro de la investigacién en escuelas Normales es muy importante porque
permite entender como es el mundo en realidad, ayuda a analizar de manera critica los pro-

blemas sociales y proponer alternativas de mejora en el ambito educativo.

Lo que hace cuestionar lo siguiente: ;Como hacer que las escuelas Normales inda-
guen hacia la investigacion?, ;De qué manera se puede lograr que las escuelas Normales

inciten a los estudiantes a ser investigadores?

Este tema divide las opiniones que muchos docentes tienen, en relacién con ser o no
investigadores, hasta qué punto es conveniente abordar los temas escolares y que se requiere
ademas de estar involucrado dentro del contexto escolar. La opinidn de algunos docentes al
respecto aporta diversas perspectivas necesarias para sustentar el hacer investigacion; con-
siderada como un proceso permanente de desarrollo profesional, empoderando al docen-
te, favoreciendo el desarrollo de habilidades investigativas que le permiten transformar sus
practicas, retomando la ensefianza desde diferentes aspectos hasta encontrar aquella que se

adapte a las necesidades emergentes de la sociedad.

Es indiscutible que las escuelas Normales son pilares fundamentales para la forma-
cién constante no sdlo de los docentes, sino como se ha dicho en multiples ocasiones de la
educacion de todas las profesiones; por lo que se debe desarrollar una investigacion para la
mejora educativa y para la construccién de un conocimiento en la materia que busque res-
puestas a los problemas que se van presentando en cada contexto y momento histérico como
ocurri6 en la pandemia por COVID- 19, que brinde soluciones (Comisiéon Nacional para la

Mejora Continua de la educacién, 2021).

De este modo la investigacion juega un papel importante, ya que permite que los
maestros tanto en formacién como aquellos que ya se encuentran frente a grupo, desarro-
llen habilidades criticas y reflexivas, esenciales para enfrentar los desatios de la educacidn.
Asegura que los futuros maestros no solo transmitan conocimientos, sino que también sean
capaces de innovar y mejorar continuamente sus practicas educativas, contribuyendo asi a
una educacidon de mayor calidad. El acceso a los diversos medios de divulgacion permite al
docente buscar las herramientas adecuadas a utilizar en su contexto, tener una amplia varie-
dad de opciones que consultar y fortalecerse para la ardua tarea de preparar a los alumnos

para el siguiente nivel escolar.

En el articulo: La formacién de investigadores en Escuelas Normales en México, re-
vision documental; se mencionan algunos problemas que enfrentan los docentes en relacién
con la investigacion en las instituciones educativas (Aguilera y Lozano, 2022). Por un lado,

se destaca la dificultad para obtener financiamiento para llevar a cabo investigaciones y di-
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fundirlas. Esto significa que a veces no hay suficiente dinero que le permita realizar estudios
o simplemente dar a conocer los resultados de sus investigaciones. Ademas, se menciona la
falta de infraestructura y apoyo técnico, lo que puede dificultar el proceso de investigacion.
Por ejemplo, si un docente necesita equipos especializados al llevar a cabo un estudio y no

cuenta con ellos, esto puede ser un obstaculo importante.

Incluso se llego a la conclusion que la investigacidn entra a ser una asignatura mas,
que se aborda y evaliia desde un nivel teérico acorde a los momentos evaluativos del plan de

estudios y de los tiempos hora clase de los docentes.

En estos articulos se menciona cémo la practica pedagdgica investigativa muestra las
diferencias entre investigacién y lo que docentes y normalistas infieren al respecto, debido a

que pareciera ser un eje transversal que no da resultados eficaces y esperados.

Los egresados y docentes que forman parte de las escuelas normales, asi como es-
tudiantes permiten ver que la practica pedagogica investigativa no es considerada como un
mejoramiento personal ni profesional. El caracter cualificado hacia una realidad social en
donde se encuentra la cultura de la escuela, es decir, la practica pedagdgica investigativa sur-
ge mas bien como requisito de grado, lo que hace que a partir de esto no haya construcciéon

de actividades que parten de una praxis pedagogica.

La investigacion se entiende como “la indagacion permanente de las practicas de aula,
que incluye las discusiones de aspectos como las didacticas, los enfoques pedagdgicos, las
formas de aprender y de ensefiar, las comunidades educativas, las reconfiguraciones curri-
culares” (Lache, Cedefio y Valderrama, 2019); lo que se puede denominar como: Gestion del

conocimiento.

Dentro de la literatura revisada se encuentran los resultados de una investigacién
realizada en cinco Escuelas Normales de Colombia a través de entrevistas y revision docu-
mental para indagar sobre publicaciones realizadas por estudiantes y docentes; obteniendo
que es muy poca la produccion en este aspecto, que lo que se llega a presentar son trabajos de
grado académico, informes o bien reportes de proyectos que de por si son obligatorios expo-
ner. Dentro de las tematicas abordadas en dichas producciones se encuentran la pedagogia,
la didactica, la ensefianza de las matematicas o de la lectoescritura por mencionar algunos.
Aunque trabajan con enfoques cualitativos, cuantitativos y mixtos e incluyen diversas téc-
nicas para recopilar informacidn, se reporta dificultad en los procesos investigativos, en las
referencias tedricas e incluso en el andlisis de datos. En general concluyen que el mayor pro-
blema radica en la sistematizacion de la investigacion lo que conlleva a la poca divulgacion

de resultados. Otra problematica detectada son los tiempos dedicados a esta labor, tanto de
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los docentes en formacion como los docentes formadores. Lo que ademas evidencia la nece-
sidad de presupuesto para maestros dedicados a acompanar en los procesos de metodologia

investigativa.

En el caso de México, al plan de estudios de la Licenciatura en Educacion Primaria, se
permitié incorporar en la malla curricular la Investigacion, caso ain mas concreto del esta-
do de Puebla; ahora como parte de las asignaturas llevan en 4° semestre Fundamentos de la
investigacion educativa, en 5° semestre Investigacion cuantitativa e Investigacion educativa y
en el caso de la Normal a la que pertenecen los responsables del presente trabajo, también se
incorporéd Metodologia de la investigacion en 7° semestre. Sin embargo, como se mencioné
anteriormente en la bibliografia consultada, el tener la unidad de aprendizaje no es garantia

de llevar una suficiente experiencia en este rubro.
Objetivo General

Documentar la importancia de la investigacion en las escuelas Normales de Puebla a partir

de experiencias de alumnos y docentes en relacion con las exigencias actuales.
Hipdtesis

Una forma de fortalecer la investigacion en escuelas Normales es a partir de la realizacion de
proyectos que integren la metodologia cientifica y lo que ello involucra como lecturas, traba-

jo de campo para llegar a la publicaciéon y ponencias de dichas investigaciones.

Metodologia

La metodologia muestra todos los angulos de como la investigacion es importante, el reali-
zarse como requisito para que forme parte del perfil de egreso de los normalistas, el papel que
juega dentro de la investigacion educativa, asi como el acceso que se tiene a la informacién
que es relevante para desempenar las funciones docentes, incluso si el agregarla como mate-

ria, es de trascendencia para el fututo normalista que ingrese al sistema educativo.

Dicho lo anterior, esta es una investigacion cualitativa, donde se analiza la impor-
tancia que tiene el realizar investigacion desde las escuelas Normales, no solamente como
una materia dentro de la malla curricular sino hasta llevarla a cabo en el ambito laboral, lo-
grando asi, una reflexidn critica que permita establecer el vinculo entre la importancia hacer
investigacion e incorporarse a las actividades académicas de este nivel educativo y su valor
como vias de mejora, aportado datos relevantes que permitan a los docentes posicionarse
como investigadores, proponiendo la realizacién de investigacién-accién para la resolucion
de problematicas escolares. Aunque inicialmente se acudi6 a encuestar a alumnos y docentes

de 5 escuelas Normales, fue con el objetivo de obtener un panorama respecto al interés por la
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investigacion, especialmente en la pregunta abierta donde tuvieron oportunidad de brindar
una sugerencia para ello. Ya iniciada la revisién documental se disefié una entrevista semies-
tructurada para aplicar a dos docentes recién egresados del Instituto y dos docentes con mas

de 25 afos de servicio tomados de la poblacion que a continuacion se menciona.

La poblacién para el diagnostico son 20 alumnos, que actualmente estudian en el
Instituto Normal Quevedo, 10 docentes y un directivo. Posteriormente de entrevisté a un
alumno normalista, un recién egresado y un docente con 25 afios de servicio en una escuela
primaria; dando un total de 32 participantes, todos inmersos en el ambito docente de la Li-

cenciatura en Educacion Primaria.
Tipo de estudio

Para esta investigacion se consider6 pertinente utilizar la entrevista semiestructurada. Se re-
colectd informacién mediante unas preguntas, el cual se le preguntaron a alumnos egresa-
dos recientemente de la licenciatura en educacion primaria sobre del papel importante de la
investigacion en su trabajo laboral y como les ha funcionado y como lo estan aplicando. La
entrevista es una técnica de investigacion que nos permite recopilar informacién sobre ex-

periencias y opiniones de individuos o grupos y nos permite obtener informacién detallada.

La entrevista es una técnica de gran utilidad en la investigacion cualitativa para re-
cabar datos; se define como una conversacion que se propone un fin determinado distinto
al simple hecho de conversar. Es un instrumento técnico que adopta la forma de un didlogo

coloquial (Bravo, 2013).

Resultados

Se realizé un diagnostico previo al inicio del presente trabajo para reafirmar el punto de
partida sobre las experiencias en torno al conocimiento y practica relacionados con la inves-
tigacion. Dicho diagndstico se aplicd en un cuestionario de manera presencial a 20 alumnos,
9 docentes y 1 directivo; instrumento integrado por siete preguntas, de las cuales se obtuvo

lo siguiente:

Las preguntas iniciales fueron en torno a la instituciéon y semestre en curso. De las
preguntas 4, 5 y 6 mencionaron que estan de acuerdo que la investigacion es un ejercicio
necesario para alumnos y docentes en las Normales y que los docentes deben transmitir ese

gusto por la investigacion a sus alumnos.

En la ultima pregunta se les invitd a plantear alguna recomendacién sobre acciones
que podrian favorecer el tener mas acceso a la investigacion en las escuelas Normales. De los

resultados obtenidos se organizé en categorias como se muestra en la Tabla 11.1.
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Tabla 11.1

Sugerencias para fortalecer la investigacion en las Normales

Rubro Frecuencia %
Realizar proyectos e investigacion 12 40%
Fortalecer la lectura con estos temas 6 20%
Realizar trabajo de campo 3 10%
Mas capacitacion en metodologias 2 6.6%
Consultar revistas especializadas 2 6.6%
Consultar Bibliotecas especializadas 1 3.3%
Utilizar herramientas tecnoldgicas 1 3.3%
Asistir a ponencias 1 3.3%
Fortalecer la formacion 1 3.3%
Ninguna 1 3.3%

Fuente: Elaboracion propia.

Este ejercicio permitio iniciar una reflexién contrastando con la bibliografia que se

estaba consultado sobre la “Ciencia abierta” en la educacion superior para América Latina. El

conocimiento cientifico abierto, que en estos afios se ha enfatizado incluso como recomen-

dacién de la UNESCO; donde exhortan a integrarse “al acceso abierto a las publicaciones

cientificas, los datos de investigacion, los metadatos, los recursos educativos abiertos, los pro-

gramas informaticos y los cddigos fuente y los equipos informaticos que estan disponibles en

el dominio publico” (2021). La Ciencia Abierta vincula la investigacion con la comunicacién

académica: desde las publicaciones y los datos de la investigacion, hasta el cddigo, los mode-

los y los métodos (Ramirez, 2021).

Para complementar la informacion se aplico una entrevista de profundidad a dos do-

centes recién egresados de la Normal y a dos docentes con mas de 25 afios de servicio.

Para triangular la informacion es posible mencionar que:

149



Tabla 11.2

Triangulacion de resultados

Cuestionario diagnds-

Objetivo

Literatura

Entrevistas

tico
En el cuestionario
expresaron como

propuesta participar
en proyectos de in-
vestigacion ~ donde
pongan en practica
metodologias de la in-
vestigacion. Asi como
incrementar lecturas
que fortalezcan este
habito.

Documentar la impor-
tancia de la investi-
gacion en las escuelas
Normales de Puebla a
partir de experiencias
de alumnos y docentes
en relacién con las exi-
gencias actuales.

No se realizan activi-
dades sistematicas de
investigaciéon, cuando
debe ser un proceso
permanente de desa-
rrollo profesional vy
académico.

Hay dificultad para
obtener financiamien-
to para llevar a cabo

“Se requiere de un de-
partamento de inves-
tigaciéon en donde se
pueda generar accio-
nes determinadas para
los problemas que se
van a enfrentar dentro
del ambito educativo”
(Docente con mas de
25 afos de servicio).
“Debemos tener com-

investigaciones y di-
fundirlas, por lo que
en ocasiones se queda
como requisito de asig-
natura.

promiso y disposicién
para aprender la me-
todologia de la inves-
tigacion y llevarla a la
practica en las estrate-
gias que demandan los
alumnos” (Normalista
practicante).

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

De acuerdo con los resultados obtenidos los dos puntos sobresalientes tanto en bibliografia,
como en diagndstico y entrevistas tienen relaciéon con presupuestos y falta de conocimiento
sobre metodologias de la investigacion. Desde la propia organizacion de los planes de estu-
dio y de cada Normal esta habilidad se cubre con algunas horas clase y calificacién como
asignatura del curriculo. Cuando internacionalmente la UNESCO exhorta al acercamiento a
la ciencia al alcance de todos, las escuelas Normales comienzan a incursionar aplicando ele-
mentos basicos en sus formatos de titulacion. En comparacion con los resultados obtenidos
por Lache, Cedefio y Valderrama en su investigacion finalizada en 2015 en cinco Escuelas
Normales Superiores de Colombia; ellos concluyen que respecto a la produccién de conoci-
miento el énfasis ha sido pedagégico y didactico desde procesos que expliquen estrategias y
su practica (2019). Pero encontraron mucha dificultad al referenciar teorias o metodologias.
Incluso abordan un punto que sobresalio en la presente investigacion en torno a los tiempos

destinados para la investigacion en las escuelas normales, el cual en ocasiones se reduce a la

hora clase.
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Conclusiones

Para concluir, la investigacion en escuelas Normales juega un papel muy importante, ya que
es fundamental para el desarrollo de la educacion y la formacion en futuros docentes. Tam-
bién nos permite la actualizacion constante de conocimientos, a través de la innovacién pe-
dagdgica y la mejora continua de la practica docente. Garantizando la formacién de educa-

dores comprometidos con la educacion.

Definitivamente es un tema crucial e indispensable en la formacion de los futuros
docentes para mejorar la calidad educativa en un contexto de cambios constantes y de exi-

gencias en las que la educacion debe ir interviniendo en cada etapa de estudios.

La investigacidn no solo enriquece el proceso formativo, sino que también fortalece la
calidad educativa, orientando a los docentes hacia una ensefianza mas actualizada, inclusiva
y efectiva, ademas integra teorias para preparar a los futuros docentes para enfrentar los retos

en el sistema educativo.

Las escuelas Normales, como instituciones dedicadas a la formacién inicial de los
maestros, tienen un papel clave no solo en transmitir conocimientos sobre la practica peda-
gogica, sino también en fomentar una cultura de indagacion y reflexion critica que lleve a los
estudiantes a tomar conciencia de la necesidad de conocer y ejercitar la investigacion que les
permita disefar estrategias educativas como respuesta a cualquier situacion escolar y social

que se vaya presentando.

Para las Normales de México y del caso concreto de Puebla, hay un camino iniciado
hace dos afos, que va integrando formas, espacios y contenidos relacionados con las meto-
dologias de la investigacion, sin embargo, atin es un camino por recorrer donde ademas de la
participacion de los recursos humanos se destine presupuesto para impulsar y abrir espacios
que conduzcan a compartir experiencias de la investigacién educativa en las Normales. De
igual forma se requiere de formacién de docentes formadores que vayan conduciendo a los
alumnos en estas experiencias investigativas; este proceso implica preparar a los maestros no
solamente en la transmision de los conocimientos basicos, sino en el desarrollo de habilida-
des necesarias para investigar. Aunado a ello y como se mencioné en una de las entrevistas,
se requiere de espacios fisicos y de horarios disponibles para brindar la seriedad que esta
actividad esencial requiere. Los pasos se estan dando y se comienza a tomar conciencia de
ello, con plena conciencia de que es un camino que solo se ira fortaleciendo en la correspon-
sabilidad por fortalecer la investigacion en la formacion normalista de México y en el caso

concreto de Puebla.
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Resumen

El presente trabajo aborda la necesidad de incluir en la formacion inicial de docentes de la
Licenciatura en Educacién Preescolar (LEP) capacitacion en saberes de emprendimiento que
les amplié la perspectiva laboral dentro del ambito educativo y que les permita afrontar las
barreras estructurales para obtener empleo. El objetivo de explorar diversas categorias para
determinar las necesidades de capacitacion sobre el tema. Se realizaron entrevistas semies-
tructuradas y la aplicacién de un cuestionario para realizar una triangulacién de datos. Se
encontré que existe un desconocimiento general sobre el tema y la necesidad urgente de

formacion para el emprendimiento.
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Introduccion

Tradicionalmentelos estudiantes que ingresan alas Escuelas Normales Publicas, aspiran al ter-
minar su periodo de formacién, puedan incorporarse al Sistema Educativo Nacional a través
del concurso de seleccion que realiza la Unidad del Sistema para la Carrera de las Maestras y
Maestros (USICAM) este sistema emite anualmente la convocatoria donde establecen requi-
sitos para ingresar al servicio profesional docente, con base en estos parametros evalua a cada
participante , otorgandosele un puntaje para designar el lugar que tendra en el orden de pre-
lacion parala asignacion de plazas disponibles en el periodo (Posadas, 2024). Esta pretension
estd muy lejos de ser alcanzada, los espacios que estan disponibles en las instituciones educati-
vas son cada vez mas escasos, en contraste cada afio los egresados delas Normales del propio Es-
tado y otras entidades sobrepasan con mucho la oferta, habria que anadir que cada periodo los
aspirantes que se graduaron en afios anteriores y que se encuentran rezagados en la asignacion
se suman ala demanda de trabajo. Tristemente, una proporcién importante de los alumnos que
egresan afio con aflo no alcanzan a ocupar alguna de las plazas existentes por lo que se pospone
suintegracion al servicio profesional, obligandolos a volver a presentar examen USICAM enla
convocatoria siguiente, después de varios intentos, al considerar que no tendran oportunidad
de empleo abandonan la profesion desperdiciandose todos los recursos del estado, de la familia
y del propio estudiante que se utilizaron para su formacioén inicial y sobre todo se desvanece el

beneficio potencial que estos recursos humanos podrian aportar a la sociedad.

Todos ellos en mayor o menor proporcion poseen las bases, cientificas, metodoldgi-
cas, pedagdgicas universales que son requeridas para llevar a cabo actividades de ensefianza

aprendizaje no solo para el Preescolar sino para otros niveles y areas de estudio.

Sin embargo, se observa que en general los egresados de la LEP unicamente tienen en
mente esta opcion de empleabilidad y no perciben las oportunidades laborales que pueden
aparecer en otros ambitos como la iniciativa privada, los servicios educativos suplementarios
y emprendimientos educativos de todo tipo. Se puede presumir que esta falta de vision esta
relacionada directamente con la carencia en los programas de estudio de las Escuelas Nor-
males respecto a la formacién en emprendimiento. Sin embargo, pueden existir una serie de
factores que igualmente pueden incidir en esta actitud hacia las posibilidades de empleo de
los normalistas. En la revision de la literatura sobre el emprendimiento de estudiantes nor-
malistas no se encontraron estudios que evaluen las tendencias personales, ni las posibles
condiciones del contexto personal que pueden influir en su conducta emprendedora. Por
esta razdn, el presente estudio exploro las perspectivas que tienen los estudiantes de la LEP
respecto a sus posibilidades de empleo, la vision del campo donde ejercer su profesion, la

percepcion del emprendimiento y las necesidades de capacitacion en este tema.
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Revision de literatura

El emprendimiento ha surgido como una respuesta frente a los desafios econémicos y socia-
les en Latinoamérica. En paises con alta inestabilidad macroeconémica, como México, se ha
observado que la mayor parte de los emprendedores inician con proyectos por necesidad mas
que por oportunidad, lo que refleja un ecosistema marcado por la falta de innovacién y apoyo
institucional (Valenzuela-Klagges y Irarrazaval, 2018). Sin embargo, se reconoce que el em-
prendimiento puede ser una via para superar las barreras estructurales al empleo, al generar

autoempleo y dinamizar las economias locales (Global Entrepeneurship Montor GEM, 2017).

En México, se estima que la micro, pequefias y medianas empresas (MIPYMES) ge-
neran el 79% del empleo formal, aunque su contribucién al Producto Interno Bruto (PIB) es
significativamente baja debido a la falta de formacién emprendedora y al limitado acceso a
financiamiento (Valenzuela-Klagges et al., 2018). Estas condiciones refuerzan la necesidad de

formar emprendedores desde etapas tempranas del sistema educativo.

La educacion emprendedora no solo fomenta la creacion de las nuevas empresas, sino
que también desarrolla habilidades transferibles como la creatividad, la resiliencia y la resolu-
cién de problemas, que son esenciales en el mercado laboral actual. En México, la educacion
superior aun enfrenta desafios en cuanto a la integracion de competencias emprendedoras lo
que limita las oportunidades de los egresados para adaptarse a un mercado laboral cambiante
(Gbémez, 2010).

Segun Guerrero y Urbano (2017), Las universidades y otras instituciones educativas
deben actuar como catalizadores del emprendimiento, ofreciendo programas que integren
teoria y practica, e involucrando a los estudiantes en proyectos reales. Este enfoque es espe-
cialmente relevante para los futuros docentes, quienes tienen el potencial de transmitir estas

competencias a sus estudiantes.

El emprendimiento en la formacion profesional ha sido identificado como un motor
clave para el desarrollo econdmico y social en Latinoamérica. Segtin Valenzuela-Klagges, et
al. (2018), los programas educativos que incluyen formacién emprendedora tienen un im-
pacto positivo en la creacion de empresas sostenibles y en la generacién de empleo formal.
Sin embargo, persisten barreras como la baja inversion en innovacién y el enfoque limitado
a competencias técnicas, en lugar de habilidades transversales como liderazgo y trabajo en

equipo.

En el contexto Latinoamericano, las Escuelas Normales tienen la responsabilidad de

formar docentes preparados para enfrentar los desafios educativos y sociales del siglo XXI.
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La inclusién de programas de emprendimiento en estas instituciones ha demostrado ser una
estrategia efectiva en paises como Colombia y Chile, donde los docentes son capacitados para

desarrollar proyectos innovadores en sus comunidades (Tinoco y Pereira, 2011).

En México. La Ley General de Educacion (LGE) establece que los planes y programas
de estudios deben incluir competencias para la vida y el trabajo, entre las que destacan las
habilidades emprendedoras y financieras (Diario Oficial de la Federacién, 2021). Esto abre
una ventana de oportunidad para integrar el emprendimiento en diversos niveles del sistema

educativo, incluyendo las Escuelas Normales.

El Plan de Estudios 2018 de las Escuelas Normales del Estado de México incluye com-
petencias relacionadas con el liderazgo y la creatividad, pero carece de un enfoque explicito
hacia el emprendimiento (SEP, 2018). Integrar este enfoque podria fortalecer la capacidad de
los futuros docentes para liderar iniciativas comunitarias y educativas que generen impacto

positivo.

Los docentes tienen un papel fundamental como agentes de cambio en sus comuni-
dades, y la inclusion del emprendimiento en su formacioén inicial puede potenciar su impacto
social. Duarte y Ruiz (2009) destacan que la cultura emprendedora en los docentes no solo
fomenta la innovacién en el aula, sino que también promueve la creacién de proyectos edu-

cativos sostenibles que atiendan problematicas locales.

En México, el fomento del emprendimiento en la formacién docente puede ser un
medio para combatir la inequidad social y econémica, especialmente en regiones marginadas
donde las oportunidades laborales son escasas (GEM, 2017). Ademas, preparar a los docen-
tes como emprendedores puede ayudarles a generar recursos adicionales para mejorar las

condiciones educativas.

La formacion inicial de docentes en las Escuelas Normales debe adaptarse a las de-
mandas actuales del entorno social y econdmico. Segin Damian (2013), integrar contenidos
de emprendimiento en los programas de formacion inicial no solo fomenta la innovacién
educativa, sino que fortalece la capacidad de los docentes para enfrentar los retos de sus co-

munidades.

Lo anteriormente expuesto permite concluir que la formacién emprendedora en las
Escuelas Normales de México, representa un reto y una oportunidad para transformar el
sistema educativo y preparar docentes como lideres innovadores. Los documentos revisados
muestran que el emprendimiento puede ser una herramienta poderosa para enfrentar tanto

los desafios sociales y econémicos en general, como la ausencia de oportunidades de empleo
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en los planteles de educacion publica. Incorporar competencias emprendedoras en los pro-
gramas de formacion inicial no solo beneficiara a los futuros docentes, sino también a las

comunidades en que ellos impactaran a lo largo de su carrera.

Metodologia

De acuerdo con la literatura revisada (Duarte y Ruiz, 2009), en general el fomento de la ha-
bilidad de emprendimiento en la formacién normalista tendria dos objetivos primordiales;
prepararlos para enfrentar los desafios de empleo al egresar como docentes, y que, como
profesor en servicio forme futuras generaciones contribuyendo al desarrollo de una cultura
emprendedora en la comunidad de referencia. El alcanzar estos objetivos representa todo un
reto para la formacion inicial de los docentes. En esta institucion se carecia de informacion
que pudiera servir de base para establecer un programa de formacién de emprendedores,
especificamente respecto a la posicion de los estudiantes en torno a esta actividad, requiere
de conocer aspectos basicos como; las expectativas de empleo, la opinion, actitud e interés
personal, antecedentes sociales y familiares y formacién sobre emprendimiento y la obten-
cién de empleo etc. estos aspectos, eran una incognita que habia que abordar para estructu-
rar adecuadamente un proyecto de formaciéon de emprendedores, sencillamente se requiere
saber desde donde empezar y hacia donde dirigirse. Se consider6 que, dada la diversidad o
convergencia de los origenes personales, familiares, sociales y culturales de los estudiantes
podria existir o una gran dispersion en la posicion de los estudiantes o bien una actitud con-
sensuada respecto al emprendimiento. Los datos que se obtuvieron permitieron conocer las

posiciones de los estudiantes sobre estos importantes aspectos.

La investigacion se realizé con estudiantes de 5to. Semestre de la Licenciatura en Edu-
cacion Preescolar (LEP) la muestra, fue por particion voluntaria, se realizé una convocatoria
de participacion abierta a la totalidad de las estudiantes de este grupo de las cuales solo res-
pondieron 7 de las 28 integrantes dada la intencién de este estudio de explorar la situacién de
los estudiantes normalistas respecto al emprendimiento se considerd pertinente el tamaifio de

la muestra para este estudio.

De acuerdo al objetivo y alcance de la investigacion se establecié como método para
la obtencidn de la informacién una entrevista semiestructurada que guio la conversaciéon con
el participante y al mismo tiempo se conté con el espacio para la flexibilidad de realizar pre-
guntas de seguimiento basadas en la respuesta del estudiante. En dichas entrevistas semies-
tructuradas se abordaron las siguientes categorias; expectativas de empleo, Interés, actitud,
opinién y conceptos personales del estudiante respecto a la actividad emprendedora, ante-

cedentes familiares y sociales de emprendimiento y necesidades de capacitacion para em-
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prender y buscar empleo. Se realizaron algunas entrevistas preliminares durante las cuales se
constato tanto la utilidad del documento como la saturacién de categorias de investigacion.
Al finalizar la entrevista se aplicé un cuestionario con preguntas cerradas que abordaron las
mismas tematicas con el objeto de que los resultados permitieran una triangulaciéon de datos
que al ser analizados en conjunto con la informacion de las entrevistas semiestructuradas que

dieron validez a la investigacion.

Resultados

El marco interpretativo sobre el que se presentan y analizan los resultados obtenidos fue el
constructivismo social que propone a los factores sociales como aquellos que construyen el
aprendizaje (Camacho, 2009). En la primera parte de su presentacion, se expone la informa-
cion recabada a través de la entrevista semiestructurada y en un segundo término la triangu-

lacién de datos obtenidos por la aplicacién de un cuestionario de preguntas cerradas.

Expectativas de empleo: La totalidad de las participantes tienen objetivo realizar su
actividad académica en planteles de Educacion Preescolar de cardcter publico considerando-
lo practicamente como su unica opcidn, solamente en un par de casos abarcan la posibilidad
de emplearse en instituciones privadas. Aunque de alguna manera dentro de las entrevistas
dejan entrever algun deseo de no ser empleadas, terminan concluyendo que su tnica y verda-
dera opcidn de trabajo son los preescolares publicos. No es considerada cualquier otra forma

de ejercicio profesional ni mencionan la posibilidad de autoempleo.

En el cuestionario el 71% indican que su primera opcidn laboral es ingresar una es-
cuela publica. Mientras el 29% restante incluyen la posibilidad de un plantel particular. El

100% de las participantes aspiran a ser empleadas.
Interés

Las respuestas de las participantes en realidad no muestran un interés real por el autoempleo las
pocas formas en que puede decirse que lo mencionan lo hacen en referencia a revender diferentes
mercancias o integrarse a la venta por catdlogo de alguna empresa comercializadora. Respecto a la
posibilidad de establecer su propio plantel escolar, consideran ser muy realistas ante la imposibilidad
econdmica de hacerlo, aunque fuera su deseo primario, indican que en este momento integrarse al
nivel preescolar es su primera opcidn, pero creen que si fuera necesario y surgiera alguna oportunidad
serian capaces de desempefarse adecuadamente en algtn otro nivel, en ningin momento mencionan
la intension de buscar alguna oportunidad de este tipo. Ante la posibilidad de realizar alguna otra
forma de actividad educativa mencionan que estarian abiertas a la posibilidad de realizarla, pero son
incapaces de mencionar alguna. La impresion que dan sobre la posibilidad de dejar de ser empleadas

es que no se han detenido a pensar sobre ello, aunque expresan diferentes grados de aceptacion.
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Cuando se les pregunta sobre si consideran tener alguna oportunidad de auto em-
plearse el 28% indican que es posible, mientras que el 42% menciona que podria existir algu-

na posibilidad y el 30% restante niega cualquier posibilidad de autoempleo.

Sobre la posibilidad de emprender teniendo su propio plantel de preescolar solamente
el 29% indica que es algo que desearia, mientras que el 43% lo visualizan como una posibili-

dad deseable pero lejana y el 28% sefiala tajantemente que no le seria posible.

Respecto a la posibilidad de buscar opciones de empleo en otro nivel educativo el 71%

lo considera una posibilidad viable y 29% menciona que seria una posibilidad.

Algo similar se encuentra cuando se les cuestionan si existen otras actividades educa-
tivas donde pudieran trabajar, el 14% lo considera totalmente cierto, el 57% casi totalmente

cierto y 29% parcialmente cierto.

Respecto a la posibilidad de dejar de ser empleados en algiin momento, menos de la

mitad el 42% lo mencionan el otro 58% lo consideran poco o nada probable.
Actitud

En cuanto a actitudes que pueden relacionarse con la conducta emprendedora se realizaron
los siguientes hallazgos; la totalidad de los entrevistados, no solo se considera innovador,
creativo y continuamente generan ideas novedosas sobre la forma de abordar diversas pro-
blematicas, ademas, expresan un gusto por estas expresiones y muestran total conciencia
sobre lo importante que son estas actitudes para los docentes de nivel preescolar, igualmente
dicen tener cualidades para organizar y hacer negociaciones, aunque no tiene mucha opor-
tunidad de llevarlas a cabo. También expresan un claro deseo de alcanzar sus objetivos como
docentes y esforzarse lo que sea necesario para hacerlo. En contraste, respecto a la toma de
riesgos y manejo de estrés que pueden generar los empleos que no proporcionan una estabili-
dad econémica se manifestaron negativamente y en el mejor de los casos con una aceptacion
moderada, en general se observo una marcada distancia hacia las actividades que significan
algun tipo de riesgo econdmico o laboral. Aunque comentan que pueden manejar cierto nivel
de riesgo en los hechos, tratan de mantenerse alejadas de este tipo de situaciones, al conside-
rar especificamente que ser su propio jefe implica un riesgo a la seguridad laboral y de estabi-
lidad econémica, muestran muchas reservas al respecto. De acuerdo con su vocaciéon docente
que se caracteriza primordialmente por el interés por las personas y el desarrollo humano a
todas las participantes les gustaria que su actividad laboral genere empleos para otras perso-
nas, sin embargo, son incapaces de mencionar alguna forma en que esto pudiera realizarse, la
disposicion a asociarse con alguna compariera para establecer su propio preescolar, lo plati-

caron una ocasién muy informalmente, sin especificaciéon, compromiso, fecha o planeacion.
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El 100% de los participantes indican tener un gusto especial sobre la creatividad e

innovacién

Un alto porcentaje de las respuestas 86% indican que los estudiantes prefieren situa-
ciones que les proporcionan seguridad, solamente el 14% responde que tomaria algun tipo de

riesgo y nadie manifesto sentirse confortable ante situaciones riesgosas.

Respuestas similares se observan ante la pregunta del lugar donde le gustaria trabajar,
el 57% indica que le gustaria un empleo que le proporcione seguridad y estabilidad econémi-
cay laboral, el 43% restante modera su respuesta, pero va en el mismo sentido de encontrar

seguridad y estabilidad.

Ante situaciones con riesgos calculados y/o manejables el 29% dice poder aceptarlas,

el 57% podria hacerlas y el 14% tiene sus reservas para involucrarse en ellas.

Respecto a la posibilidad de ser su propio jefe el 86% lo toma como posibilidad, pero

solo el 14% afirma que le gustaria ser su propio jefe.

La perspectiva de crear empleos es practicamente aceptada por el 100% de los parti-
cipantes, aunque en diferentes términos 71% lo manifiesta como totalmente cierto, mientras

29% lo plantea como algo deseable.

Sobre la posibilidad de asociarse con algiin compafiero para integrar un estableci-
miento donde ofrecer de manera privada servicios educativos de este nivel, es decir tener su
propio Preescolar el 43% contestan afirmativamente y 29% dicen haberlo hecho en alguna

ocasion, en contraste el 28% indican no tener en cuenta esa posibilidad.

El 100% de las entrevistadas contestan que estdn dispuestas a esforzarse lo que sea
necesario para alcanzar sus suefos, esta respuesta en general pone de manifiesto el grado de
esfuerzo que las participantes estan dispuestas a realizar por obtener sus objetivos de vida que

es una de las actitudes relevantes de los emprendedores.

El 86% de las participantes considera que es buena para organizar actividades y ne-

gociar.

El 100% de las participantes menciona que continuamente tiene ideas novedosas so-

bre cdmo hacer las cosas mejores o diferentes.

Opinion y conceptos personales

Aunque algunas de las participantes manifestaron saber lo que es ser emprendedor, en sus

respuestas muestran que su conocimiento es muy limitado relaciondndolo con realizar algu-
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nas actividades mercantiles y con la afiliacion a actividades de empresas de venta por caté-
logo, consecuentemente la mayor parte de ellas considera que no es necesario tener mucho
dinero para ser emprendedor. Respecto a los conocimientos que debe tener un emprendedor,
no pueden contestar nada especifico mencionando unicamente generalidades como; manejo
de personal, donde comprar y donde vender y conocimiento sobre la actividad que desa-
rrolla. La percepcién sobre lo dificil que puede ser el emprender en general lo consideran
dificil sobre todo porque no se tiene ninguna seguridad de que te vaya bien, incluso cuentan
experiencias negativas al respecto tanto propias, como de personas cercanas a ellas, ademas
tienen la creencia comun de que a los emprendedores les va bien desde la primera vez que lo
hacen y que en general son personas que tienen ciertas cualidades especiales, esto hace que

se sientan totalmente ajenas a la posibilidad de realizar emprendimientos.

EL 29% de los participantes dice conocer parcialmente lo que es ser emprendedor, se-
guido del 14% que considera saberlo parcialmente y el 57% que considera conoce solamente

algo de los que es ser emprendedor.

El 28% cree que para ser emprendedor se necesita tener mucho dinero, otro 28% con-

sidera que no tanto y 44% menciona que no necesariamente.

El 14% estima que para ser emprendedor requieres conocimientos de administracion

de empresas, 71% expresa que es conveniente y 15% indica que no es necesario.

La opinién sobre la dificultad de ser emprendedor se divide entre muy dificil 43%,
dificil 43% y no es dificil 14%.

El concepto respecto a que el emprendedor siempre tiene éxito en sus negocios es

compartido por 71% de los encuestados y solamente el 29% indica que no siempre.

La percepcién sobre que los emprendedores son personas especiales es manifestada
por el 43% de los encuestados, otro 43% matiza su respuesta, pero los sigue considerando es-
peciales y solamente el 14% indica que no son personas que tengan caracteristicas especiales

o muy diferentes a la mayoria.
Antecedentes de emprendimiento familiares

El tener antecedentes familiares de emprendimiento y recibir apoyo familiar al respecto, pue-
de estar relacionado con la tendencia a realizar estas actividades, en este sentido aproxima-
damente la mitad de las estudiantes refirieron tener un familiar cercano que tiene su propio
negocio, sin embargo, no los tienen como un ejemplo a seguir, ni muestran una especial
admiracién o reconocimiento hacia ellos. Los familiares directos de las entrevistadas les han
prestado apoyo para el empleo o el autoempleo e incluso lo visualizan como deseable, aunque
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solamente en los periodos que le permiten las actividades escolares y con la tinica limitacion
de que no afecte sus estudios, aunque conceptualizan el autoempleo como integrarse a las
ventas por catdlogo. Sin embargo, a todas les queda claro que la expectativa que tienen sus
familiares sobre su empleo al terminar la normal es el integrarse al Sistema Educativo Estatal
debido a las conversaciones constantes que tienen con ellos, no se habla de ninguna otra po-
sibilidad o alternativa, en ningun sentido se vislumbra el dedicarse a otra actividad laboral re-
lacionada o no con la educacién, en cuanto a la posibilidad de ingresar a un plantel privado la
perspectiva es minima, y cuando se menciond fue en relacién a un preescolar pequeiio de su
comunidad , porque conoce a alguien que trabaja ahi. En realidad, ninguna de las estudiantes
ha conversado con sus familiares sobre emprender su propio negocio por lo que en realidad
no saben cual seria su posicion, lo que es cierto es que esta opcion laboral no se encuentra

dentro del panorama familiar.

Solamente el 57% de los estudiantes tienen algtin familiar cercano que cuenta con su

negocio propio, el 43% restante no tiene un familiar emprendedor.

Respecto al apoyo de sus padres que han recibido para emplearse el 85 % refiere que

han recibido apoyo total o parcial y solamente el 15% dice no haber tenido apoyo.

En cuanto al apoyo para el auto empleo el apoyo es total en el 71% de los casos y parcial

en el 29% restante, podria considerarse que han recibido apoyo el 100% de los estudiantes.

71% de los estudiantes son conscientes que sus familiares esperan que al terminar la
normal esperan que obtenga una plaza en un preescolar de gobierno, el otro 29% matiza un

poco su respuesta, pero igualmente considera que esa es la expectativa familiar.

La expectativa familiar acerca de que el normalista emprenda su propio negocio es
aceptada inicamente en el 14% de los casos y se menciona alguna posibilidad por 71% de los

sujetos y el 15% indica que su familia no tiene expectativas al respecto.

La posibilidad de que la familia del estudiante este de acuerdo con la decision de po-
ner su propio negocio en vez de emplearse, es de 42%, otro 42 % no esta totalmente segura de

tener el apoyo y finalmente el 16% considera que no la apoyarian.

Antecedentes sociales de emprendimiento

Una influencia importante que tienen los jévenes sobre las perspectivas de vida, son los otros
jovenes con los que se relacionan y particularmente con los que se forman lazos de amistad; al
respecto se informa que la mayoria de ellas han realizado en alguna ocasién actividades pro-
ductivas como revender algunos productos e integrarse a la venta por catalogo pero en ningtin
caso ha sido constante ni como proyecto a largo plazo solamente lo han hecho por periodos ya
que no han obtenido el nivel de ingresos que esperaban y es unaactividad mas complicadadelo
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que parece. No obstante, varias de las estudiantes aseguran han detectado o imaginado alguna
oportunidad novedosa de emprendimiento pero no fueron capaces de explicarla de manera
suficientemente clara, respecto a que alguien de su entorno social promueva o apoye de alguna
manera el emprendimiento las respuestas son muy poco convincentesy claras dejando entrever

que en realidad no es un tema que se trate en su circulo social.

El 43% de los estudiantes, manifiesta haber tenido varias actividades productivas en
compaiia de sus amigos y/o vecinos, 29% dice que alguna vez lo ha hecho, mientras que el

28% niega haber tenido alguna actividad de este tipo con sus amigos o conocidos.

El 57% de los sujetos mencionan que en compaiia de sus amigos han imaginado o
detectado alguna oportunidad de negocio, aunque no lo han realizado, el 14% menciona ha-

berlo pensado en alguna ocasién y el 29% indica que nunca lo ha imaginado.

En cuanto al estimulo o respaldo de alguien para emprender o auto emplearse 14%
responde que en alguna ocasién converso con alguien sobre esa posibilidad, 27% menciona
que en alguna ocasién ha mencionado algo al respecto y 69% dice que con nadie ha hablado

sobre el tema.
Necesidades de capacitacion para emprender

Un hallazgo importante es que practicamente ninguno de los participantes ha tenido capaci-
tacion para el emprendimiento, solamente hacen algunos comentarios menores sobre alguna
informacion al respecto. Una de las consecuencias de esta carencia es que solamente una mi-
noria de los encuestados dice saber cdmo se debe integrar un proyecto de negocio, la mayoria

de los sujetos consideran no tener el conocimiento.

Al abordar las posibilidades de obtener empleo en instituciones educativas del sector
privado en general reportan debilidades como; no saber cémo integrar un curriculum vitae,
inseguridad sobre la forma en que deben vestir al presentarse a solicitar empleo, tienen duda

o no saben lo que deben mostrar, exponer, decir o comentar en una entrevista de trabajo.

Durante el desarrollo de las entrevistas las estudiantes parecen reflexionar sobre su
situacion respecto a las posibilidades de empleo y en diversas ocasiones llegan a mencio-
nar que durante su formacion les hubiera gustado recibir orientacion y/o capacitacion sobre
busqueda de empleo en instituciones educativas no gubernamentales, las posibilidades de

autoempleo y el emprendimiento.

Los participantes informan que no ha tenido capacitaciéon para el autoempleo so-
lamente 42% considera que ha tenido algun tipo de acercamiento o entrenamiento para el

autoempleo y/o emprendimiento.
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El 57% de los estudiantes indica que no tiene conocimiento alguno sobre como pre-
sentar un proyecto para emprender un negocio, el 29% dice tener cierto conocimiento y

solamente el 14% se manifiesta seguro de conocer cémo hacerlo.

El 43% de las estudiantes manifiestan que no saben como hacer un curriculum vitae,
29% tiene muchas dudas de como se debe hacer, y solamente el 29% considera tener el cono-

cimiento para integrarlo.

Ninguno de los participantes muestra seguridad en la forma en que debe presentarse
para solicitar empleo, solamente el 57% dice saberlo, pero no estar seguro y el 43% afirma que

no sabe cémo hacerlo.

Ninguno de los participantes muestra seguridad sobre que debe decir en una entre-
vista de trabajo, 71% menciona que tienen alguna idea, pero el 29% niegan saber que decir

en esa situacion.

86% de los participantes mencionan que les gustaria tener capacitacion sobre como
obtener un empleo en la iniciativa privada, solamente el 14% considera tener los elementos

necesarios para esta actividad.

El 100% de los participantes estan de acuerdo en alguna medida que les gustaria reci-

bir capacitacion para el emprendimiento.

Discusion

Los resultados presentan un panorama en el cual, la perspectiva en cuanto actividad laboral
de las estudiantes de la LEP se encuentran centrados en la obtenciéon de una plaza en un
preescolar de caracter publico, haciendo caso omiso de la insuficiencia de lugares disponibles
que ha sido manifiesta en los tltimos afos lo que deberia generar segin Valenzuela-Klagges
y Irarrazaval, (2018) un sentido de necesidad y obligar a contemplar diversas opciones de

empleo incluyendo el emprendimiento que les permitiera superar las barreras estructurales

de empleo.

Esta situacion pone de manifiesto como lo afirma Gémez, (2010) el desafio que tienen
las Escuelas Normales sobre la formacioén de competencias emprendedoras para brindar a los

egresados oportunidades de adaptarse al mercado laboral.

El que las entrevistadas muestren desinterés por el emprendimiento puede tener su
origen en que este se encuentra casi totalmente fuera de su ambito personal, familiar y social
y para completar el cuadro en el ambito de su formacion profesional no se establece un enfo-

que explicito hacia la formacidon en emprendimiento (SEP, 2018).
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Aunque en algunos momentos las entrevistadas muestran cierto interés, el descono-
cimiento que prevalece termina por desorientar las acciones y fomentar los temores y prejui-
cios desalentando los incipientes intentos de emprender y/o auto emplearse. Estos hallazgos
respaldan la afirmacion de Valenzuela-Klagges et al., (2018) respecto a la necesidad de for-

mar emprendedores desde etapas tempranas del sistema educativo.

Al considerar que las participantes se autoevalian muy positivamente en algunas ca-
racteristicas que se observan en las personas emprendedoras como el gusto por la creativi-
dad, innovacién, generacion de ideas y resolucion de problemas tedricamente deberian ser
proclives a emprender, no obstante, al parecer esta posibilidad es cancelada por la insegu-
ridad que genera el desconocimiento y/o falta de capacitaciéon que ciertamente incrementa
los riesgos de fracaso. Donde se tiene el mayor impacto es en el incremento de los temores
y la percepcion de riesgo creando altos niveles de estrés que se vuelen inmanejables para las

personas y esto termina alejandolos del emprendimiento.

Tomando en cuenta que como expone el GEM, (2017) el fomento al emprendimiento
puede combatir la inequidad social y econémica y puede preparar a los docentes para generar
recursos adicionales para mejorar las condiciones educativas es muy lamentable para el pais

seguir postergando la integracion del emprendimiento en la formacion inicial de docentes.

Conclusiones

Se puede concluir que no es una posicién inamovible el desapego de las estudiantes por las
actividades emprendedoras, el desinterés es el resultado de las experiencias personales y el
contexto familiar y social que influye en su percepcién limitada respecto a las posibilidades
de desarrollo profesional. Se observan en las estudiantes interés sobre el emprendimiento
que en caso de ser fomentado y se brindara capacitacion al respecto incrementaria notable-
mente las dreas de posibilidad laboral y fomentarian la innovacién en el aula y la creacién de
proyectos educativos sostenibles que atiendan problematicas locales. Duarte y Ruiz, (2009).
Las Escuelas Normales tienen la oportunidad y reto de proporcionar estas competencias.
Sin embargo, se debe puntualizar, que la principal limitante de este estudio la constituye el
nimero de participantes (siete de 28 estudiantes) y que todas proceden de un solo grupo y
semestre de la LEP de una Escuela Normal en particular por lo que la informacion obtenida
solo representa a un pequefo sector de alumnos, no puede de ninguna manera ser generali-
zado requiriéndose ampliar y/o continuar con una exploracién de mayor amplitud.
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Capitulo 13. La identificacion del ambiente escolar, para la crea-
cion de entornos inclusivos con enfoque intercultural en educa-
cion primaria

Carlos Fuclides Santelices Aranda
Salvador Rodarte Barron

DOI: 10.46990/iQuatro.2025.04.18.13

Resumen

La presente investigacion se realiz6 en una escuela primaria de Villa Nazareno, Durango.
El objetivo fue la creaciéon de ambientes inclusivos, para la comunidad escolar, encontraras
una descripcion de proyectos aplicados a estudiantes, un taller con tutores y capacitacion al
personal, ante acciones de violencia y rechazo, que limitaban la convivencia y participacion,-
desde el enfoque cualitativo, con el disefio de investigacion accidén-participativa, mediante
entrevistas. Con los resultados se destacan mayores indices de rechazo a la igualdad de gé-
nero, y a la diversidad de preferencia sexual. Finalmente se enmarca lo significativo de la

matrogimnasia para la creacion de ambientes inclusivos.

Palabras clave

Ambientes inclusivos, comunidad escolar, educacion primaria, interculturalidad
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Introduccion

La inclusion educativa es un elemento sustancial en los procesos de desarrollo y aprendizaje,
pues a través de esta se busca propiciar espacios en donde todas y todos, tengan acceso, per-
manencia y participacion, y logros académicos de excelencia sin distincion. Para lograrlo es
significativo profundizar en la interaccién que se gesta dentro del contexto socioeducativo,
respecto a esto, Vazquez (2020), enmarca aspectos que pueden incidir, tales como lo social,
cultural y econémico, origen, migracion, género, rendimiento académico, caracteristicas

particulares, asi como aquellas de la escuela y el contexto

En concordancia con estos planteamientos, en esta investigacion se muestra el proceso
realizado para la creacion de ambientes inclusivos, tras identificar mediante la observaciéon en
las aulas y mediante entrevistas, la manifestacion de actos que demeritaban la participacion y
sana convivencia de las ylos alumnos de primero y segundo grado, a través del uso de apodos,

agresiones fisicas y rechazo, en la escuela primaria “Cuauhtémoc’, de Villa Nazareno Durango.

Actualmente en México tenemos distintos elementos para sustentar la busqueda de
una igualdad en las aulas y desde el marco legal, se encuentra la Ley Federal para Prevenir y
Eliminar la Discriminaciéon (LFPED, 2024), en donde se propone identificar las acciones que
producen obstaculos para la accesibilidad a la educacion, desde una mirada interseccional
a las desigualdades, a fin de implementar multiples formas de representacion, elaboracion,
comunicacién de saberes, en algunos casos ajustes razonables y atender la diversidad, para

brindar una educacion equitativa desde el sistema educativo nacional.

Es por ello que el objetivo de estudio, fue la creaciéon de ambientes inclusivos para
la comunidad escolar desde los escenarios, aula, escolar y comunitario, mediante la identi-
ficacion de los principales ejes de discriminacion, junto con la implementacién de acciones
para involucrar la participacion de la comunidad escolar, es decir estudiantes, tutores; y el
personal del plantel, externando sus pensamientos y sentires, a fin de construir un ambiente

inclusivo.

Revision de la Literatura

La educacién inclusiva emerge como una respuesta a la continua busqueda, de una sociedad
libre de actos que demeriten la sana convivencia y participacion, que se han instaurado a lo
largo del tiempo. De acuerdo con Echeita et. al (2019), la educacion inclusiva es una realidad
vinculada a la proteccion de la dignidad e igualdad de las personas, desde las acciones edu-
cativas con valores como la equidad, la justicia o el respeto hacia la poblacion estudiantil. En

este sentido, lo que se busca es impulsar el desarrollo integral, al considerar las caracteristicas
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de cada uno de ellos, a fin de que logren construir interacciones simétricas para el bienestar

personal y colectivo.

Es asi como representa “un proceso que permite abordar y responder a la diversidad
de las necesidades de todos los educandos a través de una mayor participacion en el aprendi-
zaje, las actividades culturales y comunitarias y reducir la exclusion ” (UNESCO, 2005, p.14),
al reconocer que hablar de inclusion, implica cuestionar la manera en que se realiza el didlogo

de saberes, que radica en las interacciones de un espacio determinado.

A fin de logarlo, resulta significativo tener una mirada global en el entorno, para la
comprension de las distintas identidades que coexisten en la sociedad, e identificar actitudes
y perspectivas, que privilegien u opriman al sujeto, de acuerdo con Walsh (2005) es funda-
mental, trascender al desarrollo de un pensamiento critico, para dar paso a la confrontacion
del propio sistema de creencias, asi como al que se encuentra en el contexto, ante la manifes-

tacion de una hegemonia eurocéntrica.

En relacién a esto Hill y Bilge (2019) plantean una estructura con ejes interseccio-
nales, para la visibilidad de las caracteristicas, que histéricamente han sido pilares en los
comportamientos, que propician la exclusiéon y rechazo a la diversidad, tales como la discri-
minacion lingiiistica, racismo, capacitismo, heterosexismo, eurocentrismo, generismo, esta-
bilidad econémica, apariencia, etc., colocando la valencia en ciertas poblaciones con mayor
o menor medida, ante la sociedad. Por lo que abordar la inclusion en los entornos escolares,
conlleva transitar a espacios en donde se fomenten las vinculaciones interculturales, para el
intercambio de ideas y eliminacién de prejuicios, con el propdsito de que los integrantes de
la comunidad escolar, fortalezcan una mirada critica a la forma en que se relacionan con los

demas y logren construir ambientes inclusivos.

Describir el significado de inclusion y los factores de asimetrias interaccionales, no se-
rian algo nuevo para el lector, pero, al profundizar en la realidad que se encuentra en las aulas,
es posible decir que un ambiente inclusivo, es aquel en donde la diversidad se valora y se resig-
nifica desde las voces de todos los integrantes de un centro escolar, pues se “... caracteriza por
practicas y politicas inclusivas, adaptaciones curriculares, un fuerte respaldo social y emocio-

nal, yla activa participacidon de la comunidad educativa” (Jimenez y Ramos, 2024, p.6948.)

Pues como indica Flores (2022) un ambiente inclusivo en educacién primaria, conlle-
va una consciencia acerca del conjunto de factores culturales, fisicos y psicolégicos, que pro-
mueven la construcciéon de conocimientos, asi como el desarrollo de habilidades, actitudes
y valores, para la organizacion dentro de la escuela, en funcidon de generar una convivencia

democratica donde las y los alumnos “construyen su propia experiencia de vida, tejen e inter-
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cambian saberes y opiniones, establecen vinculos de cuidado y afecto con sus pares, agentes
educativos comunitarios, dinamizadores culturales, familias, comunidades...” (Organizacién

de Estados Iberoamericanos para la Educacion la Ciencia y la Cultura, 2018, p. 8).

Para ello, es imprescindible, focalizar la atencién en la narrativa territorial, desde la
indagacion al entorno sociocultural, pues como lo propone la Secretaria de Educacion Pu-
blica (SEP, 2022) el centro escolar no es un espacio aislado de la comunidad, pues su razén
de ser, tiene una estrecha relacion a la vida de las personas que asisten al mismo diariamente,

con sus lenguas, costumbres, habitos, identidades, relaciones, afectos y expectativas.

De la misma manera, la escucha activa a las y los alumnos, tutores y personal del plan-
tel, es sustancial para comprender las cosmovisiones y actuaciones ante distintas circunstan-
cias desde su cotidianeidad, a fin de visualizar el estado actual del ambiente que se ha gestado
en el entorno escolar, identificar aspectos que pongan en riesgo la salud fisica y psicoldgica
de los participantes, asi como las Barreras para el Aprendizaje y la Participacién (BAP), que
lleguen a manifestarse. Reconociendo que “... la inclusién es un proceso sin final, que implica
un descubrimiento progresivo y la eliminacién de las limitaciones para participar y apren-
der” (Booth y Ainscow, 2016), p44).

Sin lugar a duda, para un proceso de transformacion en el contexto, es fundamental,
crear espacios de trabajo colaborativo con los mismos gestores del entorno socioeducativo,
al considerar a los tutores como el referente mas cercano que tienen las y los alumnos, en la
construccion de identidad, son quienes conocen su contexto y las necesidades del mismo que
pueden atenderse desde el trabajo escuela-comunidad, mediante asambleas y negociaciones.
De manera subsecuente a la poblacion estudiantil, que comparte valores, saberes cognitivos

y emocionales, quienes resguardan un bagaje de experiencias y saberes comunitarios.

Asi como la participacion del personal del plantel, con el disefio de acciones peda-
gogicas articuladas, con objetivos e intereses la comunidad, mediante el disefio de proyectos
escolares, en los escenarios de aula, escolar y comunitario, con metodologias que propicien
una mirada critica (Schank 2013, Benet et. al 2017, Swartz 2018, SEP 2022) a la realidad del
entorno, desde el Disefio Universal para el Aprendizaje (DUA), en donde Alba (2019), pro-
pone la diversificacion de implicaciones para la motivacion, en la estimulacion sensorial para
la accesibilidad la informacion, asi como en materiales para la interaccion, a fin de propiciar
entornos igualitarios tal como lo menciona Wences (2021) donde no exista un dominio hacia
los demas de caracter racial, identitario, laboral, lingiiistico, sexual, espacial o econémico,

entre otros, con la finalidad de modificar las interacciones que producen dinamicas de poder.
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Es asi como en la identificacion al ambiente escolar, es menester detectar factores de
actos de exclusion sobre esto Jiménez y Ramos (2024) quienes realizaron una investigacion
en una escuela primaria, en la ciudad de Puebla, mencionan que el rechazo a la identidad,
cultura y orientacion sexual, son las principales causas, junto con la dificultad para crear
comunicacién entre la comunidad escolar. Es por ello que en el presente estudio se buscé
contribuir a la investigacion educativa, sobre la forma en que se podrian crear ambientes
inclusivos desde la participacion activa de la comunidad escolar, pues como afirman Gadotti
y Romao (2013) en las escuelas que se tiene conocimiento cercano de la comunidad y sus
proyectos, es en donde se pueden construir respuestas a problematicas de cada una de ellas,
para respetar las peculiaridades étnicas, sociales y culturales, reconociendo que solo la propia

comunidad puede evaluar de cerca los resultados.

Metodologia

Dado que el presente estudio se realizd desde el reconocimiento de los saberes de la comu-
nidad escolar y el entorno sociocultural, se eligié el enfoque cualitativo, con el disefio de
investigacion-accion participativa y los paradigmas critico e interpretativo, que tienen una
vinculacién inherente a la practica docente, pues a través de estos se pretende dar respuesta
a las problematicas identificadas, desde el involucramiento de los participantes, en el didlo-
go y toma de decisiones, mediante la critica y autocritica. Este disefio se caracteriza por ser
flexible en consecuencia de los eventos emergentes, que los participantes producen de forma

genuina, junto con la generacidn de hipdtesis que se fortalecen conforme se retinen los datos.

Con respecto a la muestra elegida, inicialmente se considerd la participacion de los
grupos que incorporan la fase tres, conformada por 116 estudiantes, siendo los grupos de 1°y
20 grado con sus dos secciones, cabe destacar que durante el proceso se comprendid que el in-
volucramiento de sus tutores, asi como del personal del plantel, era significativo para la crea-
cién de ambientes inclusivos, por lo que la muestra aumenté con 71 tutores y 21 integrantes
del colectivo en el centro escolar, a través del método de muestreo intencional, ubicado en la

localidad Villa Nazareno, de Lerdo, Durango.

La hipétesis de estudio fue: “La participacion de los integrantes de la comunidad es-
colar en la identificacion del ambiente que se ha construido dentro de la escuela, permite
disefar acciones desde una participacién comunitaria, para crear ambientes inclusivos y re-

ducir situaciones de rechazo”.

Es por ello que, se disefid un proceso para la recoleccion de datos mediante técnicas
e instrumentos, como primer paso se aplicé un cuestionario, para identificar opiniones y

conocimientos con respecto al rechazo y discriminacién de forma general, asi como en expe-
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riencias ante actos que demeritaran la participacién en la comunidad. El segundo paso fue
generar categorias y sub categorias de analisis a través de casos situacionales contextualizados
e incorporados en entrevistas, estas categorias estuvieron presentes en todos los instrumen-
tos, destacando que la entrevista y el guion de observacion se implementaron para el analisis
de la identificacidn inicial, asi como final del estudio, mientras que los demads instrumentos
se analizaron durante la aplicacion de actividades para llevar un seguimiento. Dichos instru-

mentos se presentan en la Tabla 13.1.

Tabla 13.1

Instrumentos para la recoleccién de datos

Sujetos Categorias de analisis Categorias generales Técnicas/Instrumentos
o Inclusién « Guion de observacién
« Rechazo por discapacidad « Violencia « Registro de observacién
+ Desigualdad de género « Discriminacién « Entrevista
Estudiantes e Rechazo por preferencia sexual + Exclusién » Grupo focal
« Rechazo por origen étnico « Inclusion « Escala de valoracion
« Rechazo por tono de piel « Violencia « Lista de cotejo
o Exclusiéon « Portafolio de evidencias
« Rechazo por discapacidad « Inclusion
« Desigualdad de género « Violencia « Guion de observacion
Tutores o Rechazo por preferencia sexual ¢ Discriminacion « Entrevista
« Rechazo por origen étnico « Exclusion o Cuestionario
» Rechazo por tono de piel « Inclusion

« Rechazo por discapacidad

« Desigualdad de género « Violencia « Guion de observacion
dzfr;ﬁ?lil « Rechazo por preferencia sexual ¢ Discriminacion « Entrevista
« Rechazo por origen étnico o Exclusién « Cuestionario

« Rechazo por tono de piel

Fuente: Elaboracion propia.

Dado que las entrevistas aplicadas a cada sub grupo de estudio, representan el instru-
mento del cual se recopilé mayor informacion sobre las actitudes y perspectivas, de la comu-
nidad escolar se consider6 sustancial la valoracion de expertos, por lo que fueron analizadas
desde el juicio de cinco académicos, un especialista en educacioén inclusiva, asi como dos
integrantes de la Unidad del Servicio y Apoyo a la Educacién Regular (USAER), de la misma

manera se hizo uso del software ATLAS. ti, para la codificacion que di6 lugar a la creacion de
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categorias y similitudes semanticas, tales como “respuesta de rechazo’, “respuesta ambigua”

<« . . b2l
y “respuesta inclusiva’”.

Con respecto al proyecto general, “La Construccion de Consciencia Para la Transfor-
macion de un Ambiente Escolar de Todas y Todos”, se implementé mediante 60 sesiones para
los estudiantes, 4 con los tutores y 10 con el personal que labora en el plantel, con los tres
sub grupos de estudio se abordaron los contenidos 1) autoconocimiento e introspeccion; 2)
analisis a situaciones de exclusion e identificacion en la escuela; 3) metacognicion orientado
a la busqueda de un bienestar colectivo, sensibilizacion, difusion de medidas de prevencion;
4) empoderamiento como protectores de su entorno, comenzando por el autocuidado y la
creacion de propuestas para construir ambientes inclusivos. Esto gracias a la participacion de
socios investigadores, es decir los docentes de los grados de 1° y 2°, 5 tutores por grupo y el
personal del plantel, que colaboraron con el uso de instrumentos, externando sus resultados,

asi como en la toma de decisiones.

El tercer paso en la recoleccion de datos, se realizo en la aplicaciéon del proyecto,
mediante la escala de valoracion, guion y registro de observacion, lista de cotejo y portafolio
de evidencias. El cuarto paso consistié en reaplicar las entrevistas, y registrar las actitudes y
perspectivas, donde la triangulacion de datos fue esencial, para comparar y verificar, uniendo
la informacién obtenida de los instrumentos, junto con la participacion de los socios inves-

tigadores.

Por dltimo, la confidencialidad se incorpord desde un sentido ético, solicitando el
consentimiento de las y los participantes, explicandoles el motivo de las preguntas, enfati-
zando que con los estudiantes se solicitd la autorizacion de sus tutores, asi como respetar la
decision de proteger su identidad, pues en un ambiente de confianza y seguridad, es posible
reunir informacién, que tenga mayor veracidad y a su vez una investigacion sélida, desde la
resignificacion de los saberes de la comunidad, donde “... no se trata de "desconocer o negar
los avances cientificos de la humanidad, sino de reconocer que en las tradiciones ancestrales,
en los legados de los antepasados y en general, de lo “otro” lo “diferente”, también existe un

saber genuino... (Bustos, 2020, p.23).

Resultados

Resulta conveniente mencionar que al inicio del estudio, se realiz6 una indagacion al contex-
to sociocultural a través de la recopilacion de datos en Villa Nazareno, en donde se obtuvo
informacién de habitantes de los distintos sectores de la comunidad, del comisariado, asi
como en negocios locales, quienes compartieron sus opiniones y manifestaron haber presen-

ciado actos de rechazo. De la misma manera al entrevistar a las y los integrantes de los tres
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sub grupos de estudio, se destaca la manifestacion de actos que promueven la exclusién y de
forma subsecuente actos de violencia, entre estos, el rechazo por discapacidad, por el tono de
piel, por preferencia sexual , por desigualdad de género, asi como por migraciéon, mediante el
uso de apodos y burlas, que han transitado en agresiones siendo el patio escolar y los bafnos

dos lugares en donde se han presentado con mayor frecuencia.

Por otro lado, al inicio, la comunidad escolar, mostré desacuerdos ante los actos que
demeritaran la participacion, pero al escuchar sus opiniones se identificaron actitudes y pers-
pectivas que en algunos casos propiciaban el rechazo. Esto se comprendié mediante la codifi-
cacion con las categorias “respuesta de rechazo’, “respuesta ambigua” y “respuesta inclusiva’,
lo que permiti6 entender que en menor y mayor medida, se promueven acciones que inciden
en el rechazo o aceptacidn a la diversidad, por ejemplo, al identificar un alto porcentaje de
estudiantes que mostraban aceptacion con respecto a la residencia de migrantes en la comu-
nidad, pero en menor porcentaje hacia a la igualdad de género, al negar la participacion de

las alumnas en actividades por estereotipos de género.

Con esta informacion se disefiaron las actividades aplicadas. Finalmente surgieron
resultados para cada sub grupo de estudio, lo que permitié realizar una comparacion inicial

y final, que se presenta a continuacion:
Resultados de cada sub grupo de estudio

En relacion a las y los alumnos inicialmente se identificd que mostraban complicaciones
para describir el significado de la palabra inclusion, en su mayoria implementaban palabras
como “convidar”, con las entrevistas se arrojo un total de 65 respuestas de rechazo por pre-
ferencia sexual, asi como 53 hacia la igualdad de género, sin embargo al estudiar el estado
final, a través de una reaplicacion de la entrevista, la conceptualizacion de inclusién cambio
por frases como “todos somos iguales”, “invitar a todos y no decirles cosas’, los indices de
rechazo disminuyeron en las categorias previamente mencionadas, alcanzando un total de 25
en rechazo por preferencia sexual y 10 en igualdad de género, siendo estas las dos categorias
que se mantuvieron con un mayor indice de respuestas en rechazo, sin lugar a duda, la parti-
cipacion de las y los alumnos fue significativa,al diminuir las acciones de violencia y rechazo,

favoreciendo ambientes inclusivos.

Al hablar de las y los tutores, en un inicio los datos arrojaron una conceptualizacién
de inclusién con frases como “cuando no hacen menos a alguien”, con las entrevistas, se iden-
tificaron 56 respuestas de rechazo en la categoria rechazo preferencia sexual y una misma
cantidad de 8 respuestas de rechazo hacia la igualdad de género y caracteristicas personales,

a través del taller se abordé una actividad con matrogimnasia en donde presenciaron actos
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de discriminacidn a través de la narracion de un cuento, mientras se mostraba la diversidad

desde las categoria de analisis.

Al reaplicar la entrevista, su conceptualizacion de inclusién aumentd con frases como
“respetar los derechos de cada persona” o “hacer que todos participen independientemente
de como sea’, en las categorias de analisis se arrojé como resultado 23 respuestas de rechazo
hacia “rechazo por preferencia sexual’, asi como 2 en igualdad de género y 3 en caracteristicas
personales. En efecto su participacion en el centro escolar aumento, pues generaron acciones
para reducir la discriminacién dentro de la escuela, asi como la comunicacion entre los mis-

mos tutores, mediante las actividades.

Por tdltimo, con respecto al personal del plantel, la conceptualizacién inicial de inclu-
sion era con frases como “integrar a todos”, “no dejar a nadie atras”, durante las entrevistas
se identific6 un alto indice de respuestas de rechazo, para igualdad de género con un total de
18, asi como en rechazo por discapacidad con 16, haciendo alusion a que seria complicado

atender a las y los alumnos sin el conocimiento para hacerlo.

Durante la capacitacion analizaron distintas situaciones en el centro escolar y cola-
boraron en la creacion de estrategias para la deteccion de BAP, asi como para el fomento de
la consciencia inclusiva, entre esto materiales psicoeducativos que se presentaron a la comu-
nidad escolar. Tras la aplicacion final de la entrevista, se identificé un total de 5 respuestas
de rechazo para la igualdad de género y 3 para “rechazo por discapacidad’, lo que dejo de
manifiesto una reduccion considerable, con respecto a su conceptualizaciéon de inclusion se
destacaron expresiones como “Involucrar a todos sin etiquetar” o “Incluir a todos con adap-
taciones interculturales”, su participacion fue sustancial, pues incidié en actividades escola-
res, mediante los honores modificando los aplausos tradicionales a realizarlos con la lengua

de sefias mexicana, entre otros.

De los datos obtenidos, se rescata la importancia de fomentar acciones que propicien
la sensibilizacion en los participantes, pues si bien, en cada sub grupo, no se logré alcanzar
un cien por ciento de respuestas inclusivas, se refleja un numero considerable en la reducciéon
de actitudes y perspectivas, que fomentan la exclusion. El involucramiento de los tres sub
grupos de estudio, es sustancial, desde el fomento a la construccién de consciencia, de que
pueden ser actores de cambio, para la transformacion de su entorno, pues al colaborar para
crear ambientes inclusivos, se interesaron por continuar participando en actividades para la

mejora del centro escolar.
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Discusion

Tras el analisis de los resultados, se destaca la incidencia de que las y los participantes se
perciban capaces de transformar su entorno, pues esto favorece la creatividad, asi como su
interés por realizar modificaciones, para la mejora comunitaria. En el caso de las y los estu-
diantes, se visualizé cuando disefiaron las entrevistas a nifias y niflos de otros grupos, pues
construyeron su propio instrumento para la identificacién de actos violencia y rechazo en
la escuela, en los tutores se observo cuando compartieron reflexiones, acerca de lo que han
vivido en su comunidad, lo que impulso el didlogo acerca de las acciones que podian realizar
para favorecer la inclusion desde su rol como tutores. Con respecto al personal del plantel, se
not6 cuando propusieron acciones como el uso de frases inclusivas en los honores, o la pro-
mociodn de otras lenguas y sus expresiones como aplaudir desde la lengua de sefias mexicana

en actos civicos.

De la misma manera se identific6 una reduccion en las respuestas orientadas al recha-
zo en las distintas categorias de andlisis. En relacion a esto, Rivas (2023), explica que cuando
los participantes lograr un reconocimiento de sus capacidades, se potencializa el sentido de
responsabilidad, que les motiva a ser participes en iniciativas para atender las necesidades en
su entorno, esto se observo en las ultimas sesiones del proyecto, con la toma de perspectiva

entre los participantes, para la generacion de acciones en funcién de propiciar la inclusion.

De esta manera, al realizar la codificacion de datos, en el software ATLAS.ti, se desta-
can las principales causas por las que surgen actos de violencia y rechazo, desde la opinién de

los participantes, mismos que se muestran en la Figura 13.1.
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Figura 13.1

Causas de violencia y rechazo en la comunidad desde las voces de los participantes

Fuente: Elaboracion propia.

Ante esto, propusieron, comprometerse a empezar el cambio desde si mismos, pro-
mover la tolerancia desde casa, creacion de festivales conmemorativos para celebrar la diver-

sidad, y actividades en donde se genere informacion para difundir a la comunidad escolar.

Al finalizar el estudio, se destaca la forma en que las estructuras sociales, pueden
incidir de manera significativa en el desarrollo del sujeto y a su vez en la construcciéon de
una cultura, tal como menciona Vazquez (2020) cuando existen dominios en la interaccién
cotidiana, se producen efectos negativos en la identidad de los estudiantes y de forma subse-
cuente en sus relaciones interpersonales, por lo que es imprescindible que se contintie inves-
tigando, el empoderamiento de las y los integrantes de la comunidad con énfasis en las y los
tutores de las y los alumnos, para la promocion de la inclusion desde un enfoque intercultu-
ral, en el contexto rural, pues como mencionan Booth y Ainscow (2016) en la transformacion
de un ambiente escolar, uno de los objetivos es que tanto adultos, nifias y nifios adopten un
compromiso comun para implementar valores inclusivos, con un plan de trabajo para la par-

ticipacion de todas y todos.
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Conclusiones

Mediante el trabajo que se realiz6 con cada sub grupo de estudio, se comprendio lo signifi-
cativo que es la escucha activa a las y los participantes, en la comprension de sus intereses y
necesidades. Durante el proceso fue de suma importancia la diversidad de instrumentos para
la recopilacidon de datos, lo que permitio la comprension de las estructuras sociales que se
habian construido en la comunidad, adicionalmente se identific6 la limitacion en el alcance
de participacion de los integrantes de las fases 4 y 5, al inicamente disefiar proyectos y acti-

vidades, con la fase 1 del centro escolar.

Los datos recopilados contribuyeron al descubrimiento de la forma en que se forma
el tejido social en la comunidad Villa Nazareno y las distintas asimetrias que reducen la
participacion de las y los alumnos, con énfasis en la desigualdad de género, el rechazo por
diversidad de preferencia sexual, asi como por el tono de piel, con los indices mas altos de re-
chazo, reconociendo que la inclusion desde el enfoque intercultural en los centros escolares,
implica fortalecer la ampliacion de consciencia hacia la valoracion de todas las identidades

que coexisten en la sociedad, respetando sus caracteristicas particulares.

Para continuar, se destacan los efectos que se producen en la sociedad, cuando desde
las practicas sociales que se realizan cotidianamente, se normalizan acciones que propician el
rechazo, como la obstruccion en la deteccién de las mismas y en consecuencia, en iniciativas,
para la transformacion de la interaccion, pues Inicialmente los participantes manifestaban
complicaciones para expresar los significados de inclusion o rechazo, asi como hablar sobre
temas de la diversidad tras el intercambio de saberes y experiencias discutieron las causas que
habian generado el ambiente escolar y a su vez crearon propuestas, para replantear la manera

en que se relacionaban.

Al concretar el objetivo de la investigacion, se comprendié lo imprescindible que es
propiciar un ambiente de confianza y respeto, en donde las y los participantes puedan com-
partir sus opiniones sin la presencia de una cultura dominante, para que cada uno pueda

expresarse desde su diversidad.

Con esto se busca comunicar al lector, que si su propdsito es favorecer ambientes
inclusivos en un centro escolar, es significativo que como personal y como docentes, se bus-
que cuestionar la propia cultura, asi como ampliar la propia perspectiva, para mantener una
postura imparcial, asimismo, se aconseja que aunque crear espacios inclusivos, parezca com-
plejo, desde abordar temas que puedan resultar de mayor sensibilidad, para algunas po-
blaciones o comprender a profundidad la diversidad existente en la comunidad, se invita a

comenzar desde acciones pequefias con los distintos integrantes de la comunidad escolar, que
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contribuyan al desarrollo gradual, pues la inclusién educativa desde el enfoque intercultural,
puede ser una herramienta valiosa, para resignificar el valor de los saberes comunitarios, y
transformar las interacciones que se han gestado en el entorno escolar, para brindar una edu-

cacion digna de nuestros estudiantes.
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Resumen

Esta investigacion analizé el uso de las TICCAD por docentes de las licenciaturas en Educa-
cién Preescolar, Preescolar Indigena y Preescolar Intercultural, Plurilingiie y Comunitaria,
para identificar tendencias, desafios y oportunidades que fortalezcan su integracién en la
enseflanza. Con un enfoque cuantitativo y descriptivo, se aplicéd un cuestionario a 188 estu-
diantes, revelando un uso moderado de estas tecnologias. Resulté notable el impacto positivo
en colaboracidn y aprendizaje, aunque con areas de mejora en su integracion pedagégica. Los

hallazgos ofrecen datos clave para optimizar la formacién docente en herramientas digitales.

Palabras clave

Educacién Normal, formacién docente, tecnologias digitales

181


https://doi.org/ 10.46990/iQuatro.2025.04.18.14 

Introduccion

Los docentes en las Escuelas Normales enfrentan importantes desafios debido a la necesidad
de renovar su practica pedagogica, y atender las crecientes demandas formativas de los estu-
diantes, quienes son usuarios de tecnologias digitales tanto en su vida cotidiana como en su
proceso de aprendizaje profesional. En este contexto, los docentes requieren de mecanismos
institucionales y recursos personales que les permitan mejorar sus practicas de ensefianza y,
al mismo tiempo, fomentar su interés por adquirir la formacién necesaria para su desarrollo
profesional, especialmente en lo relacionado con el uso de tecnologias digitales, un aspecto

clave en la educacion superior.

El perfil de profesional para la formacién de docentes implica multiples conocimien-
tos y habilidades, entre éstos la integracion de tecnologias es considerada inherente a la prac-
tica docente, asi como la exploracion y reflexion sobre el uso de las mismas, por ello la Es-
cuela Normal determin¢ pertinente realizar un estudio que aportara datos sobre las practicas
docentes con el uso de tecnologias digitales, desde la percepcion de los estudiantes, con la
finalidad de reconocer y atender las areas de oportunidad que se detectan a partir de los re-

sultados de la investigacion.

El contexto analizado refleja la transformacion de la practica docente en la educacién
normalista ante la emergencia sanitaria, se destaca el papel de las tecnologias digitales como
mediadoras del proceso educativo. Desde una perspectiva tedrica, esta transicion puede ex-
plicarse a través del enfoque del aprendizaje mediado, desde Huaman et al. (2024), quienes
refieren que las herramientas tecnoldgicas actian como mediadores en la construccion del
conocimiento. Asimismo, la teoria del cambio educativo de Moscoso (2024) permite com-
prender cdmo la adopcién de tecnologias digitales no solo fue una respuesta inmediata a
la crisis, sino un catalizador para la innovacion pedagodgica. La integraciéon de plataformas
como Google Classroom y metodologias activas en entornos hibridos evidencié la necesidad
de desarrollo profesional docente, alineandose con la teoria de la competencia digital de Area
Moreira (2024), que subraya la importancia de la formacién continua en el uso critico y re-

flexivo de la tecnologia en la ensefanza.

Sin embargo, al encontrarse en un periodo considerado post pandemia, donde la en-
seflanza nuevamente es presencial y las actividades de clase se realizan en las aulas de la ins-
titucidn, surgen interrogantes sobre: ;cudles son las practicas de los docentes en relacién uso
de las tecnologias digitales en el escenario actual de la formacién docente?, ;qué tecnologias
digitales usan para la enseflanza presencial?, ;la experiencia con el uso de recursos y he-

rramientas de tecnologia educativa durante el confinamiento por COVID-19 tiene impacto
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en la enseflanza presencial post pandemia? Interrogantes que resultan fundamentales para
comprender la evolucién del uso de las tecnologias digitales en el aula y su permanencia en
la practica docente actual. A pesar de los avances logrados en la incorporacién de tecnologias
digitales durante la emergencia sanitaria, aun se desconoce en qué medida los docentes han
mantenido, adaptados o abandonados estas practicas en la ensefianza presencial. Ademas,
existen pocos estudios que documenten cémo la experiencia previa con herramientas tecno-
légicas ha influido en la formacién docente actual. Esta falta de evidencia empirica justifica
la necesidad de analizar el uso de las tecnologias digitales en la ensefianza presencial dentro

de las Escuelas Normales.

En este sentido, el objetivo de la investigacion es conocer las practicas de ensenanza
de los docentes de la ENVM en relacion al uso de las tecnologias digitales, a partir de la per-

cepcion y experiencia de los estudiantes.

Revision de la Literatura

La Educacién Normal en México, especialmente durante y después de la pandemia, ha en-
frentado desafios importantes en la incorporacion de tecnologias digitales en la formacién
docente. Este proceso ha implicado un cambio sustancial en las practicas pedagdgicas y me-
todologicas, evidenciando la necesidad de fortalecer las competencias digitales de los edu-
cadores. La implementacion de estas tecnologias ha sido objeto de estudio reciente. Segtin
Villanueva (2023), en las Escuelas Normales Rurales, aunque los docentes utilizan tecnolo-
gias como herramientas de trabajo, su aplicacion didactica sigue siendo limitada. Este hecho
plantea un desafio de relevancia: mejorar las habilidades digitales para integrar efectivamente
las Tecnologias de la Informacién y Comunicacién (TIC) en las practicas pedagdgicas. La
autora sugiere estrategias que promuevan un enfoque mas didactico en el uso de tecnologias,
con el potencial de transformar la formacioén inicial docente y mejorar el aprendizaje estu-

diantil.

A nivel internacional, se han documentado experiencias que enriquecen este ambi-
to. Minor y Mendoza (2023) sefialan que las Escuelas Normales han comenzado a integrar
herramientas tecnoldgicas en sus programas, buscan fomentar un aprendizaje colaborativo y
significativo entre los futuros docentes. Este enfoque tiene como propésito el fortalecimien-
to de las competencias digitales de los estudiantes, asi como adaptar los planes de estudio
a las exigencias contemporaneas derivadas de la pandemia y el avance tecnolégico. En el
contexto nacional, Terreros (2021) observa que, durante la educacién a distancia, muchos
docentes mantuvieron métodos tradicionales, limitandose a usar las tecnologias como me-

dios de comunicacion. Sin embargo, otros lograron adoptar estrategias innovadoras, creando
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actividades mds interactivas y mejorando procesos de enseflanza en la modalidad presencial.
El Instituto Nacional de Estadistica y Geografia (INEGI, 2022) refuerza esta perspectiva al
indicar que, en el ciclo 2021-2022, el 85.3% de los docentes utiliz6 materiales audiovisuales y
el 76.8% recurri6 a exposiciones como parte de su metodologia, destacando la importancia

de las TIC en escenarios educativos imprevistos.

Estudios recientes amplian esta vision. De acuerdo con Crespo et al. (2023), estos au-
tores destacan el potencial de las TICCAD al integrar herramientas multimedia y estrategias
técnico-ludicas que fortalecen la labor docente. Blanco et al. (2024) concluyen La implemen-
tacion efectiva de la tecnologia educativa requiere capacitacion docente integral, combinando
habilidades técnicas y pedagogicas para optimizar la ensefianza. Esto permite personalizar
el aprendizaje, fomentar la colaboraciéon y mejorar la construccién del conocimiento. Ros-
sello et al. (2024), por su parte, destacan el impacto del uso de simuladores didacticos en la
preparacion practica de los estudiantes para el ambito laboral. Asimismo, Pérez et al. (2021)
analizan que la adaptacion tecnoldgica en educacion superior depende de un ecosistema que
soporte modalidades hibridas o a distancia. Aunque el 69.5% de los docentes prefiere la mo-
dalidad presencial, valoran la utilidad de las tecnologias para compartir contenido (65.2%) y

fomentar el aprendizaje auténomo (58.6%).

Desde una perspectiva pedagogica, Kriscautzky (2019) y Mariaca et al. (2022) insisten
en superar modelos tradicionales y promover ambientes de aprendizaje colaborativos. Rues-
ta y Gejafio (2025) destacan la relevancia del uso de materiales concretos en el aprendizaje
significativo. Guzman (2023) refuerza que el uso de plataformas digitales y software de simu-
lacion mejora la calidad del aprendizaje y prepara a los estudiantes para un entorno digitali-
zado. Finalmente, la Secretaria de Educacion Publica (SEP, 2024) propone las TICCAD como
herramientas esenciales para desarrollar habilidades digitales, creatividad y motivaciéon en
estudiantes y docentes. Rodriguez (2023) identifica competencias clave como el manejo de
aulas hibridas, la creacion de contenido multimedia y el uso de redes sociales, fundamentales

en un contexto post-pandemia.

Estos hallazgos invitan a reflexionar sobre como las Escuelas Normales, entre ellas
la Normal “Valle del Mezquital”, pueden implementar estrategias efectivas para integrar tec-
nologias digitales en la formacién docente, contribuyendo a una ensefianza innovadora y

alineada con las demandas del mundo actual.
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Metodologia

La presente investigacion se enmarca en un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo
y correlacional. Su principal objetivo es conocer las practicas de ensefianza de los docentes
de la Escuela Normal “Valle del Mezquital” (ENVM) en relacién con el uso de tecnologias
digitales, considerando la percepcion y experiencia de los estudiantes. Este enfoque permite
identificar patrones, analizar tendencias y explorar posibles relaciones entre el uso de tecno-

logias digitales y variables como aprendizaje, motivacién y colaboracién estudiantil.

El alcance de la investigacion se define como descriptivo, dado que su objetivo es ca-
racterizar sistematicamente las practicas docentes en el uso de tecnologias digitales en la en-
seflanza presencial. Esto implica un analisis de las herramientas tecnoldgicas empleadas, asi
como su frecuencia y efectividad desde la perspectiva de los estudiantes (Benavides, 2024).
Ademas, se incorpora un componente correlacional, que examina las experiencias previas
con tecnologias digitales durante el confinamiento por COVID-19 que han influido signifi-
cativamente en las practicas actuales en el aula. Estudios recientes refieren, aunque el uso de
tecnologias ha evolucionado hacia metodologias mas constructivas y cooperativas, persisten
desafios como la formacion insuficiente de los docentes y la prevalencia de enfoques pedagé-
gicos tradicionales (Pozo et al., 2024). Este enfoque permite responder preguntas clave sobre
las tecnologias digitales utilizadas y su impacto en la ensefianza presencial post-pandemia,
facilitando asi una comprension mas profunda de la relacion entre el uso de estas herramien-
tas y variables educativas como el aprendizaje y la motivacion estudiantil (Gonzalez & Pérez,
2024).

La investigacion es no experimental ya que no manipula variables, sino que observa
fendmenos en su contexto natural. Ademas, se clasifica como transversal, porque los datos se
recogen en un unico momento del tiempo, y descriptiva, conforme a Meneses (2019), quien
sefiala que este enfoque busca describir caracteristicas especificas de una poblacion, situacion
o area de interés a través de métodos estructurados como cuestionarios. La hipotesis, formu-
lada en funcién del alcance descriptivo y objetivo el estudio, sostiene que: Los docentes de la
ENVM han desarrollado practicas de ensefianza con el uso de tecnologias digitales en el aula,

a partir de su experiencia en la modalidad de trabajo no presencial e hibrida.

El estudio se llevo a cabo en la ENVM, ubicada en Hidalgo, México, y cont6 con la
colaboracion de 188 estudiantes de las licenciaturas en Educacion Preescolar, en sus variantes
Preescolar, Preescolar Indigena y Preescolar Intercultural, Plurilingiie y Comunitaria. Los
participantes cursan entre el primero y séptimo semestre. La seleccion de la muestra se reali-

z6 mediante un muestreo intencional o de conveniencia, un enfoque no probabilistico en el
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cual se seleccionaron estudiantes que cumplian con el criterio de estar inscritos en las licen-
ciaturas en Educacion Preescolar. Este enfoque garantiza la obtencién de informacién rele-

vante sobre las practicas docentes relacionadas con el uso de TIC en estas carreras especificas.

Para la recopilacion de datos, se elabord un cuestionario estructurado con 15 pregun-
tas de opcion multiple en escala Likert, disefiado en la plataforma Google Forms. El instru-

mento se organizo en tres secciones:

» Datos generales, donde se recopilaron informacién como la licenciatura y el se-

mestre cursado.

» Practicas docentes con tecnologias digitales, enfocandose en el uso y frecuencia
de estas herramientas, y su impacto en aspectos como el aprendizaje, la colabora-

cion y la motivacion estudiantil.

« Competencia digital de los docentes, evaluada desde la percepcion de los partici-

pantes.

El cuestionario se disefid bajo principios de definiciones conceptuales y operaciona-
les, asegurando asi la mediciéon adecuada de las variables propuestas. Las definiciones con-
ceptuales establecieron el significado de cada variable, como la frecuencia de uso y la percep-
cién de efectividad, mientras que las definiciones operacionales tradujeron estos conceptos
en indicadores observables a través de las preguntas formuladas (Creswell & Poth, 2018).
Este enfoque metodolégico es fundamental para garantizar la validez y confiabilidad del ins-
trumento, permitiendo que los datos recopilados reflejen con precision las practicas docentes

y su relacion con el uso de tecnologias digitales en el contexto educativo actual.

La validacién del instrumento incluydé procedimientos estadisticos avanzados para
garantizar su calidad. Se empled el Alfa de Cronbach para medir la consistencia interna de
los items, logrando un 0.78 coeficiente satisfactorio que asegura la fiabilidad del cuestiona-
rio. Asimismo, se realizd un analisis factorial exploratorio para verificar la estructura del
instrumento y comprobar que las preguntas correspondieran a las dimensiones tedricas es-
tablecidas. Este andlisis permiti6 identificar patrones en las respuestas, asegurando que cada
item contribuia a medir las variables de interés de manera coherente. Por lo que, este enfoque
metodologico asegura una comprension integral de las practicas docentes con tecnologias
digitales en la ENVM, al proporcionar resultados confiables que permiten generar recomen-

daciones para optimizar el uso de estas herramientas en la educacién presencial.
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Resultados

El analisis estadistico realizado permitio explorar las relaciones entre las practicas docentes
relacionadas con el uso de tecnologias digitales y su impacto en aspectos como el aprendizaje,
la colaboracion, la motivacion y la percepcion de la competencia digital. Se observa que la
frecuencia promedio de uso de tecnologias digitales por parte de los estudiantes es de 2.99,
mientras que la percepcion sobre el impacto del confinamiento en las practicas docentes tie-
ne un promedio de 2.91, como se puede apreciar en la Tabla 14.1, estos valores, en una escala

maxima de 5, reflejan un uso y una percepcion moderada de estos aspectos.

Tabla 14.1

Valores promedio de las dimensiones evaluadas

Dimensiones Media Maximo
Frecuencia de uso de tecnologias digitales 2.99 5
Impacto de confinamiento 291 5
Competencia digital 3.02 5

En cuanto a las dimensiones analizadas, los indicadores de aprendizaje, colaboracion,
motivacién y competencia digital muestran valores promedio cercanos a 3. Esto indica que
los estudiantes mantienen una percepcion moderada respecto al impacto de estas dimensio-

nes en su experiencia educativa.

Los estadisticos descriptivos clave reflejan valores promedio moderados en las principales
dimensiones evaluadas, como se observa en la Figura 14.1 con un maximo posible de 5 en

cada categoria:

Figura 14.1

Grdfica representiva de las dimensiones evaluadas

Nota: Comparativo de la media de cada dimension que se ha valorado del comportamiento de
los docentes con el uso relacionado a tecnologia.
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En relacién a la validez y confiabilidad del instrumento, el cuestionario empleado
obtuvo un Alfa de Cronbach de 0.78 lo que indica un nivel aceptable de consistencia interna
entre los items. El analisis revel6 una correlacién moderada (r = 0.27) entre la frecuencia de
uso de tecnologias digitales y la colaboracién estudiantil, lo que sugiere que estas herramien-
tas podrian desempenar un papel importante en el fomento de interacciones colaborativas
dentro del aula. Por otro lado, la relaciéon entre motivacién y competencia digital mostré una
correlacion baja y negativa (r = -0.12), lo que indica que no existe un vinculo significativo
directo entre estas variables. Aunque se identificaron ciertas relaciones relevantes entre las
dimensiones evaluadas, los resultados destacan la necesidad de explorar estrategias para op-
timizar el uso de tecnologias digitales y mejorar la comprension de su impacto en el ambito
educativo. Los resultados se resumen en los siguientes graficos, que facilitan su interpreta-

cion:

1. Histograma de la Frecuencia de Uso de Tecnologias, en la Figura 14.2, se repre-
senta la distribucion de respuestas de los estudiantes sobre la frecuencia con que

los docentes usan herramientas digitales.

Figura 14.2

Grdfica representativa de la frecuencia de uso de las tecnologias por parte de los docentes

Nota. Frecuencia de uso de tecnologias digitales: Media=2.99; Mdximo 5

2.Histograma del Impacto del Confinamiento, en la Figura 14.3, se Indica cémo los
estudiantes perciben que las experiencias durante la pandemia afectaron las practicas docen-

tes actuales.
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Figura 14.3

Grdfica representativa del impacto del confinamiento en prdcticas docentes

Nota. Impacto del confinamiento: Media =2.92; Mdximo =5.

3. Dispersion Aprendizaje-Colaboracion, en la Figura 14.4, se visualiza la relacion

entre el aprendizaje percibido y la colaboracion en el aula, mostrando tendencias asociadas.

Figura 14.4

Grdfica Relacion entre aprendizaje y colaboracion

Nota. Se refleja una total relacion entre el aprendizaje y la colaboracion en las actividades que
se realizan en el aula con el uso de tecnologia.
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4. Dispersion Motivacion-Competencia Digital en la Figura 14.5, se muestra como

la motivacién estudiantil se relaciona con la competencia digital percibida por los docentes.

Figura 14.5

Grdfica Relacion entre motivacion y competencia digital

Nota. Se refleja una total relacion entre Motivacion y Competencia digital percibida en el aula

Los resultados destacan el uso moderado de tecnologias digitales en la ensefianza, con
un impacto percibido como positivo, pero no sobresaliente en aprendizaje y colaboraciéon. La
relacion observada entre la frecuencia de uso y los beneficios percibidos sugiere areas de me-
jora, como fortalecer la capacitacion en competencias digitales de los docentes y optimizar el

disefio de actividades pedagogicas.

Discusion

El estudio aborda un vacio de conocimiento en la limitada informacién sobre las practicas
docentes relacionadas con el uso de tecnologias digitales en la modalidad presencial post
pandemia, especificamente en el contexto de la Escuela Normal. Si bien durante la contin-
gencia sanitaria por COVID-19 los docentes se vieron obligados a integrar herramientas

tecnoldgicas para la ensefianza a distancia, no existia claridad sobre cémo esta experiencia ha

influido en su practica educativa actual ni sobre qué tecnologias estan utilizando en las aulas.

Los resultados obtenidos ofrecen un panorama descriptivo y correlacional que con-
tribuye a llenar este vacio. En primer lugar, se identificé que la frecuencia de uso de tecnolo-
gias digitales en el aula es moderada, lo que refleja un nivel de continuidad en la integracion

de estas herramientas tras la experiencia hibrida. Sin embargo, se detecta una variabilidad
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significativa en las practicas, lo que sugiere que no todos los docentes han adoptado plena-
mente estas tecnologias como parte de su metodologia habitual. Esto coincide con la hipo-
tesis inicial, que plantea que las experiencias previas con modalidades no presenciales han
impulsado el uso de tecnologias en la ensefianza presencial, aunque con grados heterogéneos

de implementacion.

Ademas, los hallazgos muestran que la percepcién estudiantil sobre el impacto del
uso de tecnologias digitales es favorable en aspectos como la colaboracién y el aprendizaje,
con correlaciones positivas moderadas entre estas variables. Este resultado subraya el poten-
cial de las tecnologias para enriquecer la experiencia educativa, alineandose con la necesidad
de atender las competencias digitales como un elemento inherente al perfil del docente en
formacion. No obstante, también se observo una correlacion baja entre la motivacion estu-
diantil y la competencia digital percibida de los docentes, lo que sugiere areas de oportunidad
para fortalecer el disefio pedagdgico y la capacitacion en el uso de TICCAD, (Garcia-Valcar-
cel, et al., 2024).

La relacién entre las practicas docentes y el uso de tecnologias digitales en la educa-
cién normalista se puede entender mejor a través del marco tedrico de la competencia digital
docente propuesto por Area Moreira (2024). Este marco enfatiza que la formacion continua
en competencias digitales no solo es esencial para el desarrollo profesional de los docentes,
sino que también impacta directamente en la calidad de la ensefianza y el aprendizaje. En
este sentido, los hallazgos de la investigacion indican que, aunque existe un uso moderado
de tecnologias digitales, las oportunidades de capacitacion y el desarrollo de competencias
digitales son cruciales para maximizar su efectividad en el aula. La integracion efectiva de es-
tas herramientas tecnoldgicas puede transformar las dinamicas educativas, promoviendo un
aprendizaje mas colaborativo y significativo, alineandose con las tendencias actuales en edu-

cacién que demandan un enfoque mas innovador y adaptado a las necesidades del siglo XXI.

El estudio aporta evidencia empirica que permite a la ENVM identificar areas clave
para el desarrollo profesional docente. La necesidad de implementar estrategias formativas
mas consistentes y de cardcter institucional se vuelve evidente, especialmente para garantizar
un uso pedagdgicamente eficaz de las tecnologias. Este punto es critico en un contexto donde
los estudiantes, como usuarios avanzados de tecnologia, demandan practicas educativas mas

innovadoras y actualizadas.

En comparacion con otros estudios previos, los resultados destacan la importancia de
la experiencia acumulada durante la pandemia como un motor de cambio en las practicas

docentes. Sin embargo, también revelan que la transicion a la presencialidad ha implicado un
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ajuste en el uso de las herramientas digitales, lo que podria indicar una falta de continuidad
en el desarrollo de estas competencias en algunos casos. Sin embargo, este trabajo representa
un aporte significativo al conocimiento sobre la integracién de tecnologias digitales en la
ensefanza presencial post pandemia, destacando la importancia de la percepcion estudiantil
como indicador para evaluar y redisefiar las practicas docentes en un entorno educativo en
constante transformacion. Esto refuerza la pertinencia de seguir investigando y promovien-

do el uso efectivo de las TICCAD en las Escuelas Normales.

Conclusiones

El presente estudio sobre las practicas docentes y el uso de las Tecnologias de la Informacién,
Comunicacion, Conocimiento y Aprendizaje Digitales en la formacién inicial de docentes
de las Licenciaturas en Educacion Preescolar, Preescolar Indigena con Enfoque Intercultural
Bilingtie y Preescolar Intercultural, Plurilingiie y Comunitaria de la Escuela Normal “Valle

del Mezquital” permiti6 identificar hallazgos significativos y areas de oportunidad.

En primer lugar, se observo que el uso de tecnologias digitales en las aulas presen-
ciales post pandemia es moderado, con una percepcion media de 2.99 sobre la frecuencia de
su utilizacion segun los estudiantes. Asimismo, las TICCAD son vistas como herramientas
con un impacto positivo en aspectos clave del aprendizaje y la colaboracién, destacando una
correlacion positiva moderada entre el uso de tecnologias y la colaboracién estudiantil (r =
0.27). Estos resultados subrayan el potencial de las TICCAD para enriquecer la experiencia
educativa, aunque también evidencian que no todos los docentes las han integrado plena-

mente en sus metodologias de ensefianza.

Por otro lado, el estudio revela que la relacién entre la motivacion estudiantil y la
competencia digital percibida de los docentes es baja y negativa (r = -0.12), lo que apunta a
la necesidad de fortalecer las estrategias pedagogicas para maximizar el impacto de las tec-
nologias en el interés y la participacion de los estudiantes. El cuestionario empleado presentd
un coeficiente Alfa de Cronbach de 0.78, indicando una buena consistencia interna y una

adecuada fiabilidad en la medicion de las variables investigadas.

Entre las limitaciones del estudio destaca que la muestra estuvo conformada tnica-
mente por estudiantes de la Licenciaturas en Educacion Preescolar, lo que restringe la gene-
ralizacion de los hallazgos a otras licenciaturas. Ademas, no se profundizo en la evaluaciéon
especifica delos recursos tecnoldgicos utilizados por los docentes ni en el nivel de significaciéon

de estas tecnologias para el aprendizaje.
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Finalmente, el estudio resalta la importancia de continuar investigando en otros pro-
gramas educativos que se imparten en la ENVM, para ampliar el conocimiento sobre las
practicas docentes con TICCAD. También se propone explorar de manera mas detallada los
recursos tecnoldgicos utilizados, asi como su efectividad en el aprendizaje. Estos esfuerzos
permitiran disefiar estrategias de capacitacién que fortalezcan las competencias digitales de
los docentes y promuevan una integracion mas efectiva de las tecnologias en los entornos

educativos.
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Resumen

Esta investigacion tiene como objetivo analizar el impacto de la imparticién de dos cursos de
tecnologia educativa en el nivel de competencias digitales de los estudiantes de primer gra-
do de la licenciatura en educacidn primaria, plan 2022, de la Escuela Normal Experimental
“Salvador Varela Reséndiz”. Para recopilar la informacion, se aplicé un cuestionario de 45
items con escala Likert, mediante un pretest y un postest. Los resultados de esta investigacion
aceptan la hipoétesis alternativa en la que las competencias digitales se mejoran después de

que los participantes tomaron dos cursos del plan de estudios mencionado anteriormente.

Palabras clave

Competencias digitales, formacion docente inicial, tecnologias de la informacién y comunicacién
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Introduccion

En la actualidad, las competencias digitales son saberes fundamentales para los profesionales
de la educacion, especialmente en un mundo cada vez mas influenciado por las Tecnologias
de la Informacién y la Comunicacién (TIC). En este contexto, la formacién inicial docente
juega un papel clave al integrar estrategias que fomenten el uso adecuado de herramientas

digitales como parte del proceso de ensefianza-aprendizaje.

La Licenciatura en Educacion Primaria (LEPri), bajo el Plan de Estudios 2022, reco-
noce esta necesidad y propone la inclusion de cursos relacionados con tecnologia educati-
va, diseflados para fortalecer las competencias digitales de los docentes en formacién. Estos
cursos no solo buscan que los estudiantes desarrollen habilidades técnicas, sino también que
comprendan el impacto de la tecnologia en el ambito educativo y su potencial para mejorar

la calidad de la ensefianza.

Uno de los cuestionamientos principales para esta investigacion fue ;qué aportan los
cursos mencionados al desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes? De ahi
se plantea el objetivo que consiste en analizar el impacto en el desarrollo de competencias
digitales de los estudiantes que tomaron dos cursos de tecnologia educativa en primero y
segundo semestre de la licenciatura en educacién primaria, plan 2022, de la Escuela Normal
Experimental “Salvador Varela Reséndiz”. Encontrando informacién relevante para mejorar

tanto en dreas de oportunidad como en los mismos planes de estudio.

Revision de la Literatura

En lo que respecta a la variable independiente tenemos a los cursos: Tecnologias Digitales
para el Aprendizaje y la Ensefianza, es impartido en el primer semestre y el curso Entornos
Virtuales de Aprendizaje para la Educacién Hibrida: Su Pedagogia y Didéctica en el segundo
semestre de la licenciatura en educacidn primaria del plan de estudios 2022, ambos tienen
una duracion de aproximadamente veintiocho horas, distribuidas en cuatro horas semanales.
El primer curso tiene como objetivo principal que los estudiantes desarrollen competencias
en los dominios del saber, hacer, ser y estar, permitiéndoles convertirse en prosumidores de
conocimiento y adquirir habilidades digitales fundamentales (Secretaria de Educaciéon Pu-
blica [SEP], 2022b) y el segundo curso tiene como objetivo consolidar a los estudiantes como
prosumidores del conocimiento, preparandolos para promoverlo en el aula y en entornos
virtuales. Esto les ayudara a desempeifiarse en la ensefianza de educacion basica en contextos
presenciales, hibridos o virtuales, aprovechando la tecnologia digital de forma efectiva en un
contexto de ciudadania global y digital (SEP, 2022a).

196



Desarrollo de Competencias Digitales en Docentes en Formacion Inicial, Plan 2022

Las competencias digitales constituyen la variable dependiente. La educacién digital
no solo es aprender a utilizar herramientas tecnoldgicas o automatizar actividades cotidia-
nas, sino, lograr transformar metodologias de ensefianza y descubrir las nuevas formas de
aprendizaje de los estudiantes (Secretaria de Educacion Publica [SEP], 2020). El sitio oficial
del Gobierno de México (10 de octubre de 2019) se refiere a las habilidades digitales como
un conjunto de saberes articulados para analizar, seleccionar, usar y producir informacién
haciendo uso de tecnologias para la comunicacién y proponen seis: 1) pensamiento critico,
2) pensamiento creativo, 3) manejo de la informacién, 4) comunicacion, 5) colaboracion y 6)

uso de la tecnologia.

Se reconoce que todavia es un desafio lograr que todos cuenten con competencias di-
gitales elementales para garantizar la universalidad de la alfabetizacion digital. Actualmente
persisten retos como el acceso universal al servicio de internet, contar con mas recursos edu-
cativos en linea y disminuir el acoso, sobre todo en nifios y adolescentes (Organizacion de las
Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la Cultura [UNESCO], 2023). Cubrir dichas
necesidades constituiria un avance en el logro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible 4
de la Agenda 2030 al garantizar una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover
oportunidades de aprendizaje durante toda la vida para todos, asi como lograr la reducciéon

de las desigualdades, planteado en su objetivo 10.

El Programa Sectorial de Educaciéon 2020-2024, publicado por la SEP (2020) expo-
ne como accion prioritaria la revision de planes y programas de estudio, que atiendan a las
necesidades y desafios del contexto actual; y se traduzcan en una educacién integral y de
calidad, desde la educacion inicial, hasta la educacién superior. Estos aspectos, juegan un
papel fundamental en la constitucion de nuevos marcos normativos y programas de estudio
como es el caso del plan de estudios 2022 para la educaciéon normal, mismo que considera
tres fases en la construccion de su malla curricular: Inmersién, Profundizacion y Despliegue,
las cuales mantienen una relacion directa con los niveles expuestos en el Marco de compe-
tencias de los docentes en materia de TIC: Adquisicion de conocimientos, Profundizacion de

conocimientos y Creacidon de conocimientos.
Nivel de competencias digitales de los estudiantes.

El Marco de competencias de los docentes en materia de TIC publicado por la UNESCO
(2019) destaca 18 competencias, organizadas en torno a seis aspectos de la practica profe-
sional de los docentes, partiendo desde la comprension de las TIC en materia de politica
educativa, a su necesaria presencia en los planes de estudios, como referentes para el alcance

de la profesionalizacion docente.
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En el marco europeo para la competencia digital de los educadores se definen 22
competencias agrupadas en seis categorias, de las cuales se busca que el docente como facili-
tador del conocimiento, sea el que se empodere de las competencias digitales y logré de forma
mas rapida y eficiente los aprendizajes en los estudiantes, que a su vez también requieren
desarrollar competencias digitales (Redecker, 2020). Estas mismas son retomadas dentro del
marco de referencia de la competencia digital docente, por Instituto Nacional de Tecnologias
Educativas y Formacion del Profesorado en Espafia (INTEF), el cual plasma en un boletin 6
areas en donde se definen 22 competencias digitales en las que los docentes deben formarse,
que van desde lo particular hasta lograr que sus alumnos desarrollen esas competencias di-
gitales (INTEF, 2022).

Este mismo plan considera en su estructura, dominios y desempefios docentes que
sustituyen los niveles de competencia de planes y programas anteriores, los cuales establecen
un perfil general y un perfil profesional, encaminados al desarrollo de habilidades y capaci-
dades. Para el caso de las TIC, las competencias digitales, traducidas en habilidades y capa-
cidades digitales, desde la mirada de Espinel, (2024) “se posicionan como un elemento fun-
damental para el éxito educativo en la era digital” (p. 11513). A decir del autor el dominio de
competencias digitales posibilita la mejora de las practicas pedagdgicas y el empoderamiento
de los estudiantes para su desenvolvimiento e interaccidn en la era digital y es un parteaguas

en un futuro de desafios en el ambito sincrénico y de la inteligencia artificial.

El Marco de competencias, establece que los niveles solo exponen la gradualidad de
conocimientos que un individuo adquiere partiendo de sus habilidades y capacidades basicas
que poco a poco se perfeccionan y permiten avanzar. Hace énfasis que es un tanto complejo
el posicionar al estudiante o docente en un nivel especifico, puestos que las competencias con

que cuenta pueden estar posicionadas en distintos niveles a la vez.

Una de las competencias mas recientes que esta moviendo esquemas sobre todo en el
ambito de la educacion es el uso de la IA, sin mas alternativas, es una realidad que hay que
aprender a utilizarla a nuestro favor (Ribera y Diaz, 2024). Como lo dice Goenechea y Vale-
ro-Franco (2024), es una herramienta que nos debemos de apropiar para nuestro beneficio en
el quehacer cotidiano de la educacién, que, si bien no se encuentra en los planes y programas
de estudio, si se puede implementar. La investigacion realizada por Ayuso y Gutiérrez (2022)
muestra como la IA en la formacion del docente inicial favorece los aprendizajes y fomenta
la motivacion para el uso de IA en las practicas educativas. Es por eso que se debe tener una
vision de escuela como una comunidad de aprendizaje basado en la innovacion enriquecida
con el uso de la tecnologia (UNESCO, 2019).
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Lo anterior nos lleva a la reflexion sobre la importancia de la presencia de las TIC en

el contexto educativo nacional, para afrontar los retos y desafios del mundo digital actual.

Las investigaciones revisadas coinciden en reconocer la importancia que tiene el desa-
rrollo de las competencias digitales tanto en estudiantes (Castafieda y Mastachi, 2019) como
en docentes (Mendoza, 2021). Los estudios se llevaron a cabo desde el enfoque cualitativo
para describir, conocer y profundizar los aportes de ciertas estrategias para el desarrollo las
competencias en cuestion. Casi todos los estudios reportan beneficios sobre estudiantes, do-
centes e instituciones (Martinez, Jiménez y Gonzalez, 2019). Sin embargo, todos documentan

la existencia de retos y dificultades cuando se afrontan cambios en la tradicion escolar.

Metodologia

El instrumento para recabar los datos asi como el tipo de andlisis que se le dio a estos, llevan
a considerar esta investigacion bajo el enfoque cuantitativo; derivado de ello se tiene que el
alcance de la investigacion es explicativo, porque busca identificar el efecto de una interven-
cidén especifica en el desarrollo de competencias digitales mediante la implementacion de dos
cursos curriculares, teniendo como variable dependiente el nivel de competencias digitales.
A través de este disefio, se puede analizar si la intervencion efectivamente provoca un cambio

en el nivel de competencias digitales.

El tipo de investigacién es cuasi-experimental pretest-postest con grupo tnico, este
disefio permitié observar los cambios en las competencias digitales al comparar las medicio-
nes antes y después de la intervencion en el mismo grupo de estudiantes, eliminando asi la
variabilidad que podria introducirse si se comparara con un grupo distinto. Ademas, en un
entorno educativo, todos los estudiantes deben recibir la misma instruccion, lo cual justifica

la ausencia de un grupo control.
Hipotesis

La imparticion de dos cursos de tecnologia educativa, mejoran el nivel las competencias digi-
tales en los estudiantes de primer grado de la licenciatura en educacion primaria, plan 2022,

de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz”
Hipotesis Nula (HO)

La imparticiéon de dos cursos de tecnologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licen-
ciatura en educacion primaria de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Resén-

diz” no incrementa el nivel de las competencias digitales en los estudiantes de primer grado.
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Hipotesis Alternativa (H1)

La imparticion de dos cursos de tecnologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licen-
ciatura en educacion primaria de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Resén-

diz” incrementa el nivel de las competencias digitales en los estudiantes de primer grado.
Objetivo General

Analizar el impacto de la imparticién de dos cursos de tecnologia educativa en el nivel de
competencias digitales de los estudiantes de primer grado de la licenciatura en educacién

primaria, plan 2022, de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz”
Objetivos especificos

1. Evaluar el nivel de competencias digitales de los estudiantes de primer grado de la
licenciatura en educacién primaria de la Escuela Normal Experimental “Salvador

Varela Reséndiz” antes de la imparticion de las cursos de tecnologia educativa.

2. Implementar un programa de dos cursos de tecnologia educativa en el plan de
estudios de la licenciatura en educacién primaria de la Escuela Normal Experi-

mental “Salvador Varela Reséndiz”.

3. Evaluar el nivel de competencias digitales de los estudiantes de primer grado des-

pués de la imparticion de las cursos de tecnologia educativa.

4. Comparar los niveles de competencias digitales de los estudiantes antes y después

de la implementacion del programa de tecnologia educativa.

5. Analizar la magnitud del cambio en el nivel de competencias digitales de los estu-
diantes para determinar si mejora el nivel de percepcién como se establece en la

hipétesis alternativa.
Contexto y descripcion de la muestra

Dentro del contexto la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz”, se encuen-
tra ubicada en el municipio de Juchipila, Zac., carretera Guadalajara — Saltillo km 23. La
Escuela Normal esta conformada por 37 profesores de los cuales 18 son mujeres, cuyas fun-
ciones principales son la docencia, investigacion, tutoria, asesoria y gestion. Se trabaja con la
licenciatura en educacion primaria y preescolar, de los cuales ocho grupos son de primaria y
cuatro de preescolar. En cuestion de infraestructura la institucién cuenta con: doce aulas para
la docencia, tres areas administrativas, biblioteca, laboratorio de computacion, sala audiovi-

sual, sala de proyeccidn, cuatro areas de cubiculos y diversas areas deportivas. Relacionado
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con la conectividad a internet cada aula cuenta con un servicio por cable para uso del maes-
tro, los alumnos por su cuenta tienen un servicio de internet. Las aulas estan equipadas con
Smart tv de 65 pulgadas para proyeccion, el laboratorio de computacion esta equipado con
30 computadoras de escritorio funcionales, Smart tv de 55 pulgadas y todos los estudiantes
cuentan con teléfonos inteligentes y la mayoria con equipo de cdmputo portatil. Existe in-
ternet libre en areas comunes, plaza civica, biblioteca, laboratorio de computacion e internet

privado para maestros y areas administrativas.

Los grupos son mixtos y sus edades oscilan entre los 18 a 22 afios. En este caso la po-
blacion elegida fueron alumnos que tienen en comun: el plan de estudios 2022, la licenciatura
en educacién primaria y el primer grado, siendo un total de 54 estudiantes, conformada por
38 mujeres, siendo el 70% de la poblacién y otro 30% correspondiente a los varones. Con

ellos se llevo a cabo el estudio.

Se utilizdé un cuestionario que especificamente valora las competencias TIC de los
profesores, es de opcion multiple, cada pregunta es evaluada mediante una escala Likert: 1
= nada competente, 2 = poco competente, 3 = competente, 4 = muy competente y 5 = total-
mente competente. El cuestionario consta de 45 items de los cuales 13 estan relacionadas con
las competencias digitales en la dimension uso técnico, se refiere en general al manejo de
herramientas digitales que permiten el mantenimiento y administracion de la computadora;
16 items se relacionan con la dimension del uso didactico, estas se enfocan al manejo de sof-
tware, aplicaciones, redes sociales que se pueden utilizar en la ensefianza - aprendizaje y los
otros 16 items se relacionan con la dimension de disefio de medios, refiriéndose a la creacion
de contenido que les sean de utilidad para la ensefianza. Mismas que tienen relacion con el
marco de competencias de los docentes en materia de TIC de la UNESCO (2019), donde
se describen algunas de las competencias necesarias que todo docente en formacidn inicial
debe conocer, desde el conocimiento técnico para su propio desarrollo profesional hasta la

integracion de las tecnologias en el ambito de su practica educativa.

El cuestionario implementado es un instrumento que tiene altos indices de confiabilidad y

validez, a continuacion, se detallan especificamente:

« Elinstrumento fue valorado por jueces expertos en el area de Tecnologia Educa-

tiva de los paises de Austria, Hungria, Dinamarca, Inglaterra, Espafia y Alemania.

o Fue aplicado a una muestra de 522 profesores, utilizando la técnica probabilistica

de aleatorio simple, con un error muestral de 4.6 y un nivel de confianza del 95%

o La consistencia interna se valord con el coeficiente Alfa de Cronbach 4 =0.981.
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« Elindice de confiabilidad fue 0.93 para el manejo técnico y 0.97 para el uso didac-
tico y el disefio de materiales educativos digitales/entornos de aprendizaje (Fer-

nandez, Fernandez y Cebreiro, 2016).

Resultados
Analisis estadistico descriptivo e inferencial

Primeramente, se analiza de informacion de la poblacion a la cual se aplicé el instrumento,
luego se da paso al analisis comparativo del pretest y postest, sobre cuatro competencias en
que el pretest salié con mas areas de oportunidad y cuatro en las que salieron mejor. Al final
se analiza por separado el pretest comparando entre si las dimensiones, asi como también del
postest, para después hacer la comparacion de ambas pruebas en cada dimension. Luego se
hizo otra comparativa final de los resultados globales de dichas pruebas. Finalmente se reali-

zaron pruebas de normalidad y comprobacién de hipotesis.

Al realizar el andlisis estadistico de la poblacién en sus 45 competencias, se retoman
cuatro competencias en las que salieron mas bajos y cinco en las que salieron mas altos, coin-
cidentemente estuvieron tanto en el pretest como en el postest, habiendo una mejora signi-
ficativa en algunos fue mayor a un punto como se puede observar en la Tabla 15.1 También
se debe considerar un aspecto importante en el rango pues en ambas pruebas siempre estuvo
presente la minima evaluacion, lo que significa que algunos estudiantes siguen considerando

que no desarrollaron la competencia.

Tabla 15.1

Competencias con mds bajo y mayor promedio.

Competencia Promedio
Pretest Postest

Instalacion de software 2.31 2.88
Administracion de recursos de una computadora a través de un 2.04 2.88
sistema operativo
Gestores de contenido para crear sitios web dinamicos 1.87 2.94
Creacién de portafolios 2.6 3.78
Elaborar y editar textos en formato digital 3.2 4.28
Comunicarse por correo electrénico 3.53 3.97
Comunicarse via sincrona 3.8 431
Buscar y seleccionar informacion de internet 4.09 4.25

Fuente: elaboracion propia
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Se concentré la informacién para comparar las dimensiones (ver Figura 15.1) y se

obtuvieron los siguientes resultados:

Uso técnico: se incrementd la media 3.01 a 3.64 y la moda aument? significativamente

de 3 a 5, lo que significa que hubo una mejora sustancial en habilidades técnicas.

Uso didactico: mostré mayor progreso en media 2.66 a 3.59, el minimo subi6 de 1 a
3, lo que indica que los participantes mas rezagados mejoraron, lo que quiere decir que hubo

mayor uniformidad en el desarrollo de competencias en esta dimension.

Disefio de medios: fue la media mas baja 2.49, sin embargo, mejoré a 3.4, el minimo
se mantuvo en 1, sugiriendo que algunos participantes siguen necesitando apoyo, es el drea

que adn requiere mas atencion.

En general todas las dimensiones mostraron mejoras en sus medidas de tendencia
central, el uso técnico alcanz6 los niveles mas altos de dominio, el uso didactico mostro el
desarrollo mas uniforme, el disefio de medios, aunque mejord, pero sigue siendo el area con

mayor oportunidad de desarrollo y la intervencién parece haber sido efectiva en general.

Figura 15.1

Comparativa del pretest — postest por dimension

Fuente: elaboracion propia.

En lo que respecta a la Figura 15.2, se analizo la informacién de forma general te-

niendo como resultados una mejora significativa representada por las medidas de tendencia
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central, la media: aumento de 2.70 a 3.54 (+0.84 puntos), indicando una mejora sustancial en
el desempefio general del grupo, el incremento de casi un punto sugiere que la intervencién
fue efectiva; la mediana subi6 de 3 a 4 (+1 punto), significa que el 50% de los participantes
alcanzaron niveles mas altos lo que indica una mejora en la distribucion general de las com-
petencias y la moda incrementd de 2 a 3 (+1 punto), el valor mas frecuente mejoro, sugiere

que la mayoria de participantes avanzaron en su nivel.

En lo que se refiere a los extremos el minimo se mantuvo en 1y el maximo se mantu-
vo en 5, lo que sugiere que algunos participantes continuaron con dificultades, otros mantu-

vieron o alcanzaron el nivel maximo y se mantiene cierta heterogeneidad en el grupo.

En general la intervencion parece haber sido efectiva, hubo una mejora general en el
grupo, persisten algunas brechas entre los participantes que podrian requerir atencion espe-

cifica.

Figura 15.2

Comparativa general de las 45 competencias del pretest - postest

Fuente: elaboracion propia.

Pruebas de Normalidad

Se implementd la prueba de normalidad del pretest de Kolmogorov-Smirnova y para el pos-
test la prueba de normalidad de Shapiro-Wilk, donde el resultado en el nivel de significancia
el resultado fue menor a 0.05, por esto se consider6 que los datos analizados no siguen una
distribucion normal por lo tanto se aplicaron pruebas no paramétricas para la comprobacion

de la hipdtesis.
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Prueba de hipotesis

Para esta prueba se utilizd los resultados del pretest y postest, comparando los promedios de
cada una de las competencias planteadas en el cuestionario. Para comprobar la hipdtesis se
implementan dos pruebas: la chi-cuadrado como se observa en la Tabla 15.2 y la prueba de

Wilcoxon en la Tabla 15.3, para ello se tiene planteado las siguientes hipotesis:
Hipotesis Nula (HO)

La imparticién de dos cursos de tecnologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licen-
ciatura en educacion primaria de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Resén-
diz” no incrementa el nivel de percepcion de las competencias digitales en los estudiantes de

primer grado.
Hipotesis Alternativa (H1)

La imparticion de dos cursos de tecnologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licen-
ciatura en educacion primaria de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Resén-
diz” incrementa el nivel de percepcion de las competencias digitales en los estudiantes de

primer grado.

El resultado de significancia como se puede observar en la Tabla 15.2 de la prueba
chi-cuadrado es de 0.039 por lo tanto es menor que 0.05, entonces, se rechaza la hipdtesis
nula y se acepta la hipdtesis alternativa lo que significa la imparticiéon de dos cursos de tec-
nologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licenciatura en educacién primaria de la
Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz” incrementa el nivel de desempefio

de las competencias digitales en los estudiantes de primer grado.

Tabla 15.2

Prueba de hipétesis de chi-cuadrado

Pruebas de chi-cuadrado

Valor gl Sig. asintotica (2 caras)
Chi-cuadrado de Pearson 959.375a 884 .039
Razén de verosimilitud 253.510 884 1.000
Asociacion lineal por lineal 32.413 1 .000
N de casos validos 45

Nota: a. 945 casillas (100.0%) han esperado un recuento menor que 5. El recuento minimo es-
perado es .02.
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En la prueba de Wilcoxon el resultado de significancia fue de 0.000 como se puede
observar en la Tabla 15.3, resultando menor que 0.05, entonces, se rechaza la hipétesis nula
y se acepta la hipotesis alternativa, lo que significa que la imparticién de dos cursos de tec-
nologia educativa en el plan de estudios 2022 de la licenciatura en educacion primaria de la
Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz” no incrementa el nivel de percep-

cién de las competencias digitales en los estudiantes de primer grado.

Tabla 15.3

Prueba de hipétesis de Wilcoxon

Estadisticos de prueba

Prompostest - Prompretests
Z -5.842b
Sig. asintdtica (bilateral) .000

a. Prueba de Wilcoxon de los rangos con signo

b. Se basa en rangos negativos

Los resultados obtenidos en el apartado de estadistica descriptiva se tiene la pobla-
cion participante de forma general, en la estadistica inferencial, se puede observar que hubo
una mejora considerable, en todas las competencias analizadas y de forma global en los pro-

medios, principalmente en las que se presentaban mayores areas de oportunidad.
Discusion

Las competencias digitales son fundamentales en el siglo XXI para la ensefianza eficaz y la
preparacion de los estudiantes para un mundo digitalizado. Los docentes con competencias
digitales solidas pueden integrar la tecnologia en el aula de manera efectiva, mejorando la en-
seflanza y el aprendizaje. Evaluar y mejorar estas competencias en estudiantes de la licencia-
tura en educacion primaria garantiza que los futuros docentes estén mejor preparados para
enfrentar los retos de una educacion digitalizada y para enseflar en entornos que exigen el
uso de herramientas tecnoldgicas. Al analizar el impacto de la intervencién educativa en es-
tas competencias, los resultados de la investigacion ofrecen informacion valiosa para retomar
y mejorar los programas de formacion docente, ayudando a crear una educacion innovadora
e inclusiva, pues se detectan areas de oportunidad en algunos de los estudiantes que atin des-
pués de haber aprobado los cursos sienten que no han mejorado lo suficiente; en la mayoria
de los casos se ve un cambio positivo, sin llegar ser de excelencia, pero si hubo mejora.

Es de gran importancia de integrar competencias digitales en la formacion inicial de
docentes, ya que estas competencias no solo mejoran su eficacia, sino que también fomentan

un aprendizaje activo en sus futuros alumnos.
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Conclusiones

La aplicacion del cuestionario sobre competencias digitales en un pretest y un postest permi-
tié cumplir con el objetivo planteado, la evaluacidon del impacto de los cursos académicos en
el desarrollo de las competencias digitales de los estudiantes de primer grado de la Licencia-
tura en Educacidon Primaria. Los resultados obtenidos, tanto estadisticos como inferenciales,
proporcionaron evidencia suficiente para aceptar la hipdtesis alternativa, dado que los pun-

tajes del postest mostraron una mejora significativa en las competencias digitales.

Sin embargo, al analizar las competencias, se identificaron areas de oportunidad, aun-
que el desarrollo general fue positivo, ain es necesario mejorar ciertos aspectos. Ademas,
se requiere prestar atencion a los estudiantes que se perciben como poco competentes o no

competentes, con el fin de brindarles un mayor apoyo.

Los cursos relacionados con tecnologia educativa estan diseiados para que los futu-
ros docentes enfrenten con éxito escenarios como la ensefianza a distancia, especialmente
en contextos como futuras pandemias. No obstante, para enriquecer investigaciones futuras,
habria sido valioso contar con un grupo de control, lo que permitiria comparar los resultados
del grupo experimental y determinar con mayor precision el impacto de los cursos imparti-

dos en el desarrollo de las competencias digitales.

Con los datos obtenidos, se podra realizar un seguimiento en futuras investigaciones
que analicen el desarrollo de competencias digitales en estudiantes de la licenciatura bajo el
Plan de Estudios 2018 comparandolo el Plan de Estudios 2022. También seria relevante ex-
plorar como otras asignaturas contribuyen a dichas competencias a lo largo de los siguientes
tres afos y evaluar si al final de la carrera se alcanzan mejoras significativas. Por ultimo, se
destaca la necesidad de investigar como la inteligencia artificial esta beneficiando o podria
beneficiar tanto la formacidn profesional de los estudiantes como su desempefio en la prac-

tica educativa.
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Resumen

La reflexion sobre la practica: camino hacia la profesionalizacion del docente en formacion,
apoyandose en las teorias de Dewey y Schon. Utilizando una metodologia de investiga-
cién-accion, se aplicaron técnicas: cuestionarios, entrevistas y encuestas a 22 estudiantes.
Los resultados indican que, aunque la mayoria realiza actividades de planeacién, ejecucién y
evaluacion, existen preocupaciones sobre la falta de tiempo para tareas y la escasa practica de
la reflexion diaria. Los encuestados no dedican suficiente tiempo a la reflexion, lo que afecta
su desarrollo profesional. Este hallazgo subraya la necesidad de fomentar una cultura de re-

flexion sélida en la formacion docente.

Palabras clave

Docentes, formacion, practica, profesionalizacion y reflexion
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Introduccion

La reflexion de practica de los docentes en formacion, es una actividad para la profesionali-
zacion de ellos, asi también sefialamos que es una tarea bastante importante y compleja. La
intervencion sobre la practica docente, se realiz6 con la finalidad que los docentes incursio-
nen en una cultura reflexiva, con la intencién de mejorar los aprendizajes de los estudiantes,

y lograr los resultados esperados.

Se observo que en la institucion la falta reflexionar sobre la practica docente por
tal motivo se pretende conocer con la siguiente investigacion: “La reflexion de la practica:
para la profesionalizacién del docente en formacién’, con el proposito de concientizar y llegar

a ser verdaderos profesionales reflexivos.

En cuanto a los referentes tedricos recuperamos las ideas de Dewey y Schon (1993)
en esta investigacion se hizo uso de la metodologia de la investigacion accidén desde el punto
de vista en Latorre (2003), técnicas que nos apoyaremos son: entrevista, observaciéony cues-
tionario. En este trabajo se presenta una propuesta tentativa, se reconstruird al término de la

misma con los docentes que participaran.

Revision de la Literatura
Planteamiento del problema

La reflexion de la practica en los docentes en formacién es una tarea importante y compleja,
que apoyara para la profesionalizacion de los estudiantes de las Escuelas Normales, porque
en ella intervienen varios actores: docentes, docentes formadores, estudiantes en formacion,
padres de familia, directivos, entre otros elementos que la configuran como: la planeacion,
estrategias, didactica y la evaluacion, los recursos didacticos, los tiempos y los espacios para
desarrollar dicha tarea. Por medio de la observacidn, intervencion de la practica hace falta
hacer la reflexionar de la practica docente por parte de los estudiantes de la Escuela Normal

de Tejupilco, al respecto:

Zavala (2002) sefiala que el andlisis de la practica educativa debe realizarse a través
de los acontecimientos que resultan de la interaccién maestro—alumnos y alumnos-alum-
nos. Para ello es necesario considerar a la practica educativa como una actividad dinamica,
reflexiva, que debe incluir la intervencion pedagdgica ocurrida antes y después de los proce-
sos interactivos en el aula. Esto significa que debe abarcar, tanto los procesos de planeacion
docente, como los de evaluacion de los resultados, por ser parte inseparable de la actuacion

docente. (p. 4)
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De acuerdo con Zabala que la practica educativa es una tarea bastante dinamica, por
lo antes referido la reflexion de la practica es una tarea medular de los educadores, es prio-

ritario atender dicho problema, como lo afirma Schoén (1992):

Los problemas no se presentan al profesional como algo dado. Deben construirse
a partir de los materiales de situaciones problematicas que son confusas, agobian-
tes e inciertas...Cuando se establece el problema, seleccionamos lo que deseamos
tratar como "cosas" en la situacion, establecemos las limitantes de atencién que
tendremos y le imponemos alguna coherencia que nos permita decir qué estd mal
y en qué direccion se tiene que cambiar. El planteamiento de problemas es un
proceso en el cual, de manera interactiva, nombramos las cosas que atenderemos
y definimos el contexto en que las atenderemos. (p. 40)

Como lo menciona el autor se debe mejorar la practica reflexiva en los docentes en
formacion de la Escuela Normal. Se les cuestion6 ;cdmo lograr la reflexion de la practica:
para la profesionalizacion del docente en formacion?, es necesario prepara a los estudiantes
para que sepan llevar a cabo esta tarea bastante importante y compleja para ello nos cuestio-
namos, ;Qué es reflexion de la practica docente?,;Cuando y como hacen la reflexion de
la practica?, ;Qué es planeacion?, ;Cudles son los elementos de la planeacién?; Qué piensan
los docentes sobre dicha tarea?, ;Como les beneficia hacer la reflexion?. Al cuestionar se de

relevancia a esta tarea en la profesion del docente y docente en formacion.

Entonces surge la siguiente pregunta de investigacion ;Como lograr la reflexion de
la practica: para la profesionalizacion del docente en formacién?, con esta interrogante parti-
remos para realizar el diagndstico, y con base a los resultados se construira la propuesta para
hacer una reflexion de la practica de intervencion con la finalidad de atender las necesidades
reales de los docentes en formacién sobre la reflexién de la practica, y lograr una mejora

significativa, para ser profesores reflexivos.
Objetivo general

Conocer cémo hacer la practica reflexiva y poder lograr la profesionalizacion del docente en

formacion de la Escuela Normal de Tejupilco.
Objetivos especificos

Detectar cuales son los elementos o causas de la falta de la reflexion de la practica docente en
los docentes en formacidn de la licenciatura en educacidon preescolar de la Escuela Normal

de Tejupilco.

Conocer cudles son las razones que generan la falta de la reflexion de la practica do-

cente en los docentes en formacién de la ENT.
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Marco tedrico

El propdsito de este apartado es exponer las diferentes aportaciones teodricas sobre el tema de
la reflexion de la practica, presentandose algunas definiciones sobre éste y otros conceptos
que tienen especial relevancia para comprender este tema, asi como su proceso en la forma-

cién docente.

La reflexién practica es un término que se viene presentando desde hace muchos
afios atras, entonces en este apartado se expondran aquellas definiciones sobre esta, y algu-
nos otros que estan interrelacionados y que tienen especial relevancia para su proceso en la
formacion docente, asi como también los beneficios que aporta a la docencia, sus modelos,

instrumentos y técnicas. El primer concepto que definiremos es:
Reflexion

Los autores como Dewey, Schon, Shulman y Diaz, han dado aportes al concepto de reflexion
posibilitindonos una mayor comprension en especial para el area de la educacion, por ello

estos autores orientan en base a la docencia, practica e incluso para la reflexion de la practica.

Desde el proceso de reflexion los antecedentes a esas consecuencias que podrian su-
ceder al reaccionar de cierta manera o aquellos posibles problemas, como lo define Diaz et
al. (2010) “la reflexion es una tarea imprescindible que nos debe llevar a la identificacion de
problemas potencialmente significativos de nuestra practica concreta para la investigacion
individual y colectiva” (p. 25), ésta es la funciéon que muchas veces le damos como docentes
en formacion, usamos la reflexion para identificar aquellos errores, ya sea antes, durante y
después de la accidn, con el fin de prevenirlos o corregirlos y ademas, en este ultimo caso,

déndole un nuevo sentido a estas situaciones; al respecto Schon (1998) menciona:

La reflexion de un profesional puede servir como correctivo del sobre aprendiza-
je. A través de la reflexion puede hacer emerger criticar las comprensiones tacitas
que han madurado en torno a las experiencias repetitivas de una practica especia-
lizada, y puede dar un nuevo sentido a las situaciones de incertidumbre o tnicas
que él pueda permitirse experimentar (p. 66).

En primer lugar, la reflexion es utilizada para capacitar a los docentes, pero desde
una perspectiva que el maestro llegue a analizar aquellas situaciones que por experiencia
creemos que son correctas, ya sea por rutina o tradicion, el reflexionar esta practica posibilita
contradecirlas, saca del error que la investigacion empirica hace creer que esas conductas son

eficaces.

Asi como podemos reflexionar antes de la practica, anticipando las posibles conse-

cuencias, o después de ella, identificando los problemas, errores o aciertos, asi también se
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puede realizar en la accion, son aquellos pensamientos de cambio que surgen en el momento
en que se esta actuando, como cuando se esta dando una clase y se analiza la situacion, ;Esta

siendo funcional lo que hago? ;Qué puedo hacer a continuacién?
Practica

En relacion al concepto de lo que es la practica segun Zuvala (2002) “ Pero la practica es algo
fluido, huidizo, dificil de limitar con coordenadas simples y, ademas, compleja, ya que en ella

se expresan multiples factores, ideas, valores, habitos pedagodgicos, etc” (p. 14).
Docente

En conclusion, el propdsito de que el docente reflexione es que a partir de ellos examine su
practica criticamente de tal manera que identifique las principales ideas o problemas para ga-
rantizar el aprendizaje de los alumnos que deben ser el centro de nuestra ensefianza. Ademads
de que los maestros deben de adoptar una postura primero de mente abierta, que les permita
ampliar su mirada para dar nuevo sentido a las situaciones, mostrando responsabilidad para

ser considerado con las posibles consecuencias que puedan tener sus acciones.
Practica reflexiva

Es importante en todo proceso de la practica docentes es entonces que Shulman la define

como:

un proceso que ayuda a los docentes a pensar en lo sucedido, por qué sucedié
cierto evento y qué mas pudo haberse hecho para alcanzar ciertas metas”. Shul-
man también, sefiala que la reflexion surge cuando un docente “reconstruye, re-
vive y recaptura eventos, emociones y logros (Shulman, 1992, p. 19).

En este proceso, los docentes pueden lograr mayor nivel de conocimiento sobre la
naturaleza y el impacto de sus comportamientos o acciones. El tener autoconciencia debe de-
sarrollar cognicion sobre las ideas y teorias que establecen su forma de actuar, asi como crear
nuevas procedencias para el impulso personal (Osterman & Kottkamps, 1993) (Boggino &

Rosekrans, 2004)

La préctica reflexiva es un tema que se ha analizado desde hace mucho tiempo. Di-
versos conceptos se encuentran relacionados con este término como es: practica, practica

docente o educativa, analisis de la practica, entre otros.

Pero ;Qué es lo que conlleva esas actividades? La practica docente es la actividad que
el profesor realiza con métodos y estrategias que le permiten comunicar conocimientos, ha-
bilidades, estrategias y valores e interactuar con los alumnos, propiciandoles un proceso de

enseflanza y aprendizaje significativo y reflexivo (Fernandez, 2013) que a la vez se incluyen
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aspectos como, las relaciones con alumnos, padres de familia, es diversa, asi también la or-
ganizacion de la ensefianza, el clima y el ambiente en el aula (Diaz, 2010), y asi mismo estos
aspectos se ven conformados por los conocimientos, las percepciones y las operaciones de

los actores implicados en el proceso de hecho (Fierro et al., 2002).

No obstante, la reflexion no solo se limita en la practica, es decir en la accidn, sino que
también implica una reflexion, antes, durante y después de la accidn, ya que La practica re-
flexiva puede entenderse, es la reflexion sobre la practica, lo que se quiere lograr, los medios,
los recursos, las actividades en marcha, los resultados temporales, la evolucion planeada del

sistema de la actividad (Perrenoud, 2010).
La formacion de docentes reflexivos

El desarrollo de un profesional depende de los factores que se ofrezcan en su formacion,
para que un docente se desarrolle profesionalmente debe desarrollar sus competencias desde
su formacion inicial, a través de su experiencia en este proceso. Formar maestros reflexivos
depende de ello, de que se les brinden las herramientas necesarias desde el principio de su
formacion, pues la docencia conlleva un papel muy importante, en sus manos estan las men-

tes de muchos seres humanos.

Al hablar sobre docentes el primer pensamiento que se viene a la mente es aquella
persona que ensefla a los demas, sin embargo, no solo implica ensefiar, un docente también
aprende, es decir, no solo se trata de desarrollar un aprendizaje en los estudiantes, sino tam-
bién en nosotros mismos como docentes que dia a dia ha de estar capacitandose para atender

a las nuevas exigencias de la sociedad que cambia constantemente.

Hoy en dia la formacion docente “se concibe como un proceso de adquisicion perma-
nente de conocimientos, valores, actitudes, destrezas y habilidades que nos ayudan a estruc-
turar conductas, que nos llevan a transformar conceptos que posteriormente se aplicaran en
el desempefio de una practica docente.” (Fernandez, 2013, p. 49), por lo tanto, entendemos
que estas adquisiciones no seran pasajeros en la formacion sino permanentes durante toda la

vida profesional.

Un docente en servicio y un docente en formacién no son tan distintos, participan
en una misma funcién de ensefar y aprender, porque como hemos dicho antes, un maestro
nunca dejara de aprender a pesar de los afios de experiencia, pero es en su formacion inicial
que adquiere las bases para su desarrollo profesional. Por lo tanto, para ser profesionales re-
flexivos es necesario en esta etapa brindar la oportunidad de que se desenvuelvan como tal,
en este punto de vista, la formacion inicial tiene desarrollarse, entonces Perrenoud (2004),

dice que “preparar al futuro ensefante a reflexionar sobre su practica, centrarse en determi-
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nados temas, establecer modelos, ejercer la capacidad de observacidn, de analisis, de meta-

cognicion y metacomunicacion” (p. 17).
Metodologia

Estoy de acuerdo que el disefio metodolégico, implica decidir los procedimientos, estrategias

y operacionalita de éstos para alcanzar los objetivos de investigacion.

En seguida se da a conocer de metodologia, el método, los paradigmas, disefio de la
investigacion y las técnicas de recoleccion de la investigacion que se utilizé para desarrollar
la investigacion “El término metodologia designa del modo en que enfocamos los problemas
y buscamos las respuestas” (Taylor & Bogdan, 1987, p.15), es decir se refiere a la forma de
realizar la investigacion mediante la puesta en practica de diversos métodos. Ademas, los
aspectos metodologicos “constituyen el pilar sobre el cual van a sustentarse los resultados,

buenos o malos, que se pueden obtener” (Tirado. 1996, p. 42)
Paradigma sociocritico

En entonces que el paradigma socio-critico de acuerdo a Arnal (1992) adopta la idea de que
la teoria critica es una ciencia social que no es puramente empirica ni solo interpretativa; sus
contribuciones, se originan, “de los estudios comunitarios y de la investigacién participan-
te” (p.98). Este paradigma los cambios sociales, la reflexion critica, también da respuesta a
problemas especificos presentes en las comunidades, pedo deben participar los miembros

involucrados.
Métodos de investigacion

El método es apartado que apoyara a sustentar y desarrollar la investigacion, este lo determi-
no de acuerdo a las caracteristicas de esta investigacion, este en seguida lo caracterizan estos

autores.

Es decir, segin Rodriguez, Gil y Garcia (2008), dice que “asi pues consideramos mé-
todo como la forma caracteristica de investigar determinada por la intencion sustantiva y el

enfoque que la orienta” (p. 40).
Método de Investigacion-Accion

Para el desarrollo de este trabajo se retomé el proceso metodoldgico, de la Investigacion-Ac-
cidn, la cual es definida por Elliott (1993, citado en Latorre 2003) como “un estudio de una

situacion social con el fin de mejorar la calidad de la acciéon dentro de la misma” (p. 24).
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Este concepto, permite resaltar que el profesorado debe de ser un investigador
activo y es conveniente que realice una indagacion en su trabajo para rescatar informacién
enriquecedora para mejorar las acciones docentes y profesionales en las proximas interven-
ciones. De esta manera el modelo de Lewin (1946) describe la Investigaciéon Accion en Lato-
rre (2003):

Como ciclos de accion reflexiva. Cada ciclo se compone de una serie de pasos:
planificacién, accion y evaluacion de la accion. Comienza de una idea general
sobre un tema de interés sobre el que se elabora un plan de accién. Se hace un
reconocimiento del plan, sus posibilidades y limitaciones, se lleva a cabo el pri-
mer paso de accion y se evalua su resultado. El plan general es revisado alaluz la
informacion y se planifica el segundo paso de accion sobre la base del primero.

(p- 35)
Poblacion

Se tiene una poblacién de 136 alumnos de cuarto grado de la Licenciatura de Educacién
preescolar en la Escuela Normal de Tejupilco con la finalidad de obtener informacion del

problema.

Muestra

Se tomara una muestra de 22 docentes para aplicar la encuesta tipo cuestionario.
Variables

Variable dependiente: Practica reflexiva y Variable independiente: Profesionalizacion
Supuesto

Los docentes en formacion de la Escuela Normal de Tejupilco, a través de la practica reflexiva
lograran la profesionalizacién, para ello es necesario saber planear, intervenir, realizar cam-

bios, mejoras y realizar la evaluacidn en su intervencion en el aula.

Resultados

Este instrumento se les aplicd a 22 docentes en formacién de la Escuela Normal de Tejupilco.
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Figura 16.1

sPlaneaste con anticipacion tus actividades a desarrollar en tu prdctica de conduccion?

Nota: Planea las activides que va a desarrollar en la intervencion, de 22 encuestados 20 sefialan
que si lo hacen ya que les faborece para lograr desarrollar sus prdcticas en fiempo y con orden,
pero dos sefialan que lo realizan poco es decir casi no planean lo que van a realizar.

Figura 16.2

sQué tan funcional fue tu planeacion para desarrollar tus actividades en tu prdctica?

Nota: Las actividades fueron funcionales 20 sefialan que si por que las aplicaron y lograron lo

que esperaban y dos dicen que muy poco le fue funcional la planeacién por que hicieron cam-
bios
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Figura 16.3

sDurante el desarrollo de tu planeaciéon hubo algunas actividades que incorporaste por necesi-
dad grupal?

Nota: Mas de la mitad de los alumnos en formacion dicen que si incorporado actividades por
algiin cambio de en las estrategias de ensefianza y nueve alumnos dicen que casi no hicieron
cambios en su planeacion.

Figura 16.4

s Utilizaste los juegos en tus actividades de planeacion para el aprendizaje de los campos forma-
tivos?

Nota: La mayoria de los maestros en formacion hicieron uso de los juegos para el gestionar o
impulsar el aprendizaje y solo seis dicen que muy poco hicieron uso de los juegos
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Figura 16.5

s Utilizaste instrumentos para valorar el desemperio de los estudiantes del preescolar?

Nota: Bastantes docentes en formacion es decir 14 hacen uso de diferentes instrumentos para
valorar el desarrollo de sus alumnos, mientras que siete muy poco los usan y solo uno no hace
uso.

Figura 16.6

s Te fue suficiente el tiempo para terminar tus actividades planeadas diariamente?

Nota: Solo a seis alumnos el tiempo les fue suficiente para desarrollar las actividades, a 16 no
lograron terminarlas en tiempo y forma ya que necesito un poco mds.
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Figura 16.7

sEn tus prdcticas de conduccion, que tanto aplicaste la reflexion de la prdctica docente?

Nota: Mas de la mitad de los alumnos 13 encuestados dicen que aplicaban la reflexion mucho
para reflexionar su prdctica y nueve hacian uso de esta tarea muy poco, es por ello que es nece-
sario concientizar y resaltar la importancia

Figura 16.8

sRealizas la reflexion de tu prdctica diariamente?

Nota: Es en estos items que nos preocupd porque solo siete docentes en formacion hacen su re-
flexion diaria y 15 senialan que muy poco la realizan
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Figura 16.9

sConoces como hacer la reflexion de la prdctica?

Nota: La mayoria de los maestros en formacion si conocen cono se hace la reflexion de la prdc-
tica y ocho dicen que conocen muy poco.

Figura 16.10

s Te beneficia hacer la reflexion de tu prdctica?

Nota: Un poco mds de la media dicen que beneficia mucho hacer la reflexion de la prdctica y
diez un poco menos de la mitad dice que les apoya poco
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Figura 16.11

s Utilizaste los tedricos para realizar tu reflexion de la prdctica docente?

Nota: En su mds de la media saben hacer uso de los teéricos en su prdctica reflexiva, mientras
que diez dicen que casi no usan los tedricos en el andlisis de sus reflexiones

Figura 16.12

sPara hacer la reflexion utilizas el Diario?

Nota: Casi todos los docentes en formacion hacen uso del diario para reflexionar en su prdctica,
pero cinco usan muy poco este instrumento reflexivo
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Figura 16.13

sQué tanto te favorece una buena prdctica para ti reflexion?

Nota: A casi todos los estudiantes en formacion les ayuda mucho hacer una buena reflexion de
su prdctica docente para tomar sus decisiones de cambio o mejora, mientras que cuatro muy
poco los favorece

Discusion

Aliniciar dar respuesta a la pregunta de investigacion que es, ;Como lograr la reflexion de la
practica: para la profesionalizacion del docente en formacion?, de acuerdo a la observacion
en los alumnos en formacion les hace falta elementos para poder hacer su reflexion de la
practica docente, primeramente saber planear, conocer los elementos que deben tener la pla-
neacion, buscar o conocer tedricos para su intervencion y reflexion, asi también saber darse
cuenta que no esta sucediendo como lo habia planeado, saber hacer un cambio, hacer uso del
diario después de su practica, asi también saber disefiar instrumentos de evaluacion y sobre

todo ser responsables y consientes para lograr una practica reflexiva y con todo ello poder lo-

grar la profesionalizacion docente al terminar sus estudios en la Escuela Normal de Tejupilco.

Por lo visto la mayoria de los sujetos que me contestaron la encuesta dicen que pla-
nean sus actividades con anticipacion, y dos lo hacen poco, es decir a veces lo hacen antes y
a veces después, sin embargo, esto trae muchas consecuencias al desarrollo de sus practicas
de conduccidn, como si es funcional su planeacion o también si planeo de acuerdo a las ne-
cesidades del grupo, es menos probable que realice muchos cambios en la misma. Como se
mencioné anteriormente la practica docente son métodos y estrategias que el docente aplica
para sus actividades, para esto el maestro requiere planear con anterioridad, por lo cual, es
decir que ocurre desde la planeacion, segun Fernandez (2013) “En el momento proactivo
nos referimos al disefio de la planeacidn, el interactivo al proceso de reflexion en la accién, y

postactivo ocurre durante la reflexiona sobre la accion” (p. 62).
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Es necesario conscientizar la importancia y los beneficios que trae hacer la reflexion
de la practica, pero sin embargo en esta investigacion la mitad o menos sefiala que hace
la reflexion de su practica, cuando deben de realizarla todos los docentes en formacion; al
realizar la observacion, si sabel hacerla y sobre todo que es importante, est6 trae sin fin de
beneficios; como ejercer una practica con organizacién, conocimiento, disefio, aplicacion,
también realizar las adecuaciones y cambios antes durante y despues de la misma. En el es-
tudio de (Torres, Yépez, y Lara, 2020, p. 2), la reflexion de la practica docente, llegaron a los
siguientes resultados tienen (...) “juicios, interpretaciones y supuestos que no se examinan,
disciernen o analizan, principalmente porque los instrumentos de autoevaluacién y coeva-
luacidn que se utilizan en la institucion, no favorecen estos procesos de reflexion y porque no
existen espacios dispuestos para el efecto” (...). Primeramente, encontramos el concepto de
la reflexién como “la forma mds fructifera para resignificar la practica, favorece la indagacién
de la accion” (Perales et al., 2006, p. 26), la reflexion involucra al individuo en su accionar, es
decir, lo que vive, lo que observa, lo que analiza, asi es como indagamos en nuestra propia

practica, en las acciones que realizamos con el fin de valorar y transformar.

Conclusiones

Hacer la reflexion de la practica docente, favorece tanto al docente, como a los alumnos, al
maestro para conocer cdmo lo hizo, qué hizo y cuales cambios incorporo para mejorar traba-

jo en el aula, al estudiante recibira mejor guia y cambios de mejora en su ensefianza.

Reconocer que los docentes en formacidn que participaron en la investigacion 14 de
22 si hacen bastante uso de los instrumentos y con ellos realizan la reflexion, seis poco hacen
uso de los instrumentos como el diario, la rubrica, lista de cotejo, la observacion y otros, es-
tos soy un referente para ser mas precisa, justa y real la evaluacion de sus estudiantes a cargo.
Asi también la Universidad de Auténoma de Baja California, en su Guia que oriente al profe-
sorado a través de técnicas e instrumentos de evaluacion tanto para la modalidad presencial
como virtual; presentando de una manera general, la descripcion, aplicacidn y estructura que

permitan cumplir con la evaluacién del aprendizaje de los alumnos.

Como docente llevar a cabo una buena evaluacién te da una visibilidad de que las
actividades estan funcionando o que es lo que puedes cambiar y los involucrados en esta
investigacion sefalaron que, si hacen uso de la evaluacion e instrumentos de la evaluacion
como son; el diario, observacion, rubrica, lista de cotejo, seguimiento a sus alumnos, regis-

tros anecdoticos, entre otros.
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Se concluye que los docentes en formacioén reconocieron que hacer una buena re-
flexion de su practica si favorece en todos los momentos antes, durante y después de su ac-
cidn, sin embargo, sefialan no tener tiempo y espacio, considerando que en ocasiones no hay
tiempo, pero hay que hacerlos. Para que se dé la reflexion, se debe ser un docente consciente
de cada uno de sus actos, responsable y preparada, para hacer de la practica una tarea inves-

tigativa, de desarrollo y buenos logros en todo contexto educativo.
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Resumen

Con el objetivo de analizar los procesos de codisefio curricular de los programas de estudio
de las Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria se realizé un estudio de caso cuali-
tativo en una escuela normal. Los resultados revelaron desafios en la capacitacion docente y
la gobernanza. Se recomienda fortalecer la participaciéon de todos los actores, realizar diag-
ndsticos contextualizados y establecer politicas educativas que promuevan mecanismos de

colaboracién y toma de decisiones entre docentes, directivos y otros actores clave.

Palabras clave

Experiencias, codisefio, programas
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Introduccion

La educacion normal en México, como pilar fundamental en la formacion de docentes, ha
experimentado una transformacion constante a lo largo de su historia. Los planes y pro-
gramas de estudio, concebidos como documentos normativos que delinean los procesos de
enseflanza y aprendizaje, han evolucionado en respuesta a las demandas sociales, los avances
pedagogicos y las politicas educativas nacionales. Estos planes reflejan las aspiraciones edu-

cativas del gobierno y la sociedad, por ende, estan en constante cambio.

El disefio curricular en los planes de estudio esta estrechamente vinculado al contexto
histérico y social en el que se desarrollan. Por ejemplo, en el pasado, se priorizaban la dis-
ciplina y la obediencia, mientras que en la actualidad se promueve un enfoque humanista y
socioconstructivista. Las reformas educativas en México no ocurren de manera aislada, sino
que responden a influencias de tendencias pedagégicas internacionales. Conceptos como el
aprendizaje basado en problemas, la evaluacion formativa y el uso de tecnologias de la infor-
macién y la comunicacién han enriquecido los planes de estudio de la educacién normal en
el pais. Perrenoud (2002) sostiene que "los planes de estudio son construcciones sociales que
reflejan las concepciones dominantes sobre la educacidn, el conocimiento y el aprendizaje en

un momento historico determinado” (p. 25)

La elaboracién de los planes y programas de estudio para la educacién normal, en
México ha sido tradicionalmente un proceso centralizado, en el que un grupo reducido de
expertos académicos ha asumido la responsabilidad de disenar los curriculos. Si bien se han
realizado algunos esfuerzos para involucrar a los docentes en activo, estos han sido insufi-
cientes para garantizar que los planes respondan a las necesidades reales de las aulas y de los
contextos de practica docente. Su elaboracion ha sido responsabilidad del estado mexicano a

través de la Secretaria de Educacion Publica.

En un contexto educativo cada vez mas dindmico y complejo, la Direccién General
de Educacion Superior para el Magisterio (DGESuM), en el afio 2018 ha introducido el con-
cepto de codisefio curricular. Esta estrategia, promueve la participacion activa de diversos
actores en la construccion de los planes y programas, representa una respuesta a las deman-
das de una sociedad en constante evolucion. Al co-crear los curriculos, se busca garantizar
que la formacidn inicial de los docentes esté alineada con las necesidades actuales del sistema
educativo y responda a los desafios de la practica docente.

Segun Gros Salvat (2019), el codisefio es una estrategia de investigacion que busca
construir conocimiento de manera conjunta con aquellos que experimentan un problema en

primera persona. Esta perspectiva, basada en el constructivismo, destaca la importancia de la
participacion activa en la generacién de soluciones.
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De acuerdo con Morales (2017), el codisefio es una practica colaborativa que involu-
cra a diversos actores educativos en la creacién o transformacion de instituciones educativas.
Este proceso implica definir los fundamentos filoséficos y pedagégicos que sustentan la for-
macion, asi como seleccionar las metodologias y las propuestas didacticas mas adecuadas. El
resultado del codisefio es un documento curricular que orienta los procesos de ensefianza y
aprendizaje, promoviendo una mayor pertinencia y flexibilidad en la formacién de los estu-

diantes.

Para alcanzar este objetivo, es fundamental que los docentes trabajen en Equipos de
Codisefno Curricular (ECC) para reflexionar sobre las necesidades y problematicas de sus
contextos especificos (regional, local e institucional). Este analisis debe servir como punto
de partida para orientar los conocimientos que estructuran el programa en desarrollo. Una
vez identificadas estas prioridades, es necesario vincular dicho andlisis con los lineamientos
establecidos en los planes de estudio, considerando elementos como los propdsitos, enfoques

y fundamentos tedricos.

A partir de esta conexion, los docentes podran definir los contenidos y metodologias
que guiaran la practica educativa. Es esencial tener presente en todo momento el contexto
cultural y las caracteristicas de los estudiantes a quienes se dirige la formacién, atendiendo a
sus niveles de desarrollo cognitivo, emocional y fisico, asi como a sus intereses y necesidades

especificas.

El objetivo principal de esta investigacién es analizar y comprender en profundidad
los procesos de codiseno curricular llevados a cabo por los ECC de la Licenciatura en Edu-
cacion Preescolar y la Licenciatura en Educacién Primaria, con el propésito de identificar
las dinamicas, estrategias y fundamentos que sustentan la elaboracién de sus programas de
estudio institucionales. A través de un analisis cualitativo, se buscard documentar de manera
detallada las diversas etapas y actividades desarrolladas en este proceso, identificando a los
actores clave involucrados y las dindmicas de interaccién que se establecieron entre ellos. Asi-
mismo, se pretende analizar como las decisiones tomadas en el marco del codisefio influye-
ron en la configuracién final de los programas, asi como en la pertinencia y relevancia de los
contenidos curriculares en relacion con las necesidades actuales de la educacion preescolar.
Se busca generar conocimiento que contribuya a mejorar futuros procesos de codisefio en el

ambito de la educacidon normal.
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Revision de la Literatura

En el marco del codisefio, los equipos de trabajo desempefian un papel clave en la construc-
cién de propuestas educativas innovadoras. Zimmerman (2000) sefiala que la colaboracion
efectiva se basa en la interaccion entre pares que comparten metas comunes y responsabili-
dades, integrando a disefiadores, usuarios finales, expertos en la materia y otros actores edu-
cativos. La diversidad en estos grupos enriquece el proceso al aportar multiples perspectivas,

lo que permite desarrollar soluciones mas integrales.

Desde un enfoque epistemolégico, la teoria de la actividad propuesta por Engestrom
(1987) resalta el papel de los contextos sociales y culturales en la generacion de conocimiento.
El codisenio, al reunir a diversos participantes, se alinea con esta idea al promover la actividad
colaborativa como medio para construir conocimientos contextualizados. Schreber (1999),
por su parte, propone la creaciéon de “espacios de colaboracién” —ya sean virtuales o presen-

ciales— para facilitar la interaccion creativa y fomentar la co-creacion de ideas innovadoras.

El codisenio también tiene bases en teorias como la constructivista, que destacan la
importancia de la interaccion social en el aprendizaje. Los equipos de trabajo no solo permi-
ten integrar distintas perspectivas, sino que también fortalecen las capacidades y habilidades

del profesorado mediante el trabajo interdisciplinario a nivel nacional, estatal e institucional.

El codisefo, como proceso colaborativo y multidisciplinario, organiza roles especifi-
cos para abordar problemas desde un enfoque social e inclusivo. Schuler y Namioka (1993)
introducen el concepto de "usuarios expertos" como actores clave que aportan conocimientos

contextuales, esenciales para la toma de decisiones informadas.

Gros Salvat (2019) describe el codisefio como una forma de creatividad colectiva que

promueve la creacién conjunta de conocimiento.

Roschelle, Penuel y Shechman (2006,) mencionan las caracteristicas principales del
método de Codiseno, las cuales son: requiere una experiencia compartida que catalice el
proceso de trabajo en equipo; genere una base de entendimiento comun; ajustarse y respetar
el ciclo y los ritmos del contexto real de aplicacidn; y establece una distribucién clara de res-
ponsabilidades. Si se utiliza el codisefio en el ambito educativo el enfoque es participativo y

colaborativo.

Roschelle, Penuel & Shechman (2006) mencionan las caracteristicas principales que debe

cumplir la aplicaciéon del método de codisefio:

1. El proceso de codisefio implica un reto de innovacion concreto y tangible.

232



2. Los procesos de codisefio se desarrollan en el marco de enfoques de investigacién
en la practica, en general investigacion basada en el disefio, investigacion partici-

pativa o investigacion formativa.
3. El objetivo del codisefio es flexible, puede variar en distintas iteraciones.

4. El ecodisefo requiere una experiencia compartida que catalice el proceso de tra-

bajo en equipo y genere una base de entendimiento comun.

5. El proceso de codisefio debe ajustarse y respetar el ciclo y los ritmos del contexto

real de aplicacion.

6. El proceso de codisefio requiere una distribucion clara de responsabilidades du-

rante proceso de disefio.

Los procesos de codisefio pueden desarrollarse combinando situaciones de presen-
cialidad y virtualidad, aunque parece ser que las primeras contribuyen de forma mas clara a

consolidar la relacién del equipo y facilitar la comprensién mutua. (P.607)

La complejidad de la recogida y el analisis de datos en el proceso implica poner en
juego estrategias e instrumentos metodoldgicos propios de distintos enfoques y ambitos dis-
ciplinares (etnografico, estadistico, de representacion conceptual y grafica, etc.), lo cual con-
tribuye a incrementar la objetividad, validez y aplicabilidad del proceso de ecodisefio y de

sus productos

En el contexto de la educacién normal, el codisefio se configura como una herramien-
ta clave para desarrollar practicas pedagdgicas innovadoras y centradas en los estudiantes.
Este enfoque colaborativo encuentra sustento en diversas corrientes tedricas, consolidandose

como una estrategia esencial para transformar los procesos educativos.

En el caso de las escuelas Normales del Pais el disefio de los planes y programas de
estudio para la Educacion Normal corresponde a la Direccion General de Educacion Supe-
rior para el Magisterio, quien en su articulo 16, Fraccién II del Reglamento Interior de la Se-
cretaria de Educacion Publica menciona que la DGSuM tienen como atribucién “Proponer
[...] los planes y programas de estudio para la educacién normal, y demas normativa para la
formacion de maestros de educacion basica, los cuales deberan mantenerse acordes al marco
de educacién de excelencia contemplado en el Sistema para la Carrera de las Maestras y los
Maestros, asi como a las necesidades detectadas en las evaluaciones realizadas a los compo-

nentes del Sistema Educativo Nacional.
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El mismo articulo del citado documento menciona que la DGSuM debe considerar
para la elaboracion de los planes y programas la opinion de los gobiernos estatales, de los
actores sociales implicados en la educacidn, asi como “el contenido de los proyectos y pro-

gramas educativos que contemplen las realidades y contextos regionales y locales” (op. cit.).

En el acuerdo emitido en el mes de agosto ACUERDO 16/08/22 se estableci6 que,
para el cumplimiento de las finalidades formativas, la malla curricular se organizaria en cin-
co trayectos formativos integrados en promedio por 56 cursos. Esta nueva malla tenia una
particularidad: por primera vez en la historia daria pie a que cada Estado disefiara cursos
especificos para formar sus propios cuadros docentes para atender las particulares de cada
region del pais. De tal forma que en la disposicion de cada plan educativo se pueden observar
dos bloques bien definidos de cursos: “Curriculo Nacional Base” (aplicable a todas las Nor-
males del pais con aproximadamente 32 cursos) y “Flexibilidad Curricular” (para desarrollar

contenidos regionales por entidad federativa, con 24 cursos).

Se indica ademas que esta Direccion debe establecer mecanismos de coordinacién
entre instituciones de educacidon superior de formacion de maestros a fin de mantener la
articulacién y congruencia entre los contenidos, planes y programas de la educacion basica
nacional con los programas de educacion normal y los de actualizacion y capacitacion en la
misma. Para ello, es atribuciéon de la DGSUM “promover acciones que tengan como proposi-
to que las instituciones de educacion superior destinadas a la formacion de los profesionales
de la educacién alcancen niveles superiores de desarrollo, mediante procesos de planeacion
estratégica participativa y programas integrales de fortalecimiento institucional” (Reglamen-
to Interior de la Secretaria de Educacion Publica, 2020, Art. 16, Fracc. V).

En la administracién gubernamental que inicié en 2018 comenz¢ el fortalecimiento
del marco juridico relacionado con la educacioén nacional. En 2019 se reforman los estatutos
constitucionales en donde elementos como “interés superior de las nifias, nifios, adolescentes
y jovenes”, “cobertura universal’, “equidad” y “excelencia” se integraron al articulo 3ro Consti-
tucional. En esta misma reforma se menciona ademas que los maestros y maestras son agen-
tes fundamentales del proceso educativo reconociendo su contribucién a la transformacién
social, por tanto, el Estado fortalecera a las instituciones publicas de formacion docente, de

manera especial a las escuelas normales.

Por gobernanza se entienden los procesos y esquemas de interaccion entre actores
estratégicos a partir de las reglas del juego (instituciones formales e informales) que restrin-
gen el comportamiento de los actores que cumplen una doble funcién: solucionar dilemas

distributivos y resolver problemas de informaciéon (Melendez, Solis y Gémez, 2010, 2014).
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En el ambito de la educacion, la gobernanza se entiende como la participacion de
diversos actores en la toma de decisiones sobre el disefio curricular, la gestién del centro
educativo y la evaluaciéon de resultados, entre otros aspectos. En el entorno educativo la go-
bernanza puede permitir que, desde a propia perspectiva de los actores. se identifiquen las
necesidades reales de la comunidad educativa y se disefien programas, acuerdos o productos

que den fortalezcan a la calidad educativa.

Metodologia

El propésito general de esta investigacion fue identificar los procesos que sigui6 el ECC del
Centro Regional de Educacién Normal “Benito Judrez”, Pachuca Hgo, en las actividades del
codisefo de los cursos de esta entidad, particularmente en la Licenciatura en Educacion pre-
escolar yla Licenciatura en Educacion Primaria. La importancia de esta investigacion radica,
en primer lugar, de observar los procesos por si mismo (dejando un registro) y en identificar
los actores que participaron en el proceso de codisefio, las relaciones entre ellos y las decisio-
nes que se toman a partir de esta interaccién. Como objetivo especifico se busca analizar los
elementos presentes en el proceso de codisefio llevado a cabo en esta institucion y licencia-

turas especificas.

Para lograr los objetivos planteados se trabajé con una metodologia cualitativa me-
diante un estudio de caso. El estudio de caso permite indagar de manera detallada y profunda
temas contemporaneos sobre los cuales el investigador no tiene el control (Bisquerra, 2001).
De acuerdo con Yin (1993.p. 13) “el estudio de caso es una investigacion empirica que estudia
un fenémeno contemporaneo dentro de su contexto de la vida real, especialmente cuando los

limites entre el fenémeno y el contexto no son claramente evidentes”.

Para George y Bennet (2005) el estudio de caso apoya cuando el fenémeno a estudiar
tiene gran diversidad de variables de interés, ademas se utiliza en fenémenos que se estudian
como procesos; es decir, en cadenas de sucesos que se desarrollan en el tiempo, mas que con
frecuencias. Este tipo de acercamientos se apoya en la revision de multiples fuentes de infor-

macion, mismos que deben ser triangulados para su validacién (Yin, 1993).

Este tipo de acercamientos permite, ademds, mirar como los actores observan al fe-
némeno que se estudia con relacion al contexto en el que se desarrolla. El estudio de caso
se apoya en diversas fuentes de informacion y recogida de evidencia con actores relevantes,

revisién de documentos, bases de datos y observacion (Yin, 1984/ 1989).
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Los elementos que se estudiaron en este proceso fueron:

1. Lasrelaciones entre los actores del EDC, especificamente la participacion, colabo-

racion y responsabilidad.

2. Los procesos de toma de decisiones desde las estructuras de gobierno del Centro

Escolar.

3. Las funciones de los actores, las relaciones entre ellos y la forma de incluir a todos

los actores interesados en el proceso de codisefo.
4. Los mecanismos de control para la participacion.

La hipdtesis central de este estudio, plantea que la implementacién del codisefio cu-
rricular en el CREN "Benito Juarez" se ve influenciada significativamente por la capacitacion,
calidad de las relaciones interpersonales entre los docentes, la claridad de las estructuras de

gobernanza y la existencia de mecanismos de participacion efectivos.

En este estudio el caso se delimito a los docentes que participaron en los equipos de
codisefio de programas institucionales de la Licenciatura en Educacion Preescolar y Primaria
del Centro Regional de Educaciéon Normal “Benito Judrez” Con el objetivo de obtener una
comprension profunda del proceso de elaboracién de los Programas institucionales de Es-
tudio 2022, se selecciond una muestra intencional de 10 docentes de la escuela normal que
habian participado activamente en este proceso. Los participantes debian cumplir con los
siguientes criterios: haber asistido a todas las reuniones de trabajo con su ECC, mostrar una
disposicion a compartir sus opiniones y experiencias. Esta seleccién permitié garantizar que
los participantes tuvieran un conocimiento directo del proceso y pudieran aportar informa-

cion rica y detallada.

Para la obtencién de datos se entrevistaron participantes del proceso; se revisaron
minutas de reuniones, se recogié informaciéon en comunicacién personal con los maestros
participantes del proceso (no en formato entrevista, sino como recuperaciéon anecdodtica del
proceso), se observaron algunas reuniones de trabajo y se revisaron archivos de trabajo del

proceso colocados en one drive.

Resultados

El analisis del proceso de codisefio de los programas de estudio de las Licenciaturas en Educa-
cion Preescolar y Primaria evidencié una serie de hallazgos clave relacionados con la imple-
mentacion, la colaboracion entre actores y la gobernanza en el disefio curricular. En primer

lugar, se identificé que la capacitacion en la metodologia de codisefio no fue uniforme, lo que

236



gener¢ brechas significativas en las habilidades y conocimientos de los docentes. Aunque se
ofrecieron cursos habilitantes, estos no lograron permear de manera suficiente en los equipos
de trabajo. Muchos docentes sefialaron la ausencia de una formacién integral que explicara
los objetivos y fundamentos del codiseno, lo cual limité su comprension y desempefio en el

proceso.

En cuanto a la colaboracién y dindmica de los equipos, se encontrd que la imposicion
de coordinadores institucionales y la division arbitraria de tareas entre diferentes ECC difi-
cultaron la colaboracion y el sentido de colectividad. Aunque algunos equipos lograron tra-
bajar de manera interdisciplinaria, valorando las experiencias y conocimientos de sus miem-
bros, en otros casos la participacion fue limitada y las decisiones estuvieron centralizadas.
Ademas, aunque el codisefo debia basarse en diagndsticos del entorno, se observé que, en el
Centro Regional de Educacién Normal “Benito Judrez”, Pachuca; Hidalgo, estos diagnosticos
fueron limitados o inexistentes, lo que generd propuestas menos pertinentes a las necesida-

des reales de los estudiantes y contextos educativos.

La tecnologia jugd un papel relevante al facilitar la comunicacién y colaboracion en
muchos equipos, especialmente a través de herramientas digitales y plataformas de alma-
cenamiento compartido. Sin embargo, las deficiencias en el acceso a internet, en la escuela
normal, restringieron la participacion equitativa. Este desafio evidenci6 la necesidad de solu-

ciones tecnoldgicas mas inclusivas en futuros procesos.

Por otra parte, los lideres de los equipos desempefiaron un rol esencial en la coordi-
nacién y motivacioén del grupo. Actuaron como facilitadores, asegurando la alineacién de los
objetivos y llevando las inquietudes institucionales al proceso. Ademas, se destacé la impor-
tancia de aprovechar las competencias y especializaciones de los integrantes, cuyo conoci-

miento enriquecio el disefio curricular.

El compromiso y disposicion de los docentes fue uno de los puntos mas destacados.
La mayoria mostré un alto nivel de responsabilidad, invirtiendo tiempo fuera de su horario
laboral para avanzar en las tareas de codisefio. Este esfuerzo reflejé un interés genuino en
mejorar la calidad educativa. Las discusiones iniciales y el intercambio de ideas fueron per-
cibidos como elementos fundamentales para establecer una visién compartida y avanzar con

mayor cohesion.

A pesar del compromiso demostrado, se identificaron desafios importantes en la co-
municacion y capacitacion para los ECC institucionales. Esta fue sefialada como deficiente,

dificultando la coordinacion y el flujo de informacién clave.
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Finalmente, el analisis desde la perspectiva de la gobernanza revel6 que los equipos
operaron bajo una estructura organizativa con responsables asignados por licenciatura, lo
que facilité la coordinacién. Sin embargo, existieron areas de oportunidad en cuanto a la des-
centralizacion y la participacion inclusiva. También se evidencid una orientacion a la mejora
continua, con docentes interesados en participar en futuros procesos de codisefo y fortalecer
la calidad educativa mediante una mayor colegialidad y vinculacién con la comunidad edu-

cativa.

En resumen, el proceso de codisefio en las Escuelas Normales del estado de Hidalgo
reflej6 tanto limitaciones como fortalezas. A pesar de los desafios relacionados con la capa-
citacion, la centralizacion y el diagndstico contextual, los equipos demostraron un fuerte
compromiso y lograron avances significativos en la colaboracion y desarrollo de propuestas
educativas, destacando la importancia de una gobernanza efectiva y de una participacion

mas equitativa e inclusiva en futuros procesos.

Discusion

Las discusiones en esta investigacion sobre el proceso de codisefio curricular en el CREN
“Benito Judrez”, de Pachuca, Hidalgo destacan la importancia de comprender este enfoque
como un ejercicio participativo y colaborativo, en linea con lo planteado por Schuler y Na-
mioka (1993), Gros Salvat (2019) y Roschelle, Penuel y Shechman (2006). El marco teérico

proporciona un contexto valioso para analizar las fortalezas y debilidades identificadas du-

rante el estudio.

Desde la perspectiva del codisefio como creatividad colectiva (Gros Salvat, 2019), los
resultados reflejan que, aunque algunos equipos lograron desarrollar propuestas de trabajo
gracias a la colaboracion, el proceso estuvo marcado por desigualdades en la preparaciéon y
participacion. La falta de una capacitaciéon uniforme limitd la capacidad de los docentes para
operar como "usuarios expertos" (Schuler y Namioka, 1993), un rol clave en este modelo. La
ausencia de habilidades necesarias gener¢é dificultades para abordar los desatios del codisefio

de manera informada y con un enfoque innovador.

Roschelle, Penuel y Shechman (2006) subrayan que un proceso de codisefo efectivo
requiere una experiencia compartida y una base de entendimiento comun. Los hallazgos
muestran que, aunque algunos equipos lograron establecer esta base mediante discusiones
iniciales y un trabajo colaborativo, otros no alcanzaron este nivel de cohesion debido a la
imposicion de estructuras centralizadas y la falta de compromiso de todos los integrantes de
los ECC. Esto subraya la necesidad de un disefio organizativo que permita una distribucién

clara de responsabilidades y un entorno que fomente la colaboracién genuina.
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Ademas, la teoria enfatiza que el codisefio debe ajustarse a los ritmos del contexto de
aplicacidn y estar vinculado a un diagndstico del entorno. Sin embargo, en el caso estudiado,
se evidencid que estos diagndsticos fueron limitados o incluso ausentes. Este vacio debilito
la pertinencia de las propuestas curriculares, pues las necesidades reales de los estudiantes y
contextos educativos no se integraron adecuadamente al proceso. Como resultado, el codi-
sefio se centréd mas en adaptar formatos preestablecidos que en generar innovaciones autén-

ticas.

Otro aspecto importante en la discusion es el papel de la tecnologia. Segun Roschelle,
Penuel y Shechman (2006), la combinacion de presencialidad y virtualidad puede potenciar
el proceso de codisefo. En el caso analizado, aunque las herramientas digitales facilitaron la
comunicacion y colaboracidn, las limitaciones tecnoldgicas en la escuela normal dificultaron
una participacién equitativa. Esto resalta la necesidad de superar brechas tecnoldgicas para

garantizar que el codisefio pueda ser verdaderamente inclusivo y participativo.

Por ultimo, el liderazgo fue un componente destacado en este estudio. Los lideres de
los equipos actuaron como facilitadores clave, organizando discusiones y asegurando la ali-
neacion con los objetivos del proyecto, lo cual se alinea con la necesidad de una distribucién
clara de responsabilidades mencionada por Roschelle, Penuel y Shechman (2006). Ademas,
su capacidad para integrar las experiencias y conocimientos especificos de los miembros del

equipo subraya el valor de un enfoque que promueva la diversidad de perspectivas.

Conclusiones

En conclusion, este analisis del codisefio curricular evidencia tanto sus potencialidades como
sus desafios en el contexto de la educacién normal. Si bien los principios tedricos sugieren
que el codisefio puede ser un motor para la innovacion y el desarrollo educativo, su imple-
mentacion en el CREN “Benito Judrez’, revel6 areas criticas que deben fortalecerse. Mejorar
la capacitacion, garantizar diagndsticos contextuales sélidos, superar brechas tecnologicas y
promover una gobernanza mas inclusiva son pasos esenciales para consolidar esta metodo-
logia como una herramienta efectiva en la transformacion educativa. Estos hallazgos tienen
implicaciones mas amplias para la reforma educativa, ya que sugieren que la construccién
de una cultura de colaboracién es fundamental para lograr una transformacioén educativa

significativa.
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Resumen

El presente trabajo se desarroll6 bajo una metodologia cuantitativa de corte correlacional
cuyo objetivo fue establecer que la vocacién docente del estudiante normalista impacta en su
formacion inicial, resultando que la vocaciéon docente desempena un papel crucial en la for-
macion inicial de futuros docentes, ya que aspectos como la conducta, costumbre, desarrollo
personal y motivacion del estudiante normalista, fortalece la calidad de su formacion inicial
docente, asegurando que los futuros maestros no solo adquieran conocimientos técnicos, si
no también, desarrollen las actitudes y habilidades necesarias para ejercer su profesion con

pasion y excelencia.

Palabras clave

Docente, formacién, vocacion
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Introduccion

La vocacion y formacion docente deben estar en sintonia para que los docentes puedan desa-
rrollar todo su potencial y ofrecer lo mejor de si a sus estudiantes. Al entender esta relacion,
podemos avanzar en reconocer la importancia de un modelo educativo mas humanista y
centrado en las personas, donde tanto los educadores como los estudiantes sean los principa-

les beneficiarios de una educacion de calidad.

Es de suma importancia reconocer y destacar el papel que juega la vocacién en la
formacion docente ya que se sabe que estan interrelacionadas y se influyen mutuamente,
fomentarlas puede contribuir a la creacién de educadores mas comprometidos y efectivos, lo

que a su vez favorece a los estudiantes y al sistema educativo en general.

Por lo tanto, se genera la necesidad de crear una educacién docente que valore tanto
la pasion y el compromiso como la preparacion técnica y pedagogica para ofrecer una edu-
cacion de calidad, Por tal motivo la presente investigacion busca establecer que la vocacién

docente del estudiante normalista impacta en su formacién inicial.

Revision de la Literatura

La revision tedrica enmarca dos grandes tematicas que sustentaron la presente investigacion

Vocacién y Formacion Docente.
Vocacién docente

Los presentes autores abordan la vocacion docente y su importancia en la formacion
inicial de futuros docentes, con enfoques desde la pedagogia, la formacién profesional y la

identidad docente.

Cabe senalar que Garcia (2020) destaca que los futuros docentes deben ser formados
no solo en contenidos técnicos, sino también en su capacidad para comprometerse con los
valores de la ensefianza y el aprendizaje. Considera la vocacién como un elemento central en

la profesionalizacion de los docentes.

Carlos Lema (2022) destaca que la vocacién influye en la formacién inicial y en la
permanencia de los docentes en el sistema educativo, premisa derivada de sus investigacio-
nes, pone énfasis en cdmo la vocacion contribuye a la calidad educativa y el desarrollo de una

identidad profesional sélida.

Por lo que se refiere a Maria de los Angeles Sarmiento (2019), ella indica que la vo-
cacion debe ser cultivada desde los primeros afos de formacion inicial para garantizar la

calidad educativa y el compromiso del docente con el proceso de ensefianza-aprendizaje.
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Asi mismo Zuiiga y Rios (2021) abordan la interrelacién entre vocacién, identidad
docente y los procesos de formacion inicial en Chile. Subrayan que la vocacién no es un
concepto estatico, sino que se configura a lo largo de la formacidn inicial y el ejercicio de la
practica educativa. Ademas abordan que la motivacion representa el motor de la vocacion
docente y la formacién inicial, destaca cdémo la motivacién intrinseca de los futuros docentes
es fundamental para que se mantengan comprometidos con su labor educativa, a pesar de
los desafios y las dificultades que puedan enfrentar en el proceso formativo y en la practica
profesional. Expresan que la motivacion no solo esta vinculada a la vocacion, sino también a
la capacidad de los docentes de renovar su compromiso con la profesion a lo largo del tiem-
po, lo que les permite adaptarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes y del sistema

educativo.

En cuanto al papel de la vocacion docente en la formacion de los licenciados en edu-
cacion basica de acuerdo a Miguel Gonzalez (2023), sefiala que, si bien el concepto de voca-
cion ha sido idealizado, es fundamental para la creaciéon de una pedagogia comprometida y
efectiva. El autor se centra en como las universidades deben integrar esta dimension en sus

programas de formacion docente, para el logro del perfil de egreso.

Por consiguiente, la vocaciéon docente es un componente fundamental que impulsa
a los docentes a comprometerse con la profesion de manera ética y responsable. Aunque se
aborda desde diversas perspectivas, se destaca que la vocacion no debe ser entendida como
un sentimiento, sino como un compromiso profundo con el proceso educativo y el bienestar
de los estudiantes. La formacion inicial debe ser un espacio clave para identificar, cultivar
y fortalecer esta vocacion, asegurando que los futuros docentes estén preparados para en-
frentar los retos de la enseflanza con una identidad profesional sdlida y una ética educativa

comprometida.
Formacion docente

Darling-Hammond (2019) destaca que la formaciéon docente debe ser holistica, integrando
tanto el conocimiento académico como las habilidades pedagégicas y las competencias emo-
cionales y sociales, enfatiza que la practica pedagogica debe estar estrechamente vinculada
con la teoria y que el aprendizaje practico de los futuros docentes es esencial para desarrollar

competencias efectivas en el aula.

Asi mismo, Alvarez de Zayas (2022) habla sobre la necesidad de que los docentes en
formacion desarrollen una formacion integral, que combine la comprension de los conteni-
dos académicos con un enfoque pedagdgico que considere las dimensiones psicoldgicas y

emocionales de los estudiantes, ademas argumenta que la formacion teérica y la practica do-
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cente deben estar intrinsecamente conectadas, con un enfoque en la reflexiéon constante so-

bre la practica educativa para poder ajustarse a las necesidades cambiantes de los estudiantes.

Continuando con la formacién docente Graue (2021), recomienda que se deben in-
tegrar las dimensiones pedagogicas, psicoldgicas y sociales en el proceso de aprendizaje y
subraya que los futuros maestros deben ser preparados no solo en términos de contenido
académico, sino también en su capacidad para gestionar el aula y adaptarse a las diversas

necesidades de los estudiantes.

En este mismo sentido Watson (2023) argumenta que la formacion docente debe ser
un proceso continuo que integre tanto la teoria como la practica, permitiendo que los futu-
ros docentes aprendan no solo contenidos académicos, sino también las mejores estrategias
pedagdgicas para que los estudiantes puedan aprender de manera significativa y destaca la
importancia de que los docentes en formacion se involucren desde temprano en practicas
docentes reales, como parte integral de su formacion, para que puedan reflexionar sobre su

enseflanza y ajustar sus métodos segun las necesidades de los estudiantes.

Cuenca Cabeza (2023), como ya se mencioné subraya que la formacién docente debe
ser integral y debe incluir tanto conocimientos tedricos como competencias practicas, pero
que ademas los futuros docentes deben ser capacitados para aplicar teorias educativas de
manera efectiva en situaciones practicas, teniendo en cuenta la diversidad cultural, social y
cognitiva de los estudiantes y destaca que una formacién docente equilibrada es esencial para
que los futuros educadores puedan adaptarse a la diversidad y manejar los desafios del aula,

lo que requiere tanto conocimientos tedricos como habilidades practicas.

De igual manera, Javier Murillo (2020), ha discutido la necesidad de una formacién
docente que integre tanto el conocimiento disciplinario como las competencias pedagogi-
cas y psicoldgicas, pero subraya que los futuros maestros deben comprender las necesidades

emocionales y cognitivas de los estudiantes para desarrollar estrategias didacticas efectivas.

También Carretero (2011) explora como la formacién docente inicial debe preparar-
los para enfrentar los desafios de una sociedad globalizada y diversa. A través de este enfo-
que, se reflexiona sobre la necesidad de actualizar las metodologias y teorias pedagégicas que

sustentan la formacion de los maestros.

Por lo tanto, la formacién docente debe ser un proceso integral que combine tanto el
conocimiento tedrico como las habilidades practicas y no debe centrarse exclusivamente en
los contenidos disciplinarios, sino también en el desarrollo de estrategias pedagdgicas efecti-
vas y en la capacidad de adaptarse a las necesidades diversas de los estudiantes. Esto implica
contemplar aspectos cognitivos, emocionales y sociales del aprendizaje, promoviendo una
enseflanza inclusiva y flexible.
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Metodologia

El presente estudio tiene un alcance correlacional ya que busca analizar la relacion existente
entre la vocacion docente y la formacion de futuros profesionales de la educacion, es decir,
identificar y cuantificar la relacion entre vocacién docente (variable independiente) y forma-
cidn docente (variable dependiente). No se busca establecer causalidad directa, si no observar
si existe una relacion significativa entre ambas variables y de esa manera aceptar o rechazar la
hipétesis: “La vocacion docente del estudiante normalista impacta en su formacion inicial’,
es decir determinar si la vocacion docente influye positivamente en la calidad de formacién
que reciben los futuros docentes, para comprender como la vocaciéon docente impacta en la

preparacion efectiva de los futuros profesionales en la educacion.

La tipologia que dirigio esta investigacion fue cuantitativa, descriptiva, correccional
y transversal, aplicada, de campo y de hallazgo. Cuantitativa por que se centro en cuantificar
la recolpilacion de andlisis de datos mediante procesos probatorios, descriptiva pr que busco
puntualizar las caracteristicas de poblacidon que se estudid; correccional ya que ayudé a com-
parar dos o mas variables; trasversal por que se trabajo sobre la realidad de un hecho en un
momento definido; aplicada por se orient6 a resolver un problemas concreto de la realidad;
de campo ya que satisfizo una necesidad de un contexto determinado y de hallazgo pues se

encontraron relaciones fuera de la expectativa.

Previo a la aplicacion del instrumento en la Escuela Normal de Torredn, se realizé un
pilotaje en la Escuela Primaria Normal de Parras con una muestra de 30 alumnos, donde el

instrumento aplicado y los resultados fueron revisados por expertos en el tema.

Se llevo a cabo la investigacion en la Escuela Normal de Torreén la cual cuenta con
560 alumnos matriculados, los servicios basicos (agua, luz, drenaje e internet). Se tienen 25
aulas de grupo, una direccion, diferentes departamentos para dar servicio a los estudiantes,
3 aulas de usos multiples, 16 bafios, 8 para mujeres y 8 para hombres, un gimnasio y una

cancha trasera y 3 centros de computo.

La plantilla del personal esta conformada por 105 maestros de grupo, un director,
4 subdirectores académicos y un subdirector administrativo, intendentes y secretarias, 3

maestros de Educacién fisica.

Se aplicé un muestreo intencional, pues la muestra corresponde a los grupos de 7°. Y
8°. Semestre de la licenciatura en Educacién Primaria y es no probabilistico porque no inclui

alumnos al azar, siendo 175 encuestados, su edad esta entre los 20 y 32 afios. La aplicacion
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del instrumento se realizé de manera presencial, los datos obtenidos fueron ingresados a una

base de datos y procesada en un programa para su posterior analisis e inferencia de resulta-
dos.

Para el disefio del instrumento se establecieron dos ejes, uno independiente y otro
dependiente, los cuales fueron integrados con un grupo de variables simples, permitiendo

encontrar con mayor precision lo que se investigd.

El instrumento de investigacién se conformo por variables distribuidas en dos blo-
ques, en el primero, un grupo de datos generales o signalicticos y en el segundo, los items

divididos en secciones de acuerdo con los ejes y variables de cada uno.

El primer apartado del instrumento, como ya se menciond, midi6 las variables signa-
licticas, que fueron definidas para efectos de caracterizacion de los sujetos de la investigacion,
a través de 7 variables de mediciéon nominal, Nombre, Sexo, Edad, Domicilio, Estado civil,

Institucion de la que proviene y Titulo.

El segundo aparatado se integrd por variables simples, agrupadas por los ejes de la
investigacion: vocacion docente que se refiere a un impulso de los futuros maestros a enfren-
tarse a los desafios del proceso formativo y a seguir perfeccionando su practica educativa,
incluyendo aspectos como la ideologia, emociones negativas y positivas, actitud, conducta,
habitos, costumbres, valores, normas, decisiones, aprendizaje, desarrollo personal, motiva-
cion y preparacion; y formacion docente, que se definié como el equilibrio de los conoci-
mientos pedagogicos, psicolégicos y disciplinarios con la practica docente, destacando que
no sdlo se deben comprender los contenidos que ensefian, sino también cdmo ensefar de
manera efectiva y como adaptarse a las necesidades de los estudiantes, destacando atributos
como: necesidades de aprendizaje de alumnos de acuerdo al tema, la socializacién como va-
lor, como proceso de aprendizaje y como motivacidn del aprendizaje, generar sentimiento
de pertinencia al grupo, identificar las caracteristicas grupales e individuales, participar de
forma pertinente, cautivar a los alumnos, lograr su atencidn, involucrarlos en el proceso,
predecir situaciones de riesgo e identificar y responder a factores que generan situaciones
imprevistas. Las mediciones de estas variables son ordinales de razén, con escala de 0 al 10,

donde el 0 fue ausencia de valor y el 10 el valor maximo.

Se realizd un estudio piloto, para determinar la fiabilidad y validez del instrumento.

La consistencia interna fue de 0,97 para la prueba piloto y 0,98 para la muestra definitiva.

El instrumento presentd una consistencia interna dentro de los limites de fiabilidad y
por arriba del limite inferior de 70-90 lo que constituyé un instrumento valido y fiable para

medir la vocacién y formacién docente, de acuerdo al alpha de Cronbrach’s.
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Resultados

Tabla 18.1

Comportamiento Correlacional de los Ejes Vocacién Docente y Formacion Inicial

Vocacion Docente

7. Conducta 9. Costumbres 15. Desarrollo 16. Motivacién

Personal
46. Nec. de Aprendizaje 0.42
80. Motivacion social 0.42
82. Identificacion de 0.36 0.39
i cambios
é 83. Caracteristicas gru- 0.45
£ pales
'S 84. Caracteristicas in- 0.40 0.42
E dividuales
& 87. Lograr su atencién 0.45 0.41
88. Involucrar 0.49
90. Responder a impre- 0.46 0.45
vistos

Nota: Elaboracion propia

En la Tabla 18.1 se muestra que, en la medida en que la vocacién del estudiante nor-
malista refleja una conducta integra y de auto control emocional, como fuente de inspiracién
para los demas es capaz de identificar las necesidades del alumno de acuerdo al tema, consi-
derar a la socializacién como motivacion del aprendizaje, asi como identificar las caracteris-
ticas grupales e individuales para lograr su atencién e involucrarlos en el proceso ensefianza

aprendizaje y responder a imprevistos que se le presenten.

Continuando con la vocacién docente, en la medida en que el estudiante normalista
acostumbra la practica habitual de acciones aceptadas, repetidas y esperadas por un grupo o

sociedad, logra la atencién de sus alumnos.

Asi mismo, en la medida en que el estudiante normalista desarrolla un crecimiento
personal constante para adaptarse a los cambios es capaz de identificar las caracteristicas del

contexto, grupales e individuales lo cual contribuye a adecuarse a su realidad.

Por ultimo en la medida en que el estudiante normalista esta motivado para alcanzar
sus metas, superar obstaculos y realizar las actividades que le proporcionan satisfaccion y
éxito identifica las caracteristicas del contexto en que se desenvuelve permitiendo responder

a los imprevistos que se le presentan.
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Se infiere que, en la medida en que la vocacion del estudiante normalista refleja una
conducta integra y de auto control emocional; acostumbra la practica habitual de acciones
aceptadas, repetidas y esperadas por un grupo o sociedad; desarrolla un crecimiento perso-
nal constante para adaptarse a los cambios y esta motivado para alcanzar sus metas, superar
obstaculos y realizar las actividades que le proporcionan satisfaccién y éxito es capaz de iden-
tificar las necesidades del alumno de acuerdo al tema, considerar a la socializacién como mo-
tivacion del aprendizaje, asi como identificar las caracteristicas grupales e individuales para
lograr su atencién e involucrarlos en el proceso enseflanza aprendizaje e identificar cambios
para responder a imprevistos que se le presenten. Por lo tanto, se acepta la Hipotesis: “La

vocacion docente del estudiante normalista impacta en su formacién inicial”.

Discusion

El vacio y limitantes del conocimiento de esta investigacion se refiere al desequilibrio en el
desarrollo de la vocacién docente y la formacion profesional como dimensiones esenciales
en la preparacion de los futuros educadores. Es decir, que no se le da la misma importancia
al desarrollo paralelo de ambas. Esta falta de integracion puede tener efectos perjudiciales
tanto para los docentes como para los estudiantes. Por lo que se generan otras lineas de in-
vestigacion relacionadas a cdmo los programas de formacién inicial abordan la vocacién y el

compromiso profesional y cémo el curriculo actual de formacién se alinea o se desvia de las

expectativas y necesidades profesionales de los futuros docentes.

Al respecto Garcia (2020) destaca que la vocacidon docente no debe verse como algo
aislado o secundario frente a la formacién docente. Segtin €, la vocacién y la formacion pro-
fesional deben ser desarrolladas de manera paralela e integrada. La vocacién proporciona el
sentido de propdsito y el compromiso ético, mientras que la formacién docente proporciona

las herramientas y competencias necesarias para actuar con eficacia en el aula.

Asi mismo, José Carlos Lema (2022) sefiala que muchos programas de formacién
docente se centran principalmente en el desarrollo de competencias técnicas y metodologi-
cas, dejando de lado la importancia de la vocaciéon docente. Lema sostiene que la vocacion

docente no es un factor accesorio, sino un motor esencial para la practica educativa.

De igual manera Pilar Zafiga y Germdn Rios (2021) afirman que la vocacién docente
es un componente fundamental en la construccion de la identidad profesional del docente.
Para ellos, la formacién inicial debe ser un proceso que no solo enseiie estrategias pedagogi-

cas, sino que también ayude a los futuros docentes a descubrir y fortalecer su vocacion.
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Cabe senalar que los estudios sobre formacién docente mencionan que la falta de
desarrollo paralelo de la vocacién y la formacién inicial puede contribuir al agotamiento
profesional. Luis Miguel Gonzalez (2023) argumenta que la formacién exclusiva en compe-
tencias docentes y la presién por cumplir con estandares de rendimiento pueden generar una

desconexién emocional entre los docentes y su labor.

Ademés, Maria de los Angeles Sarmiento (2019) menciona que muchos programas
de formacion inicial no tienen un enfoque integral que contemple tanto la vocacién como la
formacién docente. Segtiin Sarmiento, el sistema educativo a menudo privilegia la ensefianza
de habilidades y conocimientos pedagdgicos en detrimento del desarrollo de una identidad
vocacional. Por lo que, los futuros docentes a menudo no reciben el apoyo adecuado para

integrar sus intereses personales y sus motivaciones dentro de su rol profesional.

Black (2022) propone que la formacion inicial debe ser un proceso holistico que con-
sidere tanto la vocacién como la adquisicion de competencias docentes. Seguin Black, no se
trata de desarrollar una cosa sin la otra, sino de permitir que ambas dimensiones se alimen-

ten mutuamente.

En cuanto a la conducta, como elemento mas significativo, que la motivacion de la
vocacion docente en estudiantes de formacién inicial: hallazgo detectado, Pilar Zuiiga y
German Rios (2021) sostienen que la motivacion actua como el motor principal de la voca-
cién docente, destacando que la motivacion interna de los futuros maestros es esencial para
mantener su dedicacion a la ensefianza, a pesar de los retos y obstaculos que puedan surgir
tanto en su formacion como en su desempefio profesional. Otro autor que también resalta
la relacion entre motivacidn y vocaciéon docente es Luis Miguel Gonzalez (2023) que sefiala
que la motivacion impulsa la vocacion docente, permitiendo que los educadores se sientan
inspirados y comprometidos con el proceso de enseflanza-aprendizaje. La motivacion, en su
enfoque, es clave para que los futuros docentes no solo elijan esta carrera, sino que también

se mantengan comprometidos con el desarrollo profesional a lo largo de toda su trayectoria.

Ambos autores coinciden en que la motivacion es el factor central para iniciar y sos-
tener la vocacion docente, ya que genera el deseo de hacer frente a los retos que implica en-
sefiar, promoviendo el perfeccionamiento continuo y la adaptacién a las necesidades de los
estudiantes. Sin embargo los resultados de la investigacion muestran que la conducta fue mas
significativa que su motivacion. Ya que su conducta parece tener una influencia mas directa

y tangible en su formacion.
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La conducta del futuro docente es fundamental, ya que esta vinculada a cémo el do-
cente interactua con sus estudiantes, gestiona el aula, y lleva a cabo las estrategias pedago-
gicas. La actitud profesional, el comportamiento ético y las habilidades sociales del docente
son factores que modelan y modulan el ambiente de aprendizaje. Investigadores como Garcia
(2020) sostienen que la conducta se convierte en el medio a través del cual la vocacién cobra
sentido practico y tangible, impactando directamente en el aprendizaje y bienestar de los

estudiantes.

Conclusiones

Un enfoque desequilibrado entre la vocacidon docente y la formacion inicial puede tener con-
secuencias a largo plazo, tanto para los docentes como para el sistema educativo en general.
Los autores discutidos coinciden en que la vocacién no debe ser vista como un factor acceso-
rio o secundario, sino como una dimension clave de la identidad profesional de los docentes.
El desarrollo paralelo de la vocacién y la formacién docente deberia ser un objetivo central
en los programas de formacion inicial, ya que ambas dimensiones se nutren mutuamente. La
vocacion proporciona el sentido de propésito y el compromiso ético que guian las competen-

cias docentes, ya que permiten que los docentes lleven a cabo su vocacién de manera efectiva.

Un enfoque integrador y equilibrado en la formacion inicial garantizaria que los futu-
ros docentes no solo sean competentes desde el punto de vista pedagégico, sino que también
posean la motivacion y el compromiso necesario para enfrentar los desatios de la profesion y

contribuir al bienestar de sus estudiantes.

En cuanto a los resultados, la motivacion es, en muchos casos, el impulso que da
inicio a la carrera docente, pero es la conducta la que mantiene y fortalece esa motivacién
en la practica diaria. Un docente puede estar altamente motivado por la vocacién o el deseo
de hacer una diferencia, pero si no tiene las habilidades conductuales para gestionar el aula,
involucrar a los estudiantes o aplicar adecuadamente sus conocimientos pedagdgicos, esa

motivacion puede volverse insostenible a largo plazo.
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Resumen

Este trabajo de investigacion se realizo con el objetivo de analizar los niveles de ansiedad en
las y los estudiantes que cursan la Licenciatura en Educacién Primaria dentro del Centro
Regional de Educacion Normal (CREN), Marcelo Rubio Ruiz en la ciudad de Loreto, estado
de Baja California Sur, México, durante el ciclo escolar 2023-2024. Para ello se recurri6 al
método cuantitativo, con un alcance descriptivo, disefio no experimental, de tipo transversal.
Los resultados obtenidos tras aplicar el instrumento estandarizado Beck, nos permitieron

identificar un alto indice de prevalencia de sintomatologia ansiosa en la poblacion abordada.

Palabras clave

Ansiedad, estudiantes, indices, sintomas

253


https://doi.org/10.46990/iQuatro.2025.04.18.19 

Introduccion

Conforme avanzan las primeras décadas del siglo XXI, las instituciones educativas de nuestro
pais han visualizado con mayor claridad el alcance de los desafios que enfrenta hoy la edu-
cacion en los distintos tipos y niveles. Fue posterior a la pandemia de COVID-19 cuando el
tema de la salud emocional de los estudiantes tom6 mayor relevancia en las escuelas, pues
con el regreso a clases presenciales después de dos afnos de confinamiento y una utilizaciéon
cada vez mayor de redes sociales y plataformas digitales, se hicieron evidentes algunos com-
portamientos que despertaron la preocupacion e interés de docentes y padres de familia, los
cuales en muchas ocasiones requieren de apoyo especializado para impedir que se conviertan
en un factor que merme su aprovechamiento escolar. De cara a la pandemia se generaron
nuevos métodos educativos en todos los niveles, ante esto, las redes sociales jugaron un papel
primordial, incidiendo con un cambio de esquema de aprendizaje que puede generar estrés
y/o ansiedad (Chavez, 2021). Ademas, hay que enfatizar que la pandemia de COVID-19 ha
provocado un menoscabo en la salud mental de las personas por el miedo a contraer la en-
fermedad, el confinamiento, la crisis econdmica asociada, entre otros factores. En poblacion
general en diversos paises, se ha reportado mayor presencia de sintomas de depresion, ansie-

dad y mayor estrés (Sanchez et al., 2021).

En lo que se refiere al nivel basico y también a las Escuelas Normales, los nuevos pla-
nes y programas vigentes ponen una mayor atencion al conocimiento de las emociones, con
el fin de sentar las bases para una mejor convivencia en la sociedad (SEP, 2022). Derivado de
esto, en los colectivos docentes el tema de la educaciéon emocional ha tomado un lugar muy
importante, generando nuevas estrategias y compromisos, lo que derivé en la idea de llevar a
cabo este trabajo de investigacion, enfocado en cubrir con un primer requisito fundamental,
que es explorar esas conductas para determinar los indices de ansiedad y brindar elementos
que permitan disefiar acciones a futuro. Como menciona Heredia (2024) “la NEM propone
una concepcion en la que lo compartido, lo nacional se construye, no verticalmente, sino a

través del dialogo, desde la diversidad social, geografica y cultural del pais”

Para las instituciones formadoras de docentes, es importante contar con informacién
validada que permita identificar dichas conductas, por tanto, el objetivo de esta investigacion
es recabar elementos que ayuden a identificar los indices de ansiedad, como parte de su salud

emocional.

Previo a esto, no existia en el CREN MARCELO RUBIO RUIZ un trabajo de inves-
tigacion al respecto, por lo que el esfuerzo adquiere mayor compromiso para atender inte-
rrogantes como: ;qué sintomas de ansiedad presentan los estudiantes de la Licenciatura en

Educacion Primaria? y ;cudles fueron los niveles de ansiedad detectados?
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Revision de la Literatura

Para la ansiedad encontramos una amplia lista de definiciones, Santos (2021) explica que “la
ansiedad es una respuesta vivencial fisioldgica, conductual y cognitiva, caracterizada por un
estado generalizado de activacion y alerta” (p.82). Existen muchos modelos teéricos donde
encuadrarla, y todos estdn de acuerdo en que es una respuesta emocional compleja, adapta-
tiva y pluridimensional. Por su parte Supe y Gavilanes (2023) consideran que “la ansiedad es
un problema de salud publica a nivel mundial, debido a que todas las personas pueden llegar
a experimentar sintomatologia ansiosa en el transcurso de su vida” (p.2524). En el caso de los
estudiantes universitarios, la presion académica, situacion laboral, la falta de recursos econo-
micos, responsabilidades personales y sociales pueden ser fuentes de ansiedad que afecten de

manera significativa la calidad de vida de estos (Supe y Gavilanes, 2023).

En lo que se refiere a estudiantes de nivel superior, en este caso pertenecientes a la
Licenciatura en Educacion Primaria, del Centro Regional de Educacién Normal (CREN)
MARCELO RUBIO RUIZ, habria que considerar primeramente que se encuentran en una
situacion en la que existen muchos factores que generan preocupacion, pueden ser de tipo
familiar, personal, de pareja, laborales, estudio y hasta de indole social. Al conjugarse todas
estas, surgen retos para su salud emocional. Los jévenes atraviesan una etapa de vida donde
convergen busqueda de identidad, cambios en relaciones sociales, emocionales, trastornos
alimenticios y de suefio, sobrecarga académica, carencias socioeconémicas, desempleo, re-
quiriendo que los lleven a adaptarse de la mejor manera para si mismos (Barrera y Flores,
2020).

Los jovenes que se encuentran cursando una carrera profesional se enfrentan hoy en
dia a un escenario complejo que les exige tomar decisiones importantes de manera constante.
El trayecto entre el nivel medio superior y superior, es un salto relevante, pero concluir este
ultimo lo es atin mas, sobre todo en estos tiempos, pues mediante el ingreso al nivel superior
los estudiantes tienen una oportunidad de insertarse en un mundo laboral, de manera com-
petente, desarrollar sus capacidades, lo que, a su vez, redundara en una mejora en la calidad
de vida. Sin embargo, en la actualidad no se tiene certeza laboral al egresar de una instituciéon
de nivel superior, por lo tanto, el joven enfrenta retos, incertidumbre, desafios y niveles de

estrés en todo momento.

Los estudios realizados recientemente sobre temas de ansiedad en estudiantes, refuerzan la
idea de que ésta puede presentarse en tres formas: 1) normal, en la cual hay manifestaciones afectivas
como respuesta a un estimulo tanto del mundo exterior como interior; 2) patoldgica, donde, a dife-
rencia de la normal, no hay estimulo previo, y 3) generalizada, que se caracteriza por miedos prolon-

gados vagos e inexplicables sin relacion con un objeto (Cardona, 2015).
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Una vez advertido lo anterior, podemos comentar que en muchas ocasiones los estu-
diantes pueden estar experimentando sintomatologia de ansiedad, este estado de las personas
puede reflejarse por medio de sensaciones de incomodidad generalizada, ademas de algu-
nos signos visibles como respiracioén agitada, sudoracién, falta de atencién y concentracion,
alteraciones del suefio y otras manifestaciones conductuales como irritabilidad, angustia y
mas. Sin embargo, muchos estudiantes no le dan la importancia debida a este tipo de mani-
festaciones, ya sea por desconocimiento o desinterés hacia temas de salud emocional, esto
segun las propias expresiones verbales de nuestros alumnos, posteriores a la aplicacién del
cuestionario de ansiedad Beck, donde los alumnos refieren haber presentado alguno de estos

sintomas, y no haberles brindado relevancia en absoluto.

Los estudiantes se pueden manifestar ansiedad de distintas maneras, por ejemplo:
tension, agotamiento, nerviosismo, sudoracién, miedo, angustia y panico, con un elevado
apremio de los contextos académicos, prisa por cumplir metas o incapacidad de afrontar la
realidad (Caldera, 2024).

Desde el interior de instituciones educativas de tipo superior, como son las escuelas
formadoras de docentes, los estudios indican que los miedos y la ansiedad pueden llegar a en-
marcarse dentro de condiciones que ponen en riesgo el buen rendimiento escolar, la ansiedad
en niveles moderados contribuye a la preparacion y al desempenio, pero al tornarse elevada,
interfiere en los procesos motivacionales y cognitivos del aprendizaje, por lo cual es relevante

observarla a tiempo y moderarla o eliminarla (Furlan & Martinez, 2023).

Debemos agregar también la idea de que los docentes juegan un papel fundamental
para identificar estas situaciones y generar estrategias a favor de los estudiantes, por ello, la
confianza entre alumno y docente es fundamental para el proceso de ensefianza y aprendiza-
je, ya que esta dualidad permitira que el estudiante aprenda y desarrolle sus potencialidades.
(Garcia et al., 2023).

Dentro de las instituciones formadoras de docentes de México, la salud emocional
esta convirtiéndose en un tema prioritario, por ejemplo, en un estudio reciente se indica que
las escuelas normales del pais estan enfocadas en la formacion integral de los futuros profe-
sores y profesoras para lo cual se requiere de una ardua labor y sentido de responsabilidad
por parte de todos los actores involucrados en el proceso de ensefianza-aprendizaje, generan-
do oportunidades de desarrollo intelectual, pedagdgico y emocional en alumnos (Romero,
2023).
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Tal como lo plantea Esquivel (2020) investigaciones diversas afirman que las actitu-
des, emociones y creencias de los profesores impactan de manera importante en la forma en
que sus estudiantes enfrentan distintos retos dentro del aula de clases, ya que pueden trans-

ferirles sus miedos y prejuicios del aprendizaje.

Romero (2024) nos comparte que el profesorado realiza un profundo trabajo emo-
cional en la performatividad de la convivencia escolar, mediante la implicacién cognitiva,
corporal y expresiva al sentir en interacciones relacionadas con la ensefianza, con su alum-
nado, colegas, padres, madres y autoridades, lo que evaltia directamente el compromiso del

docente, frente al reto de la educacién socioemocional.

Por otro lado, se vive una fuerte competencia en el terreno laboral y eso se convierte
en uno de los principales factores de preocupacion para los jovenes estudiantes, quienes antes
de concluir tienen ya una alta carga de angustia por la incertidumbre en la que se encuentra
su futuro, sumando asi, factores para que los indices de la patologia crezcan y prevalezca en-

tre nuestros estudiantes.

Metodologia

Por la naturaleza del tema y el interés de buscar respuesta a las preguntas de investigacion,
partiendo de supuestos tedricos, se determiné utilizar el tipo cuantitativo, con un alcance
descriptivo, pues como lo explica Hernandez-Sampieri (2014), la intencién es sélo identi-
ficar, explorar y analizar sintomas relacionados con la ansiedad en jévenes estudiantes del
CREN MARCELO RUBIO RUIZ, sin el interés de ahondar en causas, consecuencias o pre-
decir futuros resultados. No se hizo el planteamiento de una hipdtesis, debido a que existe
s6lo una variable y no es el objetivo de la presente pronosticar ningtin hecho. Se opt6 por el
disefio no experimental de la investigacion, pues el fenomeno fue observado en su contexto
natural, sin realizar intervenciones de ningun tipo; se incliné hacia el tipo transeccional o
transversal, ya que los datos se recolectaron en un solo momento; soportandola finalmente

en el apartado descriptivo.

En lo que se refiere a la muestra, se parti6é de una poblacion de 230 estudiantes nor-
malistas, con un tipo de muestra probabilistica, por ser un estudio cuantitativo, bajo el cri-
terio de Muestra Aleatoria Simple (MAS), apoyandonos en el programa STATS, que bajo el
esquema de un nivel de confianza del 95% y error maximo aceptable del 5%, nos arroj6 una

muestra de 144 alumnos considerados cada uno como unidad de anadlisis.

En la fase de recoleccién de datos, se eligié un instrumento unico de 21 items, que

fue la escala de ansiedad Beck BAI, con un formato de respuestas en escala Likert. Concep-
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tualizando el inventario de ansiedad Beck el cual tiene como propdsito evaluar los niveles de
ansiedad experimentados por un individuo en el momento actual y se centra en los sintomas
de ansiedad, tales como respuestas fisioldgicas y emocionales. La operacion del instrumento
se ejerce con un formato a modo de cuestionario de auto aplicacién con 21 items, con escala
de respuesta Likert de 4 puntos, de 0 a 3, su puntuacion total varia entre 0 y 63 puntos, en
la que los rangos interpretativos son de 0-7: Ansiedad minima, 8-15: Ansiedad leve, 16-25:
Ansiedad moderada y 26-63: Ansiedad severa. El inventario tiene un tiempo de aplicacion
minimo de entre 5y 10 minutos y un ambito de aplicacion en adultos y adolescentes mayo-
res de 17 anos. Con niveles adecuados de validez concurrente, lo cual lo hace confiable para

medir el sintoma de la ansiedad en la poblacién estudiada (Padros 2020).

Para la etapa de andlisis de los datos, se optd por un nivel de medicién ordinal, recu-
rriendo al coeficiente Alfa de Cronbach, para medir confiabilidad y la validez que encontré

soporte en SPSS.

Resultados

Se presentan a continuacién a manera de tabla los resultados de los items pertenecientes al

inventario Beck BAI que se encuentran estipulados de la siguiente manera:

Tablas 19.1

Numero de item dentro del . . Porcentaje obtenido del alumnado
inventario Beck Cuestionamiento muestra en el rubro severamente

1 Torpe o entumecido 17.6%

2 Acalorado 34%

3 Con temblor en las piernas 16%

4 Incapaz de relajarse 25%

5 Con temor a que ocurra lo peor 30.6%

6 Mareado o que se le va la cabeza 25.7%

7 Con latidos del corazén fuertes 20.8%

y acelerados

8 Inestable 19.4%

9 Atemorizado o asustado 20.3%

10 Nervioso 33.3%

11 Con sensacion de bloqueo 29.9%

12 Con temblores en las manos 23.1%

13 Inquieto o inseguro 28.5%

14 Con miedo a perder el control 22.2%

15 Con sensacion de ahogo 20.1%
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16 Con temor a morir 19.4%
17 Con miedo 18.1%
18 Con problemas digestivos 34.7%
19 Con desvanecimientos 12.5%
20 Con rubor facial 15.4%
21 Con sudores frios o calientes 20.3%

Nota: en la tabla se muestran los items del inventario utilizado, asi como el porcentaje obtenido

en el nivel severo.

De acuerdo con la tabla anterior, es posible brindar los resultados de una escala, don-

de se observan los sintomas de ansiedad en los alumnos en las areas cognitivas, conductuales

(fisicas) y emocionales. Mismas que también se pueden identificar de manera grafica en las

siguientes figuras; donde es preciso verificar las puntuaciones de cada item expuesto al alum-

nado, y donde ademas, se incluyen las escalas “para nada=0", “ligeramente=1", “moderada-

mente=2", y por supuesto, la que nos compete evidenciar en la presente investigacion que es

“severamente=3".

Se detallan a continuacién como una representacion visual y parte fundamental de las

respuestas brindadas por nuestra poblacién muestra.

Figura 19.1

Primer item del inventario de ansiedad Beck, “torpe o entumecido”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.2

Segundo item del inventario de ansiedad Beck, “acalorado”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.3

Tercer item del inventario de ansiedad Beck, “con temblor en las piernas”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.4

Cuarto item del inventario de ansiedad Beck, “incapaz de relajarse”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.5

Quinto item del inventario de ansiedad Beck, ‘con temor a que ocurra lo peor”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.6

Sexto item del inventario de ansiedad Beck, “Mareado, que se le va la cabeza”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.7

Séptimo item del inventario de ansiedad Beck, “Latidos fuertes y acelerados”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.8

Octavo item del inventario de ansiedad Beck, “Inestable”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.9

Noveno item del inventario de ansiedad Beck, “Atemorizado o asustado”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.10

Décimo item del inventario de ansiedad Beck, “Nervioso”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.11

Onceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de bloqueo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.12

Doceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de bloqueo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3

Figura 19.13

Treceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Inquieto, inseguro”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.14

Catorceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con miedo a perder el control”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.15

Quinceavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sensacion de ahogo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.16

Dieciseisavo ftem del inventario de ansiedad Beck, “Con temor a morir”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.17

Diecisieteavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con miedo”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.
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Figura 19.18

Dieciochoavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con problemas digestivos”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.19

Diecinueveavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con desvanecimientos”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.20

Veinteavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con rubor facial”

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3.

Figura 19.21

Veintiunavo item del inventario de ansiedad Beck, “Con sudores frios o calientes

Nota: Respuestas en escala Likert donde:

ausencia=0, ligeramente= 1, moderadamente=2, severamente=3
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Figura 19.22

Grdfica de resultados finales del inventario de ansiedad Beck.

Nota: Elaboracién propia

Discusion

La investigacion arrojé resultados importantes que destacan la alta prevalencia de niveles
severos de ansiedad en nuestros futuros docentes. Los resultados revelaron que mas del 43%
de los estudiantes evaluados presentaron niveles de ansiedad severos, donde el porcentaje
menos amplio es de ausencia del sintoma. Los baremos de la prueba que develan mayores
puntajes son “problemas digestivos” 34,7%, “acalorado” 34%, y “nervioso” 33,3%. Sin dejar de
mencionar otros items con significancia emocional, “con temor a que ocurra lo peor” 30,6%
y “con sensacion de bloqueo” 29,9%. Este hallazgo resalta la urgencia de abordar la salud

emocional como un componente critico en la formacién docente y representa una buena

propuesta para generar un punto de partida para otras investigaciones futuras.

Ademas de evidenciarse de manera representativa a modo de grafica, las evidencias
de las respuestas de nuestro alumnado; en las cuales se visualizan los niveles obtenidos en
» «

cada escala “para nada=0", “ligeramente=1", “moderadamente=2", y “severamente=3", que es

la que ha sido objeto regente de la investigacion.

Haciendo una revision de los resultados se puede sefialar que estos pueden estar vin-

culados a diversos factores como: falta de recursos adecuados para gestion emocional, poca
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sensibilizacion de la importancia de las problematicas emocionales, y la falta de identifica-

cidén o normalizacidn de los sintomas.

Estos hallazgos coinciden con investigaciones previas que sefialan la ansiedad como uno de

los principales trastornos emocionales en estudiantes universitarios:

Jaen-Cortés (2020) menciona que la ansiedad y la depresion se han convertido en los
principales problemas de salud mental que presentan estudiantes universitarios, con porcen-
tajes que oscilan en 46% en hombres y 59% en mujeres. Agregando que el 17% se canalizan a

servicios hospitalarios porque los sintomas son severos.

Estos paralelismos sugieren que el fenémeno no es exclusivo del CREN, sino que
forma parte de una problematica estructural en la educacién superior, por tanto, los indices
de ansiedad observados en los estudiantes, deben considerarse una llamada de atencion para

instituciones educativas y responsables de politicas publicas.

Conclusiones

La investigacion realizada en el Centro Regional de Educacién Normal (CREN) Marcelo
Rubio Ruiz permitié una evaluacidn precisa, estructurada y metodologica de los indices de
ansiedad estudiantil. Este trabajo no solo contribuye al entendimiento del fendmeno en un
contexto educativo especifico como lo es la institucion, sino que también abre una discusion
relevante para el ambito académico en general. Ya que el andlisis mostré que una proporcién
significativa de estudiantes presenta niveles elevados de ansiedad, con manifestaciones eva-
luables de sintomas fisiologicos y emocionales. Los indices de ansiedad registrados ademas,
se alinean con los reportados en investigaciones globales en contextos de educacién superior,

confirmando su naturaleza multifactorial.

Con la presente investigacion fue detectada la necesidad de incluir la salud mental
como un tema fundamental en la mejora de la calidad educativa a nivel institucional ya que
los resultados sugieren que abordar la ansiedad estudiantil podria generar grandes beneficios
para nuestros estudiantes, puesto que la ansiedad estudiantil es un fenémeno de interés glo-
bal que afecta a estudiantes en diversas disciplinas y regiones derivando en dar importancia

ala salud emocional como un componente esencial del desarrollo integral de los estudiantes.

La investigacion confirma que los indices de ansiedad estudiantil son elevados, donde
el CREN Marcelo Rubio Ruiz se presenta como un caso de estudio representativo de las di-
namicas observadas en muchas de las instituciones de educacion superior, por lo que ofrece

una pauta importante para investigaciones futuras.
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Resumen

El propdsito de esta investigacion es conocer las experiencias de los maestros de la Escuela
Nor-mal Experimental "Mtro. Rafael Ramirez” respecto a la implementacion de los cursos
del Plan de estudios 2022 para la Licenciatura en Educacién Primaria. La presente investiga-
ci6n es un infor-me parcial de enfoque cualitativo, orientado por un método fenomenoldgico
con alcance des-criptivo, como instrumentos para la recoleccion de la informacion se diseiid

un cuestionario de preguntas abiertas en Google Forms.

Palabras clave

Experiencia docente, implementacion, plan de estudios 2022, reforma curricular
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Introduccion

Es importante destacar la participacion de los docentes en el ecodiseio como se men-ciona
en la publicacién de Los actores del curriculo en México: un campo de conocimiento en
constitucion (2002 -2011) se reconoce al docente y los estudiantes como los actores del curri-
cu-lo, pero es hasta la ultima década en donde se les ha dado la palabra. Como se muestra
en las siguientes investigaciones de Gonzalez (2024) cuyo propdsito es visibilizar al docente
de la escue-la normal como sujeto de determinacion curricular movido desde la multirefe-
rencialidad en la construccion del codisefio curricular, donde comenta que en las reformas
educativas se ha nuli-ficado e invisibilizado el saber del docente, se han construido desde los
organismos instituciona-les dependientes de la Secretaria de Educacion Publica (SEP); ade-
mas Uicab, Reyes, Pinzén y Ro-sado (2024) analizan las experiencias y testimonios de la co-
munidad educativa respecto al codi-sefio curricular en el contexto del Normalismo Mexica-
no. Los resultados destacan la mejora en la relevancia educativa, el sentido de pertenencia yla
motivacion estudiantil, al tiempo que identi-fican areas para fortalecer la formacion docente
y la participaciéon comunitaria; y Huerta (2023) plantea que la politica de formacién continua
docente y el codisefio del programa analitico en el contexto de la Nueva Escuela Mexicana
(NEM), se centra en destacar la importancia de esta for-macion para la adaptacion de los
nuevos planes y programas de estudio de la NEM. Se emplea una perspectiva bottom-up para
analizar la implementacién de la politica de formacion continua docente, reconociendo la
importancia de comprenderla desde la experiencia de los docentes y destacando el concepto
de codisefio como clave para un desarrollo colaborativo. Las principales conclusiones desta-
can la necesidad de congruencia entre las politicas de formacion continua y su implementa-
cion a través de talleres, abogando por enfoques mas inclusivos que maximicen el impacto

positivo en la excelencia educativa dentro del marco de la Nueva Escuela Mexicana

De las investigaciones anteriores podemos destacar la importancia de la reciente par-
ti-cipacion de los docentes en el codisenio del curriculum, y como se menciona en Amaya
(2024) que se “consideren la diversidad de saberes, con un caracter didactico y curricular
diferenciado, que responda a las condiciones personales, sociales, culturales, economicas de
los estudiantes, docentes, planteles, comunidades y regiones del pais”, como lo establece el
articulo 22 de la LGE.

En septiembre de 2022 las escuelas Normales de nuestro pais comenzaron a impar-
tir clases bajo un nuevo plan de estudios, el cual surge desde el corazén y la esencia de los
participantes del normalismo mexicano pues desde el inicio de su disefio se buscd tomar en
cuenta a cada uno de los maestros que tienen en sus manos la preparacion de futuros docen-

tes de educacion prima-ria, iniciando con el codisefio del perfil de egreso, cada una de las

276



comunidades normalistas tu-vieron la oportunidad de aportar experiencia y conocimientos
para formar dicho perfil, de igual manera, se solicité la elecciéon de un delegado o represen-
tante de escuela que seria el responsa-ble de llevar la voz de sus companeros para realizar
propuestas para la construccidon de la nueva malla curricular, cuya principal caracteristica
era que por primera vez se formaria de dos mane-ras: los cursos del curriculo nacional y los
de flexibilidad curricular. Otra caracteristica importan-te de este plan de estudios son los
profesores, puesto que podrian participar en el codisefio de los programas de los cursos que

forman la malla.

Aunado alo anterior, se daba el cambio en el Plan de estudios para la educacion basica
como parte de la Nueva Escuela Mexicana (NEM), al respecto Diaz Barriga (2023) menciona
que la escuela debe adecuarse a la sociedad para tomar en cuenta sus necesidades y poder
adecuar los contenidos y la forma de trabajo que se establece en el programa sintético de este
plan, a través del trabajo colaborativo de cada colectivo educativo se realiza el codiseio para
desarrollar el programa analitico, la diferencia es que en las escuelas de educacion primaria
se adapta y se cambia este ultimo programa cada que se requiera, mientras que en las es-
cuelas normales dicho codisefio se realizé por grupos de docentes de diferentes escuelas del
pais para los cursos del curriculo nacional y por grupos estatales para la parte de flexibilidad

curricular.

Sin embargo, la participacion fue voluntaria, lo que implicé que pocos docentes deci-
die-ron formar parte de dicho codisefio; hasta este momento, julio de 2024, se han trabajado
en las escuelas normales los cursos del curriculo nacional del Plan de estudios 2022 durante
dos ciclos escolares, 2022-2023 y 2023-2024, por lo que se consideré importante conocer la

opinién de los participantes respecto a su experiencia en la implementacion de este Plan.
Objetivo general

Conocer las experiencias de los docentes sobre su participacion en la implementacion del

Plan de estudios 2022 de la Licenciatura en Educacién Primaria.

Revision de la Literatura

Las Escuelas Normales, como se ha establecido en su historia, han cumplido y siguen cum-
pliendo con la tarea de formar a los docentes para la educacion basica de nuestro pais. En
tanto, se han disefiado una serie de politicas y acciones emprendidas a la mejora de la cali-
dad de la educacion buscando favorecer su transformacion, para convertirlas en espacios de

generacion de nuevos conocimientos, produccién de culturas pedagdgicas innovadoras de
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manera que los futuros docentes de educacion basica puedan alcanzar una formacién ade-
cuada para desarrollar practicas docentes mas pertinente y efectiva. El Plan de Estudios para

la Formacién de Docentes de Educacion Primaria se entiende como:

Es un documento que regula el proceso para la formacion de los maestros y las
maestras de educacién primaria, el cual, describe disposiciones fundamentales,
elementos generales, asi como, especificos de acuerdo con las directrices de la
educacion superior y con fundamento en los modelos y enfoques que se esta-
blecen en el plan y los programas de estudio de educacion basica vigente. (DOF,
2018).

Plan de Estudios de Educacion Normal 1984

Tomando en cuenta el acuerdo presidencial del 22 de marzo de 1984, y en atencion a una
demanda del magisterio, es que se elevd a nivel de licenciatura los estudios realizados en
las instituciones formadoras de docentes en todas sus especialidades, en consecuencia se
solicito el bachillerato como requisito para el acceso a la educacién normal, lo que generé
la puesta en marcha de nuevos criterios para la seccion de aspirante y el diseio de un nuevo
plan de estu-dios, por lo tanto las instituciones formadoras de docentes fueron consideradas,

formalmente, escuelas de instruccion superior.

El plan 1984 tuvo una influencia contrastante en la formacién de maestros.

A raiz de las demandas del magisterio se generaron nuevas perspectivas dando
paso a otros horizontes intelectuales importantes, ademas de contenidos teoricos
que, hasta ese momento, no se consideraban dentro de los estudios en las es-
cuelas normales. Uno de sus propdsitos fue dotar a los estudiantes de elementos
que les permitiera incorporar a la practica los contenidos que se analizaban. Con
la adopcién de los estudios de nivel de licenciatura en las escuelas normales se
consideraron tres funciones sustantivas; la de investigacion y difusién cultural.
(SEP,1984)

Cabe sefialar, que las escuelas normales no contaban con personal capacitado, infraes-tructu-
ra, equipamiento, ni mucho menos experiencia en estas funciones, no obstante, asumie-ron
el desafio de organizarse y adaptarse a tales cambios. Hoy en dia, a pesar de que las escue-las
normales han avanzado y demostrado los esfuerzos que implican estas demandas, sigue sien-

do uno de los retos mas grandes que enfrentan, principalmente el de la indagacion y gene-ra-

cidén de conocimiento.
Plan de Estudios de Educacion Normal 1997

En la oferta curricular para la formacién inicial de docentes en el pais, se le dio gran re-
le-vancia a las actividades de observacion y practica educativa que se desarrolla dentro de las
es-cuelas primarias, dando énfasis al conocimiento sistematico y gradual de las condiciones,

pro-blemas y exigencias reales del trabajo docente. Tomando en cuenta, que el proceso de la
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formacion profesional de profesores no solo se lleva a cabo dentro del ambito de la institu-
cién forma-dora de docentes, sino que también se fortalece en gran medida en el terreno de
la escuela pri-maria en las jornadas de practicas profesional en condiciones reales de trabajo,

de tal cuenta que:

La observacion y la practica en la escuela primaria tienen como propdsito que
los normalistas adquieran herramientas para el ejercicio profesional. Una parte
importante del trabajo docente implica la toma de decisiones frente a situaciones
imprevistas, la capacidad para resolver conflic-tos cotidianos, y conducir adecua-
damente un grupo escolar. (SEP, 1997, p. 41)

Por lo tanto, la malla curricular busca formar a un sujeto innovador y en constante
ac-tualizacion, por lo que, se debe tomar en cuenta dentro de los métodos de formacion
para las nuevas generaciones “"las formas de trabajo, las propuestas pedagdgicas, los recursos
y materia-les educativos que se usan y aplican en las aulas, asi como las condiciones en las
cuales trabajan y los desafios que enfrentan los maestros X (SEP, 1997, p.42). Con lo anterior,
se busca fortalecer en los estudiantes los rasgos del perfil de egreso y en consecuencia, el per-

feccionamiento de su intervencidn a través de sus practica profesional.
Plan de Estudios de Educacion Normal 2012

La Reforma Curricular de la Educacion Normal a través del plan de estudios 2012, dio res-
puesta al requerimiento de enaltecer la eficacia e igualdad en la instruccion, ademas de asu-
mir el reto en la formacion de docentes idoneos para dar respuesta a los requerimientos
que la educacién bésica plantea. Esta reforma curricular a través de los planes de estudio
contempla las asignaturas que se imparten en educacion primaria, la cuales, explican los
procesos educativos que se realizan a través de las practicas pedagogicas y los problemas a
los que se enfrentan a raiz de los complejos cambios del contexto, los cuales sin duda impac-
tan de forma considerable a la educacion que las instituciones ofertan, asi como al personal
docentes. Las adecuaciones curriculares de este plan de estudios tienen su fundamento en
cinco dimensiones; las cuales se enfocan en lo social, filoséfico, epistemologico, psicopedago-
gico, profesional e institucional. Los procesos de disefio curricular estan fundamentados en
capacidades, como un medio que busca elevar, dentro de los métodos formativos, la calidad
y pertinencia, contextualizando las necesi-dades tanto del contexto, como de la funcién, el

desarrollo disciplinar y del trabajo académico.

Es en este momento, cuando se identifica una mayor intervencion de los docentes in-
vo-lucrados en el proceso para la formaciéon de maestros y maestras en nuestro pais, ademas
de contemplar aspectos de gran relevancia como la inclusién, diversidad y equidad. Durante
el tra-yecto de construir la malla curricular se dio paso a la escucha de maestros y alumnos

de las dife-rentes instituciones formadoras de docentes del pais, autoridades institucionales,
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estatales y nacionales, ademas de expertos en las areas y/o disciplinas que lo conforman, es-
pecialistas en disefio curricular y en la formacion de docentes, también se dieron lugar repre-
sentantes del Sin-dicato Nacional de los Trabajadores de la Educacién (SNTE) y la Secretaria
de Educacién Publica, a través de docentes que integran la Subsecretaria de Educacion Basi-
ca, entre otros actores de gran relevancia que aportaron para lograr los fines establecidos con
relacion al enfoque de la propuesta curricular del plan de este estudios. (DOF, 2012) estas

actividades se llevaron en con-sultas locales, estatales y nacionales.
Plan de Estudios de Educacion Normal 2018

El plan de estudios para la formacion de docentes en educacion primaria 2018, se orga-niza
en tres enfoques curriculares: centrado en el aprendizaje, basado en competencias y Flexi-
bi-lidad curricular, académica y administrativa que estan en armonia con las orientaciones
pro-puestas en el Modelo Educativo. Este plan de estudios ha centrado su enfoque en el
aprendizaje. En este sentido, se identifica que la orientacion centrada en el conocimiento, “re-
conoce la capa-cidad del sujeto de aprender desde de sus experiencias y conocimientos pre-
vios, ademas de los que se le ofrecen por la via institucional y por los medios tecnolégicos™
Este plan de estudios considera el enfoque de ensefianza basado en competencias, entendida
una competencia como “la capacidad de integrar y movilizar distintos tipos de conocimien-
tos para resolver de manera adecuada las demandas y los dificultades que se presentan en la
cotidianidad del dia de los dife-rentes ambitos de la vida". La formacion de los alumnos debe
ser dinamica e innovadora, que atienda a los contextos reales que en la vida se le presenten,
mostrando los conocimientos, ha-bilidades y capacidades sean los que necesiten para solu-
cionar los problemas ante los diversos escenarios y bajo las diferentes circunstancias, que
tome decisiones pertinentes y oportunas, que les permitan proponer soluciones en torno a las

posibilidades que se les presenten basadas en un pensamiento critico.(DOEF, 2018)
Plan de Estudios de Educacion Normal 2022

La educacion actualmente requiere de transformaciones que abonen a una formacion reflexi-
va, analitica y cooperativa, que permite un transitar de la instruccién fundada en la tras-mi-
sidn de aprendizajes y la memorizacidn, hacia una orientacion fundada en la participacion,
la interculturalidad poniendo al estudiante como el foco del desarrollo de conocimientos,
permi-tiéndoles la vinculacién con el entorno, por lo tanto, se requiere dejar atras las prac-
ticas que pri-vilegian los enfoques autoritarios y transmisivos, para pasar a la generacion de
ambientes que propicien la autorregulacion, autonomia, el trabajo colaborativo, asi como la

iniciativa para con-tinuar en busca de la mejora constante de su aprendizaje.
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El Plan y programas de estudio para la formacién de maestros 2022 toma como prin-
cipal referente para su operatividad “la importancia del trabajo colaborativo en la mejora de
los con-tenidos curriculares de manera interdisciplinar, articulada y congruente con los con-
textos socio-culturales donde desarrolla su formacion y practica profesional”(DOF, 2022).
Este plan de estu-dios retoma el vinculo de la colectividad y la escuela, como un referente
fundamental en la for-macién de los alumnos, y prioriza las experiencias profesionales en
contextos reales de trabajo. El plan y programas de estudio encuentra su cimiento en temas

propuestos por derechos y orientaciones que impulsan la inclusién, la diversidad y la equi-
dad.

Destaca la necesidad de reconocer los saberes del contexto y la diversidad de las y los
es-tudiantes, para poder disefiar situaciones y progresiones de aprendizaje situados, asimis-
mo se considera de gran relevancia el enfoque comunicativo y practicas sociales del lenguaje
en el desarrollo de cursos que refieren a la promocion de la lectura y la escritura. Considera el
promo-ver las capacidades para atender a los grupos multigrado en los diferentes contextos
didacticos, asi como, la Lengua de Sefias Mexicana, buscando con ello, formar profesionales
que generen espacios idoneos innovadores donde prevalezca inclusion, diversidad y la equi-

dad de género, tanto en las aulas, como en el contexto educativo y social.

Esta reforma curricular, es un parteaguas en la promocion profesional de maestros y
maestras en las escuelas formadoras de docentes del pais, permitiéndoles una participacién
ac-tivay directa al impulsar la flexibilidad curricular, buscando con ello, coadyuvar en alcan-

zar una vida digna y una justicia social.
La Implementacion del Plan de Estudios 2022 para Licenciados en Educacion Primaria

El Plan de Estudios 2022 de la Licenciatura en Educaciéon Primaria, se deriva de la Estra-
te-gia Nacional de Mejora de las Escuelas Normales, esta reconoce el contexto social, el cual
se ca-racteriza por la globalizacion y la sociedad del conocimiento. Este plan de estudios se
ha disena-do con el fin de optimar la educacién de los estudiantes normalistas, buscando
reconocer las insuficiencias de los alumnos y prepararlos con las capacidades idoneas para
afrontar los desa-fios que trae consigo la globalizacion, es por ello, que su desarrollo en las
escuelas formadoras de docentes deben atender con congruencia y pertinencia, los requeri-
mientos derivados de las escenarios y dificultades que presentara en su vida profesional a los

futuros docentes de este nivel educativo en el corto y mediano plazos (DOF, 2018)

El enfoque educativo de la Licenciatura en Educacién Primaria. Plan 2022, recono-
ce el vinculo entre la sociedad y la educacion, ademas de centrar el proceso educativo en el

aprendi-zaje y la formacién del futuro docente:
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El trabajo docente colaborativo juega un papel crucial en la creacién de conte-
nidos curri-culares de manera interdisciplinar, articulada y congruente con los
contextos socioculturales donde desarrolla su formacion y practica profesional.
Traza la importancia de reconocer los sa-beres de la comunidad y la diversidad y
de las y los estudiantes para disefar situaciones y pro-gresiones de aprendizajes
contextualizados (DOF, 2022).

La educacion inclusiva se refleja en diversos aspectos del enfoque de la Licenciatura
en Educacion Primaria, entre ellos se encuentra “la flexibilidad curricular para que los do-
centes realicen ajustes razonables que permitan atender las necesidades de sus alumnos y con
ello coadyuvar en alcanzar una vida digna y una justicia social” (DOEF, 2022, p. 1). El plan de
estudios promueve avalar una formacion inclusiva, equitativa y de calidad, buscando con ello

motivar a los alumnos a aprender durante toda la vida.

El aprendizaje colaborativo es la estrategia fundamental para la implementacion del
plan de estudios y comprender los enfoques actuales aportando a la formacién continua del
docente, su esencia es que los maestros estudien, compartan experiencias, analicen e investi-
guen juntos acerca de sus practicas pedagdgicas en un contexto institucional y social deter-
minado. Vaillant (2016, p. 11)

La Formacion Profesional Docente

La Escuela Normal en México tiene la mision de instituir a los maestros de educacion ba-si-
ca; esta depende de las disposiciones del ejecutivo federal, quien determina los “planes y
pro-gramas de estudio de la educacién preescolar, primaria, secundaria y normal para toda

la Repu-blica” (Fraccion III del articulo 3° constitucional)

La docencia es una de las profesiones claves para optimizar la educacion, en conse-
cuen-cia, la instruccion que se ofrece en las escuelas formadoras de docentes se ha caracteri-
zado por tender a homogeneizar practicas y discursos. Tales discursos y practicas se apegan
a modelos metodoldgicos tinicos que la modernidad ha implantado. Por lo tanto, no se trata
de buscar la receta de como ser maestro, si no de formar comunidades de aprendizaje, bus-
queda constante de estrategias para la innovacion en el ambito educativo, ademas del estable-
cimiento claro de objetivos que, en colegiado puedan dar cabida a nuevas formas de trabajo,

contextualizadas y encaminadas al desarrollo integral de los estudiantes.

Los alumnos normalistas afrontan desafios y requerimientos ante un contexto tan
cam-biante, no obstante, se le pide estar a la altura de los cambios tecnolodgicos, cientificos,
sociales y por ende, educativos. Si la constitucion de los saberes de los maestros estuviera en

la propia practica, éste seria el mayor peligro que enfrentarian quienes participan en el disefio
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de planes y programas, ademas, el lograr un perfil que propicie la innovacién en la practica,
rescatando el peso de la teoria, e incorporando lo que la experiencia dicta, ha sido el mayor

reto enfrentado para esta formacion profesional.

Metodologia

Mayan (2001), menciona que la Investigacion cualitativa se caracteriza por explorar las ex-
periencias de la gente en su vida cotidiana. Es conocida como indagacidn naturalistica, en
tan-to que se usa para comprender con naturalidad los fendmenos que ocurren, mientras
que Alva-rez-Gayou (2005) sefialan que la investigacion cualitativa busca la subjetividad,
explicar y com-prender las interacciones en las cuales realicemos estas acciones. El alcance
descriptivo que de acuerdo con Hernandez et al. (2014) busca relatar fendmenos, situaciones,
contextos y sucesos, esto es, detallar cémo son y se manifiestan. Con los estudios descriptivos
se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los perfiles de personas, grupos, co-

munidades, procesos, obje-tos o cualquier otro fendémeno que se someta a un analisis. (p.92)

Como método para la interpretacion se apoyd del fenomenologico, desde la postura
de Mayan (1998), el proposito de la fenomenologia es estudiar y describir la esencia de la
experien-cia humana vivida, el producto final es una descripciéon densa del significado o
esencia del fend-meno en cuestion (p. 9). La técnica de recoleccion de la informacion fue
un guion de entrevista a través de un formulario de Google forms de preguntas abiertas.
Alvarez-Gayou (2005, p.150), plantea que la investigacion cualitativa mediante cuestionarios
abiertos se convierte en la alter-nativa limitante de este paradigma en cuanto al nimero de
participantes con los que se investi-ga; por lo que se tomo la decision de utilizarlo, dado la
oportunidad de recabar informacién cuando los docentes no tienen tiempo de contestar una

entrevista.

Se selecciond a los maestros a través del muestreo por criterio, que de acuerdo con
Pat-ton (1990) consiste en revisar y estudiar todos los casos que cumplen con algunos cri-
terios de importancia predeterminados. La invitacion fue para los que cumplieran con el
criterio de haber participado en la ejecucion de al menos un curso del plan de estudios 2022,
en este sentido, fue-ron 10 los docentes que aceptaron ser participes del presente trabajo de
investigacion. De los cuales 6 son interinos y 4 de base todos con formacioén inicial diversa,
los 10 estan trabajando en la implementacion del plan 2022, pero ademas 6 de ellos trabaja-
ron en el 2018, 4 en el 2012 y 4 en el de 1997.
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Resultados

Se identifica en el programa de estudios para la formacién de Licenciados en Educacién Pri-
maria, plan 2022, veintiun espacios que corresponden a la autonomia de flexibilidad curri-
cu-lar estatal e institucional, lo que refleja una participacion activa de los actores principales
dentro de la operatividad del mismo. Para el analisis de los resultados se organizé la informa-
cidén en tres categorias, mismas que se citan a continuacion; acompafiamiento, implementa-

cién del plan de estudios y propuestas de mejora.

Desde la categoria del acompafiamiento, se rescata que 6 de 10 docentes manifestaron
que si han recibido capacitacion para la implementacion de los cursos del plan de estudios
2022, no obstante, se reconoce que la capacitaciéon no les ha sido del todo funcional, puesto
que, con-sideran que es insuficiente para llevar a cabo la implementacién de los cursos de la
forma que este lo plantea, ademas, se reconoce que lo valioso de estos espacios es el establecer
comunica-cién para dar seguimiento con los colegas de otras instituciones dado que se com-
parten expe-riencias sobre los contenidos, estrategias, materiales de apoyo a través de grupos

y redes de co-laboracion.

En cuanto a la implementacion del plan de estudios, la totalidad de los docentes co-
men-tan que los cursos que han impartido atienden a su formacién inicial y/o desarrollo
profesional. Dentro de las dificultades a las que se han enfrentado al implementar el plan de
estudios son; el no contar personal capacitado para atender los requerimientos del curso de
Lengua de Sefias Mexicana (LSM), solo dos docentes contaban con cursos intensivos sobre
conocimientos basicos, el disefio e implementacidn de diversas estrategias de ensefianza que
atiendan a las demanda el programa, la socializacién y vinculacién entre el colegiado de do-
centes que atienden un semes-tre para la organizacion del proyecto integrador. Se requiere
de una reorganizacion de las activi-dades académicas y administrativas que permita a los do-
centes espacios para la revision, actua-lizacion y profesionalizacion en los temas relacionados
al nuevo planteamiento curricular de la educacién basica (NEM) y su vinculacién con el plan
de estudios vigente en la educacién normal, ademds, de las dificultades a la que se enfrentan

los docentes al indagar sobre la bibliografia sugerida.

Sobre las acciones que han emprendido para atender esas dificultades los docentes
co-mentan que, han recurrido a la actualizacion por iniciativa propia, ademads, de establecer
comu-nicaciéon con colegas de otras normales que imparten los mismos cursos, asi como,
establecer lazos de comunicacion directa con especialistas. Organizacion de los tiempos per-
sonales fuera de la jornada laboral, llegar a puntos en comun con el docente del area del
trayecto practica pro-fesional y saberes pedagdgicos para unificar criterios en el disefio y/o
aplicacion de actividades y trabajos.
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Con relacidn a las dreas de oportunidad que han identificado los docentes a raiz de
la eje-cucidn de las materias de la malla curricular, se identifica la necesidad de continuar la
capacita-cion en el aprendizaje y manejo de la LSM, y en el desarrollo de proyectos integra-
dores. Uso coherente al planteamiento curricular vigente de los resultados de evaluacién for-
mativa, actuali-zacion sobre la implementacion de la Nueva Escuela Mexicana (NEM, 2022),

reorganizacion de las cargas académica y administrativas.

Los participantes comparten propuestas partiendo de algunos indicadores, en cuanto
a la capacitacion; los docentes externaron que es necesario reorganizar los talleres de capa-
citacion respecto a los tiempos (hora/dia), y el contenido del mismo (seleccion de los temas
y formas de analisis). Establecer canales de comunicacion efectivos, que permitan un segui-
miento puntual a la implementaciéon de los cursos que se imparten, buscando con ello, identi-
ficar en tiempo real las dificultades a las que se enfrentan, compartir sus experiencias exitosas

y generar redes de colaboracion que les permitan crecer profesionalmente.

Desde la implementacion; en este espacio se identifica que los participantes, basados
en sus experiencias, proponen que se debe de transitar de un trabajo individualizado y se-
dentario a colegiados con colegas de las distintas normales de la entidad y de otros estados.
Enfatizan en la capacitacion sobre el disefio de proyectos integradores, ademas de establecer
lineas de comuni-cacion que fortalezcan el didlogo entre docentes de las escuelas normales y

especialistas del di-sefio curricular de los cursos de esta nueva propuesta pedagogica.

Desde el contenido de los cursos impartidos; considera contenidos que abonen a la
co-municacion efectiva. Dar mayor énfasis a la importancia de la promocién de autocuidado

de la salud fisica y mental. Disefio de cursos mas concretos en relacion con los contenidos.

Respecto a las disciplinas y/o areas que los docentes mencionan que pueden forta-
lecer la malla curricular, es que el curso de Educacion fisica y salud se amplie a dos médu-
los, aumentar las horas destinadas a los cursos relacionados con el trayecto de la formacion
pedagodgica, didac-tica e interdisciplinar, considerar un espacio curricular para la revision
normativa y organizativa especifica de la educacion primaria. ademas, de un curso destinado

a los métodos de alfabetiza-cion inicial.

Discusion

Partiendo del enfoque del plan de estudios 2022, para la formacién inicial de maestros de
educacion primaria, en el que se establece la importancia del trabajo docente colaborativo en
el desarrollo de contenidos curriculares de manera interdisciplinar, articulada y congruente

con los contextos socioculturales donde desarrolla su formacién y practica profesional (SEP,

2022, p. 1) y bajo el fundamento de Vaillant (2016) se reconoce que:
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El aprendizaje colaborativo es la destreza esencial de las orientaciones actuales de
la me-jora profesional docente y su esencia es que los maestros aprendan, estudien e inves-
ti-guen colaboren compartiendo experiencias juntos acerca de sus practicas vividas en un

contexto institucional y social determinado. (p. 11).

Lo anterior, permite reconsiderar que el trabajo colaborativo es una habilidad que
apor-ta elementos para que los docentes compartan experiencias que les ayuden a compren-
der los enfoques y contenidos de aprendizaje de los cursos que conforman la malla curricular
de este plan de estudios, para que su implementacion sea pertinente y acorde a los rasgos del

perfil de egreso que en ¢él se establecen.

Conclusiones

Derivado de lo anterior, y tomando en cuenta los resultados obtenidos en la presente inves-
tigacidn, se concluye con las siguientes precisiones para ser tomadas en consideracién en
colegiados donde se trabajen el disefio de los cursos que aun estan pendientes o en la rees-

truc-turacion del plan de estudios.

« Esnecesario reorganizar las cargas académicas y administrativas de los docentes que per-
mitan la creacion de espacios colegiados que permitan compartir experiencias, estra-te-

gias

» Revision constante del plan de estudios para identificar areas de oportunidad y aten-
der-las a la brevedad posible para asegurar los conocimientos, habilidades y actitudes de

los estudiantes en formacion.

« Se rescata que, de acuerdo con el enfoque de género y derechos humanos, asi como a la
diversidad e inclusion este plan de estudios a diferencias de otros considera el curso de

Lengua de Sefias Mexicana y Pedagogia y Didactica del Aula Multigrado.

« Unasociedad no puede subsistir sin adaptarse a los cambios constantes que ocurren en los

diferentes aspectos que la rodean, El ambito educativo no debe resistirse a esos pro-cesos.

« La disposicion del docente es fundamental para aceptar y enfrentar lo nuevo, a pesar de
sentirse comodo con la forma en que regularmente estd trabajando, pues solo podra con-

tribuir a brindar una educacion de calidad a sus estudiantes.

o Lareforma curricular busca la innovacion pedagogica, para llevarla a cabo es importante la cola-
boracion de la comunidad educativa, fundamentalmente de los maestros, pues son los que tienen
el desafio de dirigir el trabajo del aula bajo una nueva propuesta que pretende tomar en cuenta las

caracteristicas de los estudiantes y los contextos en los que trabajan.
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Resumen

La presente investigacion tiene como propdsito identificar la relacién que el docente en for-
macion de Licenciatura en Educacion Preescolar presenta respecto al desarrollo de sus habi-
lidades investigativas con la practica profesional, se emple6 la metodologia cualitativa con el
método fenomenoldgico, mediante dos fases: una de aplicacién de un cuestionario con una
muestra de 131 respuestas y una segunda fase de 2 entrevistas a profundidad. Se encontré
que existe una percepcion del docente en formacion sobre el desarrollo de sus habilidades

investigativas pero que aun no se logra asociar del todo con la practica profesional.

Palabras clave

Docente en formacion, habilidades investigativas, practica profesional
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Introduccion

El reto al que se enfrentan los docentes de educacion basica hoy en dia es muy grande, ade-
mas de atender los requerimientos de los modelos educativos y pedagdgicos vigentes, resulta
necesario que la tarea obligada del docente sea realizar un trabajo reflexivo respecto a su

propia practica docente, con el fin de generar una mejora significativa en su funcion.

Para lo anterior es fundamental apoyarse de elementos de investigacion, porque de
esa manera la reflexion de la practica se transforma en un proceso sistematico y de genera-

cién de conocimiento.

“Queda clara la necesidad de investigar en el quehacer educativo y es importante
destacar que, en el proceso de formacién inicial de profesores, se exige cada dia
la preparacién de los estudiantes en la actividad cientifico-investigativa como un
requerimiento imprescindible para la formacion de profesionales” (Hechavarria,
2013, p. 23).
Se pretende mediante una investigacion exploratoria “Conocer si el docente en for-
macion identifica las habilidades investigativas que ejecuta tanto en su proceso formativo
como en la practica profesional’, para esto se abordan los referentes tedricos pertinentes y se

desglosa un aparato metodoldgico que pretende llegar al resultado esperado.

Revision de la Literatura

Resulta fundamental para la comprension del presente trabajo comenzar por realizar una ex-
ploracion respecto a lo que el término de investigacion refiere, si nos aproximamos a explicar
un concepto podemos mencionar que el término investigar etimoldgicamente proviene del

latin investigare que hace referencia al acto de indagar, buscar, hurgar, etc.

Al dia de hoy el término investigacion alude a mas aspectos, ya que se concibe como
un proceso sistematico que tiene la intencion de encontrar un conocimiento por medio de
la exploracién (experimentacion). Si bien, Sanchez (1989) menciona que “la Investigacion
es una construccion estratégicamente disefiada y conducida que se orienta a la generacion
de conocimientos nuevos en un determinado campo del saber” (p. 127). Resulta importante

tener presente su cardcter estratégico.

La investigacion permea en todos los ambitos de conocimiento porque:

La investigacion como actividad humana es la funcién mads trascendental de la
sociedad. No se puede proceder a la deriva, es necesario conocer los hechos, cau-
sas relaciones y consecuencias en toda la fase del proceso, esto debe hacerse en
plena conciencia de todos sus elementos y factores si se desea lograr la eficacia.
(Gonzadlez, Zerpa, Gutiérrez y Pirela, 2007, p.281)
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Conforme al concepto que se menciona anteriormente sobre investigacion se puede
inferir que en todas las dreas del conocimiento es necesaria la investigacion, y el sector edu-
cativo no es la excepcion, se entiende por investigacién educativa al proceso de bisqueda del

conocimiento en el ambito formativo.

Sin embargo, el papel del docente en la investigacion educativa es fundamental. Para
Gonzélez, Zerpa, Gutiérrez y Pirela (2007) “solo el docente capaz de vivir él mismo la expe-
riencia de investigar de forma auténtica, podra promocionar y garantizar una labor de inves-

tigacidn correcta en los alumnos” (p. 283).

Si son de suma importancia las habilidades que el docente debe mostrar respecto a la
investigacion, entonces sera fundamental que en su proceso de formacién inicial el docente
identifique, reflexione y analice los elementos que le pueden permitir el desarrollo de las ha-

bilidades investigativas que seran fundamentales para su practica docente.

Conforme a Fernandez-Monge et al (2022) en Pefia y Aguilar (2024) “Las habilidades
investigativas estan asociadas con los procesos cognitivos, por lo que su desarrollo implica
el conocimiento y formacidn; por tal razén es importante identificar las concepciones que
se tienen respecto a las habilidades investigativas a través de los diferentes estudios sobre tal

categoria (p. 78).

Las habilidades investigativas permiten que el sujeto se desenvuelva de manera critica
en todo su proceso formativo, acerca el sentido creativo en cada uno de sus actos y permite la

adquisicion de nuevos conocimientos.

<« s 7 . . . .
La gestion del conocimiento permite crear, transformar, implementar y usar el co-
nocimiento para solucionar problemas en un area especifica” (Gémez, Henriquez y Jordan,
2019, p. 111) a partir del proceso sistematico de las habilidades cognitivas que se generan en

la tarea de investigar el docente es capaz de ser gestor del conocimiento.

Una de las principales finalidades de la formacién docente es proveer de elementos
tedricos y practicos que permitan el desarrollo de habilidades, en este caso nos referimos de
manera especifica a las que corresponden a los procesos de investigacion, es decir un docente
en formacion requiere la ejecucion de sus saberes para perfeccionar sus habilidades, para
Carrefio, Méndez y Chavez, (2019) “Es necesario formar un docente que sea capaz de re-
flexionar para la practica, a través de la practica y a partir de la practica” (p.7); y ésta funcién

solo se puede desarrollar a partir de la investigacion.

En la actualidad existe un acervo basto respecto a la categoria de investigacion, como

se menciond anteriormente la investigacion es necesario en cada una de las areas de conoci-
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miento, sin embargo, la investigacion educativa por lo regular esta asociada a areas de peda-
gogia o bien ciencias de la educacidn, sin considerar que la formacién docente es mucho mas

alla que la contemplaciéon de elementos pedagdgicos y didacticos.

De tal suerte que las investigaciones que hablan de la investigacion en la formacién
docente no necesariamente emanan de escuelas normales, en su mayoria son areas afines a la
psicologia educativa o bien la pedagogia. La principal preocupacion en la presente investiga-
cion es identificar si el docente en formacion de la Licenciatura en Educacion Preescolar en
la Escuela Normal de Cuautitlan Izcalli establece una relacién significativa entre sus habili-

dades investigativas y su practica profesional.

Con lo anterior es prudente destacar que existen pocas investigaciones sobre las ha-
bilidades investigativas en la formacién docente y es necesario contar con mas elementos
tedricos que permitan comprender en fenémeno desde diferentes enfoques y que a su vez

sugieran elementos curriculares en la formacién docente en las Escuelas Normales.

Metodologia

Esta investigacion sera abordada desde el paradigma interpretativo usando la metodologia
cualitativa y el método fenomenolégico, parafraseando a Pilar Folgueiras (2009) la metodo-

logia cualitativa se encuentra dentro del paradigma interpretativo.

Respecto al método fenomenoldgico se destacan las siguientes caracteristicas: la ex-
periencia es considerada como el foco de estudio, prevaleciendo la perspectiva de los sujetos
ante el fendmeno a estudiar, lo que fortalece su perspectiva émica, que estudia el entorno de

los sujetos a investigar, considerandolo como un elemento fundamental.

Es muy importante resaltar el método empleado en esta investigacion para compren-
der los elementos que componen su estructura metodoldgica, uno de los elementos funda-
mentales en dicha estructura es el supuesto hipotético, el cual permite generar un acerca-

miento a la explicacion del fendmeno a estudiar.

“La fenomenologia es una corriente filosdfica originada por Edmund Husserl a
mediados de 1890; se caracteriza por centrarse en la experiencia personal, en vez
de abordar el estudio de los hechos desde perspectivas grupales o interaccionales.
La fenomenologia descansa en cuatro conceptos clave: la temporalidad (el tiempo
vivido), la espacialidad (el espacio vivido), la corporalidad (el cuerpo vivido) y la
relacionalidad o la comunalidad (la relacién humana vivida). Considera que los
seres humanos estan vinculados con su mundo y pone el énfasis 'en su experien-
cia vivida, la cual aparece en el contexto de las relaciones con objetos, personas,
sucesos y situaciones” (Alvarez-Gayou, 2009, pp. 85-86).
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“La palabra hipdtesis es de origen griego, donde significa, ‘poner abajo, seme-
jante a la acepcion del término latin suppo sitio y del castellano ‘suposicion. Hoy
dia se entiende como una afirmacion razonada objetivamente sobre la propiedad
de algun fendmeno o sobre alguna relaciéon funcional entre variables (eventos)”
(Dieterich, 2008, p. 100).

El supuesto hipotético que se presenta en esta investigacion es: El docente en forma-

cion de la Licenciatura en Educacion Preescolar identifica las habilidades investigativas que

ha desarrollado, pero existe una desarticulacion con la funcién de la practica docente.

De ahi que no les sea significativo a las docentes en formacion desarrollar actividades
asociadas de forma explicita con la investigacion y que la docencia en Educacion Preescolar

se vea alejada de la produccién del conocimiento.

Esta investigacion de se desarrollara en la Escuela Normal de Cuautitldn Izcalli, ins-
titucion formadora de docentes que actualmente cuenta con 3 programas educativos uno
de ellos es el de Licenciatura en Educacién Preescolar Plan 2022. El cual cuenta con una
matricula de 202 estudiantes durante el primer semestre del ciclo escolar 2024-2025, de un
universo de 202 estudiantes se consideré una muestra representativa de 131 estudiantes, en
la primera fase exploratoria (cuestionario) y una muestra de 2 estudiantes la segunda fase

(entrevista a profundidad).

Sin embargo, cabe mencionar que existe controversia con el uso de cuestionarios
en las investigaciones de corte cualitativa, porque para muchas perspectivas no se recomien-

da adecuado, por tal razén se considerd pertinente hacer la siguiente reflexion.

“Debe ponerse en relieve que autores de metodologia cuantitativa mencionan que
estas preguntas son susceptibles de codificarse, mediante 1) observar la frecuen-
cia con la que aparece cada respuesta a la pregunta, 2) elegir las respuestas que se
presentan con mayor frecuencia, 3) clasificar las respuestas en temas, aspectos o
rubros, 4) darle un nombre o titulo a cada tema, aspecto o rubro (patréon general
de respuesta), y 5) asignar el cddigo a cada patron de respuesta’ (Hernandez,
1998, en Alvarez-Gayou, 2009, p. 150).

El instrumento semiestructurado servira para establecer las categorias de analisis

principales que sirvan en la aplicacion de entrevistas.

En esta ocasion se ocupara para brindar un panorama general ante la percepcién que
presentan 131 docentes en formacion de la Licenciatura en Educacion Preescolar, esto con la
intencidn de preparar el analisis categorico que se atendera en la aplicacion de 2 entrevistas a

profundidad, a estudiantes de diferentes semestres.

En el caso del cuestionario se considerd una muestra probabilistica, ya que se solicit6

atodos los estudiantes y las respuestas se dan en funcidn de la eleccion de los estudiantes para
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participar, en contraste en el caso de las entrevistas a profundidad se consider6é una muestra
no probabilistica, porque se seleccionaron a dos estudiantes en funcién de afinidad por la
investigacion en el caso de una de ellas y en el otro caso no se presenta de forma explicita un

agrado hacia la investigacion.

En el caso del cuestionario se extrajeron una serie de preguntas de un instrumento
validado y el caso de la entrevista a profundidad como se menciona anteriormente se con-
sideraron los resultados generales con base en el analisis categérico que surge de la primera

aplicacion.

Cabe destacar la importancia de la entrevista en el proceso de obtencion de informa-
cién como un elemento estructural del método fenomenolégico para Alvarez-Gayou (2009)
“Una entrevista es una conversacion que tiene una estructura y un proposito. En la investiga-
cidn cualitativa, la entrevista busca entender el mundo desde la perspectiva del entrevistado,

y desmenuzar los significados de sus experiencias” (p. 109).

Una vez que se proceda a realizar la aplicacion se procedera al analisis de datos con-
siderando la técnica de analisis de resultados se seguirdn las recomendaciones de Richard
Krueger [1998], quien realiza una propuesta de 6 pasos para la sistematizacion de la infor-
macion: 1) Obtencién de informacién, 2) Organizacion de los datos, 3) Codificacién de in-
formacidn, 4) Verificacién del participante, 5) Verificacion de informacién y 5) Andlisis de

resultados.

Con dicho tratamiento se pretende dar respuesta a la interrogante planteada al inicio
del trabajo ;El docente en formacion de la Licenciatura en Educacion Preescolar (LEPRE)
identifica las habilidades investigativas que ejecuta?, ;Como relaciona el docente en forma-
cién de la LEPRE las habilidades investigativas con la practica docente? Y ;Cuales son las
habilidades investigativas que el docente en formaciéon de la LEPRE considera que no ha

logrado desarrollar en una medida adecuada?

Resultados

Durante la primera fase se retomaron elementos estadisticos con el fin de identificar aspectos
generales sobre la percepcion de los docentes en formacion de la Licenciatura en Educacién
Preescolar. De un total de 202 estudiantes se aplicé un cuestionario a 131, lo que correspon-
de a una muestra del 64.85% del total de la matricula, cabe mencionar que se cuentan con
respuestas de estudiantes de segundo, cuarto, sexto y octavo semestre del ciclo escolar 2023-

2024, esta primera fase de recoleccion de datos se realiz6 en el mes de abril de 2024.
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Resultados de la primera fase

Una de las interrogantes del cuestionario especificaba aspectos respecto a la busqueda de
informacion y consulta de documentos de caracter cientifico en los trabajos académicos que
se desarrollan. El 50.38% se manifiesta de acuerdo, el 5.37% se manifiesta en desacuerdo, el
19.08% se manifiesta indiferente, el 23.66% se manifiesta muy de acuerdo y el 1.52% se ma-
nifiesta muy en desacuerdo, encontramos que prevalece de forma significativa los resultados
que se inclinan al dominio de la consulta de informacién cientifica para las actividades de la

vida académica.

Otra de las interrogantes establece planteamientos sobre el ejercicio de rutas metodo-
légicas para el desarrollo de trabajos académicos, el 49.61% menciona que se encuentra de
acuerdo, el 14.50% se manifiesta muy de acuerdo, en contraste el 4.58% se manifiesta en des-
acuerdo, mientas que el 31.31% se manifiesta indiferente, de forma considerable nuevamente
se puede mencionar que los resultados se inclinan a una percepcion de los estudiantes sobre

el dominio de esta habilidad.

Un aspecto que se cuestiond en el instrumento semiestructurado, es respecto a la
formulacion de objetivos viables o coherentes, el 55.72% menciona que se considera apto en
la redaccién de objetivos, es decir estuvieron de acuerdo, de forma contraria es el 3.05% se
manifiesta en desacuerdo y el grueso se encuentra considerando indiferente 25.95%, y para

finalizar el 15.28% muy en desacuerdo.

Otra de las interrogantes se enfoca en el empleo de técnicas estadisticas descriptivas
para las investigaciones cuantitativas, solo el 7.63% manifiestan estar de acuerdo, aunado a
esto solo el 0.76% esta muy de acuerdo, de manera contraria el 0.76% manifiesta estar muy

en desacuerdo, mientras que el 3.81% estan en desacuerdo y el 91.61 lo considera indiferente.

Y la ultima interrogante versa sobre la fundamentacion de la practica profesional en
las bases filosoficas, legales, tedrico-metodoldgicas de la gestion y organizacion del sistema
educativo, en donde el 68.70%, manifiestan estar de acuerdo, en haber desarrollado la fun-
damentacién, aunado a esto el 25.19% manifiestan estar muy de acuerdo, en desacuerdo
solo se manifiesta el 0.76% de los estudiantes, mientras que el 5.35% se manifiestan de forma

indiferente.

Una vez que se aplic la primera fase cabe destacar los siguientes resultados: mas de
la mitad de los estudiantes considera que son aptos para realizar busquedas de referentes
tedricos cientificos pertinente, aunado a este aspecto en el segundo punto se destaca el plan-
teamiento de rutas metodoldgicas para el desarrollo de rutas académicas que también mas de

la mitad de los docentes en formacion consideran que lo han desarrollado.

295



El planteamiento de los objetivos es fundamental en la funcién docente para el ejer-
cicio de disefio y de planificacidn, en el cuestionario los estudiantes en formacion mas de la

mitad consideran que lo han desarrollado en su totalidad.

La investigacion cuantitativa es un punto débil en la formacién docente, cabe men-
cionar que este punto los docentes en formacion lo consideran, ya que menos del 10% de los

estudiantes creen que, si han desarrollado dicha habilidad, un porcentaje muy bajo.

Y para finalizar mas del 60% de los estudiantes reconocen que han fortalecido sus
habilidades en la practica profesional respecto a las bases metodoldgicas, en conclusion, las
entrevistas se realizaran a partir de reafirmar las consideraciones del docente en formacion

sobre el desarrollo de sus habilidades.
Resultados segunda fase

En la primera entrevista se seleccioné a un docente en formacién que se encuentra como ad-
junta en un grupo de investigacion de docentes de la institucion E1 (25-11-24) mientras que
en la entrevista dos se selecciond a un docente en formaciéon que no manifiesta gusto por la
investigacion E2 (26-11-24) en ambos ejercicios se abordaron las 4 categorias que surgieron
a partir del instrumento estructurado (cuestionario) se destacan las siguientes categorias de
analisis: 1. Uso de referentes cientificos, 2. Planteamiento de rutas metodoldgicas, 3. Plantea-

miento de objetivos, 4. Investigacion cuantitativa y 5. Relacion con la practica profesional.

Dentro de las entrevistas las respuestas coinciden respecto a la categoria 1, 2 y 3 donde
los docentes en formacion consideran que han desarrollado hasta el momento las habilidades
de busqueda y jerarquizacion de elementos cientificos, planteamiento de rutas metodologi-

cas, asi como de objetivos.

Sin embargo existe una diferencia entre la percepcion de ambos sujetos en la cate-
goria correspondiente a los elementos de la investigacion cuantitativa, mientras que la E1
(25-11-24) menciona que la investigacion educativa esta vinculada con aspectos de corte
interpretativo y que no se cuenta con las herramientas, durante la segunda entrevista E2 (26-
11-24) asocia las habilidades investigativas a cuestiones de comprension de datos a partir de
elementos porcentuales, incluso refiere a que la investigacion cuantitativa es mas sencilla de

operar.

Otro de los puntos en donde existe una diferencia significativa es en la tltima cate-
goria la relacion con la practica profesional, en la E1 (25-11-24) se expresa un gusto por la
investigacion que lleva a articular las habilidades investigativas de forma muy puntual con la

practica profesional “En todo momento de practica se realiza investigacion, desde la estruc-
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tura del guion de observacion, hasta la evaluacion de la practica” en contraste la E2 (26-11-
24) se muestra que aun no se logra comprender la articulacién de la practica profesional con
las habilidades investigativas “se puede aplicar la investigacién cuando hacemos entrevistas

a las maestras titulares”.

Cabe mencionar que para poder hacer la triangulacion se precedid a aplicar la pro-
puesta de Richard Krueger [1998], quien realiza una propuesta de 6 pasos para la sistemati-

zacion de la informacion que se mencionan en la metodologia.
Triangulacion de los resultados

Es importante analizar los resultados acordes al objetivo de este trabajo que es: conocer si el
docente en formacion identifica las habilidades investigativas que ejecuta tanto en su proceso
formativo como en la practica profesional. Con base en el resultado se logra identificar que
los docentes en formacion de la Licenciatura en Educacion Preescolar si alcanzan a identi-
ficar el desarrollo general de las habilidades investigativas en su proceso formativo, pero en
términos generales atn faltan elementos para que se puedan conectar con las habilidades que

se requieren para la practica profesional.

Discusion

Como se mencion6 anteriormente existe una laguna de conocimiento en el drea educativa y
pedagogica sobre la formacion de habilidades investigativas en la formacién docente en las
escuelas normales, sin embargo, la mayoria de los docentes de las escuelas de basica y media
superior son normalistas, pareciera que la investigacion educativa es una suerte de universi-

dades y centros de investigacion, aunque quienes estan al dia observando e interviniendo en

los fendmenos educativos son los docentes.

La identificacién de los docentes en formacion del desarrollo de sus habilidades in-
vestigativas es fundamental para que de forma progresiva se pueda articular con la impor-
tancia de dichas habilidades en los escenarios de practica profesional, existen en la literatura
estudios que han abordado aspectos relacionados a esta investigacion tal es el caso de He-
chavarria, O., Capdevila, M., y Leyva, B. (2013) en su texto “El desarrollo de habilidades
investigativas en la formacion inicial de los estudiantes” sin embargo, cabe mencionar que
el estudio no aborda la conexidn con la practica profesional porque se desarrolla desde la

formacion de psicologia.

Cabe mencionar hasta el momento que es importante considerar que la presente in-

vestigacion servira como el principio de estudios mas profundos y de corte mas analitico.
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Conclusiones

Al inicio de la presente investigacion se plante6 la siguiente interrogante ;El docente en for-
macién de la Licenciatura en Educacién Preescolar (LEPRE) identifica las habilidades inves-
tigativas que ejecuta y logra establecer una relacién con la préctica profesional? Una vez que
se aplicaron dos fases de recolecciéon de datos cabe mencionar que se alcanza a distinguir
la percepcion de los docentes en formacion sobre la identificacion de las habilidades en la
busqueda de informacidn cientifica, la seleccién de la misma, las rutas metodolégicas, la
formacion de objetivos y propositivos pero existe un reconocimiento de falta de desarrollo
de habilidades de corte cuantitativo, ya que, se logra asociar a la investigacion educativa con

una perspectiva interpretativa.

Sin embargo, es importante reconocer que aun falta transitar a la asociacion de ele-
mentos de investigaciéon en vinculaciéon o correspondencia con la practica profesional, esa
relacion algunos docentes en formacion la llegan a desarrollar, pero no prevalece como en

los demas elementos.

Se pretende que a partir de estos resultados se pueda transitar al desarrollo de una
investigacion que no solo explore la percepcion de los docentes en formacioén, sino que se
pueda establecer parametros que lleguen a un analisis mas profundo con la finalidad de ge-

nerar una propuesta académica.

Ya que la principal limitante en los resultados de esta investigacion es que, al ser un
acercamiento exploratorio, se estd trabajando tinicamente sobre la percepcidn, pero no se
estd realizando un analisis en donde se profundice respecto al desarrollo concreto de dichas

habilidades e incluso que se explore en los escenarios de practica profesional.

Cabe destacar que se pretende que esta investigacion pueda ser cimiento de una nue-
va linea de investigacion en las escuelas normales, en donde se asocien las habilidades inves-

tigativas con aspectos propis de la practica profesional.
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Resumen

La investigacion evaliia como una mujer docente enfrenta los desafios de su profesiéon me-
diante un estudio de caso. Los objetivos son: identificar caracteristicas de su identidad per-
sonal y profesional, ubicar su etapa en el ciclo de vida profesional, y reconocer incidentes
criticos en relacion con el género. Se realizé una revision exhaustiva de estudios y teorias
similares a nivel nacional e internacional. La metodologia cualitativa incluyd autobiografias
y entrevistas a profundidad, generando una matriz de andlisis a través de categorias para
reconstruir el caso con una narrativa biografica. Esto permitié responder como una mujer

docente enfrenta los desafios de su profesion.

Palabras clave

Identidad, identidad profesional, identidad docente, género, mujeres
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Introduccion

La presente investigacion tiene como propdsito reconocer la historia de vida de una mujer
que ha obtenido algun tipo de reconocimiento, premio, distincién o encargo derivado o a la
par de su desempefio como profesional de la educacién al tener como objetivos reconocer
las caracteristicas o elementos que forjan su identidad personal y profesional; identificar los
elementos que ubican a la docente en alguna etapa o ciclo de vida profesional; y por ultimo
identificar los incidentes criticos en el desarrollo de la profesion docente, en relacion con el

género.

Este estudio incide directamente en el area de la docencia al buscar un impacto positi-
vo, reflexivo e inspiracional en docentes en formacion, en activo y jubilados con el propodsito
de otorgarle un valor social mas fuerte a la profesion al dar a conocer los logros y reconoci-
mientos a través de historias de vida de mujeres que se han desempefiado en la educacién. La
investigacion parte de la siguiente pregunta: ;De qué manera enfrenta una mujer docente los

desafios de su profesion?

El trabajo de investigacion esta sustentado en tres supuestos los cuales son: la iden-
tidad y el ejercicio docente son procesos dindmicos que se ven marcados tanto por la for-
macién, como por las experiencias enfrentadas a lo largo de la trayectoria profesional; las
mujeres docentes enfrentan desafios importantes al buscar sostener un equilibrio sano entre
su vida personal y la profesional; el ejercicio profesional de una docente destacada rebasa
las paredes del aula donde su impacto se puede apreciar en la comunidad escolar y/o en el

entorno social.

La docencia es una de las profesiones mas importantes en nuestro pais donde la la-
bor de las mujeres ha causado un impacto significativo en el ambito educativo y social, sin
embargo, estas acciones no tienen el justo valor y reconocimiento por la sociedad, es por
ello, que el realizar una investigacion enfocada en este tema nos permite abrir el panorama
para conocer su trayectoria como profesionales a través de la identidad que adquieren en su
paso por su formacion y ejercicio docente. De este modo se puede conocer ampliamente qué
logros ha obtenido la mujer a través de diversos ambitos en los que desarrolla su vida acadé-
mica, laboral, profesional y social, qué acciones la llevaron a cumplir con estas metas y de qué

manera ha tenido impacto la identidad profesional docente en todo este proceso.

En nuestro pais actualmente atin existen muchos casos de desigualdad laboral, ya que
los individuos que conforman a nuestra sociedad mexicana siguen creciendo y formando-
se como ciudadanos a través de estereotipos e ideologias que los llevan a realizar practicas

negativas y discriminatorias hacia las mujeres en el campo profesional como el machismo y
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la violencia de género que como consecuencia limita las oportunidades para progresar, aun
y cuando el articulo 3° de la Constitucion Mexicana dice que la educacién se basard en el
respeto irrestricto de la dignidad de las personas, con un enfoque de derechos humanos y de

igualdad sustantiva.

Todos estos elementos hacen que las mujeres se enfrenten a lo largo de su vida a
problemas que frenan su crecimiento laboral donde el ambito profesional y personal chocan
debido a los estereotipos establecidos por la sociedad donde se cree que el papel de la mujer
debe de enfocarse completamente a la crianza de hijos, atender a su esposo y atender todas
las labores que intervienen en el hogar, ademas de que a lo largo de los afios la poblacion
mexicana ha desvirtuado el valor de los maestros desacreditando en algunos sectores a la
profesion, ya que se dice que los docentes entran en un circulo de conformismo donde no as-
piran a seguir preparandose para crecer profesionalmente y toda su vida profesional quedan

estancados frente al aula.

Revision de la literatura

El tema de investigacion busca ubicar y estudiar la historia de vida de una mujer que ha ob-
tenido algun tipo de reconocimiento, premio, distincion o encargo derivado a la par de su
desempefio como profesional de la educacion, y asi conocer a detalle su historia de vida al
tener como proposito detectar y comprender los retos e incidentes a los que se ha enfrentado
alo largo del ejercicio de su carrera profesional y cargos laborales, especialmente aquellos en
relacion al rol de género y su impacto directo en la identidad profesional docente y los ciclos

de vida profesional.

De acuerdo a lo que indica el Instituto Nacional de Estadistica y Geografia -INEGI- a
través de un estudio titulado Estadisticas a proposito del dia del maestro realizado el 5 de oc-
tubre del 2022 las mujeres son mayoria como docentes en la educacion basica, sesenta y ocho
por ciento versus treinta y dos por ciento en media superior la proporcion es mas equilibrada
cuarenta y ocho por ciento vs cincuenta y dos por ciento y en la educacién superior el monto
de hombres docentes supera al de mujeres cuarenta y cuatro por ciento vs cincuenta y seis

por ciento).

Bolivar (citado por Fuentes, Arzola y Gonzalez, 2020, p. 9) menciona que “la identi-

dad es un proceso por realizarse: aqui se mueve el individuo racionalmente, con conciencia,
: . . " e

pero de manera simultanea y fundamentalmente sera un proceso no racional”. Los indivi-

duos tenemos como proposito ser alguien, somos un proyecto en construccion, siempre en

busca de la realizaciéon. La identidad se configura, como una transaccién reciproca objetiva

y subjetiva, entre la identidad atribuida por otros y la identidad asumida. Al integrar ambas
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dimensiones, la identidad es el resultado a la vez estable y provisional, individual y colectivo,
subjetivo y objetivo, biografico y estructural, de los diversos procesos de socializacién que,

conjuntamente, construyen los individuos y definen las instituciones (Garcia, 2022).

De acuerdo con (Torres-Herrera, 2005, p. 5) “la identidad profesional docente como
un proceso dinamico condicionado por factores internos y externos a la persona -el profesor-
que experimenta etapas recurrentes en su propia vida, en los que es factible identificar ciertos
elementos y condiciones como patrones de conducta, de toma de decisién y de estructura
organizativa de percepcion”

“Existen diversos elementos que conforman la identidad profesional docente;
los condicionantes que participan en su estructuracion y su proceso de cambio
dependen del contexto social, experiencias, fases de desarrollo de la carrera, las
relaciones con alumnos y compaieros, la cultura escolar, los saberes que ha asi-
milado y lo que marque su vida. Dicha construccién se concreta en el ejercicio de
su profesion” (Bolivar citado por Fuentes, Arzola y Gonzalez, 2020, p.13).

De acuerdo con (Yafez, Lopez y Reyes, 2011, p. 29) “un incidente critico es cualquier
actividad humana especificable, lo suficientemente completa en si misma para permitir in-
ferencias y predicciones sobre la persona que realiza una accién. Cuando se alude a que el
incidente es critico, se refiere a que el incidente debe ocurrir en una situacion en que el pro-
posito o intencidn de la accidon del observado parece lo bastante evidente para el observador
y donde sus consecuencias son suficientemente definidas para no dejar duda con respecto a

sus efectos”.

Una parte importante de la investigacion esta influenciada directamente por el rol de
género en el desempefo de la labor de una persona en los diversos contextos y ambitos en
los que se desenvuelve. El rol de género es una construccion social del hecho de ser hombre
o mujer, las expectativas y valores, la interrelacién entre hombres y mujeres y las diferen-
tes relaciones de poder y subordinacion existentes entre ellos en una sociedad determinada
(Arellano, 2003).

(Huberman citado por Torres, 2004) menciona que existe un ciclo de vida profesio-
nal de la carrera de los maestros y establece modelos que tienen que ver con los perfiles de
docentes aparecidos de manera frecuente en recientes estudios. El presente autor aborda un
modelo de manera ciclica que permite entender de una mejor manera sobre la tematica y se

integra por 6 fases primordiales:
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5.

6.

Introduccioén a la carrera

Fase de estabilizacion

Experimentacion y diversificacion

Nueva evaluacién

Serenidad y distanciamiento en las relaciones

Conservadurismo y quejas

Los ciclos de vida profesional del docente, no necesariamente refieren una serie de

pasos sistematicos por los que todos tienen que pasar, como comentan Biddle et al. (2000, p.

56): “El desarrollo de la profesion es un proceso, en lugar de ser una serie sucesiva de hechos

puntuales”. Asi mismo (Torres, 2004) a través de su investigacion identifica y establece 9 eta-

pas a través de las cuales se construye la identidad profesional docente:

1.

2.

Acceso a la carrera
Novatez docente

Inicio de consolidacion
Consolidacion docente
Plenitud docente

Inicio de dispersion
Dispersion docente
Preparacion para la salida

Salida inminente
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Tabla 22.1

Ciclos de vida profesional

Huberman Moisés Torres Herrera
Introduccion a la carrera Acceso a la carrera
Fase de estabilizacién Novatez docente
Experimentacion y diversificacién Inicio de consolidacién
Nueva evaluacion Consolidacion docente
Serenidad y distanciamiento Plenitud docente
Conservadurismo y quejas Inicio de dispersion

Dispersion docente

Preparacion para la salida

Salida inminente

Fuente: Elaboracion propia

Torres (2005) afirma que la etapa de preparacion para la salida en la que se encuentra
el sujeto de investigacion viene caracterizada por una pérdida de la energia y fuerza inicial, es
decir, en la mayoria de los casos ya se estd preparado para la jubilacion, no tiene interés por
impactar o convencer ante nadie con su trabajo y relaciones sociales; decrece el interés por

recibir reconocimiento y por adquirir conocimientos.

Ademas por las caracteristicas y la posicion actual del sujeto se puede situar también
en la etapa de la salida inminente donde no existe interés por llevar a cabo otros estudios
profesionales, es decir, le interesa que se le reconozca su labor antes de la jubilacion, pero
pierde total interés en prepararse académicamente, lo cual no aplica en la vida de mi sujeto de
investigacion, ya que su interés por progresar en el ambito laboral y personal siempre crece
mas y mas, es un individuo que siempre busca estar en constante actualizacion y que hace

poco tiempo ascendid a un nuevo puesto.

Metodologia

La metodologia del trabajo atiende el enfoque cualitativo que implica recopilar y analizar
datos no numéricos para comprender conceptos, opiniones o experiencias, asi como datos
sobre experiencias vividas, emociones o comportamientos, con los significados que las per-
sonas les atribuyen. La tradicion de investigacion empleada es la narrativa biografica al tomar
en cuenta que se basa en la experiencia vivida y en las cualidades de la vida. Las técnicas e
instrumentos de recopilacion de datos empleados fueron la autobiografia y la entrevista a

profundidad que nos permitieron recuperar informacion del sujeto de investigacion. Poste-
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riormente se analizaron los datos obtenidos a través de categorias de analisis y finalmente se
emple6 un modelo tedrico que se diseid exclusivamente para el analisis de los datos obteni-
dos tiene como propésito ayudar a analizar, comprender y dar una explicacion a los hechos

relatados para asi después encontrar una relacion con la teoria.

Figura 22.1
Modelo teérico BCENELUB-CA-1

Objetivos de la investigacion

¢ Elementos
- - dela
» Autobiografia dentidad
» Entrevista Referentes tedricos oersonaly De qué
¢
/ . profesional
, Clonceptos‘basmos * Elementos de la identidad manera
C|c|:s Fie V||da person v Hapalcico enfrenta
o . profesiona * Elementos de la identidad de vid una mujer
Evidencia empirica docente . évioa
Y Género profesions profesional docente los
. N *  Vida profesional docente docente .
v Incidentes criticos Actividades desafios de
y .
Marco normativo complementarias ala o Incidentes su
profesion criticos en profesion?
*  Reconocimiento ¢l
desarrollo
Precategorias de analisis dela
Resultados orofesion
en relacion
al género

Fuente: BCENELUB-CA-1 Proyecto Master MDD 2022

Resultados

Las mujeres se enfrentan a grandes retos al intentar equilibrar su vida personal y profesional.
Este equilibrio requiere sacrificios personales, familiares y laborales. Para que este proceso
sea efectivo, es esencial contar con el apoyo incondicional de la familia y amigos, siendo la

comunicacion el pilar fundamental para alcanzar las metas establecidas.
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El primer supuesto de la investigacion se valida, ya que la identidad y el ejercicio do-
cente son dindmicos, moldeados por la formacion y las experiencias profesionales. A lo largo
de su trayectoria, el sujeto de investigacion ha demostrado que su preparacién y funciones

desempeifiadas refuerzan esta idea.

El segundo supuesto también se confirma, pues las mujeres docentes enfrentan desa-
tios importantes al buscar un equilibrio entre su vida personal y profesional. El sujeto inves-
tigado ha superado numerosos retos en su vida personal y profesional, cumpliendo satisfac-

toriamente en ambos roles.

El tercer supuesto plantea que el impacto de una docente sobresaliente trasciende las
aulas, y se valida en la trayectoria del sujeto, quien ha contribuido significativamente tanto

dentro como fuera del ambito educativo.

Discusion

Los hallazgos revelan que la conformacion de la identidad docente es un proceso dinamico,
basado en la experiencia y el autoconcepto. Esta identidad se construye, entre otros factores,
por el reconocimiento recibido por el desempeifio, y esta influenciada por una continua bus-
queda de pertenencia, control, superioridad y renovacién. El entorno escolar es un espacio

clave para la construccion de esta identidad, pero también lo son los antecedentes y experien-

cias previas.

La vida profesional de un docente se construye a partir de secuencias no lineales, con
periodos criticos que requieren adaptacion, toma de decisiones y accion. La identidad profe-
sional de un docente de educacion basica se renueva constantemente, influenciada por fac-
tores biologicos, profesionales y sociales. En el caso del sujeto de investigacion, su identidad

profesional ha sido moldeada por su madurez, formacién académica y experiencia.

Asimismo, el desplazamiento geografico puede limitar el desarrollo profesional,
como menciona Torres (2004). Sin embargo, en el caso del sujeto investigado, mudarse a otro
estado fue un catalizador para continuar su formacién académica y alcanzar logros como la

obtencion de una maestria y un doctorado, lo que contribuy¢ a su crecimiento profesional.

Conclusiones

La metodologia utilizada, una triangulacion secuencial, fue eficaz para la recoleccién y analisis de
datos, facilitando la identificacién de elementos clave en la historia de vida del sujeto de investigacion.
Los tres supuestos de la investigacion fueron confirmados, y se logré identificar con éxito los compo-
nentes de la identidad personal y profesional docente, ademas de los incidentes criticos relacionados

con el género.
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La respuesta a la pregunta de investigacion, ";De qué manera enfrenta una mujer
docente los desafios de su profesion?”, se encuentra en los hallazgos del estudio. El sujeto de
investigacion ha superado estos desafios utilizando su identidad personal y profesional como
herramienta. Ha logrado generar experiencia a través de la practica, las relaciones persona-
les y profesionales, la actualizacién continua, y ha obtenido grandes reconocimientos en su

campo.
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Resumen

Esta contribucién es producto del proyecto de investigacién “La produccién de conocimien-
to”. El objetivo fue gestionar la produccién de conocimiento a partir del analisis de la practica
docente como alternativa para formar estudiante normalista en la via de la innovacién y
mejora continua. Se aplic6 el método de investigacién-accién, con materiales como diarios
y descripciones de la practica profesional. Se concluye que la experiencia ha de ser un saber
reflexionado para que sea objeto de una reconstruccion de sentido y una via para la produc-

cidn del conocimiento.
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Introduccion

Los programas educativos de la Licenciatura en Educacion Primaria, del Plan de estudios
2018 demandan, que el estudiante demuestre la capacidad de reflexionar, innovar, interve-
nir, mejorar, e incluyen la produccidon de conocimiento desde la investigacion accioén. Sin
embargo, se observa que los estudiantes estan en los niveles reproductivos en sumisién inte-
lectual. Se plantea la necesidad de la formacion del pensamiento tedrico-epistémico, y de la
capacidad para hacer de la experiencia docente una posibilidad de producir conocimiento,
como saber reflexionado. La teoria es la cultura desde donde se mueve el pensamiento del
sujeto, es el principio, el eje que revoluciona el pensar previo, asi que la tarea del formador de
docentes es desarrollar en el estudiante normalista la razén logica, argumentativa y que sea
capaz de producir desde el mismo didlogo con el otro, de manera que logre distanciarse de
los conceptos tedrico-formales es en primer lugar reconocerse el sujeto como ser pensante,
en segundo lugar, es descolonizar el saber para empezar a construir desde su propia cultura,

es generar un pensamiento postabismal.

La teoria es una herramienta que contribuye a la formacion del pensamiento critico,
reflexivo, narrativo, epistémico. El propdsito es ir de lo tedrico como base para explicar la
realidad, considerando que la construccion de conocimiento inicia con la interpretacion del
sentido que guarda el fendmeno; en la experiencia con sentido comun, lo que va a hacer la in-
terpretacion es elevar al sentido comun a un saber reflexionado. Las fuerzas que dan sentido
en la practica educativa estan determinadas por la experiencia, la teoria y la habilidad inte-
lectual para describir, sistematizar, organizar, analizar e interpretar que conducen a encontrar
el sentido cualitativo de la experiencia, en este caso docente. Algunas de las metodologias
para la construccién del conocimiento, son el Circulo Analitico y el Aprendizaje Basado en
Problemas. El medio para encontrar el sentido y significado de la experiencia es la pregunta,
planteada con variables que representen fuerzas en tension, y las respuestas son, produccién
de conocimiento, como bien reformulado, de caracter personal, académico y social. Por lo
tanto, la producciéon de conocimiento implica capacidad de pensar en términos teéricos y
epistémicos. De esta manera es posible la produccidon de conocimiento con conciencia, por

medio de la investigacidn, razonamientos intelectuales y lectura articulada.

Revision de la Literatura
Uso de la teoria

El corpus tedrico de la propuesta académica del Programa Educativo (PE) representa s6lo
un pretexto, una provocacion para entrar a otras dimensiones teéricas. En este espacio le

corresponde al profesor conducir, provocar, sélo que hay que cuidar los caminos que a ello
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conduzcan; es decir, tener claridad sobre enfoques epistemoldgicos que logren el propdsito.
La teoria es una herramienta que contribuye a la formacion del pensamiento critico, reflexi-

Vo, narrativo, epistémico; lograrlo es cuestion de tener la llave metodoldgica perfecta.

El primer pensamiento pedagogico que se ha de considerar es el de planear la clase
para un uso critico de la teoria, que permita revisar, descomponer y reconstruir los concep-
tos (Zemelman, 1987). Si esto no es una consideracion de la sesion, todo intento académico
caminard en la opinidn, el control, las sombras del saber, sin direccién mas que para una

calificacion. Aqui estd el verdadero dilema del problema: que no se produce; se reproduce.

La realidad se ha de pensar como totalidad, conocerla no es de un ejercicio lineal, es
un acto de esfuerzo intelectual circulatorio, para pasar a identificar totalidades, ordenarlas
para un intento de conocer. La forma lineal s6lo promueve un pensamiento débil, que lleva
de forma tragica al olvido, la cosificacion a la utilidad, justo estas caracteristicas son la muerte
del pensamiento que esta predestinado a pensar. Salir del pensamiento débil es atreverse a

salir de las certezas ordinarias, es considerar un camino metodologico.
El sentido

Sentencia Deleuze (1967, p. 10):

Nunca encontraremos el sentido de algo (...), si no sabemos cual es la fuerza que
se apropia de la cosa, que la explota, que se apodera de ella o se expresa en ella.
Un fendmeno no es una apariencia ni tampoco una aparicién, sino un signo, un
sintoma que encuentra su sentido en una fuerza actual.

El camino del sentido inicia con la interpretacion del sentido que guarda el fenéme-
no, para decir concretamente seria la experiencia con sentido comun, lo que va a hacer la
interpretacion es elevar al sentido comun a un saber reflexionado. En la relacién de fuerzas
se produce, se encuentra y se comprende el sentido del fenémeno; las fuerzas que dan sen-
tido en la practica educativa estan determinadas por la experiencia, la teoria y la habilidad
intelectual identificada como la capacidad de describir, sistematizar, organizar, analizar e in-
terpretar, que conducen a encontrar el sentido cualitativo de la experiencia, en este caso la

experiencia docente.
La experiencia como saber reflexionado

Bachelard (2000), considera la experiencia como un obstaculo epistemoldgico para el cono-
cimiento cientifico, para lograr superar este obstaculo es necesario plantear el sentido comtn
en términos de obstaculo epistemoldgico; es decir, iniciar una indagacion a profundidad,

para saber como es el conocimiento y como deberia de ser en cuanto a su forma. Esta situa-
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cién cuando se traslada a la experiencia, que se inicia por un reconocimiento a partir de su
descripcion, implica una indagacién expresa para que de ella surja un conocimiento cons-

ciente.

Husserl (2002) afirma que la experiencia consiste en jvolver a las cosas!, se refiere a
lo cotidiano como referencia de la cosa misma, el volver es ir un hacia atrds, apoyarse de un
movimiento en zigzag, es caminar entre dos lineas paralelas sin salirse de ellas, pero man-
tener el zigzag. Para el caso del andlisis de la practica es mantener vigilancia entre la teoria
y la experiencia para que cada una de ellas crezca. Seria entonces una practica reformulada,

fendmeno que también aplica para la teoria.
Analisis de la practica desde la secuencia de sentido

El ejercicio de andlisis inicia con la descripcién. Esta debe ser detallada, tener un escrito lim-

pio de prejuicios. Heidegger (1971, p. 15) sefiala al respecto que:

Los prejuicios nos han hecho ver que no sdlo falta la res-puesta a la pregunta por
el ser, sino que incluso la pregunta misma es oscura y carece de direccion. Por
consiguiente, repetir la pregunta por el ser significa: elaborar de una vez por todas
en forma suficiente el planteamiento mismo de la pregunta.

Cuando la descripcidn es un texto comprensible se inicia el proceso de identificacién
o segmentacion y codificacion de escenas de sentido; por comprensible se entiende que posea
sintaxis, semantica, redaccion, signos de puntuacion. Segin Coftey (2003, p. 31): “la seg-
mentacion y codificacion de datos son partes que suelen darse por sentadas en el proceso de
investigacion cualitativa, es recuperar los segmentos mas significativos”. Ya que el texto esta
“limpio”, se procede a identificar las escenas o segmentos que Coffey (2003), hace mencioén

;Por qué pensar en escenas de sentido?

Ya que se identifican las escenas, se procede a plantear una pregunta, como principio
de apertura al analisis, puesto que se considera un dispositivo metodoldgico para acercarse al

sentido de la escena. Heidegger (1971, p. 15) recomienda:

La pregunta por el sentido del ser debe ser planteada (...) entonces este cuestio-
nar requiere ser hecho transparente en la forma debida. Por esto, serd necesa-
rio explicar brevemente lo que pertenece a toda pregunta en general, para poder
comprender desde alli el caracter particularisimo de la pregunta por el ser. Todo
preguntar es una busqueda. Todo buscar esta guiado previamente por aquello que
se busca. Preguntar es buscar conocer el ente en lo que respecta al hecho de que
esy a su ser-asi.

Se busca comprender el hecho. A la pregunta le corresponde éticamente una respuesta.
Al respecto dice Bachelard (2000), que todo conocimiento es una respuesta a una pregunta;

con este criterio cognoscitivo, se procede a responder la pregunta. La respuesta puede estar
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estructurada por la exposicion de las diversas situaciones que se dieron en la clase, como: pro-
blemas en el desarrollo de las actividades, descubrimientos, sanciones, estimulos, ajustes a la

actividad, reorganizacion del ambiente.
Produccion de conocimiento

El conocimiento es un bien personal y su difusion formal e informal, mediante las tecnolo-
gias y otros recursos, lo vuelve un bien comun, por tanto, el conocimiento tiene fundamen-
talmente, un sentido social. La produccion de conocimiento, requiere de apoyo con recursos,
puesto que hace posible el desarrollo social, econdmico y cultural de los individuos, de la

sociedad, de las naciones (Pérez Cézares, 2013).

La produccién de conocimiento exige capacidad de pensar, tanto en términos teo-
ricos como en lo epistémico. En palabras de Zemelman (2021), consiste en un proceso de
construccion de conocimiento; es un asunto central de investigaciéon y de metodologia. El
pensamiento tedrico tiene ya un contenido organizado, pero el pensamiento epistémico no.
“El problema, entonces, esta en distanciarse de los constructos, y ese distanciamiento es la
funcién del pensar epistémico” (Zemelman Merino, 2021, p. 237). Las categorias, a diferencia
de los conceptos que componen el pensamiento tedrico, no tienen un contenido, sino mu-

chos y distintos contenidos, que pueden cambiar a través de los tiempos histdricos.

Quien construye conocimiento requiere de conciencia sobre lo que esta actividad
implica, exige esfuerzo, optimizacion del tiempo, capacidad para la busqueda, seleccion y
procesamiento de la informacion, sobre todo, conciencia personal, histérica y social de la
responsabilidad y necesidad de hacer contribuciones tedricas para el crecimiento de si mis-

mo y de la humanidad.

Metodologia

Se concibe una metodologia y métodos que estén intrinsecamente vinculados al objeto de
investigacion, con base en la idea de Bourdieu (1988, pag. 11), “"el método no puede ser estu-
diado por separado de las investigaciones en las que se utiliza (...) no puede existir un método

independiente de los estudios filoséficos".

El enfoque de la investigacion es cualitativo, de acuerdo a Vasilachis (2006). En esta
metodologia se triangula la informacion de datos, fuentes e investigadores, para comprender
el fendmeno (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2014); el método es la investigacion accién
(Elliot, 1990). Las técnicas que apoyan el seguimiento al planteamiento de soluciones y le-
vantamiento de la informacién de campo son: la observacion participante, el registro, narra-

tiva y la entrevista. En la observacion participante se focalizan los procesos de analisis de la

315



informacion en la que se identifica la ausencia de un procedimiento para generar analisis y
reflexiones como puntos coyunturales de construccioén del conocimiento. Para el caso de la
entrevista se consideraron variables empiricas derivadas de la observacion participante, que
fueron el soporte para estructurar el guion para la entrevista, en ella se identifica también que
los estudiantes carecen de los elementos basicos para recuperar, organizar, describir y anali-
zar la informacion, situacion formativa que termina en solo juicios de valor sobre su practica
docente. Este es argumento bdsico para iniciar un taller de entrenamiento para atender las
deficiencias formativas. Para el caso de la narrativa, es una técnica que se utiliza en la parte
final de la investigacién, donde los investigados expresan de forma escrita, por lo menos dos
puntos, una retrospectiva y una prospectiva; en la retrospectiva expresan las formas o los
procedimientos que utilizan para recuperar de forma escrita su practica docente, y en la pros-
pectiva describen qué esperan al recuperar de forma escrita su practica docente. La informa-
cién obtenida requiere de una revisién y tratamiento cuidadoso para identificar los mejores

informantes, los datos mas fiables para dar paso al andlisis e interpretacion de los resultados.

Los resultados muestran que, si los estudiantes reciben un entrenamiento concreto,
practico y de forma permanente para analizar periodos de practica docente, es posible que

produzcan conocimiento para innovar, intervenir y mejorar procesos de aprendizaje.

La investigacion se realiza con los alumnos de la Licenciatura en Educacién Prima-
ria, de la Escuela Normal de Sultepec, Plan de estudios 2018. En el muestreo, se considera el
grupo del 5° semestre, que se compone por 30 estudiantes; 25 mujeres y 7 hombres, se utiliza
el muestreo intencional o selectivo, es una técnica de muestreo no probabilistico en donde
se eligen los participantes de forma deliberada por el investigador, considerando las caracte-
risticas de los investigados, asi como de los objetivos y del tema de estudio; es una forma de

seleccion en la que la experiencia se considera importante en funcioén de una valoracion total.
Las acciones concretas para la produccion de conocimiento son:
« Entrenamiento metodoldgico para el analisis de la practica.
« Acompafiamiento permanente al analisis y reflexion de la practica

o Induccién al uso de los resultados del analisis (nuevo diagnéstico) para propues-

tas de innovacion
o Dar secuencia a propuestas de innovacion

« Promover el dialogo practica-teoria-practica
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Resultados

En la actividad sobre la secuencia de sentido, participaron los 32 estudiantes del grupo moti-
vo de estudio; una vez revisadas sus producciones en cuanto a contenido, escritura y esfuerzo
intelectual, fueron seleccionados los trabajos de 4 estudiantes, por lo cual, se presenta en este
apartado una muestra de cémo los estudiantes del 5° semestre de la Licenciatura en Educa-
cién Primaria realizaron analisis de la practica con posibilidades de construir conocimiento.
El ejercicio que tiene como marco de referencia la secuencia de sentido constituida por la
descripcion, la pregunta, respuesta a la pregunta y el significado que se asigna al aconteci-
miento. Una de las actividades basicas fue realizar limpieza del registro objeto de analisis, es
decir revisar su sintaxis, gramatica y semantica a fin de que sea un escrito entendible para
su analisis. En seguida, se muestran extractos de analisis escritos y preguntas resueltas por

algunos estudiantes del grupo motivo de estudio.
Analisis (Alumno 1)

El analisis de la practica se realiza derivado de una sesion particular, de la jornada de inter-
vencion que se dio en la Escuela Primaria “Guadalupe Victoria’, se comienza con describir las
actividades que se realizaron dentro del aula las cuales permitieron llevar un orden y dirigir
el conocimiento y aprendizaje de los alumnos, derivado de ello también se identifican las

dificultades de las y los alumnos al realizar la actividad que se les estaba indicando.

En el momento de apertura, se da la indicacion de sacar su libreta morada del campo
formativo ética, naturaleza y sociedad, enseguida se lee una lectura por parte de la docente
en formacion que se llama “El talento del lobo mexicano” en donde los alumnos rescatan
ideas clave y fundamentales para observar el tema. Los alumnos tenian que descubrir o co-
mentar en qué son buenos; muchos comentaron que, jugando fttbol, otros cantando y otros
bailando, se les comenta que cada uno es o se desenvuelve en alguna actividad en particular y
por ello es importante respetar a todas las personas. Asi mismo la docente explica qué es un
talento y los alumnos escriben su propio concepto de talento y en lo que ellos se consideran

buenos.

En el momento de desarrollo se realiza un dibujo; los alumnos se dibujaron ellos
mismos realizando la actividad en la que sobresalen, lo pasaron al docente en formacion,
realizan un tendedero y lo cuelgan en el saldén para que todos lo vieran y tuvieran en cuenta

lo que les gusta y en lo que son buenos.

Posteriormente se realiza la actividad “En los zapatos del otro”, para lo cual con un

paiuelo se vendaron los ojos y a la indicacién de que escribiran su nombre en su libreta, se
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pasaron su lapiz a la mano izquierda, escribieron su nombre también y por tltimo realizaron
un dibujo colocandose su lapiz en la boca. Se califican todas las actividades realizadas duran-
te el dia.

En el momento de cierre, se realiza el juego del pastel partido, pero como docente
en formacion se le da un toque personal, ya que la pareja que perdia tenia que contestar una
pregunta y si contestaban correctamente seguia el juego, pero si no, entonces otra pareja tenia
que partir y ellos se incorporaban al circulo. Se paso al salon recogieron sus pertenecias y se

formaron para retirarse a sus casas.

Pregunta de analisis 1 ;Las actividades planteadas por el maestro lograron motivar el

aprendizaje de los alumnos? (Alumno 2)

Las actividades planteadas por el docente en formacién motivan a los alumnos, ya que se
mantienen atentos y motivados durante la lectura de los textos, actitud que es favorable por
el estilo de aprendizaje auditivo que predomina en el grupo. También influia en la manera
de cémo se leian y expresaban las ideas; en ocasiones se tenia que enfatizar en palabras o
enunciados con mayor dificultad. Por lo tanto, se mantiene un ambiente armonico en las
actividades de aprendizaje, en el afan de que los estudiantes den sentido y significado a los

contenidos.

La motivacion es una palabra que describe cémo es el comportamiento de los sujetos
con relacion a cierta actividad y dependiendo de ello como se realiza. Las actividades dieron
resultado en la motivacién ya que con ello se logré generar un aprendizaje significativo del
tema que se observd que fue el talento y como parte de ello, los alumnos descubrieron en lo

que sobresalen.

Pregunta de analisis 2 ;Como la docente mantuvo la atencion de los alumnos al expli-

car o leer algun texto? (Alumno 3)

Una de las tareas mas importantes del docente es mantener la atencioén de los alumnos mien-
tras se explica o se lee algtn texto. El reto es que mientras se narra o diserta alguna idea o
contenido, los estudiantes se concentren durante la sesién. Algunas de las formas en que se
mantuvo la atenciéon de los alumnos consistieron en interactuar a través de la mirada con el
grupo, establecer una comunicacion clara y coherente en la disertacion de los topicos centra-
les de la clase, prestar mayor atencion a los casos de estudiantes que son mas conflictivos o
que se distraen con mucha frecuencia, plantear preguntas directas a los estudiantes mientras
se desarrolla la clase. Una de las formas con las que se logra mayor atencién de los alumnos
mientras se explica o se lee, es que recuperen ideas clave o algunas conclusiones en su cua-

derno, siempre y cuando se revise ese trabajo a diario, al término de la clase.
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Pregunta de analisis 3 ;Como se desarrollaron las actividades en el aula? (Alumno 4)

Las actividades planeadas fueron las siguientes: para el primer dia, la presentaciéon de los
proyectos a trabajar en las dos semanas, entrega de un gafete a cada alumno con su nombre.
Por lo regular la clase inicia con una actividad, que era realizar algtiin juego; ya sea el carte-
ro, dimelo con mimica o incluso lenguaje de sefias. En seguida, se revisa y analiza la lectura
“marcas del pasado “ en donde exponian un tema de interés para realizar un articulo de
una revista, se habla sobre temas de animales, tecnologia, espacio y los deportes, luego se
divide al grupo en pequefias comunidades para que les tocara un tema de los anteriormente
observados y escribieran en su libreta la tarea de investigar su tema. Esta actividad permite
a la docente en formacion reconocer cémo los alumnos se desenvuelven en el trabajo cola-
borativo, sus aportaciones con respecto al tema y sus conocimientos que tienen del mismo.
Para establecer vinculos con ellos y realizar la practica de la mejor manera, enseguida se les
dicta una pregunta con referentes al tema para que realicen una pequefia entrevista en don-
de les dijeran los temas de interés en la escuela, en donde buscan la informacién para saber
sobre el tema de interés y alguna recomendacion para realizar el proyecto. Se comparte en
colectivo las respuestas obtenidas para conocer mejor la situacidn, en la siguiente sesién se
desarrolla la técnica del arbol preguntdn, en donde se coloca una pregunta en cada manzana
para que los alumnos pasaran y con respecto a lo que vimos la clase anterior contestaran
las interrogantes, luego de ello me base en las respuestas que obtuve también para saber sus
conocimientos previos sobre la revista y de ello parti para explicarles qué es una revista y su
estructura, cudles son los pasos para realizarla. Para que los alumnos lo pusieran en practica,
se reparte una hoja blanca para que desarrollaran su propio borrador del articulo a integrar
en la revista, que les colocaran un titulo interesante, apropiado para el publico al que se esta
dirigiendo. Lo que mas se atiende en este proyecto, es la interaccion de los alumnos con sus
propios compaiieros, como se desenvuelven en colectivo y cémo manejan situaciones en
donde un compaiiero no colabora con ellos, también se realiza un diagndstico con base a lo

observado de todas las clases anteriores.

Los Programas Educativos (PE) de las Licenciaturas que se ofertan, tienen como pro-
posito formativo que el estudiante investigue, reflexione, construya conocimiento e innove su
practica docente. Situacion que no se puede dar como automatica. Requiere de un esfuerzo
metodologico e intelectual del estudiante, ademads de un acompafiamiento académico de los

responsables de practicas profesionales.

Se identifican limitaciones metodoldgicas en el analisis de la practica profesional, su
origen se ubica en el acompafiamiento metodoldgico de los responsables de practica pro-

fesional, han de entrenar a los estudiantes en todo el proceso descriptivo reflexivo. El estu-
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diante con entrenamiento metodoldgico comprensible es capaz de un andlisis completo de
la informacién que proviene de la descripcion. Sélo que en su lugar este ejercicio se reduce
a informes seccionados en los que se incluyen aspectos de contexto. El estudiante pasa de
semestre en semestre con un imaginario empobrecido de como analizar la practica. Los re-
sultados muestran que el analisis con fines de produccion de conocimiento implica todo un
proceso, no se limita a decir qué funciona o no funciona. En suma, la construccién de cono-
cimiento es un acompanamiento al estudiante en mostrarle el proceso completo y auxiliarlo

en las partes dificiles, trabajar en ellas por separado.

Discusion

El propdsito concreto era entrenar a los estudiantes para el analisis de la practica docente,
ejercicio que permite producir conocimiento. Se identifican situaciones formativas como:

limitaciones en la habilidad para describir una practica docente, concretamente, la capacidad

para describir con detalle y de forma densa.

Para atender esta situacion se realizan ejercicios de descripcion, las dificultades se
atienden de forma personalizada. Con la practica se observa que los estudiantes mejoran en
su descripcion. Después de lograr la mejora de la descripcidn, se procede a seccionar por
escenas el texto completo, con el propdsito de identificar secuencias de sentido para proceder
al analisis. Se identifica que en este ejercicio los estudiantes no tuvieron dificultades, fue una

actividad sin contratiempos intelectuales.

Se procede ahora a plantear preguntas a cada escena, como posibilidad para producir
conocimiento (Bachelard, 2000). En esta actividad se identifica que los estudiantes tienen
limitaciones para plantear las preguntas relacionadas con la escenas; sin embargo, poco a
poco superan las dificultades y producen sus propios textos, en su fase de borradores. Los
estudiantes desarrollan la habilidad para plantear preguntas en las que incluyen variables y
representan un reto contestarlas. El momento de la respuesta a las preguntas es interesante;
las respuestas se realizan en torno a preguntas sobre: conflictos, resistencias, logros, hallazgos
o sugerencias. Al contestar la pregunta desde estos ambitos se abren posibilidades de gene-
rar conocimientos desde una perspectiva de la experiencia reflexiva. Esto sucede cuando se
realiza un analisis codificado; es decir, con las variables que dan lugar a la descripcién, como
categorias representativas de la escena o secuencia de sentido (Deleuze, 1967). Los textos de
manera gradual alcanzan consistencia en contenido y en argumentacion y en la integracion

de la postura del estudiante.

Para finalizar se argumenta tedricamente la categoria que el estudiante considere ne-

cesario fundamentar. En este aspecto se identifican dificultades, es una cuestion que se debe
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ejercitar durante las actividades de produccion de conocimiento, considerando que proceso
de analisis reflexivo genera grandes posibilidades de que el estudiante evalué su practica do-
cente con un sentido critico, situaciéon que produce ideas pedagdgicas para innovar, disefiar
secuencias diddcticas para mejorar sus procesos de aprendizaje. Ademas de producir otras

posibles vias de investigacion de su practica docente.

Conclusiones

La sociedad del conocimiento demanda capacidades especificas para el manejo de la infor-
macion, la produccion y uso del conocimiento. Esta orientacion alerta al profesorado en su
practica docente, no puede reducirla a la interaccion en el aula, su accion se extiende a otros

procesos como: la investigacion de su propia practica.

Producir conocimiento es una necesidad, un compromiso ético de todo profesor. Sin
esta accion la practica docente se vuelve obsoleta, ahistorica, sin posibilidades de renovarse,
ademas es dependiente de enfoques que se adaptan a situaciones de ensefianza y aprendizaje
que no corresponden al contexto. Para producir conocimiento resulta necesario una forma-
cién metodoldgica bien consolidada, para que el estudiante normalista sea autdnomo en sus

decisiones y mejora de la practica docente.

En términos globales, se identifican deficiencias en la recuperacién-documentacion
de la practica docente, implica una posiciéon metodolégica-técnica. En este rubro es impor-
tante que el estudiante desarrolle la habilidad para integrar un registro, como insumo para el
analisis de la practica. En relacion a este procedimiento la pregunta es si utilizan un procedi-
miento para el analisis, las respuestas indican otro vacio, ausencia de procedimiento para este
ejercicio. Un vacio mas es el nombrar herramientas equivocadas para la recuperacion de la
practica docente. La ausencia de procedimiento para el analisis de la practica es un indicador
de la ausencia de produccién de conocimiento, por lo tanto, no hay mejora e innovacion de

la practica docente. Es urgente atender estos rubros basicos en la formacion docente.

La experiencia docente tiene un gran sentido y significado, ya que por este medio es
posible la recuperacién y analisis de la practica y por lo tanto, una vez que se abren estas po-
sibilidades formativas se da apertura a la construccion del conocimiento, referente inmediato

de la innovacién y la mejora.

La produccién de conocimiento tiene como base la experiencia, solo si ésta considera
a la reflexién como un proceso indagatorio, situaciéon que la fortalece en sus dimensiones
conceptuales, con posibilidades de crecimiento en el momento de considerarse como una
perspectiva de conocimiento aplicado. Como se aprecia, la reflexion es una actividad esencial
y central, pues abre posibilidades a la investigacion.
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Una dificultad pendiente de atender, es que la practica docente se derive de una pla-
neacion deliberada, para considerarla como innovacién, que sera objeto en lo posterior, de

analisis y reflexién, proceso que favorece la construccion de conocimientos pedagogicos.
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Resumen

El estudio se llevo a cabo en una escuela formadora de docentes con la finalidad de conocer
los efectos de la tutoria profesionalizante en el desarrollo de habilidades didacticas para inter-
venir en grupos multigrado. Se llevé a cabo con cinco participantes que recibieron la tutoria
mencionada. Se generaron datos a través de un cuestionario, asi como de observaciones en
modalidad participante y con el registro de los aspectos mas relevantes de los dialogos con
los y las estudiantes. Se descubri6 que el proceso de asimilacion de las estrategias ocurrié de
manera distinta en cada caso de acuerdo con las actitudes en el grado de involucramiento en

el mejoramiento de la practica.

Palabras clave

Formacién docente inicial, habilidades didacticas, multigrado, tutoria profesionalizante
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Introduccion

Las escuelas multigrado contintian siendo la respuesta a diversas necesidades educativas en
comunidades donde persisten condiciones relacionadas con el origen de su sostenimiento
(comtinmente publico) que favorecen su establecimiento o fundacién a causa también de
la lejania con respecto a cabeceras municipales, la vida en ruralidad o en lugares donde la
cantidad de estudiantes justifica presupuestalmente que un profesor atienda a diversos gra-
dos en una misma aula. Aun cuando en la literatura vigente asociada a la pedagogia del
aula multigrado asi como en el actual plan de estudios y en publicaciones para el magisterio
mexicano de escuelas publicas como MEJOREDU, se invita a que predomine una mirada de
potencial pedagogico por encima de la mirada deficitaria. Esta tltima atin esta presente en
la cotidianeidad de las practicas docentes percibiéndose de una manera atenuada como una
opcidén pedagdgica con amplias posibilidades para la educacidn de nifias y nifios en diversos
contextos de nuestro pais, en parte debido a las caracteristicas del acompafamiento y a las
areas de oportunidad en la formacion docente, especificamente en los saberes disciplinares,

académicos y pedagogicos.

En las escuelas normales mexicanas existen antecedentes importantes para la forma-
cién inicial de docentes relacionados con las practicas de ensefianza en escuelas con grupos
multigrado (SEDUZAC, 2015; SEP, SEV, DGESPE, 2012; Estrada y Legaspi, 2024). Asimismo
diversos profesores e investigadores han publicado estrategias para el trabajo docente en estas
escuelas; en el actual plan de estudios para la formacién inicial de docentes de la Licencia-
tura en Educacion Primaria, el tercer semestre cuenta con un curso del trayecto formativo
Bases tedricas y metodologicas de la practica denominado: Pedagogia y didactica del aula
multigrado, en el que las y los jévenes que eligieron la docencia como profesion de vida iden-
tifican y exploran el modelo multigrado asi como la influencia de practicas exitosas y bases
pedagodgicas provenientes de diversos autores como es el caso de Rafael Ramirez, Miriam
Nemirovski y Roser Boix (DGESUM, 2022).

Asimismo, el curso de la malla nacional es precedido por otro denominado Pedago-
gias situadas y globalizadoras, en el que se pretende que las y los normalistas, identifiquen,
disefien e implementen proyectos interdisciplinares con enfoque globalizador, trascendiendo
de la seleccion esquematizada de contenidos para planear la ensefianza, hacia la realizacion
de la lectura de la realidad para crear disefios didacticos a partir de proyectos en los que las
necesidades educativas de la comunidad obliguen a utilizar contenidos disciplinares en favor

de aprendizajes significativos (Zabala, 2005).
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En la organizacién de la Escuela Normal Experimental “Salvador Varela Reséndiz”
para la implementacién de los programas de estudio correspondientes a la Licenciatura en
Educacién Primaria (LEPRI), se gestiona ante las escuelas primarias de organizacién mul-
tigrado la presencia de los Docentes en Formacion Inicial (DFI) durante su permanencia
durante los semestres quinto y sexto con la finalidad de movilizar los saberes adquiridos y
las competencias desarrolladas durante los cuatro semestres previos de formacion inicial, en
los que han realizado practicas en condiciones reales principalmente en escuelas de organi-

zacion completa con aulas donde se atienda un grado a la vez.

En enero de 2022 se dio a conocer el Marco curricular y plan de estudios para la edu-
cacion basica mexicana, concretandose en el Diario Oficial de la Federacién con el acuerdo
14/08/22 por el que se establece el Plan de estudios 2022. En el caso de las escuelas formado-
ras de docentes el 15 de mayo de 2019 se dio inicio a la Estrategia Nacional de Mejora de las
Escuelas Normales con el analisis de la formacion docente inicial, procesos abiertos, demo-
craticos e incluyentes durante tres afios hacia el afio 2022. Mientras tanto, en el 2024 estdn
por egresar del programa de Licenciatura en Educacion Primaria, estudiantes que ingresaron
a la escuela normal en el afo 2021, formados mediante el Plan de estudio 2018, sin coincidir
en enfoques, materiales ni métodos en relacion a las generaciones que ingresaron en el afo
2022. Esto despierta el interés por conocer los efectos de las estrategias implementadas du-
rante el Plan de Estudios 2018 que desarrollaron practicas pedagdgicas en aulas multigrado y

contar con saberes que refuercen la implementacion del nuevo plan 2022.

Revision de la Literatura

México cuenta con antecedentes importantes en la atencion de estudiantes de nivel primaria
con escuelas establecidas en un salén con un maestro o maestra quien ademas de ser respon-
sable de direccion de la escuela, también lo era de la ensefianza de todos los nifios y las nifias
sin distincion de edad o nivel (Cano, 2022). Estas escuelas unitarias no graduadas, pronto se
distribuyeron en el territorio nacional de la época posrevolucionaria en atencion a la deman-

da de educacion publica por parte de la poblacion rural (Rockwell, 2016).

MEJOREDU (2022), resume que en las escuelas multigrado predominan practicas de
enseflanza uniforme, considerando los procesos del alumnado como homogéneos limitando
su potencial pedagdgico (CONAFE, 2012); ademas de que persisten las Opticas deficitarias
que restan valor a las comunidades donde se encuentran las escuelas multigrado, a sus creen-
cias, formas de vida, costumbres y expectativas sobre el aprendizaje asi como a la importancia
social de la educacidn en contextos donde la necesidad de formacién dentro de la escuela
primaria es sumamente relevante, ocasionando que las practicas pedagdgicas de los docentes

no les permitan intervenir adecuadamente.
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En el estado de Zacatecas, las experiencias estatales de fortalecimiento a la educacién
multigrado se han visto representadas segun el INEE (2019), Ginicamente por acciones como
la del programa de Asesores pedagdgicos itinerantes para apoyar alumnos de telesecundaria,
sin evidencia en dicho documento de acciones para los demas niveles de educacion basica,
especificamente para el trabajo en las escuelas primarias a diferencia del resto de entidades

federativas que cuentan segun el estudio con mas de tres acciones para tal fortalecimiento.

Por su parte, las escuelas Normales han permitido que contintien existiendo proyec-
tos que reconocen y dan atencidn a las escuelas con uno o dos profesores a cargo de todos
los estudiantes de educacion primaria, en particular la Normal Veracruzana desde el Plan
1964-1968 y posteriormente planes a nivel nacional con asignaturas regionales y cursos op-
tativos diversos que difunden y forman a los docentes en el desarrollo de habilidades para

implementar la pedagogia del aula multigrado (DGESUM, 2022).

El Plan de estudios 2018 (DGESUM, 2018) para la Licenciatura en Educacién Prima-
ria propone para los semestres quinto y sexto, un curso optativo denominado Planificacién
de ambientes de aprendizaje para grupos multigrado, el cual se disefid para atender las nece-
sidades de la formacién de docentes con saberes, habilidades y actitudes coherentes con las
exigencias de la practica profesional en grupos multigrado, en especifico sefiala los siguientes

propositos:

o Analice los escenarios de la practica profesional para identificar como disefar

situaciones de aprendizaje con saberes de complejidad creciente.

« Disefie proyectos de innovacion docente para desarrollar saberes de complejidad

creciente.

o Estudie propuestas de innovacidn para planificar diversos ambientes de aprendi-

zaje.

» Utilice metodologias situadas para la experimentacion de propuestas didacticas a
partir de saberes especificos (Secretaria de Educacion de Zacatecas [SEDUZAC],
2015).

Esta propuesta estatal considera una metodologia de seminario taller en la que se
complementa el trabajo realizado por el curso del trayecto de practica profesional brindando
al alumnado elementos tedricos relacionadas con un enfoque globalizador, perspectiva glo-
balizadora o vision globalizadora (Zabala, 2013) la cual plantea como la mejor forma de en-
sefiar a una concepcion de la ensefianza en la que el objeto de estudio para el alumnado es el

conocimiento y la intervencion en la realidad mediante la implementacién de metodologias
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globalizadoras que potencien las capacidades para dar respuesta a problemas reales en todos
los ambitos de desarrollo personal, social, afectivo, profesional, que por su naturaleza no son
simples (Zabala, 2000).

Esta perspectiva brinda importancia a la disposicién de instrumentos cognoscitivos
que permitan al estudiantado comprender y actuar en la complejidad, pues pretende desa-
rrollar un pensamiento que le facilite identificar el alcance de cada uno de los problemas
que la intervencion en la realidad le plantea eligiendo distintos instrumentos conceptuales y
metodologicos de cualquier campo del saber relacionandolos e integrandolos para resolver
problemas para el desarrollo del pensamiento complejo (Zabala, 2013). Este proposito impli-
ca a las y los estudiantes de la LEPRI como profesores en formacion inicial, quienes, debido
a las escasas experiencias de planeacion con este enfoque, presentan desafios que implican
la necesidad de ser participes en un programa de tutoria profesionalizante que acompaiie el

proceso en el que alcanzan las competencias propuestas por el curso optativo.

La tutoria profesionalizante, es entendida como una estrategia para la formacion que
facilita la mejora de capacidades, saberes y habilidades propias de la profesion docente a
partir de acciones emprendidas para facilitar las condiciones que conduzcan al desarrollo y
dominio de competencias profesionales docentes, pues cuando la estrategia es implementada
con profesores noveles puede coadyuvar en su integracion en los centros escolares al propi-
ciar el desarrollo de habilidades sociales y pedagodgicas que repercuten en el aprendizaje lo-
grado por sus estudiantes. La tutoria profesionalizante favorece al desarrollo del pensamiento
critico aprovechando el potencial de las practicas pedagégicas al tiempo que proporciona
retroalimentacion sobre el desempefio (Legaspi et al, 2019). Es una estrategia que surge del
enfoque del profesionista reflexivo, cuya intencién es propiciar el despliegue de dispositivos

para pensar la accion docente y adquirir autonomia critica en el ejercicio profesional.

Actualmente, el Plan de estudio para la educaciéon preescolar, primaria y secundaria
replantea entre sus ejes principales: la integracion curricular; autonomia profesional del do-
cente; la comunidad como nucleo integrador de los procesos de ensefianza y de aprendizaje;
y el derecho humano a la educacion (SEP, 2022). El trabajo en las aulas de educacién primaria
implica el disefio de proyectos a partir de metodologias sociocriticas que tienen como fun-
damento una pedagogia situada y globalizadora enmarcadas en un plan de estudio que se
estructura en siete ejes articuladores y cuatro campos formativos de un curriculo integrado
e interrelacionado para cada una de las fases y grados que permite la participacién entre es-
cuela, familias y comunidad (DOEF, 2023).
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Para las y los jovenes de la generacion 2021-2025, la transicion de planes de estudio
ha implicado ademas de un reto profesional y académico, la puesta en marcha de los saberes
docentes adquiridos durante su formacion previa. Zambrano (2006) destaca tres tipos de
saberes: el disciplinar, el pedagdgico y el académico, a partir de estos, se conforman la iden-
tidad, la especificidad de la profesion, el ejercicio de la practica y la vocacion de poder que lo

caracterizan como profesor.

Para Zambrano (2006), el saber disciplinar de un profesor se relaciona con aquello

Ve ~ . /4 . <« . Ll
que conoce, asi como la duda sobre lo que conoce afiadiendo el término “distancia” para refe-
rirse a la falta de “algo” que no estuvo durante la formacién docente, algiin conocimiento que
reconoce no tener, y el cual utilizara para alcanzar el dominio del saber. Define el saber peda-
gogico como el conjunto de practicas que un sujeto vive cuando estd inmerso en una relacién
de ensefianza y aprendizaje. Mientras que el saber académico evidencia en la forma en la que

el docente transmite sus reflexiones sobre lo que piensa y lo que ve en su experiencia escolar.

Los saberes anteriores, asi como su articulaciéon con transposiciones didacticas (Che-
vallard, 2005) y diversas normas, costumbres y creencias en torno a los Libros de texto se
hacen presentes al abordar actividades y contenidos escolares desde la formacion, experien-
cia, conocimientos, condiciones de la jornada de practica asi como de la forma de brindar
atencion a las necesidades del grupo multigrado para promover aprendizajes significativos en

el contexto sociocultural del alumnado y de la escuela (Rockwell y Mercado, 1986).

Metodologia

El supuesto de este trabajo se basa en que, de acuerdo a las caracteristicas de la tutoria pro-
fesionalizante, los estudiantes de sexto semestre de la Licenciatura en Educacién Primaria
(LEPRI) desarrollan habilidades didacticas para disefiar proyectos socioformativos para gru-
pos multigrado. Es decir, que se podran apreciar cambios en el pensamiento y en la accién
pedagoégica de los estudiantes normalistas que participen activamente en la estrategia que

consiste, principalmente, en un conjunto de didlogos con la docente formadora.

El estudio se llevd a cabo con un enfoque cualitativo ya que de acuerdo a los propo-
sitos, la intencién de la investigacién gira en torno a la comprension de los procesos de for-
macion docente. Este enfoque se caracteriza por concebir al conocimiento como una cons-
truccion que se hace de éste desde las multiples miradas con las que se aprehende la realidad
(Hernandez-Sampieri, Fernandez y Baptista, 2014). Se adopto una perspectiva de la fenome-
nologia por considerarla como un método que busca la reflexion sobre la experiencia vivida
(Van Manen, en Castillo-Lépez, Romero y Minguez, 2022). En este sentido, la formacién de

docentes no es un fendémeno acabado asi como tampoco existen vias establecidas del proceso
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dado que estan involucrados aspectos como la cultura de las escuelas de formacidn, la de los
formadores, la singularidad de los estudiantes que aspiran a formarse como docentes, las

distintas experiencias e historias de vida de los participantes, entre otros.

Los participantes en este estudio fueron estudiantes de sexto semestre de la LEPRI,
3 mujeres y dos hombres que oscilan entre los 20 y los 22 afios de edad. Son oriundos de los
municipios cercanos a la institucién educativa donde realizan sus estudios de licenciatura.
Esta tltima se encuentra en el municipio de Juchipila, Zacatecas, en la periferia de la cabecera
municipal. Tiene una matricula de 304 estudiantes que cursan una de las dos licenciaturas
ofertadas. Cuenta con servicios de biblioteca especializada en ciencias de la educacion con
mas de tres mil titulos de consulta, laboratorio de informatica, departamento de atencién a
estudiantes para apoyarles con tutorias y asesorias. E1 80% de los estudiantes cuenta con beca
con recurso federal minimamente. La planta académica esta constituida por 34 docentes y
se cuenta con 20 integrantes del personal de apoyo y atencion a la educacién. En general, es
un poblado semiurbano, con alrededor de 10 mil habitantes cuya fuente de ingreso son los
salarios de profesionistas independientes y otros que son contratados por el Estado, asi como
las remesas provenientes de Estados Unidos. Estudiar licenciaturas en educacion es la tinica

opcidén para muchos jovenes de la region.

La seleccion de los participantes corresponde a la denominada de integrantes clave,
quienes tienen cualidades y caracteristicas especificas que son de interés para los investiga-
dores. En este caso, lo que interesaba es que quisieran participar y que ademas compartie-
ran su experiencia sobre el disefio de proyectos didacticos de acuerdo a los principios de la
NEM. Interesaba conocer la experiencia de quienes habian demostrado un nivel mayor de
asimilacion asi como de quienes apenas iniciaban en la comprension de estas modalidades

de ensenanza.

Se recopilaron datos a través de un cuestionario que consistia de preguntas abiertas
que rescataban la experiencia de las y los participantes. Posteriormente los y las normalistas
realizaron el disefio un proyecto didactico que fue discutido en sesiones de asesoria. De estas
se levantaron registros y observaciones tanto de la planeaciéon como de los didlogos entre
estudiantes y asesora. Posteriormente y de manera conjunta, se revisaron nuevamente los
proyectos planeados y se organizd la informacidn en categorias de andlisis. Se analizaron y se
generaron categorias alrededor de la experiencia en multigrado, los didlogos con la docente y

la percepcion del desarrollo de habilidades para intervenir en dichos ambientes.

La validacion de los datos se hizo a través de la triangulacion de investigadores a tra-

vés de revisiones de las categorias de analisis conformadas se generd consenso sobre los datos
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asociados a cada una y su posible interpretacion. El método empleado fue el fenomenologi-
co, que consiste en rescatar las vivencias y experiencias de los participantes clave sobre un
evento o suceso en particular asi como aspectos de la etnometodologia (Hernandez-Sampieri
et al., 2014). Max Van Manen considera que es un método que facilita la reflexiéon sobre la
experiencia vivida de la existencia humana (como se cita en Castillo-Lopez et al., 2022). En
el caso de la investigacion educativa permite indagar no solo en los hechos observables sino
en el entramado de subjetividades que les dan origen y que al mismo tiempo se despiertan

en los sujetos.

Resultados
Los docentes en formacion inicial y las escuelas multigrado

En las primeras reuniones con los docentes en formacion inicial, se propiciaron dialogos con
base en el guion de entrevista semiestructurada basado en las preguntas propuestas por los
docentes del trayecto de practica. Las preguntas exploraron su percepcion sobre el trabajo en
la escuela multigrado de manera general, las condiciones que hacen de ésta un lugar al que
volveran a una segunda jornada de practica y qué experiencia a nivel personal/profesional
han adquirido sobre las practicas en la escuela de organizacion multigrado. Al respecto las
y los estudiantes de seguimiento sefialaron estar satisfechos con el lugar asignado de prac-
tica aun cuando su presencia implica viajar alrededor de una hora para llegar a cada centro
escolar. El hecho de ser tratados con respeto y afecto por parte de los profesores titulares y
sus estudiantes generd respuestas favorables hacia la realizacion de sus practicas en los gru-
pos multigrado. Las y los DFI sefialan entre las generalidades, la necesidad de contar con
mayores recursos econdmicos para trasladarse a las comunidades y contar con proveedores
de alimento ya que en dichos lugares no logran alimentarse adecuadamente debido a que las
escuelas primarias carecen de cocina, cooperativa o comedor y las tiendas comunitarias se

encuentran con pocos productos.

En torno a las necesidades sentidas por el grupo de docentes en formacion inicial se
encuentran ademas de la alimentacion, la de contar con servicio de internet estable en el aula
para poder comunicarse e ingresar a recursos en linea para proyectar a sus estudiantes, tener
una mejor planificaciéon para dar mejor atencién al grupo multigrado y contar con mas acti-
vidades que sean novedosas para las nifas y los nifios. Por parte del trabajo en el aula, tener
libros de texto para todos los estudiantes y materiales al alcance, ya que sefialaron que en el
dia a dia no contaban con algunos insumos basicos debido a la lejania de las comunidades y

algunas carencias de estas.
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La preparacion de las jornadas de practica en grupos multigrado: tutoria en accion

El plan de estudios vigente propone una lectura de la realidad en la que se identifiquen las
dindmicas y tensiones con diversos intereses, necesidades y condiciones propios de las per-
sonas que habitan un mismo territorio, es fundamental que la escuela estreche lazos para
fortalecer las relaciones desde la diversidad favoreciendo la mutua influencia, sin embargo, la
jornada de practica tiene como punto de partida la solicitud de contenidos o proyectos para
el disefio de planeaciones didacticas, sin que necesariamente tengan un espacio para cono-
cer a la comunidad a profundidad o realizar un diagndstico que permita la identificacion de
necesidades educativas conforme al enfoque globalizador, por lo que el origen de las inter-
venciones didacticas fue el desarrollo de un contenido o un proyecto del libro de texto, lo que

evidencia diversos saberes didacticos adquiridos por el estudiantado normalista.

Todos los docentes en formacion inicial de seguimiento desarrollaron contenidos del
campo formativo de lenguajes. Para quienes tuvieron grupos multigrado de 1°, 2° y 3°, fue
visible la puesta en marcha de saberes didacticos con mayor familiaridad, por ende, secuen-
cias de actividades a manera de proyecto didactico donde se aprecian actividades apegadas
al contenido y proceso de desarrollo de aprendizaje relacionado con los recursos literarios en
canciones y poemas. Adicionalmente se percibe en el disefio, la experiencia en la ensefianza
de la lengua y sus pautas como el uso y analisis de textos, la lectura y escritura, la creacion de
un producto que en el caso de los estudiantes entrevistados se traté de una cancién — poema
para presentar a la comunidad escolar. En cambio, para las y los normalistas que atendieron
los grados 4°, 5° y 6° hubo que desarrollar proyectos del mismo campo formativo propuestos
por los libros de texto en los que se abordaria el happening y una galeria de arte viviente. En
ambos casos, los normalistas explicaron en su primera propuesta de planeacion que dichas
producciones no eran del agrado de las nifas y los nifios, por lo que en el primer caso sé6lo
copiaron y pegaron las actividades secuenciadas del libro de texto dando prioridad a las ac-
tividades del proyecto que implicaban leer o escribir. En el otro caso, se opt6 por suplir el

cuadro viviente por un dibujo.

Durante las primeras reuniones de tutoria, fue necesario compartir ideas, releer y
permitir a los DFI imaginar los proyectos propuestos por el libro de texto con la finalidad
de esclarecer qué y como favorecer el desarrollo de lenguajes artisticos en el estudiantado
por medio del happening y la galeria viviente, las implicaciones de realizar este proyecto y
esclarecer la metodologia con influencia no solo de lo que ellos conocen como la asignatura
de Espafiol, sino como un campo formativo que implica el desarrollo, la expresién y comuni-

cacion en distintas lenguas. Después de tener estos encuentros para explorar mas sobre estas
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propuestas, las planeaciones didacticas se modificaron, dando evidencia de secuencias mejor
disefiadas aunque con dificultades en la graduaciéon de actividades conforme a los grados

atendidos.

En el caso de los contenidos y procesos de desarrollo de aprendizajes (PDA) propios
de saberes y pensamiento cientifico, tanto para los primeros grados como los de primaria
alta, se planificaron por secuencia didactica, los normalistas no lograron organizar las acti-
vidades a partir de una ensefianza situada ni por proyecto bajo el argumento de la falta de

tiempo para su abordaje, es visible la prioridad que se le dio al campo formativo de lenguajes.
Las experiencias y saberes pedagogicos de los docentes en formacion inicial: lo ganado

Los saberes pedagdgicos recuperados por medio de la observacion de las clases impartidas
por los DFI asi como por el analisis de sus planeaciones en la versién final entregada, mostra-
ron que la ensefanza de contenidos y PDA relacionados con la literatura en espanol pudieron
desarrollarse conforme a lo planeado, mientras que aun cuando se planificé para abordar
lenguajes artisticos, optaron por cambiar estrategias. En el caso del happening, se opté por
hacer en realidad una maqueta y explicar algo que se hizo en dicho material, el DFI acordé
con las nifias y nifios del grupo hacer una resbaladilla de cartén y explicar una aventura en di-
cho lugar, limitando las posibilidades que el happening ofrece e intercambiando la puesta en
marcha de distintas habilidades de expresion artistica por aquellas conocidas por el docente

como la explicacién frente al grupo, la narracion y la maqueta.

Durante las reflexiones sobre lo planificado, los normalistas externaron dudas y co-
mentarios que revelaron incertidumbre y desconocimiento sobre los productos a construir

en los proyectos con la metodologia de Aprendizaje Basado en Proyectos Comunitarios.
Discusion

Al revisar los resultados salta a la vista lo complejo que resulta para los participantes com-
prender la profundidad y los alcances de los aprendizajes que deben desarrollar los alumnos
y alumnas en las escuelas primarias multigrado. Ademas, a lo anterior se le suma la deman-
dante y retadora tarea de atender a estudiantes de grados diferentes en un momento en el
que todos confluyen. En ese contexto, la interlocucién y el didlogo con el tutor constituye un
puente entre el saber de los nobeles y el saber experto. Lo anterior se pudo observar cuando
después de una charla o momento de revisiéon como lo dicen los estudiantes, aparecen con-
cepciones mas amplias, profundas o acabadas sobre la interpretacion de los contenidos y las

formas de ensefarlos. En este sentido cobra relevancia la tutoria profesionalizante para ellos

por el hecho de externar e intercambiar ideas sobre el hecho educativo que esta por acontecer.
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Esto lleva a colocar la atencion en lo que sucede en los encuentros entre docente en
formacion y tutor. La sola intencion del encuentro y del didlogo que se fija este ultimo y que
comunica al otro ya sea directa o indirectamente, marca la pauta para el despliegue de dis-
positivos mentales que pueden coadyubar a la comprension o también pueden dificultarla o
bloquearla. Sin embargo, estos apenas corresponden a ciertos indicios que requieren de un
estudio propio que brinde mas informacion de las implicaciones del tutor en el desarrollo de

nuevos saberes pedagogicos.

En los casos analizados se observé que el hecho de concebir la tutoria como una revi-
sién implica que ciertas observaciones son consideradas como correcciones de algo que esta
“mal’, de un “error” y por lo tanto hacen sentir a las personas como descalificadas atin cuando
la intencién del didlogo sea propiciar la reflexion como un ejercicio de auto observacién y
cuestionamiento de las decisiones tomadas para propiciar el aprendizaje de contenidos espe-

cificos en nifias y nifilos de un contexto singular.

Es a través de los dialogos que se revela la experiencia de disefiar para intervenir en
grupos multigrado. Mientras que para algunos lo multigrado representa un factor para estre-
sarse y preocuparse por brindar buena atencion a todos los alumnos y alumnas, para algunos
otros puede significar alto tan técnico como el desarrollo de planes de clase independientes
para cada grado que se tenga en el grupo. Estas visiones de la ensefianza en multigrado pue-
den deberse principalmente a la falta de referentes adecuados del trabajo docente en este tipo
de ambientes. Por otro lado, hay mas ejemplos cercanos a ellos que incluso resultan inviables
como el ejemplo de aquel estudiante que disefid un plan de clase para cada grado, sin consi-

derar que en todos tendria que estar interviniendo de manera simultanea.

Por lo tanto, esta discusion se orienta a resaltar la importancia de las caracteristicas
adecuadas de la tutoria profesionalizante asi como del conocimiento cabal del docente o la
docente en formacion inicial con quien se interactia. Lo anterior, para ser conscientes de
los retos en el desarrollo de habilidades didacticas y saberes pedagégicos que enfrentan los

formadores y las formadoras

Conclusiones

Las implicaciones que tiene para la tutoria profesionalizante el desarrollo de habilidades di-
dacticas para la intervencion en ambientes multigrado son varias. Se puede hablar de la ex-
periencia y el perfil del tutor, la historia de vida y biogratia de los estudiantes, las experiencias
previas y el primer contacto que tenga con una clase multigrado. Aunque todas estas son
implicaciones que marcan la diferencia al menos en la comprension de este hecho educativo,
sigue siendo imprescindible que se cuente con esquemas conceptuales claros de los princi-
pios pedagogicos que orientan la practica educativa.
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Este estudio permitié reconocer los efectos de la tutoria profesionalizante en los estu-
diantes participantes. En algunos promovio la reflexién y articulé dispositivos de actuaciéon
que los llevaron a indagar, conocer y comprender lo que se suponia deberian hacer como
docentes durante las practicas profesionales. Solo en dos de ellos parecié no tener ningtin
efecto. Nuevas lineas de investigacion deben orientarse a comprender los casos en que apa-

rentemente no se generan nuevos saberes.

La informacion que se tiene a partir de esta investigacion es relevante para replantear
los modelos de formacion de docentes de educacién basica. El estudio tiene la limitante de
considerar una muestra bastante reducida. Tal vez se pueda complementar con un estudio
explicativo de los efectos en la dimension didactica. El aporte principal es el conocimiento de
las dindmicas que se liberan a partir de una actividad que tiene el potencial para transformar

la mentalidad de los docentes en formacion.
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Resumen

La Pedagogia del Amor es un enfoque educativo que pone al amor en el centro del proceso
de ensenanza-aprendizaje. Este articulo sintetiza la importancia de las relaciones afectivas, el
cuidado emocional y el respeto mutuo en la formacién integral de los individuos. Se explora
su impacto en el desarrollo socioemocional de los docentes en formacién de la Escuela Nor-
mal de Coatepec Harinas y se propone como una alternativa para promover valores como el

respeto, empatia, solidaridad, tolerancia y resiliencia en los procesos educativos.
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Introduccion

La educacion no solo se trata de transmitir conocimientos, sino también de formar seres hu-
manos integros y sensibles. En este contexto, la Pedagogia del Amor surge como un enfoque
que busca cultivar el corazén en la educacion, promoviendo valores como el respeto, empa-

tia, solidaridad, tolerancia y resiliencia.

En la actualidad, es imprescindible reconsiderar el papel de la educacion, ya que va
mas alla de la mera transmision de informacién y conocimientos en el entorno escolar. La
educacion se posiciona como una herramienta esencial para fomentar el progreso tanto a

nivel individual como colectivo.

Al concebir la educacion como un instrumento de desarrollo, se entiende que va mu-
cho mas alla de la ensefianza convencional. Su objetivo es formar a la persona en su totali-
dad, abarcando aspectos biolégicos, psicoldgicos, sociales y espirituales, y no limitandose a

la mera instruccién académica.

Es asi, que educar implica humanizar, promoviendo el desarrollo pleno de las capaci-
dades individuales. Simplemente acumular conocimientos no conduce a una educacion inte-
gral, ya que esta, va mas alla de la simple adquisicion de saberes disciplinarios. La educacion
integral se logra también a través de actitudes y valores que permiten a las personas valorar
y participar propositiva y activamente en su entorno, es entonces donde surge la pregunta, si
;1a pedagogia del amor desde el dambito socioemocional es la respuesta a las necesidades de

una educacién humanizada en la formacidn inicial de los docentes?

Con base en lo anterior es como por medio de la observacion directa e indirecta y
a través de encuestas y entrevistas se logran recopilar evidencias parciales del tema tratado,
mismas que seran retomadas para un segundo momento a fin de ver como se mueven en los

proximos semestres, una vez que los docentes en formacién concreten su formacion inicial.

Por ello, en este articulo, se establece un objetivo general, de explorar el impacto de
la Pedagogia del Amor en el desarrollo socioemocional de los docentes en formacién y su

relevancia en el ambito de su formacidn inicial.

Revision de la Literatura

Bajo el analisis critico y sistematico de las investigaciones realizadas, de las teorias y practicas
educativas que han enfatizado la importancia de las emociones, el afecto y la empatia en el
proceso de ensefianza-aprendizaje, se presenta la revision de la literatura de los principales

autores, enfoques y hallazgos que se han realizado en esta linea:
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Tedricamente se puede dar referencia a las aproximaciones que se han tenido sobre
el tema a investigar, pues resulta importante tener en cuenta trabajos que se han realizado,
acerca de la pedagogia del amor, uno de ellos son los postulados de Humberto Maturana
(2003), él habla desde las acciones pedagégicas intencionadas partiendo del amor. Especifica
que se deben rescatar las emociones en la escuela dentro de una cultura que las esconde. Es
en “Amor y juego” donde las retoma en contextos educativos, explicando la posibilidad del
maestro o la maestra de ensefiar a los nifios y nifias a quererse y amarse a si mismos mediante
acciones pedagogicas intencionadas, de tal forma que interioricen estas experiencias signifi-

cativamente incidiendo en su relacion con los pares. (s/f)

El amor, por Maturana, H. & Nisis, S. (1997) es entendido como “la fuente de enri-
quecimiento entre la capacidad de accidn y de reflexion del sujeto quien logra desarrollarse
como ser entre otros seres, en cooperacion desde el hacer y el saber, generando un proceso
de transformacién constante de autoestima, convivencia, emociones, decisiones, acciones y

reflexiones” (p. 47).

Maturana enfatiza que el amor es elemento esencial en el desarrollo de los seres hu-
manos, sobre todo en su tiempo de nifiez. Partiendo de la premisa que el nifio teje su primera

relaciéon amorosa con su madre y demas miembros del contexto familiar.

También se tiene como referencia a Jack Delors quien realizé un llamado de concien-
tizacién a todos y todas las personas quienes sientan la capacidad que trae consigo, empren-
der acciones educativas desde la dimension del ser humano integral, ante ello, expone que,
“mientras los sistemas educativos formales propendan a dar prioridad a la adquisicién de
conocimientos, todo ird en detrimento de otras formas de aprendizaje, es vital concebir la
educacion como un todo.” (Delors, 1996, p. 34). Debido a esto, como docentes se hace nece-
sario comenzar a reconocer y fortalecer el proceso de ensefianza y aprendizaje en el saber ser,
relacionado con los pensamientos, sentimientos, lenguajes y emociones de los nifios y nifias,

reflejando todo lo anterior a través de los estilos educativos.

Maria Montessori (31 de agosto de 1870 - 6 de mayo de 1952), fue una educadora,
cientifica, médica y humanista italiana, también es un referente importante en la pedagogia
del amor. Su método educativo se basa en el respeto por el nifio y la creacién de un ambiente
afectivo que favorezca el aprendizaje autonomo, el trabajo que realizo del amor pedagdgico
demostrd que éste favorece el desarrollo de los nifios y las nifias, postulando que cuando se
educa con amor, el nifo se ve beneficiado en muchos aspectos de su vida, su propuesta peda-
gogica versa sobre el desarrollo infantil y habla principalmente sobre el desarrollo de la auto-
nomia, el amor por el aprendizaje, la capacidad de pensar por si mismos y la responsabilidad.

(GreenLeaves Montessori, s.f.)
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Montessori sostiene que "el amor es la base de la educacién”, enfatizando en la
necesidad de un ambiente amoroso para el desarrollo 6ptimo del nifio. (Montes-
sori, 1966, p. 12)

Algunos otros fundamentos teoricos los establece Paulo Freire, un educador brasile-
flo conocido por su enfoque critico y humanista de la educacion. Abogd por una educacién
que fomente la conciencia critica y el didlogo, enfatizando la importancia del amor y la em-
patia en la relacion educativa, considerado también uno de los principales referentes de la
pedagogia del amor. En su obra "Pedagogia del oprimido" (1985), establece que la educacién
debe ser un acto de amor y liberacion. Argumenta que el didlogo y la empatia son esenciales
para una educacién transformadora, por ello el teérico es uno de los mas destacados en este
campo, pues Freire es uno de los que apuesta por una educaciéon que fomente la empatia y el
respeto mutuo. Freire (1994) sostiene que “la educacién es un acto de amor, y el amor es un
acto de valentia”. (p. 88). Hecho que implica que los educadores deban involucrarse emocio-

nalmente con sus estudiantes para promover un aprendizaje significativo.

Ademas de su obra anterior, Freire también abordé la importancia de la educacion
emocional en su libro "Pedagogia de la indignacion", donde argumenta y afirma que “la edu-
cacion debe ser un acto de amor y compromiso social” (Freire, 2000, p. 45), lo que refuerza

la idea de que la pedagogia del amor es fundamental para una educacion transformadora.

Entre otros autores relevantes, encontramos a Nel Noddings, es conocida por su obra
"Caring: A Feminine Approach to Ethics and Moral Education”, publicada en 1984. En este
libro, Noddings argumenta que la educacién debe centrarse en el cuidado y la relacién entre
educadores y estudiantes, enfatizando la importancia del amor y la ternura en el proceso edu-
cativo. Esta autora afirma que "la educacién debe ser un proceso de cuidado, donde el amor y
la ternura son esenciales para el desarrollo integral del individuo”. Sostiene que la educacién
deberia enfocarse en el cuidado y en las relaciones interpersonales, lo que transforma la ma-

nera en que se concibe la ensefianza y el aprendizaje.

La pedagogia del amor o la ternura también tiene estrecha relacion con la educacion
emocional, busca desarrollar las habilidades socioemocionales en los estudiantes. Por lo an-
terior resulta importante retomar a Daniel Goleman (1995), quien destaca la importancia de
la inteligencia emocional en el aprendizaje, sugiere que "la capacidad de manejar nuestras

emociones y las de los demas es fundamental para el éxito en la vida".

La educacion emocional se ha convertido en un componente clave dentro de la peda-
gogia del amor. Y es precisamente el autor anterior quien también ha explorado, el coémo las
habilidades emocionales impactan en el aprendizaje y las relaciones interpersonales. Gole-

man es el referente en varios programas educativos que integran la inteligencia emocional y
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que promueven un ambiente escolar mas positivo, donde los estudiantes se sientan valorados

y comprendidos.

Se busca que las practicas educativas o pedagdgicas se basen en el amor y la ternura,
incluyendo en su desarrollo la creacion de ambientes seguros y acogedores, el fomento del
respeto mutuo entre docentes y estudiantes, el uso de metodologias activas que promuevan la
colaboracidn y el trabajo en equipo, el aprendizaje basado en proyectos, donde los estudian-

tes trabajan juntos para resolver problemas reales, fomentando asi vinculos afectivos.

La educacién emocional en el Contexto Actual ha cobrado mucha relevancia, y diver-
sos autores han explorado su relacién con este tipo de pedagogia, por ello Goleman (1995) y
sus conceptos sobre la inteligencia emocional han influido en la forma en que se concibe la

educacion afectiva al dia de hoy.

Henri Wallon, un psicélogo y pedagogo francés, también contribuyé a la compren-
sién de esta pedagogia, a través de su enfoque en el desarrollo emocional y social del nifio.
Enfatizé la importancia de las emociones en el aprendizaje y el desarrollo integral del indi-
viduo. Wallon argumenta que "la afectividad es el motor del desarrollo humano" (Wallon,
1970, p. 45), lo que resalta la relevancia de las emociones en el proceso educativo. Hecho
que sustenta también la pedagogia del amor o la ternura, pues ambos enfoques educativos
enfatizan en la importancia de las emociones, el afecto y la empatia en el proceso de ensefian-
za-aprendizaje, busca un ambiente donde los estudiantes se sientan valorados, respetados y
comprendidos, lo que a su vez fomenta un aprendizaje mas significativo y profundo, donde

imperen las relaciones afectivas en el proceso.

Como se puede ver, este enfoque se ha desarrollado a partir de diversas corrientes
tedricas y practicas educativas que valoran la relacion entre educadores y estudiantes. Ha
sido explorado por varios autores, y hoy en dia ha tomado fuerza en razén de las necesidades
educativas del momento, investigaciones recientes también argumentan, que han demostra-
do que los entornos educativos que priorizan el amor y la ternura pueden mejorar no solo
el rendimiento académico, sino también el bienestar emocional de los estudiantes. Investi-
gaciones sobre bullying han mostrado que una cultura escolar basada en la empatia puede

reducir significativamente los conflictos entre estudiantes.

Rodriguez (2008), resalta un aspecto muy importante de la educacion: la ternura. Al crear
vinculos afectivos, los educadores pueden fomentar un ambiente en el que los estudiantes se sien-
tan seguros y valorados. Esto, a su vez, puede facilitar un aprendizaje mas profundo y significativo.
Cuando los alumnos se sienten conectados emocionalmente, es mas probable que se involucren y se

motiven en su proceso de aprendizaje. "La ternura en la educacion permite crear vinculos afectivos

que favorecen el aprendizaje significativo" (Rodriguez, 2008, p. 112).
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Martha Nussbaum: En su libro "Sin fines de lucro" (2010), sostiene que las humani-
dades y la educacién emocional son fundamentales para desarrollar ciudadanos empaticos
y comprometidos. Postula que "El amor y la ternura son fundamentales para cultivar una
ciudadania comprometida y empatica” (Nussbaum, 2010, p. 45). Un valor que resulta funda-
mental para lograr el proceso educativo de ensefianza aprendizaje es la empatia, misma que
se caracteriza por la capacidad de comprender y compartir los sentimientos de otra persona.
Ponerse en los zapatos del otro y ver el mundo desde otra perspectiva. Esto no solo ayuda a
conectar mejor con los demads, sino que también fomenta relaciones mas profundas y signi-

ficativas.

Nussbaum, realmente enfatiza cémo las humanidades y la educacion emocional son
esenciales para formar ciudadanos que no solo sean conscientes de su entorno, sino que
también se preocupen por los demas. La empatia, nos permite entender y compartir los sen-
timientos de otros, lo que enriquece nuestras relaciones y nos ayuda a construir una sociedad
mas solidaria y comprometida. Fomentar este valor en la educacidon puede tener un impacto

profundo en cdmo interactuamos y colaboramos en nuestras comunidades.

Los autores que se han mencionado, dan cuenta de que La pedagogia del amor o pe-
dagogia de la ternura es un enfoque educativo que enfatiza la importancia de las relaciones
afectivas en el proceso de enseflanza-aprendizaje. El enfoque se basa en la idea de que el amor
y la ternura son fundamentales para crear un ambiente de aprendizaje positivo y efectivo.
Rojas, C. (2015). En su libro “Pedagogia del amor: Una mirada desde la educacion popular’,
menciona: "El amor en la educacion no es solo un sentimiento; es una practica que transfor-
ma realidades” (Rojas, 2015, p. 67).

Como menciona Rojas en su libro, el amor en la educacién va mas alla de ser solo un
sentimiento; sugiere que, al fomentar un ambiente lleno de amor y ternura, no solo se mejora
la experiencia educativa, sino que también se pueden generar cambios significativos en la
vida de los estudiantes. pues los principios clave de esta pedagogia incluyen: Relaciones afec-
tivas, cuidado y atencion, aprendizaje colaborativo, valorizacion de la diversidad, y sin duda
la educacion emocional. Este enfoque no solo busca el desarrollo académico, sino también
el crecimiento personal y social de los estudiantes, preparandolos para ser ciudadanos mas

compasivos y responsables.

En conclusién, la pedagogia del amor y la ternura, es un enfoque integral que se centran en
las formas de aprendizaje y la valorizacion de la diversidad, lo que resulta esencial para que cada estu-
diante pueda aportar su singularidad al grupo, hecho que enriquece atin mas el proceso educativo. la
educacion emocional juega un papel crucial en este proceso, ya que ayuda a los estudiantes a entender

y gestionar sus emociones, lo que los prepara para ser mejores ciudadanos.
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Metodologia

La presente investigacion se fundamenta en un enfoque cualitativo con un disefio descrip-
tivo e interpretativo, cuyo proposito es analizar el impacto de la Pedagogia del Amor en la
formacion socioemocional de los docentes en formacion en la Escuela Normal de Coatepec
Harinas, México, buscando comprender las experiencias y percepciones de los participantes

en relacion con la aplicacion de esta perspectiva pedagdgica en su proceso de formacion.

El estudio se desarrolla bajo una metodologia de tipo etnografico-documental, per-
mitiendo aproximarse a la realidad educativa desde la observacion y la interpretacion de las
practicas pedagogicas asi como de las interacciones dentro del aula, combinando la recopila-
cién de datos a través de encuestas con la observacién participante y el analisis de documen-
tos académicos ademas normativos, con el objetivo de triangular la informacion obtenida y

garantizar su validez y fiabilidad (Espinoza, Rincén, 2006).

Para la seleccion de la muestra se trabajo con un total de 123 estudiantes de la Escuela
Normal de Coatepec Harinas, quienes fueron elegidos de manera intencional debido a su
vinculaciéon con el objeto de estudio. Dentro de esta muestra, se identificé que el 29.6% de los
participantes eran hombres y el 70.3% mujeres, con un rango de edad comprendido entre los
17 y los 22 afos. La seleccion de los sujetos de estudio responde a la necesidad de obtener in-
formacidn relevante sobre la manera en que los docentes en formacion experimentan y per-

ciben la implementacién de la Pedagogia del Amor en su proceso educativo (Delors, 1996).

Para la recoleccion de datos se utilizaron diversas técnicas e instrumentos que permi-
tieron abordar el objeto de estudio desde diferentes perspectivas, en primer lugar, se disefi6
una encuesta estructurada conformada por nueve reactivos de tipo cerrado con opciones de
respuesta en escala Likert, administrada a través de la plataforma Google Forms, facilitando
asi la recoleccion y sistematizacion de la informacion, estos reactivos se elaboraron tomando
en cuenta diferentes dimensiones relacionadas con la Pedagogia del Amor, tales como el res-
peto, la empatia, la solidaridad, la tolerancia, la resiliencia, la comunicacion efectiva, el entu-
siasmo por el aprendizaje y la vocacion docente, permitiendo realizar un andlisis descriptivo
de las respuestas para identificar tendencias y patrones en la percepcion de los estudiantes

sobre la presencia de estos valores en sus docentes (Maturana, 2003).

Ademas de la encuesta, se llevo a cabo una observacion participante y no participante
dentro del contexto educativo, lo que permiti6 analizar de manera directa las interacciones
entre docentes y alumnos, asi como las estrategias pedagogicas empleadas en el aula. Para
ello, se elaboré una guia de observacion estructurada en la que se establecieron criterios

especificos para evaluar el lenguaje utilizado por los docentes, su disposicion emocional, las

345



formas en que fomentan un ambiente de aprendizaje positivo y la manera en que aplican es-
trategias basadas en el amor y la empatia, proceso que complementé los datos obtenidos en

la encuesta y ofrecié una vision mds integral de la problematica abordada (Montessori, 1952).

Asimismo, se realiz6 un andlisis documental en el que se revisaron fuentes bibliogra-
ficas relevantes, incluyendo libros, articulos académicos, asi como documentos normativos,
tales como los planes y programas de estudio de las licenciaturas ofertadas en la Escuela
Normal de Coatepec Harinas. Este proceso de revision tedrica permitié contextualizar la
investigacion dentro del marco de referencia de la Pedagogia del Amor y contrastar los ha-
llazgos obtenidos en el trabajo de campo con antecedentes tedricos previamente establecidos
(Bona, 2023).

Para el analisis de los datos recopilados se llevo a cabo un proceso de codificaciéon y
categorizacion con el objetivo de identificar patrones y tendencias en las respuestas de los
participantes, estableciendo diferentes categorias de analisis, entre las que destacan la aplica-
cion de valores en el aula, las estrategias docentes utilizadas para fomentar la Pedagogia del
Amor y la percepcion de los alumnos sobre el impacto de esta perspectiva en su formacién. A
partir de esta categorizacion, se realizé un analisis cualitativo de contenido, examinando los
discursos y comportamientos observados en relacion con las categorias establecidas (Roldan,
2022).

El analisis de contenido se complement6 con una triangulacion de datos, comparan-
do los resultados obtenidos en la encuesta, la observacién y la revisién documental, lo que
permitié corroborar la informacién desde diferentes fuentes y garantizar una mayor validez
en los hallazgos de la investigacion. Asimismo, se realizé una interpretacion critica de los
datos, estableciendo relaciones entre la informacién obtenida y los postulados teéricos revi-
sados, identificando coincidencias y divergencias en la aplicacién de la Pedagogia del Amor

en el ambito de la formacién docente (Duarte, 2003).

Desde una perspectiva ética, se tomaron en cuenta diversas consideraciones para
proteger la integridad y privacidad de los participantes, obteniendo el consentimiento infor-
mado de los estudiantes antes de la aplicacion de las encuestas y la realizacion de las obser-
vaciones, asegurando su participacion voluntaria y confidencialidad en el tratamiento de los
datos. Asimismo, la investigacion fue desarrollada con fines académicos y sin animo de lucro,

garantizando el respeto a los principios éticos de la investigacion educativa (Pineda, 2020).

Por lo tanto, la metodologia utilizada en este estudio permite una aproximacion inte-
gral al impacto de la Pedagogia del Amor en la formacién docente, combinando el andlisis de

percepciones con la observacion de practicas educativas. La triangulacion de datos y el enfo-
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que etnografico-documental proporcionan una comprensién mas profunda de la problema-

tica, permitiendo generar conocimientos significativos que pueden contribuir a la mejora de

la formacién de futuros docentes bajo un enfoque humanizado y basado en valores.

Resultados

Los resultados de las respuestas emitidas por los 123 estudiantes de la Escuela Normal de

Coatepec Harinas de la Licenciatura en Educacion Primaria Harinas fueron concentrados y

son las siguientes:

Tabla 25.1

Pregunta

Interpretacion cualitativa

1. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son res-
petuosos en los procesos ensefianza — apren-
dizaje que aplica dentro y fuera del aula?

Se establece una tendencia en cuanto a la per-
cepcion de los estudiantes al mencionar que los
maestros muestran respeto en los proceso de
enseflanza aprendizaje de manera parcial o to-
tal, en el primer caso son 60 alumnos los que lo
consideran de esa manera, mientras que 53 de
ellos consideras que es de manera total y solo
11 establecen que es poco o nada el respeto que
muestran.

2. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son pa-
cientes en los procesos ensefianza — aprendi-
zaje?

Para la paciencia que se da por parte de los maes-
tros en el proceso pedagdgico, 73 mencionan que
es de manera parcial, mientras que 34 de ellos di-
cen que es de forma total, y solo 17 de ellos dicen
que es poca o nula esta situacion.

3. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son em-
paticos en los procesos ensefianza — aprendi-
zaje?

En un tercer rubro que es la empatia que muestra
el maestro, se refirié que 69 consideran que sus
maestros son empaticos, mientras que 33 esta-
blecen que dicha empatia se da de forma total, en
contra posicion a los 22 que dicen que la empatia
de sus maestros es nula o poca.

4. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son so-
lidarios en los procesos ensefianza — aprendi-
zaje?

En el aspecto solidaridad, 71 consideran que es
de forma parcial y 30 que es total, mientras que
22 establecen que es nula o poca la solidaridad
que muestran los maestros en el proceso ense-
flanza - aprendizaje.

5. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son to-
lerantes en los procesos ensefianza — aprendi-
zaje?

Tolerancia, 75 de los alumnos establecen que es
parcial, 29 total y el remanente 18 que es nula o
poca.
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6. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros son re-
silientes en los procesos ensefianza — aprendi-
zaje?

En el rubro seis que indica la resilencia en los
docentes dentro del proceso educativo, 72 con-
sideran que es parcial y 33 que se da de forma
total, mientras que 19 de ellos afirman que es
poca o nula.

7. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros tienen
una comunicacion efectiva en los procesos
ensefianza - aprendizaje?

En la ante penultima pregunta 67 alumnos refie-
ren que es parcial y 36 que es total, el remanente
que son 21 acotan que es poca o nula.

8. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros transmi-
ten entusiasmo por el aprendizaje y ensefan-
za en sus alumnos?

Para este rubro 66 consideran que los maestros
son parcialmente entusiastas en el proceso, 35
que lo son de forma total y 23 que poco o nada.

9. De acuerdo al rango establecido ;En qué
sentido consideras que tus maestros han
abordado en algin momento de su quehacer
docente la integridad y el amor al servicio que
prestan y que deberan de prestar ustedes en
un futuro?

Para el ultimo cuestionamiento 69 mencionan
que de manera parcial en algin momento de su
quehacer docente los maestros hablan de la in-
tegridad y el amor al servicio que prestan y que
deberdn de prestar los alumnos en un futuro, 35
mencionan que lo han hecho totalmente, y 20
que poco o nuca.

Fuente: Elaboracion propia

Discusion

La educacion, en su esencia, busca humanizar a través de la escuela, formando a los indivi-
duos en su relacion consigo mismos, y con el mundo que los rodea. Una educacién de cali-
dad dota a los estudiantes de conocimientos y habilidades, pero también de valores, que son
fundamentales para la condicion humana, por ello a partir del afio 2017 con la reforma de
aprendizajes clave se pretende crear ambientes mas sanos, donde los nifios y las nifias puedan
crecer de manera integral, en eso consiste la ética del cuidado que promueve dicho Plan de
Estudios 2017.

La visién de la SEP (2017) radica en que los nifios, nifias y jévenes tengan un futuro
prospero, y asi lograr que México sea un mejor pais con capacidad de responder a las deman-
das del siglo XXI, dada la importancia de esta tendencia iniciada en 2017, ahora en los planes
2022 de educacién basica, la atencion se centra en el Humanismo, dicho sentido humanista

en el proceso de aprendizaje se da en pro de los nifios y jévenes del pais.

Llevar a la practica esta vision humanizadora de la educacion no es sencillo, especial-
mente en una sociedad marcada por la deshumanizacién que Bona, (2023), sefiala “consigo
mismo, con los demas y con el mundo en el que vive” (p. 45), imperando contextos de violen-

cia en las escuelas y ademas actitudes discriminatorias y prejuiciosas por parte de maestros y
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alumnos. Por ello, es necesario replantear las practicas educativas desde nuevas perspectivas
pedagogicas que fomenten una educacién humanista, capaz de despertar y desarrollar todas
las potencialidades humanas, aprender a colaborar en comunidades de aprendizaje, donde el
ser uno mismo, implique ayudar al otro, respetar las formas de ser y de pensar, practicando
los valores que caracterizan al humano, pues de esto depende que se logre el propdsito que
se plantea, favorecer un proceso de ensefianza aprendizaje basado en valores humanos para

los futuros formadores.

Por tanto, es crucial reflexionar sobre qué enfoque pedagdgico puede llevar a cabo
una practica educativa que humanice verdaderamente a los préximos maestros. En este sen-
tido, la pedagogia del amor y la ternura se presenta como un enfoque que puede contribuir
a una educaciéon humanizada y humanizadora, acercando al individuo a su esencia, fomen-
tando su relaciéon con el mundo, su capacidad de sociabilidad y su habilidad no solo para
comprender y respetar al otro sino ademas de educarlo con amor, entendiendo a este ultimo

como el cumulo de valores que se ponen en practica a la hora de ensenar.

Es preocupante saber que los maestros como formadores de futuros docentes en el
proceso pedagogico son pacientes de manera parcial, no estan tolerando las formas de ser y
de pensar de los estudiantes, valor que necesita trabajarse en la practica docente, por lo que
desarrollar la Pedagogia del Amor implica iniciar por el propio ser, fortalecer las relaciones
afectivas, iniciando como lo argumenta Roldan, (2022), “..ayudarlo a desarrollar el amor
dentro de si mismo, con las atenciones educativas que, necesariamente, giran en torno a las
vivencias emocionales y fisicas en la cotidianidad, y no solo a las de indole cognitivas-inte-

lectivas” (p.87).

En razén de ello, los resultados evidencian que la empatia que muestra el maestro en
su mayoria dicen es aceptable, pero una minoria menciona que es nula o poca, situacién que
tendra que revisarse si la propuesta es implementar una pedagogia del amor, ademas también
comentan que el valor de la solidaridad en la practica es parcial, lo cierto es que la escasez de

valores en el nivel superior ha ido en aumento.

Es relevante mencionar que los resultados muestran que los maestros de manera par-
cial tienen una comunicacion efectiva en los procesos enseflanza — aprendizaje, hecho que
tiene que atenderse para implementar estrategias que favorezcan una comunicacion eficaz,

eficiente y de calidad.

Para implantar una pedagogia del amor es necesario una educacioén basada en el amor
desde casa, pues en la actualidad se ha dado la usencia de padres, una ausencia no solamente

en el aspecto fisico, sino en el de dar a los nifios y jévenes tiempo de calidad, hoy motivados
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por un sistema capitalista y tecnolédgico, los padres se preocupan por estar activos laboral-
mente o en linea bajo otro tipo de realidades, en apariencia se busca tener una mejor calidad

de vida, basada en bienes materiales, en un mundo digital y capitalista.

Los resultados muestran que de manera parcial en algin momento de su quehacer
docente los maestros hablan de la integridad y el amor al servicio que prestan y que deberan
de prestar los alumnos en un futuro, pero en las acciones no muestran entusiasmo en las
acciones realizadas, y nuevamente de manera parcial aparece la tolerancia, empatia y resi-
liencia, entonces los valores humanos "orientan decisivamente la praxis educativa entendida

como fenémeno fundamentalmente humano " (Sanchez, et.al. 2012, p. 108).

Hoy nuestros jovenes crecen mas acompanados por las redes sociales que por sus pa-
dres o maestros, el joven del dia de hoy, bajo su entendimiento cree que las redes, les ofrecen
y muestran el mejor camino para la vida presente y futura, es innegable que en el proceso se
fracturan temas como el de los valores humanos y muchos que de este se devengan, pues el
acompanamiento de los valores y de la educacion socioemocional de los estudiantes son los

padres.

Los alumnos necesitan la guia, proteccion, atencioén y ejemplo de los padres, no solo
de los maestros, es entonces que la pedagogia del amor también se extiende a reeducar a los
padres de familia, concientizandolos de la situacién, del impacto y sus alcances en el porvenir

de sus hijos.

Una educacion basada en el amor que implica la empatia, respeto, tolerancia, resi-
liencia entre otros, permitira tener un cambio de paradigma, y redireccionar las formas de
ensefanza tradicionalistas en las escuelas, al ser la pedagogia del amor quien desafia el au-
sentismo y tradicionalismo autoritario en la crianza, promoviendo una educaciéon emocional
y un enfoque colaborativo que da pie a una comunicacién empatica donde padres y maestros

aprenden a comunicarse de manera eficaz, eficiente y afectuosa.

Los maestros que aplican la pedagogia del amor actian como modelos de compor-
tamiento positivo, evidenciando en el proceso de ensefianza-aprendizaje el relacionarse con
los demas de manera amorosa y respetuosa, fomentando la autonomia y la autoestima de los
estudiantes, permitiéndoles explorar el mundo y tomar decisiones por si mismos, educando
a las futuras generaciones con amor y replicarlo en sus practicas educativas, por los que los
futuros docentes tienen que lograr el perfil de egreso que sefiala la SEP (2022) “ ...capacida-
des éticas, valores y actitudes que constituyen el ser docente; las capacidades, conocimientos,
y saberes pedagogicos involucrados en los desempefios propios de la profesion docente para

desarrollarlos en los subsistemas de educacion basica” (p.6).
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Hablar de la educacion a través del amor resulta una tarea complicada cuando se
trata de adolescentes que son educados para educar a otros, tema que nos preocupa y ocupa,
pues ademas varios de ellos presentan una adolescencia tardia, y son estos mismos los que
aprenden procesos educativos trabajando con nifios, la transiciéon a una maduracién social,
cultural e intelectual se vuelve compleja para los docentes en formacion que permanecen
por lo menos la mitad de su carrera bajo este situacion, la identidad de ser maestro tiene que
trabajarse en todo el trayecto de su formacion, hecho que complica la dinamica de su forma-
cion, pues hay casos que llegan a dudar de su gusto por la profesion y de sus capacidades para
llevarla a cabo, o al extremo, se dan muchos casos en donde ni siquiera ellos fueron participes
de establecer si era la carrera que querian ejercer, por tanto los conflictos existenciales e iden-

titarios se vuelven mas complejos, al grado de llegar a la frustracién por tal hecho.

Agréguese a lo anterior, la presion social al querer encajar y ser aceptado por los
demas, lo que puede llevar a comportamientos conformistas o a la necesidad de buscar la
aprobacion constante, durante su proceso de formaciéon y maduracion, las relaciones con los
padres, amigos, compaiieros de clase y maestros, o con el mismo contexto pueden volverse
mas complejas, ya que los jovenes buscan independencia y autonomia, pero no se hacen res-

ponsables de las mismas.

Bajo este tenor, la pedagogia del amor ensefa a los padres y maestros a valorar la in-
dividualidad del joven, pero sin dejar de lado su tutela, respetando sus intereses, habilidades
y ritmos de desarrollo, permite ademas que los jovenes participen activamente en diversos
aspectos de la sociedad, la cultura y la educacion, jévenes como futuros maestros que tendran
segun la SEP (2022) que desarrollarse en funcién de la edad, madurez bioldgica, cognitiva y

emocional.

Si los maestros de la Escuela Normal de Coatepec Harinas en la practica docente
estan siendo poco pacientes con los futuros docentes en formacién durante el proceso de
enseflanza aprendizaje, esto plantea un desafio significativo para el sistema educativo: ;como
implementar una pedagogia del amor?, si se educa a través del amor se estara educando futu-
ros docentes responsables, resilientes, empaticos, tolerantes, respetuosos, logrando aprender

de los errores y reflexionando su actuar.
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Conclusiones

La pedagogia del amor es una estrategia que tiene beneficios para formadores de docentes y

docentes en formacién, misma que tiene que tener como base los valores humanos.

Los docentes deben mantener una practica coherente con lo que dicen, hacen y pien-
san, en la que fomente un ambiente de amor y respeto en el aula para adaptarse a diferentes
contextos y necesidades educativas, lo que permite su aplicaciéon en una amplia variedad de

situaciones y entornos, teniendo un impacto positivo.

Con la pedagogia del amor se mejora significativamente la experiencia educativa de
los docentes en formacion, promoviendo su bienestar emocional y su desarrollo integral,

siendo uno de los rasgos del perfil de egreso que propone el modelo educativo 2022.

Entonces, al trabajar a través del amor en las relaciones con y para los estudiantes,
resulta necesario e importante incluir ambientes de aprendizaje, definidos segun Duarte,
(2003) como “el conjunto de factores internos —biologicos y quimicos- y externos —fisicos y
psicosociales— que favorecen o dificultan la interaccidn social” (p. 4), es asi como el amor en
la educacién implica establecer vinculos emocionales y de respeto con los estudiantes, brin-
darles un ambiente de confianza y apoyo emocional, independientemente del nivel educativo

en el que sean formados.

Por ello, en una escuela formadora de docentes como lo es la escuela Normal se debe
de predicar con el ejemplo y crear dichos ambientes, pues se da una cadena de actores educa-
tivos clave, empezando por los docentes titulares del curso, quienes han de implementar esta
pedagogia con los que en un futuro se convertiran en docentes de educacion basica, mismos
que habran de implementar los conocimientos de estas practicas que vienen desde sus maes-

tros, en su formacion inicial durante y después de haberse formado.

Es necesario y urgente fomentar en las aulas de clase y mediante la practica docen-
te un ambiente empdtico, donde prolifere la cordialidad, solidaridad, respeto, tolerancia,
confianza, seguridad y resiliencia, valores propios del amor, porque el amor es la base de la
pedagogia, y al formar a futuros docentes involucra formarlos bajo esta linea pedagdgica que
indiscutiblemente trae como accesorio el amor en el desarrollo de la practica, lo que traera
aparejado la creacién de un clima emocional positivo en el aula, donde los estudiantes o en
este caso los docentes en formacién se sientan seguros para expresarse, cometer errores y

aprender.
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Fortalecer las relaciones interpersonales al promover el amor en el proceso educativo
y formativo de los docentes, permite cultivar relaciones mas saludables y duraderas entre

docentes y estudiantes, asi como entre alumnos, lo que da pie a una pedagogia del amor.
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Resumen

El objetivo del estudio fue identificar el nivel de competencias investigativas de los docentes
formadores de la Escuela Normal de Educacién Preescolar del Estado de Coahuila. Se trata
de una investigacion cuantitativa, de alcance descriptivo, con 35 docentes, quienes realizaron
una autoevaluacion por medio de una escala estimativa. Los hallazgos muestran que a pesar
de que las competencias generales y las competencias investigativas genéricas de los docentes
resultaron en niveles satisfactorios o suficientes, es necesario plantear acciones para trabajar
las competencias investigativas basicas y especificas, ya que estas se encontraron en un nivel

basico a regular.

Palabras clave

Competencias docentes, educacion normalista, formacion docente, investigacion
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Introduccion

En el Plan de Desarrollo Institucional (PDI) 2018-2023 de la Escuela Normal de Educa-
cidn Preescolar del Estado de Coahuila (2018) se planteé como meta alcanzable al afio 2023,
contar con un cuerpo académico consolidado y otro registrado con su respectiva linea de
generacion y aplicacion del conocimiento (LGAC), ademads de la participacion del 20% de los
docentes y alumnos en talleres, foros, congresos y coloquios pedagdgicos, difundiendo resul-
tados de las investigaciones realizadas para fortalecer la formacion profesional de la comuni-
dad normalista. Sin embargo, al realizar un andlisis de los resultados obtenidos, se encontré
que, a pesar de que se han llevado a cabo diversas acciones para promover el desarrollo de
habilidades investigativas, docentes y alumnos tienen poca participacion en actividades aca-
démicas que involucran procesos investigativos, lo que dificulta el logro de las metas institu-
cionales. Cabe destacar que, de 2018 a la fecha, solamente cuatro docentes han participado en
diversos espacios para difundir resultados de investigaciones derivadas de problematicas del
contexto institucional y ocho docentes fungen como asesores de titulacion en la modalidad

de tesis de investigacion.

Estos resultados ponen de manifiesto la existencia de diversos factores que impactan
el desarrollo de habilidades investigativas en las y los docentes de la ENEP, entre los que
destacan la carga laboral administrativa, que limita el tiempo disponible para la produccién
académica, la falta de incentivos institucionales que motiven la participacién en proyectos
de investigacion, la escasez de programas de formacién y actualizacién en metodologias de
investigacion educativa, y la ausencia de una cultura institucional que fomente el trabajo co-

laborativo en la generaciéon de conocimiento.

En diferentes ocasiones las y los docentes han manifestado dificultades para llevar
a cabo actividades relacionadas con la investigacién educativa, por lo anterior, la presente
investigacion se planted como objetivo general conocer el nivel de las competencias investi-
gativas de los docentes de la ENEP para identificar las dreas de oportunidad que dificultan el
logro de los objetivos institucionales y al desarrollo de los dominios y desempefios descritos
en el perfil de egreso de los docentes en formacidn. De esta forma se busca dar respuesta a
la pregunta ;Cual es el nivel de las competencias investigativas de los docentes de la Escuela

Normal de Educacion Preescolar?

La importancia de esta investigacion radica en que el enfoque del plan de estudios
de la Licenciatura en Educacion Preescolar 2022 pone en el centro de su propuesta la inves-
tigacion y el didlogo de saberes, considerandolos herramientas pedagogicas que reconocen

la heterogeneidad del grupo y buscan potencializar nuevos aprendizajes (Diario Oficial de la
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Federacién [DOF], 2022); ademas plantea que los egresados de la licenciatura deben contar
con la capacidad de producir conocimiento y transformar su practica utilizando recursos de
la investigacién educativa para brindar una educacién de calidad. Esto requiere que los for-
madores de docentes de las escuelas normales trabajen en el fortalecimiento de sus compe-
tencias investigativas con el fin de generar nuevos conocimientos, proporcionar una correcta
guia en los procesos de titulacién y orientar a los estudiantes hacia el logro de los rasgos

descritos en el perfil de egreso de la licenciatura.

Revision de la Literatura

La investigacion en la Educaciéon Normal. En el plan de estudios de la Licenciatura en Edu-
cacion Preescolar 2022, la investigacion educativa es definida como “un proceso de construc-
cion, explicacion y comprension del fendmeno educativo, en el que se presenta la produccion
de conocimientos vinculados a la vida social y la intervencién de diversos campos de conoci-
miento” (Rosas Becerril, 2018), en este sentido, la investigacion adquiere un rol fundamental

y es planteada como uno de los rasgos del perfil de egreso del estudiante normalista:

Valora y aplica la investigacion educativa como proceso complejo, continuo y
critico que permite reconocer los procesos de desarrollo, de ensefianza y aprendi-
zaje, asi como la realidad sociocultural de las nifias y los nifios de preescolar, para
hacer una intervencidn pertinente en situaciones educativas diversas, y aportar
experiencias y reflexiones al campo de la educacién preescolar. (DOF, 2022)

El desarrollo de las competencias investigativas no se limita al momento de llevar a
cabo una investigacion, sino que debe fomentarse a lo largo de todo el proceso formativo, in-
tegrandose en las diferentes asignaturas del nivel superior (Marmol Castillo et al., 2024). En
este sentido, las Escuelas Normales tienen la responsabilidad de formar docentes con la ca-
pacidad de analizar su entorno, reflexionar sobre su practica y aplicar el pensamiento critico
para solucionar problematicas educativas en un contexto dindmico y en constante transfor-
macion. Para ello, es fundamental promover la innovacién y la produccion de conocimiento,
garantizando que los futuros maestros cuenten con una preparacion integral. La UNESCO
(2009) destaca que la ensefianza en la educacién superior implica un compromiso perma-
nente con el estudio y la investigacion, lo que exige no sdlo un alto nivel de especializacion
y conocimiento, sino también una responsabilidad tanto individual como institucional para

contribuir a la formacién de estudiantes y al bienestar de la sociedad.

Competencias investigativas. La palabra competencia es definida por la Real Acade-
mia Espanola (2023) como la “..pericia, aptitud o idoneidad para hacer algo o intervenir en
un asunto determinado”. Por otra parte, la competencia investigativa, es definida por Duche
Pérez (2023) como “..l1a capacidad de un individuo para utilizar conocimientos cientificos

en la identificacion de problemas, la adquisicion de conocimientos, la clarificacion de feno-
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menos cientificos y la formulacién de conclusiones en el ambito cientifico” (p. 207). Por su
parte, Barén (2020) las define como “...el conjunto de saberes, habilidades y disposiciones de
una persona, que le permiten utilizar sus conocimientos, reflexionar sobre la accion y estar

dispuesta a desarrollar un proceso investigativo” (p. 16).

Dado lo anterior, las competencias investigativas pueden agruparse en tres dimen-
siones principales: cognitivas, procedimentales y actitudinales (Hernandez & Losada, 2018).
Las competencias cognitivas incluyen el conocimiento de los enfoques, métodos y técnicas de
investigacion, asi como la capacidad de formular preguntas relevantes, identificar problemas
y construir marcos teéricos adecuados. En el aspecto procedimental, se requieren habilida-
des para disefar proyectos de investigacion, recolectar y analizar datos, interpretar resultados
y comunicar hallazgos de manera efectiva. Por ultimo, en la dimensién actitudinal, las y los
docentes deben desarrollar una disposicion critica y reflexiva hacia la investigacion, ademas
de una actitud proactiva en la generaciéon de conocimiento, lo que implica curiosidad, com-

promiso ético y apertura al trabajo colaborativo (Rosero, 2023).

Competencias investigativas docentes. En lo que respecta al perfil profesional de los
académicos de las Escuelas Normales, la Secretaria de Educacion Publica (SEP) en la Estra-
tegia de Fortalecimiento y Transformacion de las Escuelas Normales, afirma que “..es ne-
cesario conciliar los requerimientos que plantea la educacion superior a los docentes de este
nivel” (2018, p.57). La Coordinaciéon General de Educacion Normal y Actualizaciéon Docente
(CGENAD) en el Manual General de Funciones para las Escuelas Normales del Estado de
Coahuila de Zaragoza, plantea que los docentes deben contar con habilidades para la docen-
cia, investigacidn e innovacién educativa, ademads de tener la tarea de “desarrollar actividades
profesionales que impliquen las funciones sustantivas del docente de educacioén superior”
(2023) es decir, la investigacidn, el trabajo colegiado, la tutoria-asesoria académica y la ex-
tension y difusion de la cultura. En este sentido, es tarea de los formadores de docentes des-
pertar en los estudiantes una actitud positiva hacia la investigacion y plantearlo como un eje
transversal en todo el curriculo para llevarlos a hacer uso de los recursos de la investigacion

para resolver problemas presentes en su desempefio profesional (Hernandez y Losada, 2018).

Con respecto a las competencias investigativas en los docentes, Leén-Leén y Zuii-
ga-Meléndez afirman que “el rol, metodologia (estrategias-recursos), acto educativo y eva-
luacidn utilizada por el colectivo docente tiende a estar mas cercano a un modelo tradicional
de ensefanza centrado en la transmisiéon de conocimientos” (2019: p. 2). Ademas, Oropeza
y Mena sostienen que, “en muchas ocasiones los docentes no cuentan con la preparaciéon
necesaria para realizar una metodologia de la investigacion efectiva que responda a las nece-

sidades investigativas de la instituciéon de educacion superior” (Acosta y Lovato, 2019: p. 37),
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por lo que, ante esta realidad es necesario plantear estrategias que fortalezcan el perfil inves-
tigativo de las y los docentes a partir de un diagnoéstico de sus competencias, ya que como
afirma Rosero “es fundamental que toda formacion se realice a partir de un plan disefiado
con base en una caracterizacion del grupo, dado que la aplicacion de un instrumento pro-
porciona la informacién puntual para formar al grupo a partir de las fortalezas y debilidades
reales” (2023: p. 61).

Metodologia

El presente estudio se plantea como hipdtesis que los docentes de la Escuela Normal de Edu-
cacion Preescolar cuentan con un bajo nivel de dominio en diversas competencias investi-
gativas. Se trata de un estudio con enfoque cuantitativo, descriptivo, transversal, no experi-
mental en el que participaron 35 docentes, 12 del sexo masculino y 23 del sexo femenino,
quienes imparten los cursos de la malla curricular de los planes de estudios 2018 y 2022 de
la Licenciatura en Educacién Preescolar en la ENEP del Estado, y de los cuales 17 fungen,

ademas, como asesores en el proceso de titulacion en las diferentes modalidades.

Para indagar sobre las competencias investigativas de los docentes se utiliz6 una au-
toevaluacion de sus competencias generales, asi como de sus competencias investigativas ge-
néricas, basicas y especificas. Dicho instrumento consisti6 en una escala estimativa compues-
ta por 28 items que fueron respondidos utilizando una escala decimal donde 1 corresponde

al nivel mds bajo de competencia y el 10 a un nivel sobresaliente.

Operacionalizacion de variables. Para la presente investigacion se adopta la definicion
de competencias investigativas planteada por Duche Pérez como “la capacidad de un indivi-
duo para utilizar conocimientos cientificos en la identificacion de problemas, la adquisicion
de conocimientos, la clarificacion de fenémenos cientificos y la formulacién de conclusiones
en el ambito cientifico” (2023: p. 207). Las dimensiones que integran a las competencias
investigativas estan orientadas hacia aquellas necesarias, mas no exclusivas, para realizar ac-
tividades de investigacion (competencias generales), los conocimientos y acciones generales
y profesionales que una persona pone de manifiesto para llevar a cabo actividades de inves-
tigacion (competencias investigativas genéricas), los conocimientos y habilidades adquiri-
dos para desempeiiar actividades relacionadas con la investigacion educativa (competencias
basicas) y, finalmente, las caracteristicas precisas que son necesarias para obtener un 6ptimo

desempeiio en las actividades relacionadas con la investigacion educativa (Tabla 26.1).
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Tabla 26.1

Operacionalizacion de variables

Dimension

Definicion

Indicadores

Competencias
generales

Conocimientos y accio-
nes generales que una
persona pone de mani-
fiesto en su desempefo
profesional y que son ne-
cesarias, mas no exclusi-
vas, para las actividades
de investigacion.

1. Utilizo la computadora y otros dispositivos tecno-
légicos para diversos fines.

2. Me comunico de manera oral de forma clara y
concisa para participar en situaciones cotidianas y
formales de la vida social, académica y profesional.

3. Me comunico de manera escrita de forma clara y
concisa para participar en situaciones cotidianas y
formales de la vida social, académica y profesional.

4. Ubico con facilidad informacién valida y confiable
disponible en internet.

5. Utilizo la informacién disponible en Internet con
una actitud critica y reflexiva.

Competencias
investigativas
genéricas

Conocimientos y accio-
nes generales y profesio-
nales que una persona
pone de manifiesto para
llevar a cabo actividades
de investigacion.

6. Utilizo plataformas especializadas (repositorios,
bases de datos, software cientifico) para sustentar la
investigacidn.

7. Selecciono las fuentes de acuerdo con su relevan-

cia y afinidad para el estudio.

8. Extraigo las ideas originales de otros autores y las
incorporo apropiadamente para soportar mis argu-
mentos.

9. Tengo habilidad para interpretar los datos presen-
tados en tablas y graficos.

10. Percibo situaciones en el entorno profesional sus-
ceptibles de ser investigadas.
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Conocimientos y habi- 11. Puedo formular adecuadamente como problema
lidades adquiridos para de investigacion una situacion de la realidad educa-
desempenar actividades tiva.

relacionadas con la in-

vestigacion educativa. 12. Puedo formular en términos de hipotesis o pre-

guntas de investigacién un problema cientifico.

13. Puedo formular en términos claros y precisos el
objetivo de una investigacion pedagdgica.

14. Distingo entre las metodologias de investigacion
la mas adecuada a un problema determinado.

15. Selecciono los participantes del estudio a través
de procedimientos relacionados con el disefio de la

. investigacidn.
Competencias
investigativas 16. Reconozco el tipo de instrumento de recoleccién
basicas de datos adecuado a la naturaleza y propdsito de la
investigacion.

17. Puedo disefiar un instrumento de recoleccion de
datos de acuerdo a la naturaleza y propésito de la in-
vestigacion.

18. Domino técnicas como la observacion y la entre-
vista para llevar a cabo la investigacion cualitativa.

19. Tengo capacidad para elaborar tablas o graficos
que resumen el producto de mis investigaciones.
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Caracteristicas precisas
que son necesarias para
obtener un 6ptimo des-
empeno en las activida-
des relacionadas con la
investigacion educativa.

Competencias
investigativas
especificas

20. Puedo verificar la validez y confiabilidad de un
instrumento de recoleccion de datos.

21. Domino técnicas de estadistica descriptiva para
analizar los resultados de una investigacion cuanti-
tativa.

22. Conozco métodos para analizar datos cualitati-
VOS.

23. Puedo utilizar software estadisticos o cualitativos
para investigacion (Ej. SPSS / Atlas ti).

24. Contrasto los resultados obtenidos en mi inves-
tigacién con otras investigaciones y sus posiciones
tedricas.

25. Utilizo normas estandarizadas para realizar pu-
blicaciones cientificas (Ej. APA7, Harvard).

26. Empleo conceptos y terminologia técnica para
exponer los resultados de una investigacion.

27. Tengo la habilidad para desarrollar un informe de
investigacidn.

28. Conozco los medios que existen para divulgar los
resultados de una investigacion.

Nota. Adaptado de “Competencias investigativas del docente de educacion bdsica” por Aular de

Durdn, Marcano y Moronta, (2009).

El instrumento se someti6 a una validacién de contenido mediante juicio de expertos

y una vez que se realizaron las adecuaciones sugeridas, se sometié a un analisis de confia-

bilidad utilizando el software Statistical Package for the Social Sciences (SPSS). Se obtuvo

un valor en el coeficiente alpha de Cronbach de 0.96 lo cual representa un buen grado de

confiabilidad. Posteriormente se aplicé en las sesiones de colegiado por semestre mediante la

plataforma Google Forms.

Resultados

Para la interpretacion de los datos, los resultados fueron comparados con el baremo de refe-

rencia que se presenta a continuacion en la Tabla 26.2:
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Tabla 26.2

Baremo de interpretacion con categorias

Puntaje Categorias
10 Sobresaliente
9 Satisfactorio
8 Suficiente
7 Regular
6 Basico
5 0 menor Deficiente

Nota. Elaboracién propia.

Con respecto a las competencias generales (Grafico 26.1), se encontré que en todos
los items se obtuvieron promedios entre 8 y 9, es decir, las y los docentes perciben en un nivel
satisfactorio sus competencias relacionadas al uso de dispositivos tecnoldgicos, la comuni-
cacion efectiva y la busqueda critica de informacién en internet. De acuerdo con Zabala y
Arnau (2007), las competencias generales estan relacionadas con la capacidad de movilizar
conocimientos, habilidades y actitudes en diversos contextos, lo que concuerda con la per-
cepcion positiva en estos items. Por otro lado, Pérez-Gomez (2010) resalta que el desarrollo
de estas competencias es fundamental en la sociedad del conocimiento, ya que permite a los

docentes actuar con autonomia en el acceso y analisis de la informacién.

Grafico 26.1

Competencias generales

Nota. Elaboracién propia.
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En relacion a las competencias investigativas genéricas (Grafico 26.2), se encontrd que en
todos los items se obtuvieron promedios cercanos a 8, es decir, las y los docentes cuentan con
conocimientos basicos sobre el uso de plataformas cientificas, seleccion de fuentes y analisis
de datos, sin embargo, un nivel suficiente no garantiza un desempefio 6ptimo en investiga-
ci6én, Barén (2020) menciona que las competencias investigativas genéricas implican una
disposicion para indagar y un manejo adecuado de estrategias para construir conocimiento
de manera auténoma. En este sentido, la falta de un nivel alto en estos aspectos puede limitar

el desarrollo de investigaciones mas complejas y rigurosas en el ambito educativo.

Grafico 26.2

Competencias investigativas genéricas

Nota. Elaboracién propia.

En los items relacionados con las competencias investigativas basicas (Grafico 26.3),
se obtuvieron promedios entre 7 y 8, el nivel regular a suficiente en estas competencias indica
que los docentes presentan dificultades en la formulacién de problemas de investigacion, el
disefio metodoldgico yla seleccion de instrumentos, lo cual de acuerdo con Hernandez-Sam-
pieri y Mendoza (2018), es el punto de partida para un estudio exitoso, lo que sugiere que las

debilidades en este aspecto pueden afectar la calidad de los trabajos investigativos.
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Grafico 26.3

Competencias investigativas bdsicas

Nota. Elaboracién propia.

Con respecto a las competencias investigativas especificas (Grafico 26.4), se encontrd
que en todos los items se obtuvieron promedios entre 5y 7, lo cual refleja que los docentes
no dominan aspectos fundamentales para realizar investigaciones de calidad, como la vali-
dacién de instrumentos, el analisis de datos y la divulgacion de resultados. Duche Pérez et al.
(2023) destacan que el analisis de datos es una habilidad clave en la formacién de investiga-
dores, ya que permite la interpretacion adecuada de los fenémenos estudiados, por lo cual,
el nivel obtenido en estas competencias es preocupante, ya que refleja que los docentes no

dominan aspectos fundamentales para realizar investigaciones de calidad.
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Grafico 26.4

Competencias investigativas especificas

Nota. Elaboracién propia.

Discusion

El resultado de esta investigacion evidencia el nivel de las competencias investigativas de las
y los docentes de la ENEP, poniendo de manifiesto que el nivel en las competencias investi-
gativas bdsicas y especificas oscila entre el nivel basico y el regular, confirmando asi lo plan-
teado por Oropeza y Mena (como se cita en Acosta y Lovato, 2019) quienes sostienen que,
“en muchas ocasiones los docentes no cuentan con la preparacion necesaria para realizar una
metodologia de la investigacion efectiva que responda a las necesidades investigativas de la
institucion de educacion superior” (p. 37), esto podria ocasionar que el proceso de enseflanza
se vuelva susceptible al uso de metodologias, estrategias y recursos que se apegan en mayor
medida a un modelo tradicional centrado meramente en la transmisién de conocimientos

(Ledn-Ledn y Zuniga-Meléndez, 2019) y no en el desarrollo de las competencias planteadas

en el perfil de egreso de la Licenciatura en Educacion Preescolar.

El conocer el nivel de las competencias investigativas de las y los docentes de la ENEP,

permite plantear acciones orientadas al desarrollo de aquellas en las que se obtuvieron niveles
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bajos, como afirma Rosero (2023) “es fundamental que toda formacidn se realice a partir de
un plan disefiado con base en una caracterizacion del grupo, dado que la aplicacion de un
instrumento proporciona la informacién puntual para formar al grupo a partir de las forta-
lezas y debilidades reales” (p.61), es asi que, las competencias investigativas en las que habra
de enfocar la atencion son aquellas relacionadas con la seleccion y formulacion del problema
de investigacion, los procesos de seleccion y disefio de instrumentos de recoleccion de datos
cuantitativos y cualitativos, las técnicas y software para el analisis de los datos obtenidos y las
herramientas para el desarrollo y divulgacién de informes de investigacion, una vez que se
fortalezcan las competencias investigativas de los docentes de la ENEP, sera posible guiar a
los estudiantes en el desarrollo de sus propias competencias investigativas, ya que “el punto
de partida para el desarrollo de las competencias investigativas no comienza en el momento
de realizar la investigacion, sino durante todo el proceso académico de pregrado, dentro de

los espacios dulicos de cada asignatura” (Marmol Castillo et al., 2024).

El estudio cuenta con la limitante de que no se consideraron aspectos cualitativos
para realizar una triangulacién que permitiera conocer percepciones, obstaculos y necesida-
des formativas de los docentes en torno a la investigacion, ademas el instrumento utilizado
se basé en la percepcion que los docentes refieren de sus propias competencias, lo cual puede

generar un sesgo en la informacién recabada.

Conclusiones

En el presente estudio se plante6 como objetivo identificar el nivel de las competencias inves-
tigativas de los docentes de la Escuela Normal de Educacion Preescolar , para lo cual llevaron
a cabo una autoevaluacion de sus competencias generales necesarias, mas no exclusivas, para
realizar actividades de investigacion, asi como de sus competencias investigativas genéricas,
basicas y especificas, poniendo de manifiesto que, aunque sus competencias generales se en-
cuentran en un nivel de logro satisfactorio y las competencias genéricas en un nivel suficien-
te, a medida que se profundiza en las competencias investigativas basicas y especificas, hay
una disminucidén en las medias obtenidas en los items del instrumento aplicado, ya que las y
los docentes ubican su nivel de dominio en un nivel regular o suficiente para las competen-

cias investigativas basicas y en un nivel nulo o basico para las especificas.

Lo anterior indica que es necesario plantear acciones que fortalezcan las competen-
cias investigativas en los docentes, en especial aquellas en las que se percibe un menor nivel
de logro y entre las que se encuentran la identificacién de problematicas susceptibles de ser
investigadas en el entorno educativo, el disefio y validacién de instrumentos de recolecciéon
de datos cualitativos y cuantitativos, el analisis de datos y la difusién de los resultados de las

investigaciones para contribuir en la produccién de saber cientifico y pedagégico.
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Finalmente, es importante destacar que este estudio aporta informacion clave para
mejorar la formacion de los docentes, al resaltar la necesidad de fortalecer sus competencias
investigativas, fomentar una cultura de investigacion en las escuelas normales y por conse-
cuencia, mejorar el proceso de ensefianza-aprendizaje en la educacion preescolar benefician-
do asi la calidad educativa a largo plazo. En estudios posteriores es preciso incluir correlacio-
nes con variables contextuales, asi como datos cualitativos que permitan integrar propuestas
de mejora con una visién mas integral del problema y facilitar la toma de decisiones para

fortalecer la formacion docente en investigacion.
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Resumen

Este trabajo de investigacion se realizé en una Escuela Normal del estado de México, en un
entorno semiurbano, con el objetivo de identificar laimportancia de las practicas profesionales
en la formacidn inicial de docentes segtin el plan de estudios 2018. Utilizando esa metodologia
cualitativa descriptiva, se aplicaron instrumentos como la observacion directa y entrevistas se-
miestructuradas. Se concluyé que las practicas permiten a los estudiantes aplicar conocimien-

tos tedricos en contextos reales, desarrollando competencias docentes esenciales.

Palabras clave

Competencia, docente en formacion, perfil de egreso, practicas profesionales
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Introduccion

Las actividades que dan forma al avance académico del alumno normalista lo delimitan el
curriculo y la forma en que se desarrolla en cada institucion, esta va de la mano del proceso
didactico dentro de los espacios de aprendizaje que aporta ensefianzas al alumno para lograr
el desarrollo de las competencias en la formacion inicial del estudiante. Es necesario que el
maestro practique la reflexion como actividad cotidiana entre los alumnos normalistas, con
el objetivo de lograr una mejora significativa en sus jornadas de practica en la aplicacion de
las estrategias de aprendizaje, el docente normalista requiere disposicién para participar de
forma activa en discusiones que lleven a la reflexion sobre la practica educativa que se realiza

dentro de los espacios de aprendizaje.

Este trabajo establece como meta principal la identificacion de estrategias didacticas
que se aplican dentro de la escuela normal, asi como las actividades que desarrollan los estu-

diantes normalistas para fortalecer las competencias genéricas, profesionales y disciplinares.

Se considera que las actividades de acercamiento a la practica profesional brindan
elementos esenciales que son determinantes en el fortalecimiento de las competencias que
se marcan dentro del perfil de egreso del alumno normalista en los planes de estudio de las
diferentes especialidades. Ahi se enlistan las caracteristicas que el alumno normalista debera
desarrollar a lo largo de cada uno de los semestres de su formacidn inicial, donde cada curso
aporta elementos que se pondran en practica al momento de estar frente en un grupo de

alumnos de educacion basica, con la finalidad de lograr los objetivos establecidos.

Revision de la Literatura

La formacién docente dentro de las Escuelas Normales es un aspecto muy relevante para el
desarrollo de trabajos de investigacion, es el caso de la Licenciatura en Educacién Primaria
de plan de estudios 2018, que presentd un enfoque renovado para desarrollar estas activida-
des tan importantes para la formacion de los alumnos normalistas, brindando un especial

cuidado en la preparacion integran del futuro docente.

En ese sentido las practicas profesionales se convierten en parte importante en la
formacion inicial como componente esencial en la formaciéon docente, ya que permiten a los
estudiantes aplicar los conocimientos tedricos en contextos reales de ensefianza. Segun di-
versos estudios, estas experiencias practicas contribuyen significativamente al desarrollo de
competencias pedagogicas, habilidades de gestion del aula y la capacidad de reflexion critica

sobre la practica educativa (Gonzalez, 2019; Pérez, 2020).
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El plan de estudios 2018 de la Licenciatura en Educacion Primaria en las Escuelas
Normales, enfatiza un modelo de formacién basado en competencias. Este enfoque busca
que los estudiantes normalistas desarrollen habilidades practicas desde los primeros semes-
tres de su formacion. Las practicas profesionales se integran de manera progresiva, comen-
zando con observaciones y asistencias en el aula, y culminando con la practica intensiva y el

servicio social en los dltimos semestres (SEP, 2018).

Las practicas profesionales permiten el fortalecimiento de la identidad profesional, la
adquisicion de experiencia directa en la gestion del aula y la oportunidad de recibir retroali-
mentacion constructiva de maestros con la experiencia necesaria para desarrollar un trabajo
adecuado (Lopez, 2021).

a) Diseino

Las practicas profesionales segiin Sayagon y Chacon (2006), constituyen un referente impor-
tante en los planes de estudio d educacién superior, destacan que esos ejercicios en contextos
reales de trabajo deben ser vistas cono eje central en la formacién de docentes promoviendo

la interdependencia entre la aplicacion y la produccién de conocimientos.

En el desarrollo de este trabajo se considerd el método de la investigacion acciéon con
un enfoque cualitativo, ya que este es un proceso reflexivo y experimental, que brinda susten-

to a cambios e innovaciones en el campo educativo de cualquier nivel.

La investigacion accion en la practica educativa ofrece la posibilidad de fundamentar
nuevas propuestas didacticas, que sean aplicables en la resolucion de problematicas especifi-

cas, que el docente debe atender dentro del aula de clases.

Para esto es necesario problematizar la realidad que el docente experimenta en sus
jornadas de acercamiento a la practica, lo cual permite determinar la funcionalidad de este

ejercicio practico que abona al desarrollo de las competencias genéricas y profesionales.

A partir de ello surgen cuestionamientos sobre la eficiencia de las practicas profe-
sionales en la formacion docente, con una vision que centra el interés de la ensefianza en la
evaluacion del proceso de formacion con la obtencion de resultados previstos en términos de

conductas, saberes y dominios observables de los alumnos normalistas.

Retomando lo anterior, se establece una propuesta que considera como base fundamental
para el desarrollo de las competencias por medio de la investigacion, que impulse practicas del orden
analitico en el alumno como la descripcion, interpretacion y resolucion de problemas, a partir de la

triangulacion de la informacién sobre las situaciones de ensefianza en las practicas profesionales,

considerando los puntos de vista de los actores estudiante normalista, docente tutor y observador.
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Se complementa con la necesidad de considerar las habilidades personales del alumno
en el momento de realizar las practicas profesionales, estas son elementales y determinantes
por que caracterizan la funcién del mediador en al proceso de ensefianza, haciendo evidente

el desarrollo de las competencias del perfil de egreso del alumno normalista.
b) Poblacion y muestra

El estudio se desarrollé en una escuela normal (EN), siendo esta una institucion de educa-
cién superior formadora de docentes de educacion basica pertenece al orden publico que se

ubica en el sur Estado de México.

El trabajo se desarrollé considerando a los alumnos de la Licenciatura en Educacién
Primaria plan de estudios 2018, quienes se encuentran inscritos en el sexto semestre del ciclo
escolar 2020-2021, formando un total de 30 alumnos en total, de los cuales son seis hombres
y 24 mujeres, donde las edades oscilan entre los 21 y 22 afios, siendo considerado este grupo
por las funciones de docencia, tutoria y asesoria de los integrantes del grupo de investigacion,
haciendo mas viable la aplicacién y seguimiento de los instrumentos de recoleccién de la

informacion hasta llegar a la reflexion de los mismos.

Las actividades de practicas de observacion y conduccion, se distribuyeron en cuatro
periodos durante el ciclo escolar, dos periodos de dos semanas de conduccidn, mas dos dias
de observacion por cada jornada, estos momentos se organizan al inicio del ciclo escolar para
realizar la asignacion de los alumnos en el lugar donde habran de desarrollar este ejercicio y

hacer las gestiones necesarias ente las autoridades responsables de la autorizacion.
¢) Consideraciones éticas

La EN se encuentra ubicada en un contexto semirural, donde los alumnos proceden de dis-
tintos municipios, por esta situacion brinda a la escuela una riqueza cultural por la gran gama

de tradiciones que se practican en la region.

Los espacios de practicas profesionales se desarrollan en escuelas de educacion pri-
maria en los seis diferentes grados, con la finalidad de que el alumno normalista por medio
de estos ejercicios desarrolle sus habilidades docentes, donde han de compartir sus experien-
cias en mesas de analisis a partir de los trabajos de practica y observacidn en las plenarias con
el resto de sus companeros e identificar debilidades y fortalezas, con el objetivo de generar
una vision del desempeio y funcionalidad de los planes aplicados ademas de identificar las

singularidades del trabajo de los alumnos de educacién primaria.
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La mayoria de las escuelas de practica se encuentran ubicadas en contextos rurales,
estas instituciones educativas presentan muchas deficiencias que obstaculiza el trabajo del

docente.

Es necesario considerar que las actividades de practicas profesionales que se planean
y realizan en la EN, con el objetivo de desarrollar las competencias del alumnado y lograr
conseguir el perfil de egreso, permiten establecer una vinculacién entre los conocimientos
tedricos que el alumno desarrolla en las aulas de clase con la realidad de trabajo dentro es-

pacios laborales, formando experiencias que han de servir para formar su estilo de docencia.

Por lo que esta situacion representa una experiencia y un aprendizaje significativo
para el alumno normalista, pues da la pauta a los docentes en formacién al tener contacto
real dentro de un aula de clases, como responsables del aprendizaje de los nifios, con lo que se

obtienen responsabilidades que exigen el desarrollo de las competencias del perfil de egreso.

Cada uno de estos espacios de practica son realmente importantes para la formacién
inicial del docente normalista, ya que le permite vincular la teoria con la practica, formando
espacios adecuados para aplicar esos aprendizajes, estructurar su estilo de docencia y sobre

todo desarrollar su identidad por la labor del docente.

Las relaciones que se establecen dentro del aula entre el alumno y el maestro repercu-
ten de manera directa en su formacién académica, permite desarrollar su identidad profesio-

nal fortaleciendo el compromiso con la sociedad y su institucion formadora.

Las actividades de acercamiento a las practicas profesionales ya sean de observacion
o conduccidn, que se desarrollan a lo largo de la formacidn inicial de los docentes en for-
macidn, tienen como objetivo esencial ofrecer a los alumnos una serie de vivencias en los
contextos reales de trabajo, de manera que les permita desarrollar reflexiones acerca de su
desempefio, entablando en un analisis y reflexién personal de los conocimientos tedricos y
practicos. Para que, a partir de ese ejercicio, el alumno tenga la posibilidad de identificar sus
debilidades y fortalezas, proporcionandole la oportunidad de establecer metas enfocadas a

conseguir el desarrollo de sus competencias.

Para el desarrollo de las jornadas de practicas de observacion y/o conduccién, son
guiadas por un docente experto el cual se encarga de brindar el apoyo necesario en los tres

momentos clave:

1. En un primer momento con la observacion del contexto en el que se ha de desen-

volver para identificar las caracteristicas del grupo de trabajo.
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2. Posteriormente brinda el apoyo en el disefio de las estrategias de intervencién

didacticas que se plasman dentro de la planeacion de clases.

3. Por ultimo, finaliza con la observacion de la puesta en practica de esta planeacion

didactica.

Dentro de las responsabilidades del asesor es realizar el registro de estas observacio-
nes de los momentos mas significativos de la clase, este se realiza por medio de un formato
guia, el cual posteriormente se utiliza para realizar el analisis de los resultados por medio de
una plenaria en el que se comparten las experiencias de cada uno de los docentes en forma-

cion.
Metodologia

De acuerdo con Hernandez (2014, p.358), la investigacion cualitativa se enfoca en compren-
der los fendmenos, explorandolos desde la perspectiva de los participantes en un ambiente
natural y en relacion con su contexto, es el caso de las jornadas de practicas profesionales
donde el alumno normalista tiene la oportunidad para desempenarse en un ambiente real

de trabajo, donde pone en juego todas las habilidades que ha desarrollado en su formacién.

El enfoque cualitativo se selecciona cuando el propdsito es examinar la forma en que
los individuos perciben y experimentan los fenémenos que le rodean, profundizan en sus
puntos de vista, interpretaciones y significado, este estudio se basa en el proceso de reflexiéon
del estudiante sobre su desempefio dentro de las jornadas de practicas, se implementan las
guias de observaciéon como instrumento para la recoleccion de la informacién (Hernandez,
2014).

Esta informacion es utilizada para desarrollar el proceso de analisis critico del estu-
diante, implementando plenarias en las que se comparten las experiencias de cada uno de los

estudiantes, para socializar los resultados y establecer nuevos objetivos de formacion.

Resultados
a) Recoleccion de los datos

Los instrumentos de recoleccion de la informacion son fundamentales en cualquier inves-
tigacion, ya que permiten obtener datos precisos y relevantes que sustentan el analisis y las
conclusiones del estudio, sin estos instrumentos, como lo fueron la guia de observacion y
entrevistas semi estructurada no se podria recolectar la informacién necesaria para respon-
der a sus preguntas de investigacion. Ademas, la calidad y la finalidad de los datos obtenidos

dependen da gran medida de la adecuada y del disefio de estos instrumentos.
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Los instrumentos de recoleccion permiten sistematizar y organizar los datos, facili-
tando su analisis, permitiendo identificar los patrones, tendencias o relaciones entre varia-

bles, brindando validez al proceso de investigacion.

En este sentido donde tiene que ver desde el disefio de los instrumentos de recolec-
cion de la informacion, es parte crucial para garantizar la recoleccion de datos relevantes y de

calidad para la investigacion.

En el caso de las guias de observacion es necesario definir los objetivos de la observa-
cidén y los aspectos especificos que se desean analizar, esto implica que las variables, compor-
tamientos y desempefios que seran observados y establecer criterios para su evaluacion, asi

como la logistica para su aplicaciéon considerando los tiempos, lugares y recursos necesarios.

El caso de las entrevistas semiestructuradas este disefio inicia con la elaboracién de
preguntas abiertas, que permitan explorar a profundidad los temas de interés, manteniendo
la flexibilidad para adaptarse a las respuestas del entrevistado, las preguntas deben estar ali-
neadas con el objetivo de la investigacion, siendo preguntas que permitan rescatar perspecti-

vas del desempeno dentro del aula de clases.

El disefio de las preguntas fue en un orden logico donde sea factible desarrollar una
conversacion fluida y natural, considerando la aplicacién de preguntas que permitan profun-

dizar en cuestiones relevantes que surjan durante la entrevista.

Para la aplicaciéon de los instrumentos de recoleccion de informacién es cuando el
alumno normalista se encuentra en sus actividades de acercamiento a la practica en contex-
tos reales de trabajo, siendo los aplicadores los docentes formadores asignados a dar segui-
miento desde la elaboracion del plan de clase, pasando por su desarrollo y concluyendo con
la evaluacion, de esa manera el aplicador podra identificar la practica de manera organizada

y con fundamentos que permitan hacer juicios de valor.
b) Analisis de los datos

La base del estudio es el analisis de las problematicas que el alumno normalista enfrenta en
el desarrollo de sus practicas profesionales, que podria dar como resultado deficiencias en
la formacién inicial del estudiante normalista y el desarrollo de las competencias, si esas
experiencias no pasan por un proceso de analisis, donde se identifiquen las necesidades y

opciones de mejora.

Las jornadas de practica profesional aporta al estudiante elementos que favorecen la
identidad con la profesion, pero la situacion en que actualmente se desarrolla el trabajo que
no permite el contacto directo con los alumnos, repercute en las experiencias que genera el

compartir con grupos de trabajo en un mismo espacio.
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Dentro de la formacion del docente normalista tiene un peso significativo la iden-
tidad profesional y ética, que viene dar sentido de pertenencia hacia la funcién que ha de
desempefiar mas adelante, como lo describen Alonso et al. (2015), la identidad docente se

configura a partir de tres hipotesis:
a) La identidad docente es especifica, es decir, esta relacionada con el trabajo.
b) Es una construccion singular, propia de cada docente.

c) Puede ser conceptualizada como resultado de la interrelacion entre experiencias

personales y el entorno social, cultural e institucional.

Es por eso que las jornadas de acercamiento a la realidad del aula, son un elemento de
vital importancia en la organizacion de la malla curricular de cada una de las especialidades,
ya que ofrece el estudiante la experiencia para establecer relacion con el contexto escolar, fa-
voreciendo el desarrollo de la identidad del alumno normalista, siendo esta una necesidad en

el desarrollo de las competencias que se mencionan dentro del plan de estudios.

De acuerdo a los resultados es necesario reestructurar de forma interna el calendario
de practicas, ya que los momentos en que se desarrollan no es el mas apropiado por la gran
cantidad de actividades que se llevan a cabo en las instituciones donde cobran vida estos

ejercicios reales de trabajo.

Ahora bien, retomando el contexto en el que se mueven los alumnos en sus activida-
des de acercamiento a la practica, desarrollan nuevas habilidades y destrezas, las cuales son

la Uinica alternativa para cumplir con esta funcion.

Pero se reconoce que ha representado una barrera muy grande para el estudiante con-
seguir el desarrollo de estas actividades, por la gran cantidad de inconvenientes que se pre-
sentan en las instituciones donde realizan sus practicas, como el manejo de contenidos, y la

forma en realizar el seguimiento y la evaluacién de los contenidos con un enfoque formativo.

Con base en el analisis de las observaciones acerca de las jornadas de trabajo practico

de los alumnos, se puede considerar lo siguiente:

1. Los entornos virtuales de trabajo como estrategia para intercambiar contenidos
de analisis y dar seguimiento al trabajo del alumno, esto con el objetivo de fomen-
tar la cultura del trabajo académico implementando las tecnologias como lo es la
aplicacién, seguimiento y obtenciéon de los resultados basado en el manejo de las
TIC'S.

2. Fortalecer el programa de practicas profesionales, ya que se debe considerar como
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un eje fundamental en el desarrollo de las competencias del perfil de egreso.

3. Desarrollar espacios de colaboracion y cooperacion entre alumnos de diferentes
EN, que permitan el compartir experiencias gratificantes que han tenido en el

desarrollo de las practicas profesionales.

4. El principal obstaculo que represento para el estudiante en el desarrollo de las
jornadas de practica, son las suspensiones de actividades académicas debido a

diversas situaciones planificadas por las escuelas de educacion basica.

Los resultados obtenidos son fruto de un proceso de analisis personal y colectivo de
las jornadas de practicas de observacion y conduccién, donde cada uno de los estudiantes
normalistas expone sus experiencias y se lleva a plenaria con comentarios y reflexiones que

formen aprendizajes mas significativos en el estudiante.

Discusion

El trabajo docente en el aula y en la escuela demanda entre otras destrezas, las de observar e
interpretar los sucesos en el salén de clases y tomar decisiones adecuadas e inmediatas que
permitan organizar el trabajo de todos los alumnos; atender especialmente a aquellos que lo
requieran y resolver los conflictos que se presenten durante la jornada de trabajo con el fin de

alcanzar los propdsitos educativos, siendo los espacios de practicas profesionales los que han

de servir para que el alumno normalista desarrolle sus competencias.

Si bien, las diferentes actividades que se desarrollan dentro de las instituciones de
educacion superior brindan un aprendizaje tedrico, es necesario establecer un vinculo entre
esos conocimientos con la forma en que se han de poner en practica dentro del espacio real

de trabajo.

Como escuela es necesario hacer un replanteamiento de las actividades de practica,
ya que el alumno no logra desarrollar por completo sus habilidades de trabajo dentro de las
aulas de clase, en ese sentido identificar cudles son las debilidades de este proceso y poder

implementar actividades que fortalezcan las experiencias reales de trabajo.

Las practicas profesionales docentes son un componente fundamental en la forma-
cién de futuros educadores. En este sentido diversos estudios coinciden en que la experiencia
en contextos reales de enseflanza es esencial para desarrollar habilidades pedagdgicas, mejo-

rar la competencia profesional y preparar a los docentes para enfrenar los desafios del aula.

La reflexion es una herramienta crucial para los docentes, ya que les permite evaluar y

mejorar sus métodos de ensefianza. Seguin un estudio de la Universidad Pedagdgica Nacional
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(UPN), la reflexion sobre las practicas docentes ayuda a los profesores a objetivar sus propias
practicas y a producir conocimientos a partir de las situaciones que enfrentan a diario, esta

actitud investigativa es esencial para adaptarse a las nuevas demandas sociales y educativas.

La formacion docente en instituciones de educacion superior enfrenta varios retos,
como la necesidad de transformar el rol del docente y fomentar buenas practicas. Un articulo
de la revista "Dilemas contemporaneos: educacion, politica y valores” destaca que la practica
reflexiva y la vinculacion teoria-practica son elementos clave para mejorar la calidad de la
ensefanza, es del todo cierto que es necesario generar la reflexion en toda actividad de vincu-
lacién con el trabajo real del docente en formacion, ya que a partir de esas acciones el alumno
ha de dar forma a su estilo de docencia y abona a la identidad profesional, desarrollando lazos

sentimentales por la labor de ensedar.

La incorporacion de practicas profesionales en los planes de estudio de formacion
docente depende en gran medida de los marcos tedricos y supuestos dominantes en la discu-
sién pedagogica y curricular. Un estudio publicado en SciELO sefiala que estas practicas son
fundamentales para que los futuros docentes adquieran experiencia y habilidades practicas
que complementen su formacion tedrica, la combinacion de teoria y practica es esencial para
una formacién docente integral, de esa manera las escuelas formadoras de docentes podemos
identificar vacios de formacion, mediante las actividades de seguimiento al desempefio den-

tro de los espacios de trabajo dentro de las escuelas de practica.

Por otra parte, la investigacion juega un papel crucial en la formacién de docentes, ya
que les permite desarrollar una comprensiéon mas profunda de su practica y mejorar conti-
nuamente. Segun el estudio de UNIPE, los docentes deben ser capaces de producir teoria y
justificaciones pedagogicas que respalden su desempefio profesional, la investigaciéon no solo
enriquece la practica docente, sino que también contribuye al desarrollo de nuevas metodo-
logias y enfoques educativos, siendo la investigacién un elemento clave en el trabajo de las
escuelas normales, donde el alumno debe convertirse en un agente de propuestas de cambio

que innove de manera constante en su estilo de docencia.

Es posible identificar coincidencias en los diferentes estudios sobre todo en la impor-
tancia de la practica profesional en la formacion del docente, pero se menciona la necesidad
de una estructura mas adecuada que favorezca el desarrollo de competencias pedagdgicas
como la reflexion critica, la integracion de la teoria y la practica, ademas, las practicas moti-

ven y desarrollen el compromiso del docente en su labor.
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Conclusiones

Las jornadas de acercamiento a la practica profesional, al representar la experiencia mas im-
portante para el alumno normalista sobre la realidad de su trabajo, se requiere una planea-
cién institucional por parte de la EN de los tiempos, para asegurar que el alumno tenga la
posibilidad para desarrollar todas las estrategias de didacticas establecidas en su planeacion
de clase y no quede sin obtener los resultados, ya que de esa manera no podra generar sus

conclusiones sobre su trabajo y el funcionamiento de sus propuestas de intervencion.

En la actualidad, las instituciones educativas exigen docentes preparados y con un
nivel de manejo de diferentes contextos, por esto es necesario que el alumno tenga la opor-
tunidad para desarrollar practicas en diferentes espacios con caracteristicas diversas, de esa
manera es posible desarrollar sus competencias en el manejo de grupos y reflexionar sobre
sus necesidades de preparacion, enfocandose a conseguir el perfil de egreso del alumno nor-

malista.

Cuando se acude a las escuelas de educacion basica se requieren habilidades que le
permita al docente en formacion convertirse en un apoyo para la escuela del cual puedan
echar mano en cualquier necesidad institucional, por este motivo es necesario establecer una
linea institucional sobre la preparacion extracurricular que el estudiante requiere, con la fi-
nalidad de enfocar estd a las necesidades de los espacios de practicas, y desarrollar el plan de
estos cursos enfocandose en reducir estas debilidades y fortalecer las competencias docentes

del alumno normalista.

Se requiere que como institucién de educacion superior donde los egresados seran
parte de colegios encargados de formar a nifos, se trabaje en torno al fomento a los valores
sociales, brindando importancia al respeto, la comunicacion, la tolerancia, el amor, la amis-
tad y la familia, estableciendo entornos libres de violencia de todo tipo, de esa manera se es-
tard ofreciendo alumnos capaces aceptar el compromiso en la transformacion de sus espacios

de trabajo.

Las jornadas de acercamiento a la practica son el espacio donde el alumno normalis-
ta, puede establecer una relacionen entre la teoria educativa con la realidad del aula de clases,
que es el contexto real al que se enfrenta el maestro, con esos aprendizajes es como dara for-

ma a su didactica.

La necesidad actual de preparacion exige a las escuelas normales reorientar sus obje-
tivos institucionales, donde se atienda la necesidad de formar alumno capacitados para des-

empefase dentro de entornos mixtos, donde se entrelace le trabajo presencial y a distancia
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por medio del manejo de aplicaciones y plataformas virtuales, en los cuales se ha de realizar

la aplicacidn, seguimiento y evaluacion de los aprendizajes de los estudiantes.
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Resumen

El presente estudio trata de una indagacién de tipo documental y de corte cualitativo cuyo
objetivo es describir los actuales hallazgos sobre el estudio de los significados en el contexto
del cambio educativo y las representaciones sociales de la escuela, para la fundamentacién
de proyectos de tesis de licenciatura en las Escuelas Normales que exploren las perspectivas
de los sujetos de la educacion, develar los significados de los fenémenos en los procesos de

ensefnanza y aprendizaje, y poner de relieve el papel protagonico de los actores educativos.

Palabras clave

Cambio educativo, Nueva Escuela Mexicana, representaciones sociales, significados
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Introduccion

En la formacion inicial normalista, los estudiantes viven la experiencia de enfrentarse a un
proceso académico en el que construyen un proyecto de investigacion a partir del Plan de
Estudios para Escuelas Normales 2012, al que se le atribuye que por primera vez fuera posible
que un estudiante normalista pudiera titularse con la presentacion de una tesis de investiga-
cién y en el vigente que corresponde al 2022 en donde se ratificé dicha modalidad de titu-
lacion. Lo anterior, tal como estipulas las orientaciones para realizar tal proceso, especifica
que que es posible realizar un estudio desde el enfoque cualitativo, cuantitativo y mixto. En
consecuencia la presente indagacion corresponde a la primera fase formativa en la educacion
inicial en la que se requiere problematizar y realizar un estado del arte, y de ese modo deli-

mitar objetos de estudio.

Para lograrlo se opt6 por el método documental desde el enfoque cualitativo, se rea-
liz6 una indagacion de los principales hallazgos, en los ultimos diez afios y se parti6 de dos
problematicas que se observan en la practica profesional: 1) los nifios y las nifias tienen una
mirada de la escuela con relacion a un después de la pandemia por Covid- 19 y la era digital
en la que interaccionan cotidianamente con diversas plataformas a través de las cuales se
encuentran aprendiendo sobre el mundo de la vida y en ese sentido se requiere saber qué re-
presenta la escuela en este contexto; y 2) los significados del cambio educativo de docentes de
educacion primaria en el contexto de la Nueva Escuela Mexicana, debido a que las reformas
curriculares siguen siendo de caracter hegemonico y se requiere comprender como los acto-

res interpretan este acontecimiento y como lo integran a la toma de decisiones pedagogicas.

Ambos temas fueron abordados como parte de la participacion en el curso “Semi-
nario L. Introduccion a la investigacién educativa” que corresponde al primer escenario cu-
rricular de una serie de tres cursos cuyo proposito es que los estudiantes de la Licenciatura
en Educacién Primara construyan un proyecto de investigacion desde sus propios intereses
profesionales. En este primer momento se construyeron dos objetos de estudio, que se con-
sideran de relevancia social para la construccién de conocimientos en el area educativa. El
objetivo de esta indagacion fue describir cdmo se delimitaron y cual es la relevancia, perti-
nencia y viabilidad de su estudio en un contexto de formacién donde el foco de atencion estd
mayormente en unidades de analisis que involucran a las practicas por si mismas y donde se

requiere avanzar en el estudio de los depdsitos de sentido sobre los fenémenos educativos.
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Revision de la Literatura
Las representaciones sociales de la escuela

Este tema resulta esencial porque es posible comprender como los nifios y nifias construyen
sus representaciones sociales sobre la escuela, al respecto Moscovici (1984), desarrolla en su
teoria que una representacion esta construida por tres elementos que estan insterconectados
en el conocimiento que los sujetos dicen tener sobre las cosas: la informacién, el campo de
representacion (imagenes o esquemas) y la actitud. Segiin Coronado y Montoya (2016), las
representaciones: “Permiten reflexionar en torno a sus procesos de formacion, las practicas
pedagogicas, las relaciones educativas, los espacios fisicos y los roles que desempenan los dis-
tintos actores, en el marco de dicha cultura escolar” (p. 46). Las representaciones sociales in-

fluyen en la forma en que los estudiantes perciben la escuela y como esta influye en sus vidas.

Asimismo, este conocimiento es fundamental para analizar la experiencia educativa
de los estudiantes y de los docentes, desde la mirada de docentes en formacion, que la inves-
tigacion les permite comprender desde una mirada critica al proceso educativa antes de con-
vertirse en docentes en servicio. En suma, analizar las percepciones de los actores educativos,
permite detectar problemas y desafios en el sistema educativo, tales como la falta de motiva-
cion, el desinterés por el aprendizaje o la percepcién de la escuela como un lugar de castigo.
Los resultados de estas investigaciones pueden ser valiosos para disefiar estrategias pedagogi-
cas mas efectivas, mejorar el clima escolar y adaptar las politicas educativas a las necesidades
y realidades de los estudiantes. Al escuchar las voces de los estudiantes, se les reconoce como
actores activos en su propio proceso de aprendizaje, lo que promueve su participaciéon en la

construccion de un entorno educativo mas relevante y significativo.
Elsignificado del cambio educativo en el contexto de La Nueva Escuela Mexicana (NEM)

La relevancia de estudiar el significado del cambio educativo en los docentes de educacion
primaria es innegable, dado el impacto directo que estos cambios tienen en la calidad de la
educacion. Segun Martinez (2021), "la formacién y adaptacion de los docentes son funda-
mentales para el éxito de cualquier reforma educativa” (p. 62). Esto implica que comprender
como los docentes interpretan y responden a la NEM es esencial para evaluar su efectividad.

Ademas, los docentes son considerados agentes clave en el proceso educativo.

La investigacion de Lopez (2020) subraya que "los cambios en las practicas docentes
son el resultado directo de cdmo los educadores entienden su papel dentro de la reforma" (p.
48). Esto sugiere que, para que la NEM cumpla con sus objetivos, es fundamental estudiar no
solo las directrices de la reforma, sino también cémo estas son asimiladas y aplicadas por los
docentes en el aula.
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A nivel internacional, el informe de la UNESCO (2020) sefiala que "los docentes son
agentes clave en la implementacion de reformas educativas, y su preparaciéon determina en
gran medida el éxito de estas” (p. 15). Esta afirmacion refuerza la importancia de centrarse
en la experiencia docente para entender cdémo se manifiestan los cambios propuestos por la
NEM.

La pertinencia de investigar el significado del cambio educativo se evidencia en el
contexto actual de transformacién del sistema educativo mexicano. La NEM no solo busca
cambios curriculares, sino también una reconfiguracion del rol del docente como facilitador
y guia del aprendizaje. Gdmez (2022) destaca que "la NEM redefine el concepto de ensefian-
za, poniendo al alumno en el centro del proceso educativo y desafiando al docente a adoptar

nuevas metodologias” (p. 27).

Este cambio de paradigma es crucial, ya que afecta la manera en que se lleva a cabo
la educacién en las aulas. Un aspecto relevante de esta transformacion es la necesidad de
que los docentes se sientan apoyados y capacitados para enfrentar estos desatios. Un estudio
realizado por Martinez y Pérez (2021) concluyd que "los docentes que reciben formacion
continua sobre la NEM se sienten mas seguros y competentes para implementar los cambios

requeridos” (p.113).

A nivel internacional, el estudio de Darling-Hammond (2017) resalta que "las refor-
mas educativas exitosas dependen de la capacidad de los docentes para entender y aplicar
nuevas metodologias de ensefianza" (p. 48). Este enfoque sugiere que la transformacién edu-
cativa no puede ser efectiva sin una profunda comprension de las perspectivas y necesidades
de los docentes. Es esencial que las reformas educativas se implementen de manera que con-

sideren las realidades del aula y las capacidades de quienes ensefian.

Metodologia

Se parte de la hipotesis de trabajo en la que se piensa que la construccion de objetos de estu-
dio en la formacién inicial requiere de la participacion de escenarios de ensefianza y apren-
dizaje que posibiliten que los estudiantes en la formacioén inicial normalista puedan retomar
los estudios previos sobre el tema, para lograr definir los propios a través de la investigacion
documental. En este caso se parti6 de la busqueda documental de los estudios mas recientes
sobre cada tema, las plataformas mas usadas para la consulta de articulos de divulgacién
cientifica como google académico. Para la seleccién de documentos se utilizaron los siguien-
tes criterios: de preferencia documentos publicados en los ultimos 10 afios, en revistas de alto
impacto o en memorias de congresos de investigacion educativa, a nivel nacional e interna-

cional y que fueron sometidos a un proceso de dictaminacion.
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Esta metodologia busca comprender la realidad social a través del andlisis de diversos
tipos de documentos (Kripka et al., 2015). Dicho enfoque esté posibilitado para la investiga-
cién formativa y profesionalizante, proporcionando bases para estudios aplicados y practicas
profesionales (Gomez, 2010). El proceso comienza con la formulacién de un problema y una
pregunta sobre lo que se requiere indagar, seguido de una revision de las teorias que lo expli-
can mediante un analisis sistémico del objeto de estudio. La investigacion documental impli-
ca la seleccion y busqueda de informacion pertinente en documentos para afinar el tema, el
problema y su respuesta explicativa (Rebeca, 2015). Aunque presenta ventajas, también tiene
limitaciones en su aplicacién en la investigacion cualitativa como el acceso libre y gratuito a

los reportes de investigacion en cada tema (Kripka et al., 2015).

Para el andlisis de la informacidn se utiliz6 una técnica de triangulaciéon que consiste
en detectar entre los documentos los datos que contrastan con el objeto de estudio, con la
finalidad de recuperar datos especificos de cada objeto de estudio e identificar a los sujetos
y contextos en los que se puede disefiar un proyecto de investigacion en el que sea posible

abordar el tema en las realidades cercanas a la formacion inicial (Flick, 2015).

Resultados

En cuanto al estudio de las representaciones sociales de la escuela se sustenta que la perti-
nencia de investigar las percepciones, creencias y emociones de los estudiantes radica en que
enriquece la comprension del fendmeno educativo mas alla de los datos cuantitativos, en este
caso como una actividad crucial en la formacién inicial normalista . Se logr¢ identificar que
el enfoque cualitativo permite desarrollar y refinar teorias sobre el aprendizaje, la motivacién
y el desarrollo humano en el contexto escolar, proporcionando una visiéon mds integral y pro-
funda de la experiencia educativa en el contexto de la formacién en investigacion. Asimismo,
construir una investigacion en el nivel de licenciatura, en dice enfoque metodoldgico ofrece
informacion valiosa sobre las dinamicas y expectativas de los estudiantes, siendo la poblacién
con la que desarrollara su profesion, lo que en un futuro le permitira ajustar las practicas

educativas para responder mejor a sus necesidades.

Otro de los temas que resulto relevante en el analisis de los estudios es que en la actua-
lidad, se reconoce que los nifos y las nifas demandan mayores espacios de democratizacion
que favorezcan su visibilizar su participacion activa en los procesos de aprendizaje y desarro-
llo (Coronado & Montoya, 2016, p. 69). Comprender estas demandas es fundamental para
adaptar las practicas educativas a las perspectivas de los estudiantes, ya que permite identi-
ficar factores que influyen directamente en su rendimiento académico, motivacioén y desa-

rrollo social. Por ejemplo, la relacion entre el clima escolar y variables como el rendimiento
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académico, la motivacion para el estudio, el desempeiio social y emocional de los estudiantes,
y la presencia de violencia escolar, es un area que ha sido ampliamente explorada por autores
como Adelman & Taylor (2005), Moos (1979) y Trianes et al. (2006).

Ademas, es posible ampliar el conocimiento sobre estas dinamicas al analizar las re-
presentaciones de los estudiantes. Esto permite explorar cémo se configuran y evolucionan
estas representaciones a través del tiempo, proporcionando una perspectiva longitudinal de

la experiencia escolar (Legaspi et al, 2009).

Analizar las percepciones de los estudiantes sobre el trabajo y el estudio también ayu-
da a entender cémo la escuela contribuye a la construccion de sus proyectos de vida y a la
formacion de sus expectativas futuras. Este enfoque integral permite que las instituciones
educativas disefien estrategias mas efectivas para apoyar el desarrollo académico y personal

de los estudiantes, garantizando una educacién mas inclusiva y relevante para su realidad.

En lo que respecta a los significados del cambio educativo en el contexto de la Nueva
Escuela Mexicana (NEM), se evidencia un creciente interés en la investigacion educativa
en México desde las perspectivas de sus actores en donde se plantea como urgente indagar
como es percibido este proceso y como son implementadas las reformas curriculares en la
realidad. En este sentido, la colaboracién entre instituciones educativas y de investigacion
ha facilitado la recopilacion de datos relevantes. Segtiin Lépez y Fernandez (2023), "existen
multiples iniciativas en el pais que promueven la investigacién en practicas docentes, lo que
facilita la recoleccion de datos y el analisis de experiencias” (p. 88). Esta situacion favorece la
realizacion de estudios que aborden la implementacién de la NEM en el aula, garantizando

que se cuente con el apoyo y la infraestructura necesarios.

Ademads de la creciente disponibilidad de recursos tecnolégicos también juega un
papel crucial en la viabilidad del estudio. La investigacion de Hattie (2018) indica que "la uti-
lizacién de tecnologias y metodologias innovadoras ha permitido una investigacion mas agil
y efectiva sobre las practicas docentes" (p. 132). Esto sugiere que las herramientas actuales
hacen posible un analisis mas profundo y accesible sobre el significado del cambio educativo

en la practica docente.

Ademas, la importancia de la formacién continua y el desarrollo profesional docente
esta respaldada por diversas iniciativas gubernamentales. El Programa Nacional de Forma-
cién Continua y Superacion Profesional de los Docentes de Educacion Basica, por ejemplo,
promueve la actualizacion y capacitacion de los educadores en linea con los objetivos de la
NEM. Esto muestra que no solo hay interés, sino también un compromiso institucional hacia

el desarrollo profesional de los docentes.
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Discusion

Las ideas que se contrastan a continuacion tienen que ver con los hallazgos encontrados, por
un lado para el estudio del cambio educativo en el contexto de la NEM y desde la mirada de
los sujetos y por otro, de las implicaciones de realizar un estudio sobre las representaciones
sociales de la escuela desde la perspectiva de los nifios y nifias. Por lo anterior se considera
que existe una amplia discusion tedrica y metodoldgica sobre como abordar estos temas en
investigaciones, sin embargo, se identifica como principal dificultad el acceso a referentes
publicados en tesis de licenciatura en la formacién normalista, debido principalmente a la

falta de acervos digitales y de libre acceso a la poblacion en general.

Por citar un ejemplo de dicha problematica, el Centro Virtual de Innovacién Educati-
va (CEVIE), la Direccidon General de Educacion Superior para Profesionales de la Educacion
(DGESuM) ha desarrollado un repositorio que recopila experiencias exitosas y materiales
académicos de diversas escuelas normales del pais, a través de libros que excluye a las tesis
de todos los niveles. Sélo en la Escuela Normal No. 1 de Toluca y La Escuela Normal de
Especializacion, ambas correspondientes a la Ciudad de México, cuentan con evidencia de
un repositorio digital que ofrece acceso a diversas publicaciones, incluyendo tesis y trabajos

académicos relevantes para la formacién docente.

En este sentido, al profundizar en las experiencias y percepciones de los docentes,
se identifica que se pueden generar estrategias que no sélo faciliten la implementacion de
la NEM, sino que también fortalezcan la practica educativa en general a proporcionar datos
sobre las necesidades sentidas que aparecen en el proceso pedagogico, los desafios que se
enfrentan en las realidades, cdmo los resuelven y cuales son las principales lineas de accién
para la formacién continua de docentes y qué caracteristicas puede tener el acompanamiento
para la implementacion de las reformas curriculares. Por lo tanto, se justifica plenamente la
realizacion de este tipo de estudios, que no sélo contribuira al conocimiento académico, sino
que también proporcionara informacién valiosa para la implementacién efectiva de la NEM

y el desarrollo de una educacién que responda a las necesidades del siglo XXI.

Por otro lado, la pertinencia de investigar las percepciones, creencias y emociones
de los estudiantes radica en que esto enriquece la comprension del fendémeno educativo maés
alla de los datos cuantitativos, que podria describir qué factores estan asociados al contexto
actual de la escuela. En cambio, de acuerdo con los resultados de esta investigacion el abor-
daje desde un enfoque cualitativo permite desarrollar y refinar teorias sobre el aprendizaje,
la motivacion y el desarrollo humano en el contexto escolar, proporcionando una visién mas

integral y profunda de la experiencia educativa y el sentido que tiene la escuela. Asimismo,
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ofrece informacion valiosa sobre las dindmicas y expectativas de los estudiantes, lo que per-

mite ajustar las practicas educativas para responder mejor a sus necesidades.

En la actualidad, se reconoce que los nifios y las nifias demandan mayores espacios de
democratizacion que favorezcan su visibilizacion y su participacion activa en los procesos de
aprendizaje y desarrollo (Coronado & Montoya, 2016, p. 69). Comprender estas demandas es
fundamental para adaptar las practicas educativas a las perspectivas de los estudiantes, ya que
permite identificar factores que influyen directamente en su rendimiento académico, moti-
vacién y desarrollo social. Por ejemplo, la relacion entre el clima escolar y variables como el
rendimiento académico, la motivacion para el estudio, el desempefio social y emocional de
los estudiantes, y la presencia de violencia escolar, es un area que ha sido ampliamente explo-
rada por autores como Adelman & Taylor (2005), Moos (1979) y Trianes et al. (2006).

Ademas, es posible ampliar el conocimiento sobre estas dinamicas al analizar las re-
presentaciones de los estudiantes. Esto permite explorar como se configuran y evolucionan
estas representaciones a través del tiempo, proporcionando una perspectiva longitudinal de
la experiencia escolar (Legaspi et al, 2009). Analizar las percepciones de los estudiantes sobre
el trabajo y el estudio también ayuda a entender cémo la escuela contribuye a la construccion
de sus proyectos de vida y a la formacion de sus expectativas futuras. Este enfoque integral
permite que las instituciones educativas disefien estrategias mas efectivas para apoyar el de-
sarrollo académico y personal de los estudiantes, garantizando una educacién mas inclusiva

y relevante para su realidad.

Conclusiones

En conclusidn, el estudio de los significados en la formacion inicial normalista es posible en
el sentido de transitar hacia protocolos de investigacion que indaguen las perspectivas de los
actores educativos y permitan generar conocimiento que se valide en el proceso de titulacion,
en este caso sdlo se analizé la construccion de dos objetos de estudio y se detallé6 como a
través de la investigacion documental es posible recuperar datos para delimitarlos. Cuando
se habla de actores, se hace referencia a todos los sujetos que estan implicados en los fené-
menos educativos, por lo que se considera, que abordar las problematicas educativas desde
las experiencias y conocimientos de los sujetos, en este caso de docentes, nifios y nifias, tiene

relevancia social, y es pertinente en la actual transformacién educativa.

La investigacion educativa ha mostrado un creciente interés en entender la perspec-
tiva de los actores educativos y reconocer su papel activo en el proceso de ensefianza-apren-
dizaje. Esto ha llevado a un enfoque mas centrado en dos sujetos de la educacién, docentes

y estudiantes, que busca no sélo entender sus experiencias, sino también valorarlas como
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parte esencial de la investigacion (Legaspi et al. 2009). En ambos temas, la revision de inves-
tigaciones nacionales e internacionales muestra un consenso sobre el aporte para mejorar la
calidad educativa y poner de relieve las realidades en las que se estan realizando los procesos
educativos. Sin embargo, para este estudio se enfrentd al desafio de recuperar los resultados
de estudios en el contexto normalista y so6lo fue posible recuperar informacién en memorias

de congresos que estan especializados en este contexto formativo (Soto y Ruiz, 2019).

En suma la realizacion de este tipo de investigacion es factible gracias a la disponi-
bilidad de metodologias cualitativas y la posibilidad de aplicar técnicas como: entrevistas,
grupos focales, observacion no participante, analisis de documentos, que permiten explorar
en profundidad dichos temas. Adicionalmente, existen recursos disponibles que facilitan la
realizacion de investigaciones cualitativas, como bases de datos, literatura especializada y
software de analisis cualitativo. Estos recursos permiten sistematizar y analizar de manera
rigurosa la informacion recabada, enriqueciendo los resultados de la investigacion. Ademas
es posible que estudios de estas dimensiones puedan complementar los andlisis cuantita-
tivos y se lograr una comprension mas completa de las experiencias y significados que los
estudiantes atribuyen a la escuela. Esto no solo profundiza en la interpretacion de los datos,
sino que también ayuda a identificar aspectos que pueden pasar desapercibidos en enfoques

exclusivamente numéricos, haciendo visible la dimensién subjetiva del proceso educativo.
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Resumen

El estudio aborda la transformacién de conciencias desde un proyecto intercultural; expone
el cambio de percepcidon de la realidad socio-educativa de los maestros formados en el Pos-
grado sobre Interculturalidad para la Paz y los Conflictos Escolares, a través del seguimiento
de egresados y la fenomenologia como estrategia metodoldgica, la cual posibilita realizar
una interpretacion de la modificacion de la practica educativa de los sujetos de estudio. Los
resultados muestran que los egresados, lograron una intervencion reflexiva desde una cos-
movision intercultural. Se alcanza el objetivo de “Analizar el impacto de la formacién en

Interculturalidad construida en este programa”

Palabras clave

Posgrado, proyecto intercultural, seguimiento a egresados, violencias escolares
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Introduccion

Los Programas Educativos forman recursos humanos acordes al contexto histdrico - social,
lo cual implica no sélo el desarrollo curricular, sino, el seguimiento del proceso y su culmina-
cién. Para esto, Gimeno Sacristan (1998), sugiere que todo egresado del programa educativo,
consolida el perfil propuesto en los siguientes 3 afios. Sin embargo, el seguimiento permitio el
cruce de informacion, en diferentes momentos de valoracién para el mismo fin, hasta llegar
a la confronta de datos proporcionados por empleadores, retroalimentando la organizacion,
didactica, camino y culminacién del proceso educativo de obtencién de grado y eficiencia
terminal. Tal como lo refiere Becerra, et al (2008), sugiriendo la importancia del seguimiento
como una autoevaluacion, que favorece la redireccion de expectativas y alcances, evaluacion
de procesos académicos y toma de decisiones. Esta investigacion se encuentra concluida para

las dos generaciones observadas.

Revision de la Literatura

La evoluciodn social de la historia contemporanea del hombre. ha alcanzado un enfoque com-
plejo para analizar la realidad centrada en un contexto mexicano y tiempo especifico, esto
es, a finales de la segunda y principios de la tercera década del siglo XXI (Morin, 2017).
En tal escenario, la situacion politica, econémica, social, cientifica y tecnolégica, la filosofia,
sociologia, psicologia social, principalmente, ademas de la educacién en México, destacan
tensiones sociales de influencia directa en el &mbito educativo, lo cual exige atencién a las

perturbaciones que afronta la sociedad.

Por lo anterior, el programa de la Maestria, propone a partir de la presencia de fené-
menos violentos en la sociedad, un reconocimiento a los mismos. Esto es, observar que la
violencia esta presente en la historia, desde la antigiiedad, con el hombre mismo y derivada
de él.

Se considero entonces, la propuesta tedrica del socidlogo Johan Galtung (2009), quien
describe la ciencia del conflicto o conflictologia y otras teorias sobre la violencia, mismas
que reconoce de tres formas: a)Directa, la cual expone causas evidentes y consecuencias vi-
sibles, como golpes, ofensas, humillaciones, agresiones, entre otras; b) Cultural, que refleja
conductas de rechazo, agresiones, segregacion, etc., mostrando actos normalizados por un
grupo socialmente constituido, destacando que son creencias heredables, asumidas volunta-
riamente y normalizadas por el grupo aludido, que van en contra de otras personas, por su
raza, caracteristicas, condiciones, rasgos fisicos y culturales, lo cual contradice los derechos
humanos, tal como cualquier tipo de violencia; y, c) Violencia estructural, invisibilizada en la

cotidianidad de la vida social, econémica, cultural, derivada de actos cometidos por quienes
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representan algun tipo de autoridad sobre otros. Se menciona la pobreza extrema, la modi-
ficacion de ecosistemas, las consecuencias de un liderazgo equivoco o mal conducido, la co-
rrupcion, la violencia presente en un contexto geografico, y el impacto de sus consecuencias.
Desde este panorama, es paradojico que de las figuras de autoridad se espera una adecuada

conduccion y liderazgo, pero en ocasiones sus actos son contrarios o negligentes.

Por otra parte, se puede afirmar que un proyecto intercultural se entiende como una
serie de propuestas, acciones y participaciones para deconstruir la cosmovision colectiva, que
mitigue los efectos de la violencia y gestione pacificamente el conflicto. Implica una moder-
nizacion de las condiciones sociales, econdmicas, culturales, idiosincraticas, politicas, etc.,
hacia una renovacidn; esto es, el proyecto intercultural se encamina a superar la tradicién y
conservadurismo en el sistema dinamico de la sociedad. Se concreta al decolonizar y recons-
truir las relaciones sociales, la participacion individual y colectiva en los entornos socio-cul-
turales, mediante la interiorizacion y ejercicio de valores interculturales, tales como la comu-
nicacion, respeto, empatia, solidaridad, noviolencia, inclusion, etc. (UNESCO, 2017). Con
ello se trata de evitar la burocracia y utopia, aunque si cree en cambiar la realidad como meta
alcanzable y gestion temprana del conflicto. La educacidn, es privilegiadamente, la principal
via de logro de resultados, para la creacion de estrategias y objetivos en favor del inicio de
Milpas Interculturales (Jiménez, Francisco y Carrillo, 2022), productoras de una metamor-
fosis social para una cosecha pacifica de convivencia armdnica con Otredad, en igualdad,

equidad y capacidad de agencia social, cimentada en los derechos humanos.

Un proyecto intercultural es consistente al analizar y vincular las realidades sociales
y escolares, a través de conceptos y enfoques derivadas del conflicto y la violencia; erigien-
do planteamientos interculturales, conducentes a la paz. Por su parte, las teorias en temas
de diversidad, analisis de diferencias e igualdad, género, individualidad, colectividad y otro
inherentes, permiten atisbar el rol docente, como gestor y promotor de la movilizacién y
cambio en las conciencias en la noviolencia, a partir del trabajo aulico y educativo, lo cual ha
impactado positivamente con esfuerzos, al inyectar gradualmente nuevas cosmovisiones, que
si bien, aiin no se alcanza una meta comunitaria, si existe un semillero que va dando origen

a la preparacion de la tierra con los primeros cultivos (SECTI, 2018).

Para centrar el proyecto intercultural en el seguimiento a egresados, el seguimiento
es una estrategia de evaluacion de resultados del desarrollo curricular, al triangular la infor-
macion obtenida cruzando técnicas de recogida de datos, al analizarla y aplicarla en el desa-
rrollo curricular; luego entonces, permite elevar la calidad de la educacién en todo programa
educativo, al tomar decisiones y evaluando el impacto en la formacién en la Maestria y sus

temas. Normalmente un seguimiento a egresados retroalimenta las acciones de direccidn,
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control, ejecucidn, asi también el seguimiento y evaluacién del programa curricular que se
senale (Barradas, 2014).

El enfoque de transparencia y rendicion de cuentas, es un medio de evaluacion de
las acciones en el proceso formativo, por lo que se hizo un estudio comparativo entre los
resultados obtenidos, frente a los resultados deseables planteados en un perfil de egreso, cu-
yas caracteristicas en conocimientos, habilidades, actitudes, valores, entre otros, dan paso
a la consideracién y reconocimiento de los productos finales, al formar en investigacion,
profesionalizar en un area de conocimiento y aportar propuestas de intervencién con temas
concretos, a profundidad, con una poblacién definida en tiempo y espacio. En este caso,
transformar conciencias y cosmovision del mundo es una meta de este proyecto del plan de
estudios. El profesional egresado del programa, da cuenta del mensaje intercultural a partir
de su practica profesional. (SECTI, 2018)

En el caso del acercamiento con empleadores, se adquirieron datos de alta relevancia,
emanada de los sujetos informantes, al observar la trascendencia laboral, la aplicacién del
conocimiento, la aportacion del egresado en el ambito laboral, asi como la proyeccién y pro-
ductos en el campo de intervencion (Sacristan, 1998). Resultados que requieren un analisis
de impacto por tratarse del cumplimiento de metas de todo plan de estudios. Para este caso,
el seguimiento de las trayectorias académicas da paso al seguimiento de egresados, procesos
andlogos, iniciando con el ingreso y culminando con la obtencién de grado de los maestran-

tes. Y el seguimiento en el afio posterior.

El seguimiento planificado permite abonar a la evaluacién curricular, con la cual se
analiza la congruencia entre los objetivos del plan de estudios, en concordancia con el alcan-
ce del perfil de egreso. El programa educativo planifica el camino formativo en habilidades,
conocimientos, actitudes y valores que se construyen gradualmente, reflejados en la practica
profesional del egresado. En este caso, se destaca la metamorfosis de creencias, vertidos en
una nueva cosmovision, donde el proyecto intercultural se ha edificado en el egresado (Ce-
deno, 2010).

Metodologia

La experiencia en formar Maestros en Interculturalidad para la Paz y los Conflictos Escola-
res, ha demostrado una eficiencia terminal de 94% en sus egresadas y egresados, cifra que
describe estandares de trabajo académico. El programa, se propuso en 2017, con la creacién
del Plan de Estudios, gestion y autorizacion ante la Secretaria de Educaciéon Publica y la Di-

reccion General de Profesiones, formando a las generaciones 2018-2020 y 2020-2022.
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Estas generaciones vivieron el transito de clases presenciales a la educacién en Linea
en 2020. Se adopto el trabajo multimodal o Hibrido, por tener trabajo presencial, ademas de
virtual y auténomo. La primera generacion concluyé En linea y la segunda generacién inici6

en esta modalidad.

Se obtuvieron datos de las dos generaciones formadas en el Programa de Maestria
(Ver Tabla 29.1):

Tabla 29.1.

Datos de las 2 generaciones de Maestros en IPCE

Concluyen

Integrantes de Obtenciéon Eficiencia

Generacion la Generacién Mujeres Hombres Prog r ama de Grado Terminal
Educativo

2018 - 2020 17 13 4 17 16 94.2 %

2020 - 2022 13 11 2 13 11 85 %

De acuerdo a la tabla, se obtuvieron datos relevantes al reconocer la eficiencia termi-
nal como meta primordial de todo Plan de Estudios oficial. Existen egresados cuyas particu-

laridades, los llevaron o no, a la obtencion de grado.

Con los datos anteriores y otras evaluaciones semestrales sobre el servicio recibido,
se plante6 que esta investigacion se enfocara en una perspectiva cualitativa, que rescatd as-
pectos caracteristicos del fendmeno en observacion y estudio, cuyas descripciones aportan
cualidades para ser analizadas. Se consider¢ la fenomenologia, en la necesidad de describir
e interpretar las diversas realidades; a través de ella se comprende y estudia el mundo de los
fendmenos y apariencias, recuperando al sujeto vivo, con sus experiencias, fenémenos con

significados, sentidos e intenciones.

Es el filésofo aleman Husserl quien le da a la fenomenologia un caracter de método,
utilizado para llegar a la esencia de las cosas. La propuesta se refuerza al tener en cuenta que
una vez hecha la descripcion del fenémeno habria que interpretarlo, para llegar al fondo y
esencia. Se busca el rescate de la experiencia vivida, recuperando voces y subjetividades en
la complejidad del sujeto de estudio (Lambert, 2006). Derivado de todo lo anterior la feno-
menologia es un método que evidencia las intencionalidades humanas, sus significados y
sus sentidos, por lo que esta investigacion la retoma como método para analizar a través de

entrevistas a 30 sujetos egresados de este programa.

Los informantes principales fueron los docentes y egresados del Programa de estu-

dios en mencion, considerando la experiencia personal, al realizar los estudios de maestria en

399



dicho Plan Educativo. Posteriormente, se hicieron entrevistas y dialogos con los empleadores
que proporcionaron informacion con enfoque laboral en el centro de actividad profesional,
ademas de una triangulacién por los empleadores con padres de familia como participantes
adicionales. El seguimiento consideré al 100% de los egresados por ser un nimero reducido

de sujetos.

La principal estrategia de recogida de datos fue la entrevista con registros del segui-
miento, ademas se implementaron cuestionarios con el fin de valorar el trabajo semestral.
Esta informacién posibilit6 el armado de la historia. Los registros se realizaron via formula-
rio digital, con datos vertidos en hoja de calculo electrénica, para obtencion de resultados e

interpretacion.
Se planteo el supuesto hipotético para verificar la pertinencia del estudio:

El seguimiento a egresados es una posibilidad de analizar el impacto de la formacién
de la Maestria en la practica profesional, lo cual requiere cuatro momentos relevantes: 1) El
ingreso, con el interés de formarse en un programa educativo para profesionalizarse, for-
marse como investigador o crear propuesta de intervencién para promover cambios a una
realidad social; 2) La permanencia, que implica el desarrollo curricular y formacién en el
plan de estudios con sus procesos académicos y administrativos inmersos; 3) El egreso, al
concluir la formacién académica y procesos administrativos requeridos; y, 4) La consolida-
cioén de actitudes y aptitudes enmarcadas en el perfil de egreso. Posterior a ello se comprobara
el avance cualitativo en la formacion de maestros, asi como el impacto en su vida personal y
profesional del programa educativo expuesta en la cosmovision contruida, esperando con-
seguir a través de sus egresados, un performance social necesario para el desarrollo de un
contexto pacifico, en convivencia armonica, con una cultura de noviolencia, sembrando los
valores interculturales universales con una base sélida de Otredad y didlogo intercultural al

gestionar conflictos de forma temprana.

Resultados

Para el analisis de la informacidn, ésta fue categorizada a partir de los momentos desde el
ingreso, permanencia, egreso y consolidacion en el campo laboral y nivel educativo en que
interviene. Otra categoria hallada fue conocer a los maestrantes, por lo que ésta permiti6

contextualizar a los sujetos. Se presentan las mencionadas categorias a continuacion.
a) Los maestrantes

Las dos generaciones egresadas se conformaron por docentes en servicio. Todos ingresaron
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al Programa de Posgrado con expectativas de formarse con diferentes objetivos personales y
profesionales. Su formacion es diversa en educacion especial, preescolar, primaria y secun-
daria, pedagogia, psicologia, ingenieria, sociologia, principalmente. Durante las entrevistas,
se indago en la experiencia de estudiar el posgrado citado; coincidiendo en los motivos para
incorporarse al programa educativo con el fin de adquirir un conocimiento que impactara en
el ambito laboral y la actualizacion profesional; capacitacion para mejorar la practica docente
con crecimiento personal y profesional; el interés en procesos de paz, conocer nuevos temas

que aportaran a su vida profesional con enfoque social e innovador.

Reconocen una satisfaccion al aprender temas nuevos y aplicarlos en su vida personal
y profesional; refieren crecer en el ambito econémico al recibir promociones y oportunidades

laborales con beneficios tangibles; ademas, profundizar en temas de interés e investigacion.

Mencionaron que su tipo de caracter se vio modificado desde la perspectiva inter-
cultural y hacia una educacion para la paz, donde debieron superar estereotipos construidos
socialmente y adoptados inconscientemente, lo que provocé una reflexion al cambio como
mejor persona y profesional, también fue ttil construir una cosmovision integral con aten-

cidn a las conductas violentas en la vida diaria y educativa.
b) Habilidades adquiridas

Las habilidades que muestran son coherentes con los contenidos del Programa Curricular de
la Maestria (100%), a través de su discurso oral, en las intervenciones en el trabajo cotidiano,
en las relaciones con otros colegas; en los Consejos Técnicos y otros eventos laborales con
un crecimiento evidente. E1 90% de los egresados han impartido conferencias y charlas con
temas relacionados a la Interculturalidad, Violencia, Conflicto y Paz, en los ambitos social y
educativo, que conduce a un cambio de pensamiento. Con ello, se reconoce que las investi-
gaciones reportadas en los trabajos de Tesis, dan cuenta de la formacion recibida y del grado
de intervencion con los tépicos vistos en la maestria, donde se indagé e intervino con pro-
puestas derivadas de los temas de violencia, conflicto, paz e interculturalidad en sus entornos
educativos donde se desarrollan profesionalmente. Sus sujetos de estudio fueron docentes y

estudiantes.
¢) Autoevaluacion del maestrante

Se observa a los egresados como profesionales que practican la escucha activa, la tolerancia,
el respeto, la solidaridad, el fomento al didlogo y la toma de acuerdos consensuada, entre
otras. La empatia y solidaridad son habilidades en las que han crecido (86%), y coinciden al
reconocer la resistencia al interactuar entre colegas y con directivos. Ademas de con algunos

alumnos y padres de familia con ideas contradictorias. Mencionan que la cosmovision del
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mundo y la Otredad se construyd con una base de confianza y propuesta de relacion social
intercultural. El maestrante luce convencido de esta forma distinta de percibir al Otro de la
educacion. Reconocen un crecimiento en una formacion filoséfica, socioldgica, pedagogica y

en psicologia social. Antes de cambiar como maestro, tuvo que cambiar como persona.
d) Tutoria y Direccion de Tesis

El acercamiento permanente durante los cuatro semestres del Tutor — Asesor, marcd una
linea segura de trabajo de orientacion, didlogo académico, perspectivas compartidas, inte-
ligencia colectiva, participacion activa, deconstruccion, construccion y reconstruccion de la
vision de la educacion y sus actores, lo que permitid reflexionar y pensar en la forma de ver
el hecho educativo, la intervencién y el rol docente. Comprendié el referente empirico que
lo llevé a construir su problematizacion u objeto de estudio, para definir su investigacion. La
experiencia del docente experto en investigacion y dominio de los temas del posgrado, dio
cabida a ampliar la mirada y construir una investigacion real y palpable desde el interior del
aula y la escuela donde laboran. Acotar, fundamentar, argumentar, analizar y evaluar, fueron
algunas de las acciones exitosas para la culminacion. Resultados de una intervencién asertiva
y satisfactoria, ademas del impacto favorable del alumnado que se atendié en dicho proceso.

Entender una realidad es lo natural para la mejora.
e) Didactica del Docente

Los maestrantes y luego egresados, reconocieron el trabajo guia, que defini6 aspectos peda-
gogicos, que si bien, también el maestrante es experto, los docentes de posgrado, orientaron

para consolidar el perfil con creatividad, voluntad e iniciativa.
f) La institucion que imparte el programa de Maestria

La institucion Normalista que desarrolla el Programa Curricular del posgrado en comento,
realizé una serie de gestiones que posibilitaron el disefio e implementacién del Programa
de la Maestria en IPCE, por sus siglas, la cual destiné recursos humanos, financieros, mate-
riales y otros; prepard una planta docente habilitada, cualificada y competente para atender
las actividades académicas. Definié espacios exclusivos, equipamiento y mobiliario para el
desarrollo curricular. Todo ello, mediante gestiones y actividad intelectual que llevé a buen
término a dos generaciones incluidas en una Autorizacion Federal por la Secretaria de Edu-
cacion Publica y la Secretaria de Educacion del Estado de México para impactar en favor de

la region oriente de la Entidad, con sus particularidades.
g) Conclusion, Egreso y Obtencion del Grado

Se puede mencionar con las evidencias que han dejado dos generaciones formadas, que el
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logro educativo tiene tres responsables principales: 1) El sistema educativo estatal para esta-
blecer procesos innovadores de transformacion educativa y social; 2) el cuerpo directivo de
las escuelas de los maestrantes (laboral); 3) el docente interesado en formarse para mejorar el
desarrollo personal y profesional, porque al existir programas de posgrado, no se garantiza el
interés de cursarlos, o tal vez no se cuenta con un recurso econdmico extra para afrontar el
gasto que representa regresar a la escuela como alumno. Los maestrantes invirtieron esfuer-
zos y culminaron tras el examen o réplica oral del trabajo investigativo realizado en el tiempo

del plan educativo.
h) Impacto de la formacion en la practica educativa

Los egresados se desarrollan en niveles desde preescolar, primaria, secundaria, bachillerato
y superior, manifestando la necesidad de abordar temas de erradicacion de la violencia, la
construccion de una cultura de paz y derechos humanos, atencion a la diversidad, igualdad,
equidad, ejercicio de los valores universales, violencia de género, resoluciéon temprana de
conflictos, convivencia armoénica, reconocimiento y atencion a la resiliencia de los nifios. Son

algunos problemas del dia a dia al interior de la escuela.

En las entrevistas con empleadores (supervisores y directores), el 100% destacaron
el liderazgo que ejercen los egresados (85%); ademads de reconfigurar la forma de pensar
vanguardista e innovadora que marca una diferencia frente a la/el docente que eran antes
de ingresar a la Maestria. Consideran que la visién social y educativa cambi6 en favor de las
concepciones requeridas en la formacién de los maestros y maestras frente a las constantes

reformas educativas en México.
Discusion

La discusion de resultados permite confrontar lo externado en la literatura, frente a los ha-

llazgos, a través de las siguientes categorias.
Transformacién de la cosmovision

Los maestrantes reconocieron un cambio, dejando actitudes violentas y agresivas, reflexio-
nando antes de actuar, con respuestas mas razonadas y menos conflictivas. Sobre las relacio-
nes con compaieros de trabajo, trato familiar y otros, identificaron nuevas habilidades de
noviolencia, espacios de paz, sensibilizacion con padres de familia y otros, gestionar conflic-
tos cotidianos a través de la mediacion. Perciben a las personas con mayor empatia, aplican
el dialogo y la escucha; manifiestan una profunda huella en su vida, al conocer los valores
interculturales como el respeto, comunicacion, empatia, tolerancia, solidaridad y ayuda mu-
tua, entre otros. (UNESCO, 2017)
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Cambio de habitos

Estudiar en ese momento de su vida, significo reorientar los habitos diluidos en la dindmica
de la vida diaria y el trabajo, dejando atras creencias estereotipadas. Refirieron organizacion
y mejor uso de tiempos, organizacion de gastos, dedicacion al estudio, orden personal, com-
prender los textos académicos, escribir mejor sus ideas y expresarse oralmente. Ser maestro

o alumno, no es lo mismo.
Modificacion en la practica educativa

Consideran una mejoria en su practica docente y la percepcion del trabajo aulico, en las re-
laciones con alumnos, padres, colegas y autoridades; se reconocen conscientes de las caracte-
risticas del entorno social, econdémico, politico, cultural, etc., lo que exige al educador revisar
costumbres, habitos, creencias y estilos de crianza los nifios y sus familias, pero también una
autoevaluacién ante las necesidades mexicanas de educacidn; el reconocimiento de las co-
munidades y su relacién social, de la presencia de violencias, rescate de valores comunitarios
desde el interior de las familias. Mencionan que la atencion del docente se dirija a las gestio-
nes al interior y hacia el exterior de las escuelas; el vinculo entre la escuela y la sociedad no se
destruya, ni se corrompa; mejorar la convivencia armdnica y construir espacios de paz, para

otro desarrollo social. (Dussel, 2005)
Proyeccion personal y profesional

Conocer las teorias de interculturalidad, paz, conflicto y violencias, genera expectativa e in-
terés, lograndose con conferencias y cursos para maestros en servicio, con la actualizaciéon en
el mensaje de paz, frente a las violencias manifiestas. La participacion y gestion del egresado,

cambia la mirada de la educacidn.

Una docente egresada ha impartido conferencias en consejos técnicos de educacion
obligatoria, sembrando interés en tales temas. Otra docente ha dictado conferencias, charlas
y cursos intersemestrales con estudiantes de educacién superior, donde los temas de vio-
lencia en la sociedad, mediacion de conflictos como habilidad laboral, papel de la mujer en
la ingenieria, la perspectiva de género, y la violencia en la ingenieria ha dado experiencias
de interés en la UNAM. Lo anterior abre nuevos horizontes y posibilidades del proyecto
intercultural, mas alla de la educacion, en la reflexién y toma de conciencia para los futuros
profesionales y ciudadanos. Al culminar el programa de posgrado, algunos egresados fueron
promocionados con nuevas plazas laborales con incremento en salario. Respondiendo a sus

expectativas al ingresar al posgrado.
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Conclusiones

Las instituciones de educacion superior promueven la titulacién y obtencion de grado, ga-
rantizando procesos de inicio a fin, cuyos resultados tiendan al 100%. Se ha comprobado que
las decisiones que toman los estudiantes y egresados, marcan una diferencia en la obtencién

de grado.

En cuanto a las limitantes se reconoce que el estudio de egresados visto desde cual-

quier metodologia, representa una porcion de la realidad, entendido desde la totalidad.

Como hallazgos importantes se tiene que dentro del contexto profesional se expresan
las habilidades y capacidades adquiridas que, planteadas en el perfil de egreso y sus carac-
teristicas implicadas para hacer frente a la realidad social. Otro hallazgo relevante fue que,
en el seguimiento a egresados, las técnicas como entrevistas, cuestionarios, observaciones y
visitas al entorno profesional, apoyaron el cruce de informacion con todos los participantes
implicados, lo que favorecio la interpretacion de la realidad. Por ultimo, el estudio condujo a
plantear que el 100% del personal docente de las escuelas en todos los niveles y a nivel nacio-

nal, se actualice en estos temas que son parte de la realidad social.
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Resumen

Esta investigacion se centrd en conocer las experiencias y realidades que vivieron 39 alum-
nos de primer semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar durante su inmersion en
diversos contextos donde se ubican los jardines de nifios, a través de narrativas pedagogicas,
mismas que propone el plan de estudios 2022 de educaciéon normal y que estan alineadas a
los objetivos de la Nueva Escuela Mexicana los cuales refieren promover el aprendizaje in-
clusivo, equitativo y pluricultural, asi como estrechar los vinculos entre los estudiantes y la

comunidad educativa.

Palabras clave

Contextos educativos, formaciéon docente, narrativas pedagogicas, Nueva Escuela Mexicana,

practicas pedagodgicas
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Introduccion

Las narrativas pedagdgicas ocupan un lugar central en los Planes y Programas de Estudio
2022 para la educaciéon normal, ya que permiten a los docentes en formacién construir y
reconstruir su identidad profesional a partir de la reflexion sobre sus propias experiencias
formativas. En el marco de la Nueva Escuela Mexicana, estas narrativas funcionan como una
estrategia de aprendizaje situada, en la que los estudiantes analizan sus practicas en contextos
reales y diversos, promoviendo una ensefianza contextualizada y pertinente. La escritura y el
andlisis de estas narrativas permiten a los normalistas documentar sus vivencias y desarrollar
habilidades criticas y metacognitivas para comprender de manera mas profunda el impacto

de su labor en las comunidades de inmersion.

Investigar sobre las narrativas pedagdgicas es fundamental para comprender el proce-
so formativo de los futuros docentes, ya que permite identificar fortalezas, areas de mejora y
el impacto emocional y profesional de sus experiencias. Estas narrativas constituyen una he-
rramienta analitica que facilita la autorreflexién y la construccion del conocimiento pedagé-
gico. A través de su analisis, es posible detectar patrones en la manera en que los normalistas

enfrentan desafios y reflexionan sobre el impacto de sus vivencias.

El andlisis de las narrativas en la formacion docente se basa en un enfoque de investi-
gacion cualitativa que permite comprender la construccion del conocimiento y el desarrollo
profesional de los futuros maestros. En esta etapa inicial de la investigacion, los estudiantes
sientan las bases para diseflar estrategias de intervencion docente orientadas a fortalecer su
formacién. Al identificar dichos patrones, es posible desarrollar propuestas pedagogicas in-
novadoras que atiendan las necesidades especificas de los nifios de educacidn basica. De esta
manera, el estudio de las narrativas contribuye a la comprensiéon del proceso formativo y se
convierte en un insumo clave para la toma de decisiones, promoviendo practicas mas reflexi-

vas y contextualizadas.

Este articulo expone los resultados obtenidos a través del analisis de las narrativas
producidas por estudiantes normalistas durante sus periodos de inmersion, en los cuales
desarrollan practicas de observacidn y ayudantia en la region huasteca del estado de Hidalgo.
Estas narrativas reflejan experiencias y reflexiones con un enfoque didactico y pedagogico, lo

que permite identificar los aprendizajes y los retos que conlleva la formacién docente.

Los resultados revelan no solo las experiencias vividas por los estudiantes, sino tam-
bién sus reflexiones personales, el aprendizaje adquirido y los desafios enfrentados en su
formacién profesional. Este ejercicio permitié identificar fortalezas, areas de mejoray el im-

pacto emocional y profesional de la experiencia. Ademads, al centrarse en los contextos lo-
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cales, la investigacion se alinea con los principios de la Nueva Escuela Mexicana, que valora
la diversidad regional y cultural, adaptando la educacion a las realidades especificas de cada

comunidad.

El objetivo de esta investigacidon es conocer las experiencias de 39 alumnos de pri-
mer semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar durante su inmersion en distintos
jardines de nifios. A través del analisis de sus narrativas, se busca promover un aprendizaje
inclusivo, equitativo y pluricultural, fortaleciendo los vinculos entre los estudiantes y la co-

munidad educativa.

Revision de la Literatura

La Nueva Escuela Mexicana (NEM) surge como una propuesta educativa en el contexto de
la reforma educativa en México, con el objetivo de generar una educacién inclusiva, equita-
tiva y contextualizada, que responda a las necesidades sociales, culturales y econdmicas del
pais. Esta propuesta se fundamenta en principios pedagégicos que buscan transformar la
educacion en un espacio de reflexion critica y participacion activa, donde las narrativas pe-
dagogicas se convierten en herramientas clave para comprender como estudiantes y docentes

interpretan y participan en el proceso educativo transformador.

El analisis de narrativas constituye una herramienta fundamental para comprender
las percepciones y aprendizajes de los futuros docentes en contextos reales. A través de la es-
critura reflexiva, los estudiantes evalian su practica, cuestionar sus preconcepciones y cons-
truyen saberes que van mas alla de la teoria, fortaleciendo habilidades criticas, comunicativas

y emocionales, esenciales en la labor educativa.
Tienen como propdsito:
« Examinar la claridad, coherencia y profundidad del pensamiento reflexivo.
o Identificar los aprendizajes significativos y las areas de mejora.

o Analizar el impacto emocional y profesional de las experiencias vividas en las

comunidades.

» Establecer recomendaciones para mejorar la redaccidn, organizaciéon y contenido

reflexivo.
1.Narrativas y aprendizaje contextualizado

Los estudiantes normalistas realizan periodos de inmersion en el contexto de la regién Huas-

teca, donde logran documentar experiencias pedagogicas y didacticas del quehacer docente
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a las cuales les dan un sentido y un significado donde manifiestan el nivel del conocimiento
pedagogico de la docencia logrado hasta el quinto semestre de la Licenciatura en Educacién

Preescolar.

Al respecto Sudrez (2025) refiere que las narrativas pueden ser biografica o autobio-
grafica y reconoce que no todas trabajan relatos de experiencia, por ello la experiencia se
convierte en un eje vertebrador que da sentido y significado al quehacer docente, lo que
favorece realizar procesos sistematicos de produccion escrita articulado con lo pedagogico y
lo didactico, a través de las cuales reconstruye su discurso y valora su autoconstruccion y re-
construccién como agente educativo. A través de la investigacion trabaja sobre la experiencia
en la praxis educativa, lo que les permite manifestar conocimientos y saberes especificos e

integrales del quehacer docente.

La investigacion sobre narrativas pedagdgicas se ha centrado principalmente en
cémo los estudiantes construyen y reconstruyen su conocimiento a partir de las experiencias
vividas en diferentes contextos. Autores como Vygotsky (1978) subrayan la importancia de
contextualizar el aprendizaje en la experiencia directa del alumno. En este sentido, las narra-
tivas permiten no solo entender los procesos cognitivos de los estudiantes, sino también las
emociones, los valores y las interacciones sociales que configuran la experiencia educativa.
La NEM enfatiza la importancia de reconocer los contextos socioculturales en la ensefian-
za, permitiendo que los estudiantes normalistas experimenten un proceso formativo mas
cercano a sus realidades. Segun el Plan de Estudios de Educacion Basica 2022, sefiala que
“la escuela debe considerar los conocimientos y saberes socialmente construidos de la vida
comunitaria por las y los estudiantes, asi como el sentido que ellos le dan en el proceso de

ensefanza y aprendizaje”. (PEEB, 2022, p. 75).
2. Narrativas como herramienta de inclusion y equidad

La NEM promueve la equidad educativa como un principio fundamental, buscando que todos
los estudiantes, sin importar su contexto social o cultural, tengan las mismas oportunidades
de aprendizaje. “La equidad, por su parte, implica garantizar la igualdad de oportunidades
para todos los estudiantes. Esto implica tomar medidas para reducir las brechas educativas y

garantizar que todos los estudiantes tengan acceso a recursos y servicios de calidad”

En este sentido, las narrativas pedagdgicas se constituyen como un medio para dar voz a los
estudiantes de diversos contextos, promoviendo una educacién inclusiva. Segin Freire (2005), las
narrativas son espacios de liberacion y reflexion que permiten cuestionar las estructuras de poder
y comprender las desigualdades en el ambito educativo. Los relatos de los alumnos normalistas se
convierten en una herramienta critica para entender como la educacidn puede ser transformadora o

reproductora de desigualdades.
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3. Narrativas y formacion docente

El trabajo de los maestros, como facilitadores del aprendizaje, debe adaptarse a los contextos
especificos de sus estudiantes. Segin el documento "La Nueva Escuela Mexicana: principios y
orientaciones pedagdgicas”, la adaptabilidad se refiere a la capacidad de adecuar la educacién
al contexto sociocultural de las y los estudiantes en cada escuela’, las narrativas pedagégicas,
en este caso, se presentan como una via para que los docentes reflexionen sobre su practica
educativa y ajusten sus métodos de ensefianza. Estudios de autores como Zeichner (2010) y
Shulman (1987) destacan la importancia de las narrativas en la reflexion docente, sugiriendo
que, a través de ellas, los maestros pueden orientar los procesos de comprension para que
los estudiantes de manera sistematica interpreten las realidades en las que se encuentra in-
mersos. De esta manera los estudiantes fortalecen sus procesos cognitivos por medio de la
construccion de narrativas personales que reconstruyen a partir de un intercambio dialégico
con sus pares, todo con base en una investigacion cualitativa que les permite recuperar y do-

cumentar saberes de la vida cotidiana donde desarrollen el trabajo docente.
4. El papel de la narrativa en la construccion de identidad educativa

Las narrativas pedagogicas también son esenciales para la construccion de identidad de los
estudiantes normalistas, quienes se encuentran en un proceso de formacién profesional.
De acuerdo con autores como Bruner (1991) y Clandinin y Connelly (2000), las narrativas
permiten que los estudiantes comprendan y den sentido a su propia historia, facilitando la
construccion de una identidad profesional y educativa. En el contexto de la NEM, esta cons-
truccion de identidad se vincula con la idea de un maestro que sea capaz de comprender y
responder a los contextos socio-culturales de sus estudiantes, mostrando un compromiso

con la justicia social.
Laguna tedrica

la literatura sobre narrativas pedagogicas es vasta, en el campo educativo su revision se en-
cuentra de manera incipiente, porque es una tendencia que se manifiesta en el Plan de es-
tudios 2022 de la Licenciatura en Educacion Preescolar, entre algunas que se sugieren estan
Bertely Maria (2007) Moliner, M. (1997) citado en Lopez Martinez y Pérez (1997) coinciden
en seflalar que narrar es describir los hechos situados en tiempo y espacio por lo tanto, la
laguna se focaliza en la urgencia por desarrollar investigaciones que exploren cémo estas
narrativas se materializan en la practica pedagogica dentro del marco de la Nueva Escuela
Mexicana. La mayoria de los estudios revisados se enfocan sobre narrativas o en las practicas
pedagdgicas de manera aislada con respecto a las realidades contextuales en las que los estu-

diantes normalistas y docentes formadores realizan el quehacer docente. Asi, existe una falta
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de estudios que aborden de manera integral como las narrativas pedagogicas contribuyen al
cambio de la practica educativa dentro de las diversas realidades socioculturales de México,
en particular en el contexto de la regiéon huasteca donde los alumnos normalistas realizan

periodos de inmersion y en un futuro se desarrollaran como profesionales de la educacion.

Con relacién a lo anterior se reconoce que hace falta de un andlisis profundo que rela-
cione las narrativas pedagogicas con la NEM, con el propdsito de aminorar las tensiones en-
tre la teoria y la practica de los docentes, y como estas pueden ser utilizadas como un recurso
metodologico para fortalecer la formacién docente propuesta en el anexo 3 de la Licenciatura
en Educacion Preescolar con la intencion de promover la equidad e inclusion. “Una maestra,
un maestro que conoce a sus alumnas y alumnos para brindarles una atenciéon educativa con

inclusion, equidad y excelencia”.

Metodologia

La hipotesis planteada en esta investigacion es:

"Las narrativas pedagdgicas de los estudiantes normalistas reflejan como sus ex-
periencias educativas en contextos socioculturales diversos influyen en la cons-
truccion de su identidad docente y en la implementacion de practicas educativas
inclusivas."

Esta hipdtesis podra ser ajustada o modificada durante el analisis de los resultados,

para reflejar de manera mas precisa las perspectivas emergentes de los datos recopilados.

La poblacion muestra de la investigacion fueron estudiantes normalistas matricula-
dos en el primer semestre de la Licenciatura en Educacion Preescolar, que se oferta en la Es-
cuela Normal “De las Huastecas” ubicada en la regién Huasteca, del estado de Hidalgo donde
existe un numero de hablantes mayor de la lengua nahuatl, por medio de ella reproducen y
difunden costumbres y tradiciones que manifiestan en las aulas de clase, en ellas, se pueden
identificar saberes y cocimientos de las comunidades de las que provienen por ejemplo algu-
nos tienen habilidades para la musica la danza pintura, elaboracion de artesanias entre otras.

Algunos radican en zonas urbanas y rurales.

La investigacion se llevo a cabo en preescolares en diversos contextos de organizacion
completa, ubicados en la region Huasteca del estado de Hidalgo, que cuentan con repre-
sentaciones de contextos socioculturales variados. El analisis de las narrativas pedagdgicas
contribuy6 para identificar y clasificar los hallazgos. La categorizacién de la informacién se
logré como lo sefiala Rodriguez, Gil y Garcia (1996) cuando se clasificaron conceptualmente
los significados y sentidos expuestos y manifestados en ellas, mientras que la codificacion
consistié en usar codigos como colores y el sistema alfanumérico para identificar las recu-

rrencias.

412



El tipo de estudio utilizado fue un disefio cualitativo interpretativo, con énfasis en

entrevistas semiestructuradas y grupos de enfoque.

Entrevistas semiestructuradas: Algunas preguntas planteadas fueron ;Cémo descri-
birias tu experiencia durante tu formacién docente en el contexto sociocultural en el que te
desenvolviste? ;Qué aprendizajes consideras mas significativos durante tus practicas docen-
tes? ;De qué manera el entorno comunitario o cultural influyé en tu forma de ensefar o en
tus decisiones pedagogicas? ;Qué retos enfrentaste al trabajar en contextos distintos al tuyo?
;Como los resolviste? ;Has cambiado alguna idea o percepcion sobre la docencia a partir
de tus experiencias en campo? ;Por qué? ;Qué emociones o reflexiones personales surgie-
ron durante tu practica docente en comunidad? ;Cémo ha influido esta experiencia en tu
identidad como futuro/a docente? ;Qué aspectos de tu formacion consideras que podrian
fortalecerse para prepararte mejor ante contextos diversos? Permitieron profundizar en las
experiencias individuales de los estudiantes, explorando sus reflexiones personales sobre su
formacion docente y el impacto del contexto sociocultural. Segiin Hernandez Sampieri et al.
(2014), "en las entrevistas semiestructuradas, el entrevistador cuenta con una guia de temas o
preguntas, pero tiene la libertad de profundizar en aspectos que surjan durante la interacciéon

con el entrevistado".

Grupos de enfoque: El didlogo entre los estudiantes con preguntas como ;Por qué es
importante explorar las experiencias individuales de los estudiantes normalistas en su pro-
ceso de formacion docente? ;Cémo contribuyen las entrevistas semiestructuradas a obtener
informacion mas profunda y significativa en comparacion con otros instrumentos? ;De qué
manera el contexto sociocultural puede influir en las percepciones y aprendizajes de los fu-
turos docentes? ;Qué tipo de informacion cualitativa puede surgir durante una entrevista
semiestructurada que no se obtendria con una encuesta? ;Qué ventajas ofrece la flexibilidad
de las entrevistas semiestructuradas al momento de interactuar con los entrevistados? ;Qué
papel juega la reflexion personal en la construccion del conocimiento docente? ;Cémo se
puede interpretar y utilizar la informacién obtenida a través de entrevistas semiestructuradas
en la mejora de la formacién docente?, lo que ayudo a identificar perspectivas comunes y di-
vergentes en sus narrativas. Krueger y Casey (2015) sefialan que "un grupo de enfoque es una
conversacion cuidadosamente planeada para obtener informacion sobre un area de interés

definida, en un ambiente permisivo y no amenazante".
Estas técnicas fueron seleccionadas porque:

1. Facilitan la obtencidn de informacion rica y detallada sobre las experiencias sub-

jetivas de los participantes.
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2. Permiten comprender las interacciones entre las experiencias individuales y los

contextos socioculturales diversos.

3. Promueven la triangulacién de datos al combinar diferentes perspectivas en el

andlisis.

Para garantizar la validez de los resultados, se utiliz6 un enfoque de triangulacién
metodoldgica y triangulacion de teorias. Son dos estrategias de investigaciéon que buscan
fortalecer la validez y la confiabilidad de los resultados. La triangulacion metodologica im-
plica el uso de multiples métodos de recopilacion de datos (cualitativos y cuantitativos) para
abordar el mismo problema. La triangulacién de teorias por otro lado, implica el uso de
diferentes perspectivas tedricas para interpretar los datos y evitar la influencia de un tnico

marco teorico.

« Triangulacién metodoldgica: Se combinaron las entrevistas semiestructuradas,
los grupos de enfoque y las observaciones de las interacciones grupales para con-

trastar y enriquecer los datos obtenidos.

o Triangulacion de teorias: Los datos fueron analizados desde diferentes perspec-
tivas teoricas, como la pedagogia critica (Paulo Freire) y la teoria sociocultural
(Lev Vygotsky), para comprender mejor la relacion entre narrativas individuales

y contextos educativos.

Estas estrategias aseguraron que los hallazgos fueran consistentes, multifacéticos y

respaldados por multiples fuentes de evidencia.

Resultados

El analisis de las narrativas de los estudiantes, basado en la metodologia cualitativa aplicada,
arrojo los siguientes resultados, interpretados bajo el marco de la pedagogia critica de Paulo
Freire y la teoria sociocultural de Lev Vygotsky, que destacan la influencia del contexto y las
interacciones sociales en los procesos educativos. Segun Cavieres-Fernandez (2018), la me-
todologia narrativa permite profundizar en las experiencias y practicas de los docentes, reco-
nociendo la importancia del contexto sociocultural y las interacciones sociales en el proceso
educativo, alinedndose con las perspectivas de Freire y Vygotsky. Esta premisa descansa en
el enfoque hermenéutico como proceso dialéctico donde el estudiante normalista trabaja la

inmersion a través de la indagacion de diversas estrategias de investigacion.
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1. Influencia del Contexto Sociocultural en la Identidad Docente

Hallazgo: Los estudiantes destacaron que su contexto sociocultural influye en la construccién
de su identidad docente. Los participantes de zonas rurales e indigenas resaltaron cdmo las
limitaciones materiales y las tradiciones locales moldearon sus enfoques pedagdgicos, mien-

tras que los estudiantes urbanos enfatizaron el uso de tecnologia y estrategias estructuradas.

Interpretacion: Desde un enfoque sociocultural, la identidad docente se construye en
la interaccion con el entorno. En comunidades rurales e indigenas, esta interaccion fomenta
la adaptabilidad y el respeto por las tradiciones locales, mientras que en entornos urbanos se

orienta hacia el uso de herramientas tecnolégicas.
2. Reflexiones sobre la Practica Docente

Hallazgo: Los estudiantes coincidieron en que la practica profesional fue una experiencia

transformadora que les permitio identificar brechas entre la teoria y la realidad en las aulas.
Zonas rurales: Desarrollo de estrategias para suplir la falta de materiales didacticos.
Zonas indigenas: Conciencia sobre la importancia de ensefiar en lenguas originarias.
Zonas urbanas: Desafios en la atencion a la diversidad cultural.

Interpretacion: La practica fomenta un aprendizaje bidireccional, donde los norma-
listas no solo ensefian, sino que también aprenden de las comunidades, fortaleciendo su de-

sarrollo profesional desde un enfoque critico.

3. Estrategias Pedagdgicas Emergentes

Hallazgo: Los estudiantes disefiaron estrategias adaptadas a sus contextos:
Rural: Uso de recursos naturales y actividades practicas.
Indigena: Ensefianza bilingiie e integracion de saberes locales.
Urbano: Implementacion de tecnologia para atender la diversidad.

Interpretacion: Segun Freire, "el acto educativo debe propender por procesos de ana-
lisis y didlogo que lleven a los educandos a la reflexion, a la critica, a la toma de conciencia de

su realidad, y del mundo mismo, a fin de procurar su transformacion".
4. Percepcion sobre la Inclusion Educativa

Hallazgo: Tras sus practicas, los normalistas adoptaron una visiéon mas critica de la inclusion,

comprendiendo que implica disefar actividades que atiendan necesidades especificas.
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Interpretacion: Desde un enfoque sociocultural, esta percepcion resalta la equidad

educativa como un derecho fundamental que debe garantizarse en cada contexto.
5. Retos y Limitaciones Identificados
Hallazgo: Los estudiantes sefialaron diversos desafios:

Falta de formacion especifica para contextos diversos.

Escasez de materiales didacticos en lenguas originarias.

Dificultades para implementar métodos inclusivos en aulas con alta carga adminis-

trativa.

Interpretacion: Estos retos evidencian la necesidad de fortalecer la formacion docente

en diversidad e inclusién para garantizar practicas pedagdgicas mas equitativas.
Discusion

Los resultados obtenidos en esta investigacion evidencian la influencia decisiva de los con-
textos socioculturales en las narrativas pedagdgicas de los estudiantes normalistas, resaltan-
do como estos contextos moldean su identidad docente, estrategias pedagogicas y percepcion
sobre la inclusion educativa. Este hallazgo coincide con los postulados de Freire (1970), quien

argumenta que la praxis educativa debe partir del contexto de los educandos, promoviendo

una ensefianza significativa y transformadora.

Ademas, el analisis bajo el marco sociocultural de Vygotsky (1978) reafirma que el
aprendizaje y el desarrollo docente son procesos mediadores, donde las interacciones socia-
les y culturales desempefian un papel fundamental. La practica profesional, como espacio de
inmersion en la realidad educativa, se convierte en un escenario clave para la formacion de

habilidades adaptativas y criticas en los normalistas.
Comparacion con Estudios Previos
1. Contexto y Formacion Docente

Autores como Murillo y Hernandez-Castilla (2011) destacan que los futuros docentes en zonas
rurales enfrentan desafios significativos, desde la falta de recursos hasta la necesidad de enten-
der las dindmicas culturaleslocales. Esto es consistente con los hallazgos de esta investigacion,
dondelos normalistas en zonas rurales e indigenas desarrollaron estrategias pedagdgicas inno-
vadoras, como el uso de recursos naturales y actividades bilingiies. Sin embargo, esta investiga-
cién afiade una perspectiva mas amplia al integrar la diversidad de contextos urbanos, rurales e

indigenas, mostrando cdmo cada entorno genera retos y aprendizajes unicos.
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2. Identidad Docente y Experiencia Practica

Estudios como el de Marcelo (2009) subrayan que la identidad docente se fortalece durante
la practica profesional, cuando los estudiantes enfrentan las realidades del aula. Esto coincide
con los testimonios de los participantes, quienes reconocieron que sus practicas transforma-
ron su vision de la ensefianza, al confrontar la brecha entre la teoria y la practica. No obstante,
nuestra investigacion aporta un enfoque cultural al evidenciar como esta transformacion esta

profundamente influenciada por los contextos socioculturales.
3. Inclusion Educativa

Autores como Ainscow (2020) y Echeita (2018) enfatizan que la inclusién educativa no solo
implica la presencia de estudiantes diversos en el aula, sino también el diseio de practicas
pedagogicas que respondan a sus necesidades especificas. Este estudio confirma estas afir-
maciones, destacando que los normalistas perciben la inclusiéon como un desafio mayor en
contextos con recursos limitados o lenguas originarias, una perspectiva menos explorada en

la literatura previa.
Nuevas Perspectivas y Areas de Investigacion
A partir de los resultados obtenidos, emergen multiples lineas para futuras investigaciones:

1. Formacion docente para la diversidad: Explorar estrategias efectivas para incluir
contenidos sobre interculturalidad, bilingtiismo y pedagogia critica en los planes

de estudio de las escuelas normales.

2. Evaluacion del impacto sociocultural: Investigar cdmo las practicas adaptativas
desarrolladas por los normalistas impactan en los aprendizajes de los alumnos en

contextos especificos.

3. Uso de recursos tecnolégicos: Analizar el papel de la tecnologia en la ensefianza

en contextos urbanos y su potencial para reducir desigualdades en zonas rurales.

La discusion de los resultados muestra que las narrativas pedagégicas de los estudian-
tes normalistas no solo reflejan su interaccidn con la diversidad sociocultural, sino que tam-
bién demuestran su capacidad para transformarla en un recurso pedagdgico. Esto posiciona
a los normalistas como agentes de cambio en un sistema educativo que aiin enfrenta desatios

en términos de inclusion, equidad y adaptabilidad.

Este estudio, aunque exploratorio, establece una base solida para continuar investigando como
los contextos socioculturales influyen en la practica docente y como las escuelas normales pueden for-

mar docentes mas preparados para enfrentar la complejidad de los entornos educativos actuales.
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Conclusiones

Balance Final de la Investigacion

La investigacion sobre las narrativas pedagogicas de los estudiantes normalistas permitié

identificar cdmo sus experiencias educativas estan profundamente moldeadas por los con-

textos socioculturales en los que realizan su practica profesional. Este hallazgo refuerza la ne-

cesidad de incorporar en la formacion docente herramientas que preparen a los normalistas

para enfrentar la diversidad y los desafios educativos especificos de cada entorno.

Principales Descubrimientos

Contexto sociocultural: Se evidencié que los estudiantes en contextos rurales e
indigenas desarrollan estrategias pedagogicas basadas en los recursos disponibles
y las necesidades culturales especificas, mientras que en contextos urbanos en-

frentan el reto de atender la heterogeneidad y aprovechar tecnologias.

Identidad docente: Las practicas profesionales representan un punto de inflexion
en la formacién de la identidad docente, al permitir que los estudiantes compren-

dan y adapten la teoria aprendida en funcién de las demandas del aula.

Inclusion educativa: Los normalistas perciben la inclusién no solo como un de-
recho, sino como un desafio que requiere habilidades especificas y sensibilidad

cultural para responder a las necesidades de los alumnos.

Limitaciones de la Investigacion
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Alcance geografico limitado: Aunque se consideraron diversos contextos (urba-
no, rural e indigena), los resultados no son generalizables a todo el pais debido a

las particularidades de las regiones estudiadas.

Tamaifio de la muestra: El nimero reducido de participantes podria limitar la pro-
fundidad de las conclusiones. Futuras investigaciones podrian incluir una mues-

tra mas amplia para enriquecer el andlisis.

Enfoque en narrativas: Aunque las narrativas son valiosas para comprender las
experiencias subjetivas, seria util complementarlas con observaciones de las prac-

ticas reales en los contextos educativos.



Aplicacion del Conocimiento
Los hallazgos de esta investigacion pueden servir como base para:

« Redisefar los programas de formacién docente: Integrando contenidos que abor-
den la diversidad cultural, la inclusion educativa y la ensefianza en contextos des-

favorecidos.

» Politicas educativas: Orientadas a garantizar recursos y apoyos especificos para

zonas rurales e indigenas, con énfasis en la equidad educativa.

« Capacitacion docente continua: Dirigida a fortalecer las habilidades de los nor-

malistas para disefiar e implementar estrategias pedagdgicas contextualizadas.
Proyecciones Futuras
Esta investigacion abre la puerta a estudios mas amplios que profundicen en:

« Elimpacto de las estrategias desarrolladas por los normalistas en los aprendizajes

de sus alumnos.

o El papel de las tecnologias educativas en la formacién docente en contextos di-

VErsos.

» Laevaluacién de programas que fomenten la inclusiéon educativa desde una pers-

pectiva intercultural y critica.

Esta investigacion destaca la importancia de formar docentes conscientes de su con-
texto, capaces de transformar los desafios educativos en oportunidades para la construccion
de una educacién equitativa y culturalmente pertinente. La Nueva Escuela Mexicana (NEM)
enfatiza la necesidad de una formaciéon docente que reconozca y valore los contextos socio-
culturales de los estudiantes, promoviendo una educacién equitativa e inclusiva. En este sen-
tido, la afirmacion de que es crucial formar docentes conscientes de su contexto, capaces de
transformar los desafios educativos en oportunidades se alinea con los principios de la NEM,
que busca que los maestros no solo impartan conocimientos, sino que también se conviertan

en agentes de cambio dentro de sus comunidades.
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Resumen

La presente investigacion aborda exponer la importancia de la practica docente dentro de las
catedras impartidas en la Normal Rural Gral. Matias Ramos Santos, buscando exponer coémo
la preparacién y capacitacion son fundamentales para ser un buen docente, teniendo como
prioridad la planeacion, aunque se exhibe que estos no son los tinicos factores que determi-

nan la calidad de la ensefianza.
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Docente de nivel superior, evaluacion institucional, pedagogia, practica docente, procesos de

aprendizaje
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Introduccion

En el contexto de la educacion, siempre se encontraran contenidos que vayan desde algo
simple como aplicar una estrategia, hasta algo mas complejo como realizar una investiga-
cidn, pero siempre los cimientos de todo sera el hacer un diagndstico que abarque todos los
puntos que permitan al docente investigador que es lo que busca y como lo pretende lograr,
de esta manera podrd saber cdmo aplicar esa estrategia o como llevar por buen rumbo esa

investigacion que permite hacer intervenciones en los ambientes de la educacion.

Por lo tanto, recordar a Gémez & Alatorre (2014) donde menciona “que el intervenir
es una practica social concreta, con una intencion especifica, y su objetivo genérico es tomar
parte en una situacion, problema, dinamica o relacién para favorecer algun tipo de transfor-

macion” (p. 01-24).

La ensefianza en el nivel superior es un proceso complejo que involucra la transmi-
sién de conocimientos, habilidades y valores a estudiantes adultos. El aprendizaje centrado
en el estudiante es una de las justificaciones cientificas sobre los procesos de ensefianza en
docentes de nivel superior, ya que la investigacion en educacién superior ha demostrado que
el aprendizaje centrado en el estudiante es mas efectivo que el aprendizaje centrado en el do-
cente (Biggs, 1999). Esto significa que los docentes deben disefiar sus clases de manera que
los estudiantes sean los protagonistas del proceso de aprendizaje, conllevando a que el maes-

tro sea esencial en este proceso por los disefios de sus clases y la aplicacién de las mismas.

El estudio de nuestra propia practica docente puede permitir generar evaluaciones
educativas de gran calidad, desarrollando practicas profesionales que permitan alcanzar la
eficacia educativa deseada, la presente investigacion sera en tres fases de aplicacion, que per-

mitan reflexionar sobre una practica educativa de calidad.

Se pretende hacer un estudio sobre las clases que se imparten en la institucién por
parte de los docentes y el impacto que estas tienen en los alumnos, intentando generar re-

flexiones sobre nuestro actuar como maestros.

El estudio es de corte mixto, pues dentro de este se aplicaran cuestionarios con va-
lides en los procesos de la investigacién educativa se contaran datos y posteriormente se
analizaran formas de dar clase, estrategias, métodos, actitudes y caracteristicas de docentes
y estudiantes, buscando siempre la reflexion y mejora de nuestras practicas educativas como

docentes. Recordemos que la investigacion esta seccionada en tres procesos.
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Revision de la literatura
Contextualizacion de la institucion y su planta docente

Al tener un diagnoéstico es mas probable que los resultados sean muy similares a los que se
esperan después de haber aplicado lo que se desea hacer. Pues al saber como es un lugar y
sus personas, en este caso los alumnos y lo que hace la escuela, podemos tener un mejor de-

sarrollo.

Por ello, la labor docente demanda diferentes funciones que dependen del contexto
en el que se encuentra, la elaboracidon de un diagndstico que segiin Tobdn (2018) termina las
caracteristicas esenciales de los académicos respecto al contexto en el que se desenvuelven,
como lo son el escolar, sociocultural y familiar; ademas de sus desarrollos cognitivos, biol6-
gicos y fisicos, asi como procesos de aprendizaje, ritmos y necesidades con el fin de encontrar

actividades de aprendizaje y evaluacion.

El hombre se concibe como un ser social, que se desarrolla y perfecciona dentro de
una cultura y una sociedad; en este sentido los procesos de ensefianza-aprendizaje estan de-
terminados en gran medida por los diversos contextos que rodean al alumno, tales como el
contexto aulico, institucional y comunitario, donde se desenvuelve y se forma de esta manera
su personalidad; es por esto que el presente documento tiene como propoésito contribuir a la
reflexion de nuestra practica educativa, tomando en cuenta qué hacemos como docentes y
qué hacen nuestros alumnos con la intencion de alcanzar la profesionalizacion de su forma-

cion.

Para poder introducirnos a un analisis de la practica por medio de una evaluacién
docente es indispensable que se conozca la institucion donde se labora y sus aspectos, por
estos motivos se describe la escuela en la que se trabaja, de nombre “Escuela Normal Rural
Gral. Matias Ramos Santos” la cual se encuentra ubicada en la comunidad de San Marcos, en
el municipio de Loreto, del estado de Zacatecas, dicha institucion tiene como modalidad de
atencion ser un internado mixto, el cual arropa a 580 alumnos de los cuales estan divididos
en aproximadamente la mitad es hombres y la otra mitad mujeres; el personal de area de psi-
copedagogia cuenta con tres psicologos, una trabajadora social y una capturista de datos. El
departamento de psicopedagogia tiene la encomienda de brindar atencién psicopedagdgica

a los jovenes que asi lo requieran, sin limite de atenciones.

Los principales y actuales criterios para admision son que los aspirantes cuenten con
un promedio minimo de 8, vocacién por la docencia, exentar el examen CENEVAL (Centro
Nacional de Evaluacion para la Educacién) aplicado en la institucion, no exceder de los 21

afios de edad y ser de bajos recursos.
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La institucion ofrece a todos sus alumnos una beca completa, la cual consta de alo-
jamiento, servicio de odontologia, enfermeria, psicologia, deportes, artes, musica, teatro, bi-
blioteca, centro de computo con internet el cual es deficiente, areas verdes y la posibilidad de

intercambios nacionales e internacionales.

Como podemos observar, la escuela cuenta con una gran infraestructura y un plan
académico muy completo, ademads de tener una de las matriculas de estudiantes mds gran-
des a nivel estado. Debido a que es un internado, el horario de los alumnos comienza a las
7:00hrs. y termina a las 22:00 hrs. y en ocaciones a las 23:00 hrs. aparte de reuniones de base,

entre otras comisiones extra.

En lo que respecta a la planta docente de la institucion, esta oscila entre los 55 maes-
tros, la cual se muestra en la siguiente tabla, donde en un primer campo se presentan los
docentes que cuentan con perfil PRODEP y en los siguientes rublos se presentan los estudios

que tienen los docentes de la institucion:

Tabla 31.1
Docentes de ENRGMRS

PERFIL PRODEP LICENCIATURA MAESTRIA DOCTORADO
16 7 25 19

Fuente: Autoevaluacion CIEES (2020)

Como se muestra en la tabla la tendencia es en crecimiento de estudios ya que en
su mayoria son docentes con maestria, en segunda posicién maestros de doctorado lo que
indica que estan en busca de seguir mejorando su preparacién profesional, debido a que son

muy pocos los que estdn en nivel licenciatura. Estudios de la Autoevaluacién CIEES (2020)

Cuando se habla de evaluacion institucional, debe brindar la oportunidad de fortale-
cer todas las areas de la escuela a su vez la calidad de gestidn, asi como los valores y principios
que contribuyen a la esencia de identidad como miembros de la comunidad escolar, sien-
do congruentes con las acciones. La evaluacién institucional comenta Romao, en Monarca
(2018) es la capacidad formativa y productora de conocimiento de las instituciones educati-

vas, del éxito de sus egresados traducido en la satisfaccion de la sociedad.

Un primer paso para tener los perfiles deseables en una institucion es ver cuales son
los que se definen por el programa de estudios y sus conocimientos asociados a las compe-

tencias que se buscan.
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Si consideramos las teorias de aprendizaje constructivista propuestas por Jean Piaget,
en términos generales, porque este autor entiende el aprendizaje como una reorganizaciéon
de las estructuras cognitivas existentes en cada momento. Es decir: para él, los cambios en
nuestro conocimiento, esos saltos cualitativos que nos llevan a interiorizar nuevos conoci-
mientos a partir de nuestra experiencia, se explican por una recombinacién que actua sobre
los esquemas mentales que tenemos a mano (Regader, 2015) lo cual si se disefia una clase con

estrategias que permitan reorganizar sus estructuras cognitivas se alcanzaran mejores metas.

Por lo que el disefio y planeacion de una clase puede mejorar la calidad de ensefianza
y el aprendizaje en el nivel superior, ademas de proporcionar retroalimentacién continua y

constructiva.
Identificacion de la Problematica

Dentro de los procesos de ensefianza-aprendizaje, el contexto y las interacciones que se dan
en esta en ocasiones son factores que influyen en ciertas problematicas de aprendizaje pro-
vocando que una persona tenga dificultades al aprender y usar habilidades, regularmente,
aspectos como: lectura, ortografia, escuchar, hablar, razonar y matematicas, sin duda, afectan
el aprendizaje definido en el libro de Aprendizajes Clave como: “Un conjunto de procesos
intelectuales, sociales y culturales para sistematizar, construir y apropiarse de la experiencia”
(SEP, 2017, p.47).

Es decir, el aprendizaje es un proceso en el que la persona organiza constantemente
sus experiencias construyendo el conocimiento, y es de esta definiciéon que se parte para
detectar qué elementos del contexto o las interacciones se pueden tomar como fortalezas o
areas de oportunidad y cuales nos generan debilidades o amenazas en el quehacer educativo,

principalmente dentro del aula.

El ser maestros cada dia mas estudiados, no siempre sera factor de excelencia edu-
cativa. Medrano (2015) hace una comparativa de la preparacion docente, y las altas tasas de
participacion en actividades de desarrollo profesional, donde se da cuenta que a pesar de la

gran preparacion su desempeflo como maestros ante grupos no es el adecuado.

Sobre las necesidades de formacidn, en TALIS 2013 los docentes mexicanos reportan
altas tasas de participacion en actividades de desarrollo profesional: nueve de cada diez maes-
tros de Educacion Basica (EB) y ocho de cada diez de Educaciéon Media Superior (EMS) afir-
man haber emprendido alguna actividad de desarrollo profesional en los doce meses previos
alaaplicacién de la encuesta. Los porcentajes superan el promedio de los paises participantes
hasta en ocho puntos porcentuales (primaria 97%, secundaria 96% y EMS 94%). El dato

cobra especial relevancia si se considera la cantidad de dias que los docentes dicen destinar
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a esas actividades (entre veinte y veintiséis), la cual también es superior al promedio de los
paises que formaron parte del estudio. Estos datos nos hablan con claridad de la disposicién
de los profesores por continuar su desarrollo profesional; sin embargo, no existe evidencia de

que ello impacte en el mejoramiento de su practica docente (Leyva & Gonzalez 2019)

Metodologia

El supuesto tedrico que se presenta es “disefiar una planeacion con necesidades de interés
para los alumnos y actividades que mejoren la calidad de ensefianza y aprendizaje, permitira

alcanzar los perfiles deseados de las asignaturas de acuerdo con el nivel educativo”

La busqueda del docente ideal, convendra siempre ser representada por el ejemplo en
sus clases, sin importar el impacto de la asignatura que demos a nuestros alumnos, pues el
contenido en este sentido es importante, pero la pedagogia y manera de impartirlo es la que
debera generar la transformacion en los alumnos, formando la reflexién en cada uno de ellos
para el uso de una planeacion adecuada, conociendo los canales de percepcion y las maneras
de trabajar las inteligencias de los alumnos para generar su atencién utilizando los estilos de

aprendizaje.

Es importante generar trabajos con actividades que lleven a la reflexion, a la teoria y
realizacion de la misma, dependiendo de la instruccion y la creatividad de innovacién sera
el impacto en los alumnos, permitiendo que la practica docente sea de calidad y deje en los

discentes la reflexién profunda para que estos alcances los perfiles deseados en la educacion.

Tener presente que se pueden utilizar técnicas de ensefianza como; Clases magistra-
les: Se centran en la transmisiéon de conocimientos y habilidades a través de conferencias y
presentaciones. Trabajos en grupo: Se centran en la colaboracién y la interaccién entre los
estudiantes para resolver problemas y completar tareas. Aprendizaje basado en problemas:
Se centra en la resolucién de problemas y casos reales para desarrollar habilidades y conoci-
mientos. Aprendizaje a través de proyectos: Se centra en la realizacién de proyectos y tareas

para desarrollar habilidades y conocimientos.

Recordemos que una planeacion pertinente debe contener al menos: Disefio, Estruc-
tura, Estrategias, Técnicas, Evaluaciones. Consideremos siempre los dominios de saberes,

disciplinares, didacticos.
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En la teoria sistémica de la comunicacién mencionan la identidad del mensaje que es
la que permitira que se relacionen las fuentes de informacién con el transmisor, el sistema se
distingue del entorno que es un indicador de fuente de ruido. Por ello, la nocién de canal in-
volucra acoplamiento estructural, en vez de acoplamiento operacional, entre las distinciones

que el transmisor y el receptor usan para codificar y decodificar mensajes (Baecker 2017).

La metodologia de investigacion es mixta de corte longitudinal con la finalidad de
describir en el campo de investigacion de Observacion participante, esta metodologia se uti-
liza para estudiar comportamientos, procesos y practicas en su contexto natural; la obser-
vacion participante es una metodologia de investigaciéon que permite obtener informacioén
detallada y profunda sobre las practicas y comportamientos en su contexto natural. Sin em-
bargo, requiere un tiempo y esfuerzos significativos, por lo que se ha dividido en tres partes

de las cuales esta es el inicio y se considera como la primera parte.

En un segundo momento o parte dos se aplicaran los cuestionarios a todos los alum-
nos y se someteran a conteo de informacién, donde se recopilara toda la informacién y se

describira los procesos recabados, esto durante el ciclo escolar 2025-2026, semestre Non.

El tercer momento y por el cual esta investigacion es considerada de corte mixto sera

en el 2026, semestre par y se haran interpretaciones y analisis de los datos recabados.

El presente proyecto busca exponer la importancia de la practica docente dentro de
clases y a la vez las planeaciones docentes como puntos estratégicos en la docencia, para lo

cual dentro de la metodologia a utilizar se presenta lo siguiente:

Muestreo: Estudio no probabilistico y por conveniencia, debido a que los resultados y
analisis se obtendran con base a los sujetos que se encuentren en disposicion para responder

los cuestionarios.

Entorno: El estudio se decide realizar a la Escuela Normal Rural “Gral. Matias Ramos

Santos”, con alumnos de todos los semestres que quieran contestar los cuestionarios.
Intervenciones
Momento uno “el disefio”

Un grupo de tres docentes se han dado a la tarea de disefiar pequefios cuestionarios
que permitan ver las necesidades y carencias, asi como aciertos que se tienen en las clases de

los docentes.

Se han disefiado dos cuestionarios con 10 items cada uno los cuales se compartieron

con docentes de la “Escuela Normal Rural Gral. Matias Ramos Santos” que conocen el tema
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y pudiesen generar opiniones sobre los items, a la vez contrastar qué piensan sobre cada
pregunta y modificar si es necesario, con la finalidad de poder generar un instrumento que
aporte confiabilidad sobre el tema que se pretende investigar con la idea de que este cuestio-

nario sea de confianza y de fiabilidad en la investigacién.

El propésito de los cuestionarios es contribuir a la reflexion de nuestra practica edu-

cativa, con la intencion de alcanzar la profesionalizacién de docentes en formacion.
En el cuestionario 1:

Los items 1, 2 y 3 estan enfocados al tipo de planeacién y si esta es pertinente y
cumple con un disefio estructural adecuado, los items 4, 5 y 6 estan enfocados en ver si los
docentes dominan el contenido que van a impartir, los items 7, 8, 9 y 10 abordan el tema de

estrategias y técnicas de enseflanza que cumplan y alcancen el objetivo deseado.

El estudio de nuestra propia practica docente puede permitir generar evaluaciones
docentes de gran calidad, desarrollando practicas profesionales que permitan alcanzar la ca-

lidad educativa deseada.
En el cuestionario 2:

Los items 1,2,3 y 4 abordan sobre como el docente evalta en clase y el tipo de evalua-
cion que aplica, los items 5,6,7 y 8 cuestionan que tanto los docentes hacen autoevaluacién de

sus clases, los items 9 y 10 aborda la coevaluacién y heteroevaluacion.
Momento dos “la confiabilidad”

Una vez disefiado y considerado para su aplicacion se llevaron pilotajes de los ins-
trumentos de investigacion en los dos cuestionarios con un grupo pequefio de alumnos (20
estudiantes de dos grupos diferentes) y se aplicé el alfa de Cronbach para obtener su coe-
ficiente de confiabilidad, el cual arroj6 en el primer cuestionario un nivel de 0.9090 y en el
segundo cuestionario 0.9002; que de acuerdo a esta prueba de confiabilidad llamada Alfa de
Cronbach se considera a los cuestionarios con un nivel de excelente confiabilidad, para lo que
se puede concluir que los cuestionarios son los adecuados para poder encontrar estudios de

confianza en lo que se busca.
Momento tres “el proceso de muestra”

Se solicitd a subdireccion académica el permiso de poder aplicar los dos cuestionarios
con todos los alumnos de la escuela tengamos en cuenta que por lo regular la mayoria de las
normales trabajan con un enfoque positivista, neopositivismo y pospositivismo, el cual nace

con Auguste Comte, esta es una corriente filosdfica que trata de modificar la educacién y el
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sistema de relaciones sociales que existe en esa sociedad; estos puntos vienen marcados en el
curriculum, por lo que podemos decir, que este se concibe como una planificacion sustenta-
da en la clasificacion de aprendizaje segiin conceptos, procedimientos y actitudes; esto impli-
ca que el currriculum contempla al individuo en integrarlo a la inteligencia personalidad y

entorno que lo rodea. (Rasco, 1994)

En la sociedad actual, siempre se esta en constante cambio, por lo tanto, se requiere
que las personas sean capaces de pensar l6gicamente, pero también de tener un pensamiento
divergente, recordando que el pensamiento divergente es un proceso mental que se centra en

generar ideas creativas para resolver problemas hasta ahora desconocidos (SEP, 2018).

De acuerdo a la SEP (2018) es necesario preparar docentes con conocimientos espe-
cializados que permitan guiar adecuadamente el proceso de los alumnos para que, al mo-
mento de resolver problemas, tengan la capacidad de comprension y razonamiento que les

permita hacer uso de un procedimiento adecuados para la resolucion de estos.

Formar alumnos que sean capaces de razonar y comprender por si mismos, hara que
puedan enfrentarse a distintas situaciones a lo largo de su vida en sociedad. Y no unicamente
situaciones que tengan que ver con resolver algin problema planteado en la escuela, sino dis-
tintas situaciones que impliquen hacer uso de un pensamiento reflexivo, teniendo en cuanta
que si logramos desarrollar un pensamiento reflexivo en los alumnos donde sean capaces de
entender, explicar y crear, permitira que se llegue al pensamiento divergente logrando dar

ideas creativas para resolver los problemas.

Esto solo puede darse si en los alumnos se evita una practica educativa tradicionalista
como lo es la “transmision de conocimientos”, adoptando un enfoque constructivista donde
sean los propios alumnos quienes construyan su conocimiento y el docente sea un guia que
oriente y genere en los estudiantes el deseo de buscar resolver dichos problemas y llegar a

reflexiones de analisis y comprensiones de las situaciones que se desarrollan.

Recordar que los educandos siempre buscan un parametro o estandar de docentes
que han tenido, y que por lo regular copian o siguen estos aprendizajes, pues para ellos es el
docente idéneo o al menos en el que buscan convertirse, es por esto que es fundamental que
como formadores de docentes debemos dar la pauta y la posibilidad de ver otro tipo de maes-
tro, buscando que ellos sean generadores de cambios en los patrones generacionales, donde

se den cuenta que la docencia es sin duda la rama mas importante del cambio en México.
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Una de las limitantes que mas se enfrentara en la presente investigacion sera la con-
cientizacion del personal y el cambio de actitud esperando que este estudio permita generar
un interes por nuestra propia practica docente, donde el estudio de nuestra practica educati-

va sea un paso a seguir y poder construir el crecimiento institucional.

Resultados

Como resultados se obtienen dos cuestionarios que se piloteo con un grupo muy pequefio

de alumnos (20) para poderle aplicar un Alpha de Cronbach y conseguir su coeficiente de
confiabilidad.

Posteriormente se le aplico el estudio de Alpha de Cronbach a los cuestionarios, en-
contrando una confiabilidad de 0.9090 y 0.9002 en coeficiente de confiabilidad, siendo un
excelente resultado, obteniendo como dato de interés que los cuestionarios son de alta con-
fiabilidad.

Se solicito a subdireccion académica el permiso de poder aplicar los dos cuestionarios
con todos los alumnos de la escuela con la finalidad de que la muestra sea de caracter de con-
veniencia, ya que los resultados que se logren seran en base en los sujetos que se encontraron

disponibles para responder el cuestionario; tomado como poblacién toda la institucion.
Discusion

La presente investigacion pretende crear investigaciones en los campos de la practica do-
cente; el lograr disefiar dos cuestionarios que permitan analizar nuestra practica educativa

es algo muy positivo y mas lograr que estos cuestionarios sean de alta confiabilidad para los

procesos de investigacion.

Una investigacion puede lograr varios objetivos y beneficios, tanto para los estudian-
tes como para los docentes y la institucion educativa, en la presente se tiene como objetivos

mejorar la enseflanza y el aprendizaje comenzando con varios pasos a seguir:

1. Identificacion de necesidades y debilidades que permita a los docentes adaptar su

ensefianza para satisfacer esas necesidades.
2. Desarrollo de estrategias efectivas, mejorando su practica docente.

3. Mejora de la motivacion y el interés, encontrando formas adecuadas para mejorar

el aprendizaje.
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Si analizamos el cuestionario 2 podemos mejorar en:
1. Desarrollo de instrumentos de evaluacion efectivos y precisos.
2. Mejora de la retroalimentacion.

Para todo maestro es muy importante conocer que proceso de nuestra practica tiene
mayor debilidad pues esto permitira que analicemos como mejorarla y que podemos aplicar

para hacer los cambios necesarios en nuestra pedagogia.

Conclusiones

En conclusion, los procesos de ensefianza en docentes de nivel superior son fundamentales
para el desarrollo de habilidades y competencias en los estudiantes. A través de la reflexion
y la investigacion, los docentes pueden mejorar su practica educativa y crear un entorno de

aprendizaje efectivo y estimulante.

La ensefianza en el nivel superior no es solo una cuestion de transmitir conocimien-
tos, sino que implica crear un entorno de aprendizaje que fomente la reflexion, la critica y
la creatividad. Los docentes deben ser conscientes de las necesidades y debilidades de sus

estudiantes y adaptar su enseflanza para satisfacer esas necesidades.

Recordemos que la ensefianza es un proceso continuo de aprendizaje y los docentes
deben estar dispuestos a aprender y mejorar su practica educativa de manera continua, sin
dejar de lado la reflexion ya que es esencial para mejorar la practica docente y crear un entor-

no de aprendizaje efectivo.

Recordemos que la colaboracién entre docentes, estudiantes y la comunidad es fun-

damental para crear un entorno de aprendizaje estimulante y efectivo.

Por consiguiente el aplicar instrumentos que nos permitan medir nuestro que hacer
educativo, dard la apertura a analisis y reflexiones sobre lo que estamos haciendo, y mas si
estos items tienen valides y son de confiabilidad, se puede concluir en que seran puntos de
estudios de reflexiones y criticas constructivas que den apertura a posibles analisis FODA,
necesidades personales por mejorar y por consiguiente buscar el ser mejores maestros en el
cumplimiento de que nuestros alumnos alcances los perfiles deseados por los planes y pro-

gramas, sean cuales sean.

Los docentes deben ser evaluados y deben recibir retroalimentacion para mejorar su

practica docente y crear un entorno de aprendizaje efectivo y estimulante.
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La investigacion tiene una aplicacion al conocimiento educativo muy positivo puesto
que permitirda demostrar en qué se esta fallando como docentes debido a que, aunque tenga-
mos demasiados estudios académicos no son estos factores de buenos docentes al momento

de impartir clases.

El disefar dos cuestionarios con validacion de Alpha de Cronbach con alto nivel de
confiabilidad, permite ver que la investigacion lleva buenos cimientos y que estos estudios

pueden hacer grandes cambios.
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Resumen

Esta investigacion analiza las narrativas y experiencias de docentes formadores sobre el papel
de la investigacion educativa en sus instituciones, los significados que le atribuyen y los desa-
tios que enfrentan. Desde el enfoque del construccionismo social, se examinan los procesos
mediante los cuales construyen estas narraciones. El estudio se sustenta en el enfoque del
construccionismo social, que proporciona herramientas analiticas para examinar los pro-
cesos sociales mediante los cuales se construyen las narraciones sobre la experiencia. Los
docentes participantes estan adscritos a cuatro Escuelas Normales publicas del estado de

Tlaxcala.

Palabras clave

Construccionismo social, docentes formadores, Escuelas Normales, investigacion narrativa
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Introduccion

La investigacion educativa en las Escuelas Normales es fundamental para fortalecer la forma-
cién inicial de los docentes en formacién. En los ultimos anos, ha adquirido un papel central
en los planes y programas de estudio, promoviendo el desarrollo de capacidades en docentes
y estudiantes. Esta tendencia busca generar conocimiento relevante sobre la practica docente
y su contexto social. A través de convocatorias para posgrados y la consolidacion de cuerpos
académicos, los docentes han avanzado en su habilitacion investigativa, integrando esta labor
como complemento a su ejercicio docente. En este sentido, la investigacion no solo contri-
buye a la reflexion sobre la ensefianza, sino que también permite la sistematizacion y analisis
de evidencia empirica relacionada con su quehacer profesional. Sin embargo, la figura del
docente-formador-investigador aun enfrenta desafios en su consolidacién. A pesar de los
avances en su profesionalizaciéon mediante programas como el Programa para el Desarrollo
Profesional Docente (PRODEP) y el Sistema Nacional de Investigadores (SNI), el desarrollo
de proyectos de investigacion en estas instituciones sigue siendo un proceso en construccion.
Aunque se han elevado los perfiles académicos y la titulacion docente, la consolidacién de la
investigacion como eje estructural aun requiere un mayor reconocimiento y articulacion en

las Escuelas Normales.

Ante este panorama, resulta relevante analizar como los docentes formadores inter-
nalizan y significan este proceso, atendiendo a sus concepciones, practicas y los mecanismos
institucionales que facilitan o limitan su labor investigativa. Se parte de la idea de que la
construccion subjetiva de los docentes estd anclada en sus trayectorias profesionales y en los
procesos relacionales e institucionales en los que participan. Por ello, esta investigacién se
centra en comprender, a través de sus narrativas, cdmo conciben la investigacion en sus ins-
tituciones, como la desarrollan y cuadles son los principales desafios que enfrentan. Desde el
enfoque tedrico basado del construccionismo social de Berger y Luckmann (2021), se busca
interpretar la investigacion educativa como un proceso relacional y comunitario, en el que la
accion humana se construye a partir de interacciones y significados compartidos. Metodolé-
gicamente, el estudio adopta un disefio cualitativo con enfoque narrativo, empleando la en-
trevista semiestructurada como técnica principal para obtener informacién en un ambiente

de dialogo abierto y reflexivo.

Los docentes entrevistados pertenecen a cuatro Escuelas Normales publicas de Tlax-
cala y desempenan su labor en las licenciaturas en educacién primaria y preescolar. Algunos
de ellos han logrado el Perfil PRODEP vy los cuerpos académicos, fortaleciendo sus compe-
tencias en la investigacion y en el acompafiamiento de estudiantes en sus procesos de titula-

cion. Si bien los hallazgos del estudio presentan limitaciones en cuanto a la complejidad del
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fendmeno analizado, constituyen un punto de partida para visibilizar y sistematizar las narra-
tivas docentes sobre la investigacion en estas instituciones, contribuyendo a un conocimiento

mas profundo de su impacto en la formacién y profesionalizacion del magisterio normalista.

Revision de la literatura

El eje que vertebra nuestra investigacion es el construccionismo social, perspectiva teérica
de gran calado en la investigacién social, que nos proporciona herramientas analiticas para
replantearnos, el como acceder a nuevas formas de conocimiento, considerando la compren-
sién de la experiencia vital y la subjetividad de los actores sociales. Para los construccionis-
tas sociales, como Gergen (1996), es posible aproximarnos a la experiencia de los actores
sociales, mediante el analisis del discurso de la narracién. Dicho discurso, tiene un caracter
relacional, comunitario y publico, depositandose en éste, un entramado de interpretaciones
sobre esa realidad, que cobran sentido en los espacios y temporalidades en los que, histérica
y culturalmente, interactiian los individuos. Para el construccionismo social, perspectiva en
la que se inscribe el trabajo de Berger y Luckmann (2021), todo lo que conocemos y damos
como establecido, siempre es una construccion social, misma que es producto de las interac-
ciones cotidianas entre los actores sociales, quienes atribuyen significados a sus acciones, en

el marco de una cultura o tradicién de pensamiento determinada.

En el trabajo icénico de Berger y Luckmann (2021) La construccion social de la rea-
lidad, encontramos tres momentos analiticos, de gran utilidad para entender como es que
ocurre la produccién de conocimientos y de significados, por un lado, nos referimos a lo
que denominan como externalizacién, concepto que alude a la produccion de significados
y al ordenamiento de la realidad a través de esquemas tipificadores; por otro lado, la nocién
de objetivacion que nos ayuda a entender cémo es que se transita a la solidificacion de los
significados a través de la institucionalizacion. Finalmente, la nocién de internalizaciéon que
nos da pauta para observar los procesos de reproduccion social de los significados, mediante
la socializacion humana. Cabe sefialar que estos momentos no estan separados uno del otro,
sino que se interceptan, dando como resultado un proceso dialéctico ejemplificado en las
siguientes frases: la sociedad es un producto humano; la sociedad es una realidad objetiva; el
hombre es un producto social. Desde la mirada construccionista, los individuos son produc-
tores de significado; para que esto ocurra, la misma sociedad, a través de sus instituciones,
fija las bases para preestablecer un orden y direccion, permitiendo dar estabilidad al mundo
social que antecede al individuo. El desarrollo de los individuos esta precedido por un or-
den social que facilita su insercion en él. Para Berger y Luckmann (2021) este orden social

es resultado de la habituacion, nocién que hace referencia al proceso mediante el cual los
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actores sociales se apropian de la realidad y la interiorizan. La habituacion es el proceso que
simplifica la actividad humana a través de procedimientos repetitivos que guian y, que son

prescriptivos de la conducta humana.

En este proceso social donde se da la produccion de significados, el lenguaje es fun-
damental, entendiéndose como un vehiculo que provee a los individuos de esquemas tipifica-
dores y dispositivos conceptuales para nombrar la realidad, a través de relatos y narraciones.
Asi, la narracidn, como bien sefiala Garcia y Mendoza (2022), es un dispositivo analitico para
aproximarnos a la exploracion de la experiencia y los significados construidos por los actores
sociales; la narracion se convierte en un elemento referenciador del otro, no solo en el plano
la proyeccién de la propia individualidad, sino de las narraciones colectivas construidas en
los procesos comunitarios y relacionales. Gergen (1996) plantea que, en la medida en que las
narraciones y autoconcepciones tienen un cardcter relacional y comunitario, siempre seran
versiones de la realidad provisionales e inacabadas, ya que se van modificando de acuerdo a

la necesidad de conocimiento que tienen los individuos o grupos de individuos.

De acuerdo con Gergen (1996), las narraciones y autoconcepciones cumplen una fun-
cidén social y en este sentido, van adquiriendo diferentes formas o estructuras de narracion
presentandose como historias, metaforas o moralejas que cobran sentido en el espacio-tiem-
po en donde son producidas. De esta manera, pueden verse como recursos culturales que tie-
nen diferentes propositos sociales, como el auto-identificarnos, auto-justificarnos, criticar-
nos, ironizarnos, victimizarnos, o bien, para cohesionarnos socialmente. Como lo plantean
Garcia y Mendoza (2022), la construccion de estas narraciones y auto-narraciones no tienen
un caracter innato en los individuos, sino que son parte del aprendizaje social, es decir, que
en las interacciones y encuentros con los otros se aprende y se desarrollan las capacidades y
habilidades narrativas y con ello, se aprende a construir ese sentido de realidad y, por con-
siguiente, se aprende a organizar los hechos y, al mismo tiempo producirlos. Se identifican,
por lo menos, tres formas bésicas de narracion: por un lado, la narracion de estabilidad, que
vincula los acontecimientos de tal modo que la trayectoria del individuo permanece esencial-
mente inalterada en relacién a una meta o resultado. Por otro lado, la narracién progresiva,
que vincula entre si acontecimientos de tal modo que el movimiento a lo largo de la dimen-
sion evaluativa, a lo largo del tiempo sea incremental, siempre es mejor en todos los sentidos.
Finalmente, la narracion regresiva, en la que el movimiento es decreciente, representa un

desliz continuado hacia abajo, por lo que se adicionan disminuciones.
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Metodologia

El disefio metodoldgico que trazamos para realizar esta investigacidn es cualitativo con en-
foque narrativo. La hipdtesis de trabajo de la partimos se fundamentd en la idea de que el
acceso a la experiencia y construccion significativa de los docentes formadores, respecto de
la forma en la que realizan investigacion en sus instituciones, es posible en la medida en que
la narracidn construida tiene su sustrato en los procesos relacionales e institucionales en los
que se encuentran inmersos y, que les proveen de dispositivos lingiiisticos para definir su
hacer e identidad. Identidad, que como bien sefiala Bolivar (2001), es ese proceso a través
del cual el individuo da cuenta de su experiencia biografica. La decisiéon de apoyarnos en
la investigacion cualitativa con enfoque narrativo, estriba en que su rentabilidad analitica
para comprender el discurso de los docentes formadores y, con ello, la forma en la que van
construyendo significados en el marco de su experiencia. Especialistas en este campo, como
Denzin y Lincoln (2011) consideran que una narrativa es util porque comunica las posturas
y el punto de vista del narrador, acompanandose de las motivaciones, emociones, que, al uni-

sono, nos coloca frente a la particularidad de cada accion.

Para aproximarnos a la narrativa de los docentes formadores, tomamos como marco
de referencia la entrevista semiestructurada, la cual fue muy util para realizar una conversa-
cién con los informantes, buscando, en todo momento, abrir un espacio de reflexion en torno
al papel que juega la investigacion en el ambito de la formacién docente. Las conversaciones
sostenidas con nuestros informantes se llevaron a cabo en un ambiente de respeto, cordiali-
dad y empatia, lo que nos permitié establecer un dialogo lo que facilité recoger testimonios
valiosos para el propdsito del estudio. Siguiendo los aportes de Ruiz (2012) y Valles (2014),
sobre la importancia de la entrevista como técnica de investigacion para reconocer el mundo
vital de los actores sociales, nos dimos a la tarea de ir acompafnando a nuestros informantes
en la elaboracion del relato sobre la investigacion. Asumimos, gracias a los planteamientos
de Ruiz (2012), Galeano (2007) y Kavale (2011), entre otros, que la entrevista cualitativa es
un proceso de comunicacion y de intercambio social, a través del cual, tanto el entrevistador
como el entrevistado, construyen un escenario artificial que demanda de ellos una disposi-
cidén para establecer el didlogo y la escucha mutua y atenta para formular y responder pregun-

tas y profundizar en una tematica particular.

A partir de estas reflexiones, situamos el escenario de la entrevista con los docentes
formadores, no como un encuentro delimitado y preciso, sino mas bien como una construc-
cion abierta y susceptible de modificaciones por muchos factores: el tiempo, los lugares y, las

propias disposiciones y capacidades para establecer con los docentes formadores un espacio
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para la reflexién a lo largo de nuestras conversaciones. Se llevaron a cabo encuentros reite-
rados con los docentes formadores, en forma individual y colectiva, con el propésito de ir
propiciando la conversacién en un ambiente de confianza y sin ningun tipo de jerarquia y

protagonismo.

Para conversar, elaboramos un guién de trabajo abierto y flexible, introduciendo te-
mas generales que nos dieran oportunidad de ir explorando antes y, durante el transcurso de
la misma, tematicas diversas, pero acordes a la intencidén investigativa. El guion de entrevista
consistié en tres momentos: el primero, que denominamos de inicio, fue un momento de
apertura para romper el hielo con los docentes formadores. El segundo momento, que de-
nominamos de desarrollo, donde planteamos temas relacionados con tres dimensiones: la
dimension conceptual respecto de los que ellos entienden como investigacion; la dimension
procesual referida a como describen los procesos, las actividades y mecanismos a través de
los cuales realizan las actividades de investigacion y; finalmente, la dimension significativa
respecto de las valoraciones construidas en torno a cémo en el transcurso de su trayectoria
docente, han venido interiorizando y reconociéndose en este proceso. El tercer momento
de cierre, consistié en una retroalimentacion de los temas desarrollados, agradeciéndoles su
colaboracion y disposicion plena. Posteriormente, procede a dar tratamiento a la informa-
cién para transcribirlas en forma de historias escritas privilegiando la voz de los informan-
tes. Finalmente se analizan los testimonios organizandolos en una matriz que nos permite
identificar y seleccionar aquellos testimonios de acuerdo a diferentes tematicas. Asi mismo se

procede a generar el informe de resultados.

Resultados

1. Lainvestigacion educativa es una actividad importante porque trae beneficios a los

estudiantes, pero compleja y dificil de llevarla a cabo en las Escuelas Normales.

Uno de los rasgos identificados en la narrativa de los docentes, respecto del papel que juega
la investigacion en sus instituciones formadoras se refiere al discurso del déficit. Hay un re-
conocimiento de que la investigacion es una actividad presente en los planes y programas de
la formacion normalista, sin embargo, los informantes sefialan que atin no se ha logrado con-
cretizar un plan o programa de trabajo para formarse y llevar a cabo esta tarea. Manifiestan
que cuando se habla de investigacion se alude a un proceso de produccion de conocimientos,
lo que implica una reflexién permanente para clarificar como es que se hace este proceso e
ir problematizando, la realidad que concierne a la formacion de los docentes. Conciben la
investigacion un proceso que no es facil ya que muchas veces se carecen de los conocimien-

tos y las herramientas para responder a los mandatos que hace la institucion, en términos de
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cumplir esa funcidn. Sefialan que hay que navegar en diferentes tipos de escenarios como la
docencia, la tutoria, el seguimiento de egresados y el acompafiamiento a los estudiantes en
sus periodos de observacion y practicas profesionales, lo que también requiere un tiempo de

dedicacién que impide registrar y documentar lo que se observa.

Destacan que la investigacion constituye un proceso empirico, casi artesanal, pues
se lleva a cabo sin tener mucha claridad e informacién sobre su pertinencia y contribucién
a la formacién de sus estudiantes y, a sus instituciones. Plantean que hay que darle ese peso
importante a la investigacion, por lo que los docentes deben hacer un giro de tal forma que
generen un trabajo colectivo y de colaboracidn que les permita intercambiar puntos de vista,
metodologias y técnicas para abordar problematicas relacionadas con su quehacer docente.
Reconocen que no todos tienen una formacién normalista, ya que vienen de otras disciplinas
que nada tienen que ver con formar docentes para la educacion basica, por lo que sobre la
marcha van introduciéndose en este campo que tiene su complejidad y que requiere de ellos
una disposicion permanente para trabajar con los grupos y aprendizajes de sus estudiantes.
Piensan que al mismo tiempo que van enseflando a investigar van aprendiendo en cémo ha-
cerlo, pues tampoco vienen de una tradiciéon de investigar. Para resarcir estas carencias han
tenido que buscar la formacidn, a través de programas de posgrado como las maestrias y el
doctorado, o bien participar en cursos, talleres y seminarios que se imparten en el Subsistema
de Normales del Estado.

El escenario mas visible en donde los docentes ejemplifican su trabajo para la inves-
tigacion es la asesoria para la titulacion. Piensan que esta tarea no es muy clara ya que, inde-
pendientemente de los criterios establecidos en las normas escolares para realizar el acompa-
famiento a los estudiantes a través de diferentes modalidades de titulacion, establecidas en el
Plan de Estudios 2018 y 2022, como es el caso de la tesis, la tesina, el portafolio de evidencias,
el informe o en algunos casos, los proyectos de intervencion, al momento de llevarla a cabo
hay confusiones en las metodologias, las técnicas, los instrumentos, lo que va obstaculizando
que se dé de forma mas sistematica y clara. En tal sentido, consideran que para la asesoria

para la titulacion hay que prepararse y para ello, los estudios de posgrado les han ayudado.

Consideran que se trata de ir documentando y registrando lo que acontece en sus
instituciones. Sibien es cierto que la investigacion esta presente en la dinamica de las institu-
ciones, ha sido un proceso muy complejo de gestionar el cémo llevarla a cabo y organizarla al
interior, una forma de hacerlo ha sido integrando los grupos de investigacion por afinidades,
haciendo esfuerzos para que, lo que se investigue, se refiera a los problemas de la formacién
de los estudiantes y sus necesidades. Esto es dificil porque como docentes formadores muchas

veces no se sabe como articular la investigacion con la experiencia de la practica profesional.
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También sefialan que no hay un seguimiento en lo que los estudiantes van registrando
a raiz de su experiencia en la practica profesional. En tal sentido, consideran que la investi-
gacion debe verse como una actividad integradora. También colocan en su narrativa, que si
bien es cierto, que las Escuelas Normales estan haciendo esfuerzos por ir instituyendo me-
canismos para la participacion de los docentes y estudiantes en diferentes foros académicos,
como lo son los congresos, seminarios, encuentros, reuniones, etc., en aras de compartir sus
investigaciones y sus experiencias y con ello propiciar aprendizajes colectivos, todavia falta
mucho por hacer, pues ademas de las carencias sefialadas, en términos de lo que tienen que
aprender y habilitarse para dar ese giro en la apropiacién de nuevos y conocimientos, tam-

bién reconocen limitaciones a nivel institucional.

Por ejemplo, advierten en su narrativa, que uno de los problemas que enfrentan den-
tro de sus instituciones tiene que ver con la heterogeneidad en los tiempos de dedicacion,
pues las plantillas de docentes son muy asimétricas en el sentido de que no todos los profeso-
res tienen la misma contratacion y el tiempo de dedicacion en la horas, sefialan que no es lo
mismo ser profesor de tiempo completo, con un tiempo de dedicacion de cuarenta horas, a
ser un docente de asignatura y de hora clase, quien con frecuencia tiene que compartir su tra-
bajo en otras instituciones del nivel o de otro. De esta forman, reconocen que en las Normales
es dificil que los docentes hagan investigacion, debido a los tiempos de dedicacion de los
maestros, asi como por diferentes horarios y el trabajo en otras instituciones. Plantean que
hay carencias econdémicas ya que no existe el financiamiento suficiente para escribir, publicar
y asistir a eventos académicos, lo que hace mas lento el proceso de convertirse en investiga-
dor; es necesario ir desarrollando de manera gradual las competencias de la investigacion, a
través de congresos, foros, etc., sin embargo, este proceso es gradual y se avanza mas lento, en

comparacién con otras instituciones.

2. Estructuras y mecanismos creados por las instituciones para organizar las tareas de
investigacion: gestion e integracion de grupos de trabajo vs., incertidumbres y obstacu-

los del ambiente institucional.

Los docentes dan cuentan de las estructuras creadas por sus instituciones para fortalecer la
investigacion. Reconocen el area de titulacion y de investigacion que esta a cargo de aquellos
docentes mas experimentados y que cuentan con un grado académico superior a los estudios
de licenciatura. En sus instituciones se cuenta con un area sustantiva para la investigacion
que se acompana de un programa de trabajo mediante el cual se direcciona qué es lo que se va
a realizar en el transcurso del afio escolar. Siempre hay un docente mas o menos experimen-
tado al frente, sin embargo, la funcién se formaliza estableciéndose una temporalidad que los

docentes consideran corta, por lo que muchas veces no hay una continuidad en el programa
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de trabajo. Senialan que al haber mucha rotacion se interrumpe el trabajo y hay que volver
a empezar. Alrededor de las modalidades de titulacion es como se organizan los grupos de
trabajo, es decir, siempre se buscan estrategias para que los estudiantes alcancen la eficiencia
terminal y obtengan el titulo a partir de seleccionar alguna de las modalidades de titulacion.
Hay avances porque a través de las practicas profesionales los estudiantes ensayan técnicas de
investigacion como el diario de campo, la revision documental o las entrevistas. Consideran
que, si se tiene claro el para qué, independientemente de las carencias, se puede avanzar en
habilitarse como investigadores. En el plano institucional se han hecho buenos esfuerzos a
través de cursos, talleres, etc., sin embargo, habra que preguntarse qué se esta haciendo en

términos de la responsabilidad que asume cada docente.

En lo que respecta al portafolio de evidencia, sin duda alguna se espera que los estu-
diantes pongan en practica los principios de la investigacion accion y este requiere de una se-
rie de instrumentos y estrategias para que se aproximen a la realidad, a partir de un diagnos-
tico que les permita identificar problematicas y necesidades para generar un plan de acciéon
que posibilite la mejora o transformacion de la realidad que se estudia. En cuanto al informe,
donde también se recurre a la investigacion accidn se trata de que los estudiantes reflexionen
sobre su propia practica para mejorarla. Consideran que esta modalidad, en la formacién
normalista, suele ser un tanto compleja debido a que no se trata de hacer el estudio sobre un
nifo y sus aprendizajes, sino de que el estudiante voltee la mirada hacia su propia practica
docente y, ello requiere otro tipo de habilidades para observar la realidad. Finalmente, la
modalidad de tesis, -por cierto, la mas socorrida en las instituciones formadoras- constituye
todo un desafio para los docentes pues conlleva una mayor profundizacién sobre el fendme-

no que se estudia y por consiguiente otras herramientas de observacion.

En cualquiera de estos escenarios para la titulacion, los docentes formadores se en-
frentan a desafios, que poco a poco van aprendiendo a resolver a prueba de ensayo y error,
reconociendo que, cuando no se tiene la experiencia y los conocimientos se confunde a los
estudiantes e incluso se les desmotiva. Sin embargo, en todo momento los docentes entre-
vistados, hacen hincapié en que de una u otra forma, la institucion va realizando acciones
y estrategias para ir cerrando brechas para avanzar en los trabajos de investigacion de sus
estudiantes. Algo que ven, como un logro, tiene que ver con el progreso de los indices de
titulacion de sus estudiantes y esto los ha llevado a ponerse de acuerdo en como asesorar las
tesis, aunque de entrada estan conscientes de que es una tarea compleja ya que hay diferentes

miradas y puntos de vista.

En tal sentido, los docentes formadores sefialan que el punto de partida a establecer

en la convocatoria son las normas escolares de la DGESuM y que, priorizan las cualidades de
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los docentes en términos de contar con un grado académico, preferentemente de maestria,
asi como la antigiiedad de tres afios, el tiempo de dedicacion para dar el acompafamiento a
los estudiantes, en la institucion. Estos lineamientos generales presentan matices al momento
de su aplicacidn, pues cubriendo estos requisitos, en algunas Escuelas Normales, los asesores
son seleccionados por los estudiantes y, en algunas otras, son designados por la autoridad
de la instituciéon. En uno u otro caso, su funcion es acompanar y llevar el seguimiento de los

trabajos de titulacion hasta su término.

Otra de las estrategias, una vez que han sido designados formalmente como asesores
de investigacidn para la titulacidn, tiene que ver con capacitarse y actualizar sus conocimien-
tos en la modalidad de titulacién seleccionada por sus estudiantes, es decir, los docentes, a
través de cursos y talleres, actualizan sus conocimientos con tal de dotar a sus estudiantes
de las herramientas necesarias. Lo mismo se hace para con los estudiantes a quienes se les
imparten talleres para que se vayan familiarizando con la modalidad de titulacién. Alrededor
de esta estrategia los docentes entrevistados, reconocen que, independientemente de estos
requisitos, se presentan algunas inconsistencias durante el proceso, pues no necesariamente
hay suficientes asesores que cumplan estos requisitos, pues la exigencia de tener un titulo de
maestria o doctorado, coloca en una situacion de desventaja a los potenciales asesores, ya que
no basta con tener los estudios, sino contar con el titulo que se ostenta, lo que hace compli-
cado que algunos docentes puedan participar en este proceso, cuando esto ocurre aumenta
el numero de alumnos por asesor, ocasionandose con ello, una carga de trabajo mas intensa
para el profesor. Ante tal situacion, la institucion a través de sus directivos, optan por flexibi-

lizar la convocatoria.

Si bien es cierto que los docentes entrevistados se reconocen en esta funcion a partir
de la designacion formal por la autoridades de su institucion, sefialan que el trabajo de acom-
panar para fortalecer las habilidades de sus estudiantes va mas alld de esta formalidad, pues
también implica un punto de inflexién para la autocritica y humildad para reconocerse en
sus propias limitaciones, pues manifiestan un vacio en la formacién que los lleva a definirse
como carentes de herramientas y competencias para indagar mas a profundidad sobre los
temas relevantes de la formaciéon docente. Consideran que la investigacion con los docentes
noveles debe ser pertinente y estratégica para abordar los temas que verdaderamente son
importantes para la educaciéon normalista. Piensan que es una funcién asignada por la ins-
titucidn, pero, va mas alld de ello. El desafio para estos docentes estriba en reflexionar hasta
dénde lo que se investiga realmente tiene un impacto para los estudiantes. Consideran que
este impacto no se logra ver con nitidez por lo que se piensa —en algunas ocasiones- que los
estudiantes son agentes de su propia formacion, quedando el docente asesor ausente en este
proceso.
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En este sentido, los docentes entrevistados plantean que la investigacién debe jugar
un peso muy importante dentro de sus instituciones por lo que habra de privilegiarse esa
curiosidad y sed de busqueda de conocimiento que inspire a los estudiantes, para conocer lo
que se desconoce, pues estan convencidos de que la investigaciéon puede dar pauta a conocer
mejor la realidad del docente y contribuir con ello, a su transformacion. Una posible arista,
tiene que ver con que lo que se investigue sea de interés para la institucién y sus problemas.
Consideran que no solo es un asunto de aprendizaje de métodos, sino de reflexionar de ma-
nera profunda en las formas de pensar y apropiarse de la realidad. También hacen énfasis que

se requiere compromiso y responsabilidad.
3. Satisfacciones, motivaciones, reconocimientos.

Con relacion a como los docentes formadores entrevistados perciben el reconocimiento y
satisfaccion de su trabajo en los siguientes términos. El primer aspecto al que se refieren tiene
que ver con el hecho de que, al integrarse a grupos de trabajo con sus colegas, se van fortale-
ciendo los lazos de colaboracion, y en ese sentido se va dejando el aislamiento, para poco a
poco, ir construyendo relaciones de trabajo en colegiado lo que les dé confianza y seguridad,
para realizar tareas de investigacion, como es el caso de la tutoria, la asesoria de tesis o el se-
guimiento de egresados. De esta forma, no se sienten solos y los grupos ayudan a escucharse

y a compartir sus experiencias en foros mas abiertos.

Otro aspecto que ilustra como los docentes formadores se sienten reconocidos y satis-
fechos se refiere a que han logrado aumentar el indice de eficiencia terminal de sus estudian-
tes, pues casi en un 90% los estudiantes al egresar ya salen con su titulo, lo que les permite
aplicar el examen de USICAMM para poder concursar por una plaza docente. Reconocen
que si bien no todos los estudiantes que egresan obtienen una plaza docente en Tlaxcala,
muchos de ellos se desplazan a otros estados como el Estado de México, Puebla, Veracruz,
entre otros. Consideran esto como un logro, en el sentido de que la titulacién, en cualquiera
de sus modalidades, constituye un proceso muy importante para la institucion, en la medi-
da en que les da un reconocimiento ante la sociedad. Al tener este reconocimiento, ellos se
identifican como buenos docentes por lo que avanzar en el desarrollo de su perfil profesional

€s una constante.

Un aspecto mas que consideran un logro se refiere a la satisfaccion que les da el pre-
sentar sus investigaciones en congresos nacionales e internacionales a los que llegan gracias
a la elaboracion de ponencias o articulos que resultan de las investigaciones realizadas. Al-
gunos de ellos han presentado sus investigaciones en el Congreso Mexicano de Investiga-

cién Educativa; el Congreso Nacional de Investigacion sobre Educaciéon Normal, asi como en
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Foros Internacionales. El verse interactuando en este tipo de escenarios les da expectativas
sobre la importancia que tiene el seguirse preparando para la investigacion educativa y apor-
tar sus conocimientos a sus estudiantes. Consideran que se hace justicia con la investigacion
cuando se da a conocer, pero que también es importante formalizarla dentro de la institucion

porque eso potencia las capacidades de los docentes.

Se sienten satisfechos y reconocidos desde el momento en que todo lo que realizan
en sus instituciones es de provecho para sus estudiantes. En tal sentido, piensan que la in-
vestigacion es algo que debe sentirse y hacerse desde dentro, es decir, debe ser una actividad
de interés y por consiguiente apasionante para los docentes, porque de esa forma, lo van a
poder transmitir a los estudiantes. Consideran que es un motivo de satisfaccion el saber que
después de egresados algunos de sus estudiantes optan por seguir estudiando una maestria
o algiin doctorado, lo que les cambia la perspectiva de la educacion. Lo que consideran tiene
un impacto en al ambito laboral y profesional. Consideran que cuando el docente aporta las

bases para mejorar los procesos de estudiante les inspira, se puede ver como una satisfaccion.

En su relato exponen algunas recomendaciones para la mejora de sus instituciones
en relacion a como fortalecer la investigacion: aluden a que hay que interés, emocion, de-
dicacion y amor. También sefialan que hay que profesionalizar dicha actividad en el sentido
de que los docentes permanentemente estén actualizando sus conocimientos. Piensan que
es muy importante clarificar qué objetivos y qué tipo de investigacion requieren las Escuelas
Normales, pues no todo lo que se investiga tiene que ver con la formacién docente. También
sefialan que para convertirse en investigador no hay limites ya que se trata de una curiosidad
y una busqueda por el conocimiento, por lo que, no necesariamente esta asociada a recursos
econdmicos, sino mas bien a una necesidad de busqueda por el conocimiento. Finalmente,
plantean que las Escuelas Normales deben dejar el aislamiento y establecer vinculacién con
otras instituciones, grupos o redes de investigacion para conocer otras experiencias y otros

ejemplos para fortalecerse.

Discusion

Derivado de los resultados observamos, en el relato construido por los docentes formadores,
que hay un reconocimiento de la importancia que tiene la investigacion en términos de aque-
llo que puede fortalecer a la formacién de sus estudiantes, en el sentido de desarrollar en ellos
habilidades para entender la complejidad del mundo de las escuelas y, con ello entender lo
que ocurre en su practica docente. Si bien, exponen en su narracion, que sus instituciones es-

tan haciendo esfuerzos por disminuir las brechas que se tienen, como Escuelas Formadoras,

respecto de otras instituciones, como es el hecho de alcanzar el perfil PRODEP o conformar
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cuerpos académicos para la investigacion, todavia se reconocen como docentes que carecen
de los conocimientos y metodologias propias del campo de la formacién docente, por lo que
a corto y mediano plazo, tendran que ir incursionando en la generacién de lineas de inves-
tigaciéon que abonen a nuevos escenarios para la mejora de sus instituciones y trayectoria

académica.

Conclusiones

Haciendo un balance final, podemos decir que el estudio realizado logra su cometido, en
el sentido que este nos permite explorar y describir la narrativa construida por los docen-
tes-formadores, respecto a lo que ellos significan sobre el trabajo que vienen realizando en
sus instituciones, en el campo de la investigacion. Sin embargo, consideramos que los resul-
tados obtenidos, mas que punto de llegada, constituyen un punto de partida, para proponer
una veta de investigacién micro-situada, que nos permita observar con mayor detalle, los
procesos institucionales, los mecanismos y estructuras creadas para la investigacion, a par-
tir de la escucha atenta sus protagonistas principales; los docentes formadores y su funcién
como investigadores. Funcién que, cobra sentido de realidad, si la contextualizamos en el es-
pacio-tiempo de su mundo vital. Consideramos que la narracién como dispositivo analitico
tiene una gran utilidad en la medida en que nos da pauta, a explorar y profundizar en un tipo
de discurso -anclado en la experiencia- en donde como investigadores, podemos observar
las ambigiiedades, tensiones y complejidades de las instituciones, dandole voz a los actores

sociales.
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Resumen

El objetivo de esta investigacion fue, analizar los factores causales de la conducta suicida con
base en los resultados de la escala de depresion de Beck, para determinar acciones a través
de un taller vivencial implementacion del suicidéometro y propuesta de protocolo, que for-
talezca las habilidades socioemocionales y fomente la prevencion del suicidio en estudiantes
normalistas. Se empled el método mixto, exploratorio, disefio investigaciéon accién, enfoque
interpretativo. Identificacion de poblacion con altibajos normales de animo hasta depresion
alta; se atendieron los signos de alarma del drea socioemocional. Los resultados fueron una
poblacién vulnerable mas sensible, resiliente y participativa, con recursos psicolégicos y ha-

bilidades socioemocionales.

Palabras clave

Comunidades normalistas, depresion, docencia, habilidades socioemocionales, prevencion

suicida
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Introduccion

Hoy dia los centros educativos enfrentan nuevos retos, uno de ellos es la atencion del area
emocional de la comunidad escolar. Esto lleva a la necesidad de un disefio e implementacién

de planes para su atencion.

De acuerdo a lo anterior, en la presente investigacion, se realizo un pesquisaje con la
escala de depresion de Beck con los resultados obtenidos se cred un taller denominado “Si,
a la vida” con estrategias y recursos socioemocionales a fortalecer, un protocolo de atencién
identificacion de signos de alarma y un suicidé metro para medir el riesgo suicida como
cultura de la prevencion y establecer redes de ayuda en la comunidad normalista ante pobla-

ciones vulnerables de riesgo suicida.

Segun el INEGI(2023), en México se registraron 8837 suicidios lo que representa un
aumento en comparacion con afos anteriores en cuanto a la tasa de suicido por cada 100
habitantes. En 2023 fue de 6.8, siendo mas alta en hombres que en mujeres. Estos datos mues-
tran que la tendencia en México va en aumento en los ultimos afos, por lo tanto, es funda-
mental abordar este tema con sensibilidad y promover la conciencia sobre la prevencion del

suicidio.

En el plano educativo, se han realizado estudios en profesores, que muestran las do-
lencias fisicas, se combinan con sintomas que en su conjunto son caracteristicas de un cuadro
depresivo moderado ((Sieglin & Elena, s. f.), ante esto, los docentes en servicio requieren de
estrategias para enfrentar los grandes desafios que representa la practica en las aulas, ante
escenarios post pandémicos, la importancia de la salud mental es esencial. El profesorado y
alumnado normalista, vive un nivel de desgaste alto, derivado de una formacién académica
basada en contenidos curriculares descuidando el aspecto emocional, generando bajos ni-
veles de bienestar que impacta en su interaccion y dindmica escolar. Estos niveles de estrés
donde se desenvuelve el profesor, se tornan, un factor de riesgo que detonan en conductas

suicidas.
En la presente investigacion, se plantean los siguientes objetivos:
Objetivo general:

o Analizar los factores causales de la conducta suicida con base en los resultados de
la escala de depresion de Beck, para determinar acciones a través de un taller
vivencial implementacion del suicidometro y propuesta de protocolo, que for-
talezca las habilidades socioemocionales y fomente la prevencion del suicidio en

estudiantes normalista.
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Objetivos especificos:

1. Identificar los indicadores predisponentes y precipitantes de la conducta suicida
en estudiantes normalistas, a partir de los resultados de la escala de depresion de
Beck.

2. Desarrollar estrategias, a través de un taller vivencial, implementacion del suici-
démetro y propuesta de protocolo, que fortalezca las habilidades socioemociona-

les y fomente la prevencion del suicidio en estudiantes normalistas.

Revision de la literatura

En los ultimos escenarios, el profesor enfrenta niveles inusuales de estrés, derivados de diver-

sos factores que generan, entre otros sintomas, los depresivos.

La depresion que caracteriza una conducta, el DSM-V, es considerada como un tras-
torno del estado de animo y se subdivide en las siguientes categorias: trastorno depresivo

mayor, trastorno distimico y trastorno depresivo no especificado

El suicidio “acto deliberado iniciado y realizado por una persona en pleno conoci-
miento o espectativa de su desenlace fatal” (OMS, 2023 p.2) citado por cuadernillo de pre-

vencion del suicidio.

La ideacidn suicida es un proceso, segun Pérez (1999), comprende un campo del
pensamiento, este se presenta como: deseo suicida, ideacidn suicida, expresion suicida, pla-
nificacion suicida, intento suicida, suicidio. Estos aspectos psicoldgicos del suicidio, actiian

como una motivacién de la conducta.

Diversos estudios concluyen que las conductas que motivan y representan factores de
riesgo asociados estan determinadas por factores personales, contextuales, sociofamiliares,
clinicos y situacionales Ansean, 2014; O'Connor et al., 2011;0rganizacién Mundial de la Sa-
lud [OMS], 2014).

Como afirma Daniel Goleman (1995), "Las habilidades socioemocionales consisten
en percibir lo que la otra persona esta sintiendo, entender su punto de vista y tener la capa-
cidad de mantener interacciones claras y efectivas”. Las emociones juegan un papel crucial:
cuando son agradables, nos motivan y nos impulsan a esforzarnos o participar; pero cuando
son desagradables, nos desmotivan y dificultan el progreso en cualquier tarea, lo que puede

manifestarse en depresion.
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Ante escenarios depresivos es importante el apoyo capacitacion para una deteccion
temprana, de los factores de riesgo y seguimiento de casos y limitar el acceso a métodos sui-
cidas, segun la (CNDH, 2023).

La comunidad normalista “Es aquella conformada por estudiantes, educadores, pa-
dres de familia, egresados, directivos docentes y administradores escolares, con un fin co-

mun’, segtn el ministerio de educacion nacional. (s.f).

La docencia es un proceso creativo a través del cual puede realizarse una valoracion
pedagdgica del suicido, inicio de la intervencion. En este sentido, Shea (2002) y Simoén (2002)
afirman: "Todo el proceso de evaluacién debe ser documentado”. La documentacion no solo
cumple con una obligacidn legal, sino que, ademas, mejora la atencion al sujeto. Por ello, un
centro educativo debe ofrecer una mirada comprensiva y de escucha. El docente, aunque no

sea clinico, puede desplegar toda su capacidad humana para brindar este apoyo.

En un centro educativo los protocolos son caminos o medidas personalizadas y de
aprendizaje, es asi que la ruta a emplear sea bajo un protocolo de actuacién preventiva para
minimizar los casos, ésta consiste en una red de apoyo intra institucional y de colaboracién
interinstitucional, se propone sea en las escuelas normales, bajo un modelo psicoeducativo,
sistémico inclusivo y multidimensional, para la prevencion del sistema de salud mental, tra-
bajando el area socioemocional y las habilidades sociales, respetando los decretos de igual-

dad. Para ello se propone lo siguiente:

Primero, organizacion. Equipo interdisciplinario que aplique acciones permanentes
de sensibilizacion y prevencidén a través de un drea psicopedagogica establecida, donde en
primera instancia tenga un orientador que funja como mediador entre los tutores y alumna-

do, en las Escuelas Normales.

Segundo, accién. Observar, registrar, retroalimentar, evaluar y resultados. Establecer
una ruta entre docentes con la herramienta de incidentes criticos como técnica de observa-
cidén y registro de lo inmediato relacionado con hechos excepcionalmente negativos o positi-

vos relacionados con la salud emocional y conducta suicida.

Tercero, en colectivo docente y autoridades educativas: establecer una ruta para la

identificacién, atencién de situaciones y poblaciones en riesgo “reporte-canalizacién”

a) Primer contacto. Reporte del profesor empleando la “ficha de incidente critico”,

derivar acciones individuales y grupales
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b) Segundo contacto. Tutoria y Equipo de apoyo psicopedagogico. Integracion de ex-
pediente motivos de la incidencia (requisitar formatos). Derivar informe a direccién y acom-

panar con acciones escolares.

c) Tercer contacto, vincular acciones con la unidad de género de las EN. Ficha de

entrevista

d) Cuarto contacto direccion de la escuela, para acciones de canalizacién y derivacion

interinstitucional e interdisciplinaria.

e) Ultimo momento de contacto devolucién e informe de seguimiento al colectivo
docente para la implicaciones y manejo, segin recomendaciones de equipo interdisciplinario

y especializado.

Metodologia

La investigaciéon mixta combina datos cuantitativos y cualitativo para comprender un fené-

meno, determinada situacion o problema.
Poblacion

La poblacién estudiada esta integrada por el alumnado de dos Escuelas Normales del estado
de Tabasco, la Escuela Normal de Educacion Especial ENEE “Graciela Pintado de Madrazo”
que forma licenciados en Inclusion Educativa LIE, con una matricula de 330 discentes. Asi
también, la Escuela Normal de Educacién Fisica ENEF “Pablo Garcia Avalos”, que forma Li-
cenciados en Educacion Fisica LEF del estado de Tabasco, cuenta con una matricula de 328
alumnos. En ambos casos los perfiles de egreso deben responder a una atencién integral de
Nifos, Nifas, Adolescentes y Jovenes que cursan la educacion basica en todas sus fases. Es
relevante precisar que en la ENEE su poblacién es predominantemente el género femenino,
con mujeres 83 por ciento y el resto del género masculino con un 16 por ciento; por otro lado,
en la ENEEF, su poblacion es predominantemente el género masculino con un 80 por ciento y

el resto lo representan las mujeres.
Muestra

La muestra poblacional de cada institucion fue a conveniencia, por observacion directa se-
leccionando los semestres tercero y quinto, consta de 231 alumnos de la ENEE - ENEEF, inte-
grados por una mayoria en la primera mujer y la segunda hombres. Lo cual representa una

muestra significativa para esta investigacion.
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Tipo de estudio

La presente investigacion esta circunscrita en un paradigma mixto, bajo un enfoque interpre-
tativo con un disefio de investigacion accidn de tipo exploratoria - descriptiva, basado en la
técnica de la observacidn, test de depresion del inventario de beck, entrevista semi estructu-
rada para identificar factores contextuales asociados a la conducta suicida, tales como; estado
civil-nivel socioecondmico-dindmica familiar-red de apoyo- dindamicas - fallecimiento de
familiares- violencia, etc. y taller vivencial. Se registraron las observaciones de los factores
predisponentes y precipitantes del riesgo suicidas para de prevencion de éste fendmeno en el

ambito escolar.

La validez de la investigacion se basd, como primera fuente en la entrevista semi
estructurada y encuesta aplicada del inventario de depresiéon de Aron Beck, este instrumen-
to seleccionado para identificacion de los niveles de depresion que generan una conducta
suicida, consta de 21 items organizado en las categorias de analisis: grupo 1. Altibajos con-
siderados normales, grupo 2. leve perturbacion del estado de animo, grupo 3. Estados de
depresion intermitente, grupo 4. depresion moderada y por ultimo grupo 5. depresion alta.
Estas categorias estan puntuadas entre los rangos del 1 - 10, 11-16, 17-20, 21-30, 31-44. La
segunda fuente fue la observacion del comportamiento en la interaccion grupal durante las
sesiones del taller vivencial “Si, a la vida”. Ficha que describe datos contextuales y factores de-
tonantes y precipitantes presentes en grupo focal aplicado. La tercera fuente es la evaluacion
de aceptacion de este proyecto y percepcion de satisfaccion del taller. Consta de tres criterios

de valoracién: 1. Desempeno del tallerista, 2. Desarrollo del taller, 3. Sugerencias.

Figura 33.1
Ficha de evaluacién del taller. “Si a la vida”

Responde a criterio segtin tu experiencia

Nota: Elaboracion propia
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Resultados

En la presente investigacion respondiendo al objetivo aplicar un taller vivencial con base en
los resultados de la escala de depresion de Beck para promover la prevencion del suicidio,
se realiz6 un tamizaje al alumnado de ambas EN, para Identificar los factores causales de las

conductas suicidas.

Se disefid y aplico un taller de prevencién del intento suicida en el alumnado, en aten-
cidén a signos de alarma que afectan el drea socioemocional, se implement6 el suicidémetro y

se construyo un protocolo de prevencién y atencion de las conductas suicidas.

Lo anterior permitié atender a una poblacion vulnerables por cuestiones socioeno-
micas y familiares no favorecedoras, el trabajo de sensibilizacién pemitié mayor participa-
ci6én y autoconocimiento de las emociones, replantear el autoconcepto, recuperar desde otra
perspectiva la capacidad de disfrute, elevando su atuoestima o valia mostrado un sentido de
pertenencia, expresandose en una participacion activa y entusiasta. Sus habilidades de afron-

tamiento se manifestaron, al interactuar con personas de vivencias similares.
Capitulo 1. Factores predisponentes.

El cuestionario aplicado, fue disefiado por el doctor en psicologia y psiquiatra Aron Beck,
en los afnos 60, con la finalidad de medir los estados de animo depresivos de los sujetos en
situaciones cotidianas. Consta de 21 items con 4 opciones con valor de 0 hasta 3, donde el
cero presenta el valor mas bajo y tres el mayor indicador de riesgo. Este inventario rastrea

indicadores de sintomas depresivos caracteristicos;

Tabla 33.1

Variable psicolégica “Depresion”

INVENTARIO DE DEPRESION DE BECK (BDI-2)

Indicadores: Pesimismo, fracaso, perdida del placer, sentimiento de culpa, sentimiento de casti-
go, disconformidad con uno mismo, autocritica, pensamiento o deseo suicida, llanto, agitacion,
pérdida de interés, indecision, desvalorizacion, perdida de energia, cambios de habitos de suefio,
irritabilidad, cambios en el apetito, dificultad de concentracion, cansancio o fatiga, perdida de
interés en el sexo, cambios en el apetito, dificultad de concentracion, cansancio o fatiga, perdida
de interés en el sexo

Nota: estos indicadores autoevaluacion los estados de animo que prevalecen en la muestra.
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Tabla 33.2

Niveles de depresion.

Muestra poblacional Sujetos
Puntuacion Niveles de depresion ENEE ENEF Subtotal

3A 3B 3C 5A 5B 5C 5to Total %

Gl 1-10 Estosaltiba- 9 7 6 12 4 4 34 76 32.9
jos son consi-
derados nor-

males (AN)
G2 11- Leve per- 7 9 5 8 7 8 19 63 27.2
16  turbaciéon
del estado
de 4nimo
(LPEA)
G3 17- Estadosde 3 7 6 1 7 4 10 38 16.4
20  depresion
intermitentes
(EDI)
G4 21- Depresion 6 3 10 3 5 8 5 40 17.3
30 moderada
(DM)
G5 31- Depresion 0 0 0 5 2 2 5 14/ 6.0

44  alta (DA)

Subtotales s.25 $.26 s.27 s.29 s.25 $.26 s.73 Total 231

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 33.2 muestra los rangos depresivos que describen la poblacion estudiada,
un 27.2 % con leves perturbaciones del estado de animo, 16.4 % con estados de depresion
intermitente, el 17.3 % el riesgo a depresion moderada y por tltimo un significativo 6.0 % con

depresion alta, indicador de riesgo suicida.
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Figura 33.2

Porcentaje de depresion

Fuente: Elaboracion propia
Capitulo 2. Factores precipitantes

Son variables caracteristicas por: baja tolerancia a la frustracion, pérdidas humanas, violen-

cia, irritabilidad, impulsividad y variables espontaneas y situacionales del momento.
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Tabla 33.3

Variables sociales — contextuales

Variable Categoria Porcentaje
Edad 19-24 88%
25-30 12%
Orientacién Sexual Homo 5%
Hetero 92.50%
Indefinido 2.50%
Ocupacion Estudiante 80%
Otra 20%
Estado civil Soltero 85%
Casado 15%
Nivel socioeconémico Bajo 90%
Medio 10%
Personalidad Introvertida 40%
Extrovertida 60%
Relaciones familiares Buena 25%
Regular 40%
Mala 25%
Ausente 10%
Red de apoyo Familiar 25%
Social 15%
Ninguna 60%

Nota: Elaboracién propia

Las variables relacionadas con la personalidad, relaciones familiares y red de apoyo
permiten obtener una perspectiva sobre los aspectos emocionales y sociales de los encuesta-
dos. Un 60% se considera extrovertido, mientras que las relaciones familiares de la mayoria
son calificadas como regulares o malas. Ademas, se destaca la ausencia de una red de apoyo
significativa en el 60% de los encuestados, lo cual podria tener implicaciones en términos de

bienestar emocional y social.

Capitulo 3. Estrategias de prevencion del suicido en centros escolares. Aplicacion de

acciones preventivas para atender los signos de alarma encontrados.

Se implemento el taller, como accion preventiva de la conducta suicida, atendiendo las habi-
lidades socioemocionales a través de recursos psicologicos que pueden ser utiles ante cual-
quier pensamiento, idea, ideacion, rumiacion, planeacion y acto suicida del estudiantado

que cursa la Licenciatura en inclusion Educativa. Este taller vivencial fue denominado “Si, a
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la vida” Como estrategia de intervencién para atender los signos de alarma de la conducta
suicida en base a los resultados obtenidos del instrumento de depresion de Aron Beck, en los
niveles encontrados; desde altibajos considerados normales-leve perturbacion del estado de

animo- estados de depresion intermitente - depresion moderada hasta depresion alta.

Se organizd en siete sesiones que abarcaron: manejo de las emociones, proceso de
duelo, sanando al nifio interior, autoestima, resiliencia, conducta asertiva y mecanismos
adaptativos. Programado con una duracion significativa, empleando técnicas para brindar
recursos psicoldgicos como herramienta de apoyo en situaciones cotidianas y su afronta-
miento en diversos ambitos, utiles entre iguales y/o comunidad escolar como red de apoyo

permanente.

Tabla 33.4

Taller vivencial breve “Si, a la vida”

Tematicas Técnica Sesiones  Tiempo Recursos
1° Sensibilizacion con dind-  Autoevaluacion, Relajacion 1 90 Salén amplio
micas grupales, técnicas o guiada, Ventana de Johari,
recursos para el manejode  Mi diario de las emociones
las emociones. Musica
2° Proceso de duelo: duelos ~ Autoestima 2 90
no laborados has tenido “Viénd L o
alguna perdida, que te afec- iéndome a mi mismo ocina
tado y te siguen doliendo El triangulo
(Abuso).

Copias
3° Sanando al nifio interior:  Imaginacién guiada. 3 90
capacidad de disfrute, el “sociod .
amor propio, expectativas, soclodrama Sl
proyecto de vida.
Autoestima: componente Decélogo 4 90 Canon

cognitivo-efectivo-conduc-
tual cognitivo, autoconcepto,
autoimagen, auto respeto,

autocuidado. “Hablemos claro”

Promocién del autocuida-
do, autoevaluacion

459



Resiliencia: autoconocimien- Los 5 rostros mas resilientes 5 90 Lapices
to, la adaptacion y el afronta-
miento.

Conducta asertiva: habilida- Interrogacion negativa 6 90
des de regulacion emocional,

<« . .
. y mejorando  mis ensa-
autovaloracion y aceptacion ) P

mientos”

((. L4 ?’)
.Ccon quien contar¢

Mecanismos adaptativos: de- Modificacion de pensa- 7 90
sarrollo de habilidades socia- mientos negativos
les, emocionales y de pensa-

miento Evaluaciéon

Nota: Elaboracién propia

Se disel6 e implemento una ficha de observacién individual y grupal, para registro
de los principales signos de alarma de una probable conducta suicida, presentes durante la

interaccion grupal en la dindmica del taller.

Tabla 33.5

Ficha de observacion

Ficha de observacion

Alumno: Semestre: ___ Fecha: Hora:
Edad: Género Orientacion sexual:
Personalidad:

Enfermedades fisicas:
EstadoCivil:______ Ocupacidn: _________  Enfermedades mentales preexistentes.
Factores predisponentes

- : — Factores precipitantes
Baja tolerancia a la frustracién ( )

) Variables espontdneas y situacionales.
Pérdidas ()

Conducta observada:
Violencia ()

Desafiante ()
Sociable

Impulsividad ( )
Procesos de duelo no elaborados ( )

Desesperanza ()
Traumas ( ) . (

Apatia ()
Baja Autoestima P

o Otros:
Escasa resiliencia
Asertividad

Mecanismos adaptativos

Otro dato que considere relevante de la situacion observada

Fuente: Disefio propio
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Tabla 33.6

Resultados del taller “Si a la vida”

Niveles
Antes Después

Alto Medio Bajo Alto Medio Bajo
1. Manejode  10% 40% 50% 30% 50% 20%
emociones
2. Autoestima 5% 30% 65% 20% 50% 30%
3. Resiliencia 8% 35% 57% 25% 55% 20%
4. Conducta  12% 38% 50% 35% 50% 15%
asertiva

Fuente: Elaboracion propia

La Tabla 33.6 muestra resultados de una escala de autovaloracién y los cambios en los niveles
de cuatro habilidades (Manejo de emociones, Autoestima, Resiliencia y Conducta asertiva)
antes y después de una intervencion o tratamiento. Los datos estan presentados en porcenta-

jes, indicando la proporcién de personas en cada nivel (alto, medio, bajo) para cada habilidad.
1. Manejo de emociones

Antes: 10% alto, 40% medio, 50% bajo. Después: 30% alto, 50% medio, 20% proporciona por-
centaje bajo. Cambio: Se observa un aumento significativo en el nivel alto (del 10% al 30%),
en el nivel medio (del 40% al 50%) y en el nivel bajo (del 50% al 20%. Esto indica una mejora
en el manejo de emociones después de la intervencion. Se deduce que las emociones se for-

talecieron y el riesgo suicida disminuye cuando hay herramientas para el manejo emocional.
2. Autoestima

Antes: 5% alto, 30% medio, 65% bajo. Después: 20% alto, 50% medio y 30 el porcentaje bajo.
Cambio: Hay un aumento notable en los niveles alto (del 5% al 20%) y medio (del 30% al
50%) y bajo (del 65% al 30%). El resultado indica una mejora en la autoestima, generando
sentimientos positivos de autocepto y aceptacion, esto, permite el autoconocimiento, mayor

tolerancia a la frustracion por ende a una actitud positiva y revaloracion de la vida.
3. Resiliencia

Antes: 8% alto, 35% medio, 57% bajo. Después: 25% alto, 50% medio, 20% el porcentaje
bajo. Cambio: Similar a las habilidades anteriores, se observa un aumento en los niveles alto
(del 8% al 25%), medio (del 35% al 50%) y bajo (del 57% al 20%). Fortalecer las habilidades
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resilientes permite elevar la capacidad adaptativa o de afrontamiento ante cualquier circuns-
tancia, este proceso de actuar consiente disminuye la probabilidad de escape, por ende una

idea o conducta suicida.
4. Conducta asertiva

Antes: 12% alto, 38% medio, 50% bajo. Después: 35% alto, 50% medio y 15% el porcentaje
bajo. Cambio: Se aprecia un aumento en los niveles alto (del 12% al 35%), medio (del 38% al
50%) y bajo (del 50% al 15%) indicando una mejora en la conducta asertiva. Mejorar la con-
ducta asertiva permite, un actuar coherente, empatico, resiliente y de respeto consigo mismo

y los demas en consecuencia una actitud proactiva con sentido de vida.

En general en todas las habilidades se observa una disminucién en el porcentaje de
personas con en el nivel bajo y un aumento en los niveles alto y medio después de la interven-

cidn, esto muestra una intervencion efectiva para mejorar todas las habilidades evaluadas.
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Figura 33.3

El Suicidémetro

Fuente: Elaboracion propia

Como estrategia preventiva, identificar conductas que anteceden al acto suicida, para
fomentar una cultura de la prevencién como redes colaborativas desde la poder brindar una

compaiiia asertiva en momentos vulnerables.
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Tabla 33.7

Resultados inventario de beck

Grupo de item Frecuencia

1. Sentimientos de castigo, disconformidad, autocritica, llanto, perdida de la ener-

gia, cambios en los habitos del suefio S
2. Irritabilidad, pesimismo, fracaso, pérdida del placer,pensamiento o deseo sui- 329%
cida, sentimiento de culpa
3. Perdida de interes, indecision, cambio del apetito, dificultad de concentracién, 79%
agitacion, desvalorizacion
4. Tristeza, perdida de interes en el sexo, cansancio o fatiga, cambios en el apetito 5%

Fuente: Elaboracion propia

El test de Beck, muestran factores que caracterizan la actitud ante la vida/muerte
de la poblacién estudiada, transitando desde un deseo suicida, proyecto de intento, intento
proyectado hasta factores disuasivos. Segun la intencionalidad suicida, los datos muestran
frecuencia alta actitud de no auto-aceptacion. Estos pensamientos suicidas siempre con esta-
do de danimo pesimista. Otro factor esta relacionada con caracteristicas del intento, regular-
mente desmotivacion y baja concentracion. Por ultimo realizacion del intento suicida, estos
siempre acompanado de pérdida de interés en las necesidades basicas, prolongada tristeza y

desgaste fisico.

Discusion

A partir de los resultados expuestos, se puede observar que la Prevencion del suicidio en
estudiantes normalistas con frecuencia esta relacionado estrechamente con las habilidades
socioemocionales, actitud de afrontamiento ante las diversas circunstancias de la vida; esto
conlleva a una dinamica ambivalente. Este estudio describe una poblacién que presenta

constantes altibajos depresivos, asociado a factores econémicos carentes, dindmica familiar

entre regular - ausente y una mayoria no cuenta con red de apoyo, para afrontar situaciones.

La Tabla 33.1 muestra los rangos depresivos que describen la poblacién estudiada, un 27.2 %
con leves perturbaciones del estado de animo, 16.4 % con estados de depresion intermitente, el 17.3
% el riesgo a depresion moderada y por ultimo un significativo 6.0 % con depresion alta, indicador de
riesgo suicida. Estos altibajos normales hasta depresiéon moderara alta, se alinean con la afirmacién

de Goleman (1995) las emociones desagradables pueden frenar cualquier tarea.

En el contexto de las comunidades normalistas, se identificaron estos factores predis-

ponentes y precipitantes del riesgo suicida, incluyendo:

o Actitudes de desanimo ante las tareas escolares
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o Contextos no favorecedores
« Condiciones poco estimulantes

En el claustro institucional juega un papel crucial en la prevencién del riesgo suicida,

ya que puede proporcionar un entorno de apoyo y estimulacion para los estudiantes.

Conclusiones

La principal herramienta con que inicia una mirada de ayuda comienza con la comprension.
Esta comprension se describe como una aceptacion, reconocimiento, escucha activa y valora-
cidn etc., por esta razdn es central que la escuela y profesorado guarden una relacion afectiva
que fortalezca las comunidades e impacte en su desarrollo mental, socio emocional, auto-

concepto, resiliencia, procesos de duelo y autoestima que se traducen en decisiones asertivas.

Por lo anterior, es vital, reconocer el fendmeno del suicido como un problema com-
plejo y multifactorial de salud publica donde las instancias del sector salud y educativas tie-
nen una mision importante a desarrollar en el ambito de la prevencion e impacto en el pro-
fesorado y alumnado de las escuelas normales y esto, en consecuencia permea las practicas
educativas con profesores emocionalmente equilibrados, influyendo positivamente en los
Nifos, Nifas, Adolescentes y Jovenes que cursan la educacion basica. Lo anterior estd fun-
damentado en evidencias cientificas que afirman, las relaciones humanas de calidad salvan
vidas, reparan vidas y mejoran la salud mental de las personas y esta comprension debe ser
una prioridad para las instituciones educativas en general, pero sobre todo las formadoras de
docentes; ya que, el nuevo maestro en este caso Licenciados en Inclusién Educativa y Licen-
ciados en Educacion Fisica, llevan la responsabilidad de acompanar y brindar herramientas

a colegas, alumnado y familias, en sus procesos vitales.

En la realizacion de este estudio se presentaron limitaciones, tales como: falta de
espacios fisicos y tiempos en las instituciones, por razones de horarios; otras, el temor de
autoridades que consideran es un tema muy delicado (tabu) que no debe ser abordado por
docentes, solo especialistas. El factor tiempo, ya que se realizé en pocos meses y el alumnado
mostré motivacidon por continuar con las actividades, ya que salian de la rutina y exigencias

netamente académicas.

Al realizar un tamizaje e identidicar factores precipitantes y predisponentes que pre-
valecen en la dindmica del alumnado normalista, se analizaron los aspectos que describen
la conducta suicida, encontrando estrecha relacion entre factores contextuales, personales y
sociofamiliares no favorecedoras, por ello se proporcionaron herramientas para fortalecer las

habilidades socioemocionales del maestro en formacion, advirtiendo que:
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1. La prevencion del suicidio en estudiantes normalistas requiere un enfoque inte-

gral que incluya el manejo de habilidades socioemocionales.

2. Losresultados sugieren que los profesores y las instituciones educativas juegan un

papel crucial en la prevencion del riesgo suicida.

3. Serecomienda implementar estrategias de prevencion, como campanas de sensi-
bilizacién y concientizacion, y el disefio de programas de apoyo emocional para

estudiantes y profesores.

4. Se observé un aumento significativo en la autoestima de los participantes después
de los talleres, con un 20% mas de participantes que se consideran con alta auto-

estima.”

5. Los resultados mostraron una mejora en el manejo de emociones, con un 30%
mads de participantes que reportaron un manejo emocional alto después de los

talleres.

6. Laresiliencia de los participantes también mejoro significativamente, con un 25%

mas de participantes que se consideran resilientes después de los talleres.

7. Finalmente, se observd un aumento en la conducta asertiva, con un 35% mads de

participantes que reportaron una conducta asertiva alta después de los talleres.

A nivel personal. Activar tu sistema de carga, habitos que conquistar de vida saluda-
ble. A nivel institucional, en el contexto escolar, los directivos deben mirar por el bienestar
de sus profesores, crear espacios para conversar y brindar herramientas de afrontamiento,
establecer protocolos para el manejo de crisis y procesos de duelo. Asi mismo, bajo un pro-
ceso de identificacion-evaluacion-atencion y seguimiento de signos de alarma o conductas
suicidas en un plano preventivo y de atencion de los factores predisponentes, precipitantes
y manejo de situaciones de riesgo. A nivel sociofamiliar. Evitar sobrecarga de trabajo, condi-
ciones laborales 6ptimas y reconocimiento. Sensibilizar a padres y maestros para aprender
a detectar en cada contexto, los signos de desesperanza, las sefiales verbales y no verbales y

comportamientos disruptivos, como posibles causas asociadas a una conducta suicida.

Hay un vacio de informacién en temas de impacto personal claves para un proyecto
de vida, incluyendo la profesiéon docente, el alumnado carece de un autoconocimiento y me-
nos identifica factores que motivan su comportamiento, esto los lleva a una monéta rutina

que permea lo académico.

No hay una cultura de la prevencién en ninguno de los ambitos, sociofamiliar ni es-
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colar, el tema del suicidio parece ser oculto y probable, imperando el temor generalizado de

abordaje; aun, cuando las estadisticas muestran la gravedad.

Lo anterior nos lleva a concluir estrategias estrategias posibles, tales como: campa-
fias permanentes de sensibilizacién, concientizacion e informacion para erradicar los mitos
sobre el tema del suicidio y superar el tabu sociocultural de algo tan latente en todos los
contextos, implementacion del suicidometro que oriente los momentos clave de los signos de
alarma y talleres permanentes que fortalezcan el drea socioemocional. Sin duda alguna estas

herramientas impactara positivamente al docente en formacion y su practica pedagdgica
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